Internet’in Halk Kiitiiphanesi Kullamimina Etkisi: Ankara’da Ortaégretim
Ogrencileri Uzerine Yapilan Bir Arastirma

ipek Sencan® ve Biilent Yilmaz™

Oz

Bu arastirmamin amact; Internet kullammimn Tiirkiye deki temel halk kiitiiphanesi kullamict grubu
olan ogrencilerin halk kiitiphanesi kullanimlarina etkilerini incelemektir. Internet kullaniminin lise
son sinifta okuyan ortadégretim o6grencilerinin halk kiitiiphanesi kullanimlarina etkilerini saptamak
tizere, Ankara’da bulunan Cankaya Ayranct Aysel Yiicetiirk Lisesi, Ankara Aydinlikevier Anadolu
Lisesi ve Tuzlucayir Anadolu Lisesi’nde toplam 116 6grenciye anket uygulanmistir. Arastirmada
ogrencilerin bilgisayar kullanma olanaklart ve Internet erigimleri, halk kiitiphanesi kullamm
durumlari, Internet ve halk kiitiiphanelerinde eristikleri bilgiye yaklasimlar: ile Internet’in halk
kiitiiphanesi kullanimlarin etkileyip etkilemedigine yonelik durumlar ortaya ¢ikariimaya ¢alisilmistir.
Elde edilen sonucglara gére, dgrencilerin okul édevierini daha ¢ok Internet’ten yararlanarak
yaptiklari, bu konuda halk kiitiiphanelerine daha az gerek duyduklar:, halk kiitiiphanesinden
bulabilecekleri tiim bilgileri Internet’ten de saglayabileceklerini diisiindiikleri, bu iki kaynaktan elde
ettikleri bilgiler arasinda dogruluk ve giivenilirlik agisindan bir fark olduguna inanmadiklar: ve
Internet’in onlarin halk kiitiiphanesi kullamimlarini azalttigi anlagilmigtir.

Anahtar sézciikler: Internet, halk kiitiiphaneleri, Ankara, 6grenciler

Giris

Halk kiitiiphaneleri hem toplumsal hem de bireysel gelisime katki saglayan kurumlardir. Egitim, bilgi,
kiiltiir ve bos zamanlar1 degerlendirme islevlerinin yani sira sunduklari hizmetlerle hicbir ayrim
gozetmeksizin toplumun tiim bireylerine licretsiz olarak hizmet vermeleri halk kiitiiphanelerini
vazgegilmez kilan 6zellikler arasindadir. Son yillarda teknoloji ve Internet’in kullanilmaya baslanmasi
ve yasamin her alaninda gozlenen etkileri halk kiitiiphaneleri agisindan da sorgulanmaya baslanmistir.
Bu calismada, oncelikle halk kiitiiphanesi ile ilgili kuramsal bilgilere yer verilecek ve Internet
konusuna deginilerek gerceklestirilen arastirmaya iliskin bulgular degerlendirilecek ve Oneriler

sunulacaktir.
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Halk Kiitiiphaneleri: Tanim, Amaclar ve Onemi

Literatiirde halk kiitiiphanelerine iliskin cesitli tanimlar mevcuttur. Bunlar arasinda en yaygin olarak
kullanilan tanima gore; Ersoy halk kiitliphanelerini su sekilde tanimlamistir: “Kadin-erkek her yasta,
her seviyede ve her meslekten okuyucunun ¢esitli konulardaki fikir {iriinlerinden iicretsiz ve serbestce
yararlanmasin1 saglayarak bolgesinin kiiltiirel, sosyal ve teknik kalkinmasina yardimeir olan
kurumlardir” (1983, s.1). Halk kiitiiphanelerine iligkin bir diger tanim ise IFLA/UNESCO Halk
Kitiiphanesi Bildirgesi (1994)’'nde gecer. Buna goére, “Halk kiitiiphaneleri, her tiirli bilgiyi

kullanicilari i¢in kolaylikla erigilebilir hale getiren yerel bilgi merkezleridir”.

Halk kiitiiphaneleri ¢ok ¢esitli amaglarla hizmet vermektedirler. Yilmaz (1996, s. 361), halk
kiitiiphanelerinin temel amacini, kiitliphanenin c¢esitli diizeylerdeki her insan tarafindan ¢ok amacl ve
en etkili diizeyde kullanilmasi olarak belirtmistir. Milli kiitiiphane ulusal bellek olma amacin tasirken,
halk kiitiiphaneleri, yerel bellek olmayir amaclamaktadir. Ote yandan iiniversite ve arastirma
kiitiiphaneleri amagclarima uygun olarak derinlemesine bir derme olustururken, halk kiitiiphaneleri
bulundugu yerin teknolojik, kiiltiirel, sosyal, ekonomik, egitimsel kalkinmasina, yerel tarih ve
cevresine iligkin konularda derinlesmeyi amaglar. Tiim bunlar 1s18inda her halk kiitliphanesi amaclari
geregi diger kiitiiphane tiirleri ile iligki i¢inde olmak zorundadir (Keseroglu, 2003, s.32). Halk

kiitiiphanelerinin diger amaglarini ise su sekilde siralamak miimkiindiir:

Bireysel ve kendi kendine egitimin yani sira her seviyede orgiin egitimi desteklemek
Her tiirlii bilgiyi kullanicilarina saglamak

Kisisel yaraticiligin gelismesi icin firsatlar saglamak

Cocuklarda erken yasta okuma aligkanlig1 yaratmak ve bunu giliglendirmek

Kiiltiirel gelisime katki saglamak (IFLA, 2001, s. 2-7).

Halk kiitiiphanelerini diger kiitiiphane tlirlerinden ayiran en belirgin 6zelligi, onlarin herkesin
kullanimina agik olmasidir. Bu nedenle toplum hayatinin bdliinmez bir pargast ve her ¢esit caligmada
bagvurabilinecek en 6nemli kaynak durumundadir (Ersoy, 1983, s. 1). Capar (1987, s. 55) halk
kiitiiphanesini, insan diisiincesinin ve fikirlerinin kayitlar1 ile yaratict hayal giiciiniin ifadesi olarak

bilgileri herkesin serbestce yararlanmasina sunan baslica arag olarak degerlendirmektedir.

“Halk kiitiiphaneleri, ¢cevresindeki degisik kesim ve yas gruplarina hizmet sunarken, bunlara ek
olarak durumlar1 6zellik arz eden kor ve fiziksel engellileri, evinden ¢ikamayan yaslilar ve hastalari,
hastane ve hapishanedeki sakinleri ve hatta daimi ve gegici olarak iilkede yasayan, kisa ziyarette
bulunan turistler v.b. kisi ve gruplar da g6z ard1 edemez” (Duman, 2004, s. 418). Ayrica sunduklari
hizmet ve olanaklarla, bulunduklari yorenin kiiltiirel, teknik, ekonomik ve toplumsal agilardan
gelismesinde Onemli role sahip kurumlardir. Yediden yetmise higbir ayrim goézetmeksizin hizmet

verme durumunda olmalar1 toplumun kurumsal yapisi igerisinde yiiklendikleri sorumlulugu daha da
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artirmaktadir. Bu o6zelliklerinden dolay1 da bir iilkenin kiitiiphane/bilgi hizmetleri sistemi i¢inde

onemli bir yer tutarlar (Ozdemirci, 1987, s. 196).

Ersoy (1983, s.2) halk kiitiiphanelerini, halk egitiminin en iyi araci, en giiclii silah1 olarak
gormekte ve halkin bilgi, beceri, kiiltlir alanindaki her cesit gereksinimini karsilayan bir halk

universitesi olarak adlandirmaktadir.

Internet: Tarihsel Gelisimi

Internet, diinyaya yayilmis ¢ok sayidaki bilgisayar aglarindan gelistirilmistir. Internet tarihinin
baglangict 1960’larin ortalarina dayanmaktadir. Hem politik hem de askeri bilgileri tastyabilen ve
niikleer saldirilar gibi aksi kosullara dayanabilen bir bilgisayar ag1 kurmak amaciyla 1968’de Amerika
Birlesik Devletleri Savunma Bakanligi Gelismis Arastirma Projeleri Birimi (ARPA) tarafindan
ARPANET adli bir proje baslatilmistir. Askeri bir proje olan ve Internet’in kokenini olusturan
ARPANET 1969°da yasama gecirilmistir. Bilgisayarlar arasi veri aktarimi ig¢in ilk olarak NCP
(Network Control Protocol) kullanilmis, sonrasinda NCP yerini ARPA tarafindan gelistirilen ve
TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) adiyla taninan kurallara birakmistir (James,
2010, s. 15). Tim Berners-Lee tarafindan 1989°da gelistirilen World Wide Web’in 1991°de
kullanilmaya baslanmasi da Internet’te bilgi arama agisindan énemli bir adimdir.

Internet’in Tiirkiye’ye gelis siirecine bakildiginda; ilk genis alan ag1 1986°da tesis edilen EARN
(European Academic and Research Network) / BITNET (Because It’s Time Network) baglantili
TUVEKA (Tiirkiye Universiteler ve Arastirma Kurumlar1 Ag1) oldugu goriilmiistiir. Sonrasinda bu
agin hat kapasitesinin yetersiz kalmasi ve teknolojik agidan ihtiyaglara yanit verememesi nedeniyle
1991 yili sonlarma dogru ODTU ve TUBITAK, Internet teknolojilerini kullanan yeni bir ag
olusturulmasina yonelik bir calisma baslatnistir. 12 Nisan 1993’te ODTU Bilgi Islem Daire
Bagkanlig1 sistem salonundaki yonlendiriciler kullanilarak, ABD’de NSFNet (National Science
Foundation Network)’ e TCP/IP protokolii {izerinden Tiirkiye’nin ilk Internet baglantist
gerceklestirilmistir (Tiirkiye’de Internet, 2005).

Tiirkiye’de 2004 yilinda Internet kullanan insan oran1 %18,8 iken, bu oran 2011 Nisan ayi
itibariyle % 45’e yiikselmistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2011). Cesitli degisimler gegiren Internet,
gilinimiizde de gelismeye ve farkli boyutlar kazanmaya devam etmektedir.

Giiniimiizde bireylerin Internet’i iletisim, sosyallesme, sosyal paylasim, eglenme ve bilgilenme
amaclartyla kullandig1 sdylenebilir. Ozellikle, cocuklar ve gencler arasinda daha yaygin oldugu bilinen
Internet bilgi ve iletisim teknolojilerinin kiitiiphanelere de yansiyan hem firsat ve olanaklar sunan hem

de baz riskler tasiyan aracidir.



Internet ve Halk Kiitiiphaneleri

Cesitli teknolojilerin ve Internet’in ortaya ¢ikisi ve yaygin olarak kullanilmaya baslanmas1 hayatin her
alaninda oldugu gibi kiitiiphaneler {izerinde de oldukca 6nemli etkilere neden olmustur. Ugak (1995, s.
49) teknoloji ve kiitliphaneler arasindaki baglantiyr su sekilde aciklamaktadir: “Teknoloji bilimin
uygulamaya gecirilmis halidir. Kiitliphaneler ise insanlik tarihinin her déneminde bilginin toplandigi,
korundugu, organize edilerek kullanima sunuldugu merkezler olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bilim
teknolojinin varlik nedeni, teknoloji bilimin gelismesinde 6nemli bir etken olarak bir dongi
olusturmaktadirlar. Kiitiiphaneler artan bilgiyi kontrol altina alabilmek, okuyucularina daha etkin
hizmet sunabilmek, daha dogru ve hizli islemleri yiiriitebilmek i¢in gelisen teknolojiden yararlanma
yoluna gitmektedirler.”

Tonta (2009, s. 762) belirli bir siire tugla ve hargtan olusan geleneksel kiitiiphanenin dijital
kiitiiphane ile birlikte hizmet vermeye devam edecegini 6ngormektedir. Ayrica geleneksel ya da sanal
kiitiphanelerin her zaman belirli bir topluluga hizmet vermekte oldugunu, bu nedenle de
kiitiiphanelerin ‘iliski temelli’ hizmetler sunmalarinin giderek 6nemli hale geldigini ifade etmektedir.
Kiitiiphanelerin, bilgi kaynaklarinin kesfi, diizenlenmesi ve bu kaynaklara erisim saglanmasinin yani
sira bilgi kaynaklartyla kiitiiphaneler arasindaki iligkileri de diizenleme vazifesini de iistlenmek
durumunda olduklar1 ve kiitiiphanelerin kaynak kullanimlari agisindan insanlarla insanlar arasindaki
iliskileri diizenlemelerinde Anlamsal Web’in 6nemli firsatlar sundugu da vurgulanmaktadir.

Eskiden biiyiik dl¢iide basili kaynaklarla sinirli olan kiitiiphane dermeleri, teknolojik gelismeler
ve Internet’in yasamimiza girmesiyle farkli boyutlar kazanmis, gorsel-isitsel materyaller, veri
tabanlari, e-dergiler... gibi kaynaklarla daha zengin hale gelmistir. Kaynaklarin basili kopyasindan
sinirli sayida kullanict yararlanirken, elektronik ortam aracilifiyla erisim sayesinde kullanici
sayisindaki sinirlama ortadan kalkmistir. Kaynaklara erisim ayni zamanda, zaman ve mekandan
bagimsiz hale gelmistir. Elektronik olarak kiitiiphaneye erisen ve ¢evrimig¢i kaynaklardan yararlanan
kullanici sayist giderek artmaktadir. Bu durum kiitiiphane hizmetlerinin sekillenmesinde ve
gelistirilmesinde oldukga etkili olmaktadir ve kiitiiphanelerin kullanici ile bilgi kaynaklar1 ve bilgi
arasindaki koprii rolii devam etmektedir.

Halk kiitiiphaneleri iizerinde genis etkilere sahip Internet, sadece dogrudan halka agik erisim ile
ilgili degil, saglama, kataloglama, danigma hizmetleri, kiitiiphaneler aras1 ddiing alip-verme, kiitiiphane
ve bilgi bilim egitimi ve kiitiiphane yonetimi konularinda da etkili olmustur (Akt.: Kinney; Liu 1996;
2001; McKenna 1994; s. 130). Halk kiitiiphanesi hizmetlerinde Internet ve bilgisayarlarin etkisi
hakkindaki diisiince ve analizler genellikle iki kisimda ele alinmaktadir. ilki, Internet ve bilgisayar
kullaniminin halk kiitiiphanesi hizmetlerine genel olarak etkileri, ikincisi ise, kiitiiphane tarafindan
kiitiiphane hizmeti olarak saglanan bilgisayar ve Internet erisiminin etkileri. Bu iki yaklasim
birbirinden ayr1 tutulamamaktadir. Bir¢ok durumda halka agik bilgisayarlara atfedilmis etkilerin
genellikle bilgisayarlar ve internet’i kapsadig1 goriilmektedir (Kinney, 2010, s. 129-130).



Halk kiitiiphanelerinde Internet taraftarlar: ile internet’e karsi olanlar arasindaki uzlasma son
yillarda halk kiitliphanesi kullanicilarinin beklentilerini ve halk kiitliiphanelerinin roliinii biiyiik 6l¢iide
sekillendirmistir. Halk kiitiiphaneleri internet kullanma olanagmi kullanicilarina, biinyesinde
barindirdig: Internet erisim merkezleri/Internet boliimleri araciligiyla saglamaktadir. Her yil yapilan
halk kiitiiphaneleri ve Internet calismalari, basar1 ve ¢dziilmesi gereken sorunlarin eslik ettigi, halk
kiitiiphanelerindeki Internet erisimi ve hizmetlerdeki hizl1 degisimin kiitiiphanelerde giderek artmakta
oldugunu gostermektedir (Bertot, Jaeger ve McClure, 1974, s. 6).

Internet’in halk kiitiiphanesi kullanimina etkileri konusunda diinyada ¢esitli arastirmalar
yapilmaktadir. Bunlardan 2002 yilinda yayimlanan bir arastirma sonucuna gére; Internet kullaniminin
yakin zamanda ortaya ¢ikmig olmasinin, siiresinin ya da sikliginin insanlarin kiitiiphane kullanimini
etkilemedigi saptanmustir. Ayrica hem kiitiiphane hem de Internet kullamcilarina yoneltilen “Yakin
gelecekte kiitliphane kullanim sikliginiza iliskin tahmininiz nedir?” sorusuna, % 10,4’1i kendilerinin
kiitiiphaneyi kullanim sikliginin artacagi, % 2,5’1 de kiitliphaneyi kullanmalarinin sona erecegi yanitini
vermistir. Arastirmada elde edilen bulgulara gore, sadece kiitiiphaneyi kullananlarin yiizdesi (%9,7) ile
sadece Internet’i kullananlarin (%20,3) ortalama yiizdesi, her ikisini de kullananlarin ortalama
yiizdesine (%30,3) esittir. Bir deger énemli bulguya gore, sadece Internet’i kullananlar (%20,3) sadece
kiitiiphaneyi kullananlarin (%9,7) iki kat1 kadardir. Tiim bu bulgular sonucunda internet’in
kiitiiphaneye oranla iki kat fazla kullanici tarafindan tercih edildigini sdylemek miimkiindiir (D’Elia ve
digerleri, 2002, s. 808-810). Arastirmada, halk kiitiiphanesinin kullanilmama nedenlerine iliskin bir
soru seti olusturulmustur. Telefon aracilifiyla bu sorular bireylere yoneltilmis ve bireylerin neden halk
kiitiiphanesi kullanmadiklarina iligskin bir ¢ergceve olusturulmaya calisilmistir. Halk kiitiiphanesinin
kullanilmama nedenleri arasinda zaman bulamama en yiiksek yiizdeye sahiptir. Bunu, kisilerin
belgeleri 6diing almak yerine satin almayi tercih etmeleri gibi yasam tarzina iliskin se¢imlerle ilgili
nedenler takip etmektedir (D’Elia ve digerleri, 2002, s. 814-815). Ayni1 arastirmada Internet erisimine
sahip oldugu halde Internet kullanmayan gruba iliskin de birtakim veriler elde edilmistir. Bu verilere
gore bireyler, ihtiya¢ duymama, zaman bulamama, Internet erisiminin dzel yasan tehlikeye atacagi
diisiincesi gibi nedenlerden dolay1 internet kullanmamaktadirlar (D’Elia ve digerleri, 2002, s. 816).

Bir bagka arastirmada ise toplumun saglikli ve giiglii bir yapida olabilmesi igin halk
kiitiiphanelerinin varliginin zorunlu oldugu ve ¢ocuklarin yakin ¢evrelerinde iyi, glivenilir ve ilgilerini
cekecek, gerektiginde basvurabilecekleri bir kiitiiphanenin bulunmasi gerektigi belirtilmektedir. Aym
calismada, devletin gelir diizeyi diisiik bireylerin de halk kiitiiphaneleri aracihigiyla Internet’ten
yararlanabilmesi igin kiitiiphanelerdeki internet erigiminin artirilmasi konusunda destek saglamasi
gerektigi vurgulanmaktadir (Wooden, 2006, s.3).

Kisaca, Internet’in halk kiitiiphanelerine etkisi cesitli bigimlerde goriilmektedir. Hem olumlu
hem de olumsuz nitelikte olabilen bu etkiler, bir iilkedeki toplumsal, kiiltiirel yap1, egitim sistemi,

medyanin tutumu, aile ve 6gretmenlere bagl olarak degismektedir.



Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Yontemi

Bu arastirmanin amaci; Internet’in Ankara’daki ortadgretim son smif dgrencilerinin halk kiitiiphanesi
kullanimlarina etkilerini incelemektir. Arastirma betimleme yontemi ile yapilmistir. Bu amagla,
Ankara’da ti¢ farkli sosyo-ekonomik yapiya sahip Mamak, Kegioren ve Cankaya ilgelerinden birer lise
arastirma kapsamina alimmistir. Bu cercevede, Cankaya Ayranct Aysel Yiicetirk Lisesi’nde 37,
Ankara Aydinlikevler Anadolu Lisesi’nde 48 ve Tuzlugayir Anadolu Lisesi’'nde 31 olmak iizere
toplam 116 6grenciye anket uygulanmistir. Bu liselerdeki 12. Siif toplam 6grenci sayis1 (347+150+83
olmak {iizere) 580°dir. Ornekleme oram % 20’dir. Arastirmada ki-kare analizleri de yapilmustir.
Ankette dgrencilerin bilgisayar kullanma ve Internet erisim olanaklari, halk kiitiiphanesi kullanim
diizey ve nedenleri, internet’e ve internet ve halk kiitiiphanesindeki bilgi kaynaklarina yaklagimlari ile
Internet’in halk kiitiiphanesi kullanimlarini etkileyip etkilemedigine yonelik durumlarmi ortaya
¢ikaracak sorulara yer verilmistir. Anket sonucunda elde edilen veriler PASW (Predictive Analytic
Software) yazilimi yardimiyla analiz edilmis ve yorumlanmustir. Calismanin sonunda, varilan sonuglar

1s181nda genel bir degerlendirme yapilmis ve 6neriler sunulmustur.

Bulgular ve Degerlendirme
Bu béliimde ii¢ farkli sosyo-ekonomik diizeyi 6rnekleyen Mamak, Kecidren ve Cankaya ilgelerinde
arastirma kapsamina alinan okullarda uygulanan anket ile ilgili veriler sunulmus ve Ankara’da anket

uygulanan okullar i¢in gegerli olan bu sonuglar degerlendirilmeye calisilmstir.

Ankara’da halk kiitiiphanesi kullaniminin tiyelik agisindan cinsiyete goére durumunu ortaya koyan

veriler Tablo 1°de sunulmustur.

Tablol. Cinsiyet ve halk kiitiiphanesine {iye olma durumu

Halk kiitiiphanesine o
Cinsiyet
iye mi?
Kiz Erkek Toplam

Say1 % Say1 % Say1 %
Hayir 51 79,7 49 9472 100 86,2
Evet 13 20,3 3 58 16 13,8
Toplam 64 100,0 52 100,0 116 100,0

7’=5103 SD=1 p=0,021 p<.05

Ankete katilan 116 0&grenciden 64’ kiz Ogrencilerden, 52’si de erkek &grencilerden
olugsmaktadir. Tablo 1’e bakildiginda, ankete katilan 116 6grencinin sadece %13,8’inin kiitiiphaneye

iiye oldugu goriilmektedir. Kiz dgrencilerin %20,3 ile kiitiiphane tiyeligi konusunda erkek 6grencilere
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(%5,8) oranla daha etkin olduklari anlagilmaktadir. Kiitiiphane tiyeligi acisindan kiz ve erkek
Ogrenciler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin oldugu anlasilmistir. Arastirmada elde
edilen ancak tablo olarak yansitilmayan diger verilere gore, kiz dgrenciler (%10,9) erkek dgrencilere
(%3,8) oranla kiitiiphaneye daha sik gitmektedirler. Kiitiiphaneye hi¢ gitmem diyen erkek 6grencilerin
orani % 73,1 iken kiz 6grencilerin oran1 %68,8’dir. Sonug olarak gerek iiyelik gerek kiitiiphaneye
gitme siklig1 agisindan kiz 6grencilerin halk kiitiiphanelerini daha sik kullandig1 sdylenebilir.
Arastirmada gerek kiz gerekse erkek Ogrencilerin halk kiitiiphanesini kullanmama nedenleri
belirlenmeye calisilmig, buna gore, 6grenciler en 6onemli neden olarak “zaman bulamama” y1 (%36,2)
belirtmiglerdir. Diger 6nemli nedenler arasinda sirasiyla, kiitiiphaneye ihtiyag duymamak (%33,6),
yakin ¢evrede bir halk kiitiiphanesi bulunup bulunmadigindan haberdar olmamak (%12,9) ve halk

kiitiiphanesini nasil kullanacagin bilmemek (%10,3) yer almaktadir.

Calismada halk kiitiiphanesi kullanimu ile iligkisi aragtirilan diger bir unsur gelir diizeyidir.

Buna iliskin veriler Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Kiitiiphaneye iiye olma durumunun ailenin gelir diizeyine gore degisimi

Halk kiitiiphanesine
iiye mi? Ailenin gelir diizeyi

1,000TL’den 1,000-2,000TL ~ 2,001-4,000TL  4,000TL’den  Toplam

az fazla

Say1 % Say1 % Say1 %  Sayi % Say1 %

Hayir 14 933 45 84,9 21 87,5 20 833 100 86,2
Evet 1 6,7 8 15,1 3 12,5 4 16,7 16 138
Toplam 15 100,0 53 100,0 24 100,0 24 100,0 116  100,0

v’=0,917 SD=3 p=0,821 p>.05

Tablo 2’de yer alan verilere gore, bir halk kiitiiphanesine {iye olmayanlarin %93,3’{intin gelir
diizeyi 1,000TL’den azdir. Kiitiiphane iiyeligi bulunan 6grencilerden ise en fazla yiizdeye sahip grup
%16,7 ile gelir diizeyi 4,000TL’den fazla olanlardan olusmaktadir. Bu tabloya gore, gelir diizeyi
diistiikce kiitiiphane iiyeliginin de azaldigini, gelir diizeyinin arttik¢a kiitiiphane {iyeliginin de arttigin
sOylemek miimkiindiir. Ancak istatistiksel olarak gelir diizeyi ile kiitiiphane kullanimi arasinda anlamli

bir iliski bulunamamustir.



Ogrencilerin halk kiitiiphanesini hangi amaglarla kullandiklar1 arastirmada ele alinan bir baska

konudur.

Tablo 3. Ogrencilerin halk kiitiiphanesi kullanim amaglari

Halk kiitliphanesini kullanim amaclar1 Say1 %"
Ders galigmak 25 21,6
Odev yapmak 20 17,2
Odev disinda arastirma yapmak 12 10,3
Kitap, CD...vb. 6diing almak 12 10,3
Kitap, dergi, gazete okumak 11 9,5
Arkadagslarla bulugsmak 10 8,6
Kiitiiphanedeki etkinliklere katilmak (konferans, A 3.4
panel, sdylesi, film gosterimi...vd.)

Internet kullanmak 2 1,7
Kullanmayan 48 41,4
Diger 13 11,2

Ogrencilerin halk kiitiiphanesi kullanim amaclarina bakildiginda, kiitiiphaneyi en ¢ok %21,6’lik
oranla ders ¢aligmak i¢in kullandiklar1 gériilmektedir. Bunu 6dev yapmak izlemektedir (% 17,2). Halk
kiitiiphanesini kullanmayanlarin orant da (%41,4) oldukca fazladir. Tablo 3’e gore Ogrencilerin
kiitiiphaneyi Internet amaciyla ¢ok fazla kullanmadiklari anlasiimaktadir. Bu durum biiyiik dlgiide,
ogrencilerin kiitiiphanede Internet kullanabileceklerinden haberdar olmamalar1 ya da kiitiiphanede
Internet kullanmanin onlara ¢ekici gelmemesinden kaynaklanmaktadir. Gozlemlerimize gore
kiitiiphanelerde oyun oynamak, Facebook, Youtube gibi araglara erismeye genellikle izin

verilmemektedir.

* [lgili soruda birden fazla secenek isaretlendiginden toplam %100’ii gegmektedir. Bu diger bazi tablolar icin de
gegerlidir.



Ogrencilerin bilgisayar sahibi olmalarmin kiitiiphane kullanimlarini etkileyip etkilemedigi

arastirma ¢ergevesinde merak edilen konulardan biriydi. Buna iligkin veriler Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Kiitiphaneye gitme siklig1 ve bilgisayar sahibi olma durumu arasindaki iligki

Halk kiitiphanesine Evinizde bilgisayar var m?
gitme sikliklari Evet Hayrr Toplam

Say1 % Say1 % Say1 %
Hig gitmem 77 70,6 5 714 82 70,7
2 ayda bir ve daha az 18 16,5 2 28,6 20 17,2
Ayda 1 5 4,6 0 0 5 4,3
Ayda 2 ve daha fazla 9 8,3 0 ,0 9 7,8
Toplam 109 100,0 7 100,0 116 100,0

v’=1,454 SD=3 p=0,693 p>.05

Tablo 4 verilerine gore, Ogrencilerinin evlerinde bilgisayar olmasi ile kiitiiphaneye gitme
sikliklar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamaktadir. S6z konusu veriler
incelendiginde bilgisayar sahibi olan 6grencilerin halk kiitliphanesini bilgisayar1 olmayan 6grencilere
gore daha cok kullandiklar1 anlagilmistir. Bir baska deyisle bilgisayar sahibi olmak halk kiitiiphanesi
kullanimin1 azaltan degil artiran bir durumdur. Bu durumu destekleyen veriler kiitiiphane {iiyeligi
konusunda da elde edilmistir. Kiitiiphaneye iiye olan Ogrencilerin bilgisayar sahipligi oram da

yiiksektir.

Aragtirmanin  odaklandigi en 6nemli konulardan birisi de Ogrencilerin evlerinde Internet
baglantisi olup olmamasi ile kiitliphane kullanma sikliklar1 arasindaki iligkidir. Buna yonelik veriler

Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Kiitiiphaneye gitme siklig1 ve evde Internet baglantis1 olma durumu arasindaki iligki

Halk kiitiiphanesine Evinizde Internet baglantist var mi?
gitme sikliklari Evet Hayir Toplam

Say1 % Say1 % Say1 %
Hig gitmem 63 716 19 679 82 70,7
2 ayda bir ve daha az 13 14,8 7 250 20 17,2
Ayda 1 3 34 2 7,1 5 4,3
Ayda 2 ve daha fazla 9 10,2 0 ,0 9 7,8
Toplam 88 100,0 28 100,0 116 100,0

y’=4881 SD=3 p=0,181 p>.05



Tablo 5’e¢ gore, ogrencilerin evlerinde Internet baglantist olmasi ile halk kiitiiphanesini
kullanmalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamaktadir. Istatistiksel olarak
anlaml1 diizeyde olmasa da evlerinde Internet baglantisi olan dgrencilerin halk kiitiiphanesini evlerinde
Internet erisim olanag1 olmayan dgrencilere gore daha fazla kullandiklari anlagilmaktadir. Bu durum,
evde Internet olanagina sahip olmanim halk kiitiiphanesi kullanimini azaltan degil artiran bir etken

oldugu bi¢iminde yorumlanabilir.

Internet ve halk kiitiiphanesi, &grencilerin &zellikle okul &devlerini yapmada kullandiklar:

kaynaklar arasinda yer almaktadir. Arastirmamizda bu konuya yonelik veriler de elde edilmistir.

Tablo 6. Ogrencileri okul 6devlerini yaparken yararlandiklar1 kaynaklar

Okul 6devlerinizi yaparken en gok

nelerden yararlanirsiniz? Say1 %
Internet’ten 84 72,4
Kendime ait kitaplardan 58 50,0
Arkadaglarimdan ve ailemden 14 12,1
Kiitiiphaneden 8 6,9
Diger 8 6,9

Tablo 6’ya gore, O6grencilerin 6devlerini yaparken ilk sirada ve en ¢ok yararlandiklar kaynak
Internet’tir (%72,4). Bu konuda kiitiiphaneden yararlanan dgrencilerin oran1 %6,9’dur. Bu oranlar
Internet’in 6dev arastirmalarinda halk kiitiiphanesinin ¢ok ¢ok iizerinde kullanildigini gdstermektedir.
Aralarindaki fark da oldukgca fazladir. internet 6dev yapmada halk kiitiiphanesinden 10 kat daha fazla
kullanilmaktadir. Bunun en &nemli nedeni Internet’in daha kolay ve hizli bilgi sunmasi olarak
diisiiniilebilir. Dogru ve giivenilir bilgi bilingleri yeterince gelismeyen 6grencilerin Internet’i 6dev
yapmada daha ¢ekici bulmalari dogal bir durum olmakla birlikte 6nemli bir sorun niteligi tagimaktadir.
Bu konuda bir bagka soruya iliskin elde dilen verilere gore, aile ve Ogretmenlerin yeterince
yonlendirici olamadiklar1 anlasilmistir. Buna gore, ailelerin %65,5’1, 6gretmenlerin de %58,6’s1
ogrencileri ddev ve arastirmalarinda yeterince yonlendirmemektedir. Ogrencileri 6dev ve arastirmalari

i¢in kiitiiphaneye yonlendiren aile oran1 %3.4 iken, 6gretmen orani %6,9°dur.
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Giintimiizde 6grenciler i¢in halk kiitiiphanesini ¢ekici kilacak en 6nemli konulardan birisi,

halk kiitiiphanelerindeki Internet olanaklaridir. Buna iliskin dgrenci goriisleri asagidadir.

Tablo 7. Ogrencilerin kiitiiphanelerde Internet kullanma olanag:

Gittiginiz halk kiitiiphanesinde

Internet kullanma olanag1 nasil? Say1 %
Fikrim yok 41 35,3
Yok 31 26,7
Orta 22 19,0
Iyi 13 11,2
Cok iyi 9 78
Toplam 116 100,0

Tablo 7 verilerine gore, dgrencilerin % 35,3’ gittikleri kiitiiphanede Internet kullanma olanag:
konusunda fikri olmadigim belirtirken, %26,7’si gittigi kiitiiphanede Internet kullanma olanaginin
olmadigini belirtmistir. Ogrencilerin sadece %7,8’i halk kiitiiphanesindeki Internet erisim

olanaklarmin ¢ok iyi oldugunu diisiinmektedir ki bu son derece diisiik bir orandir.

Halk kiitiiphanelerindeki Internet olanaklarini genellikle yetersiz ve kétii bulan 6grencilerin bu
gereksinimlerini nereden karsiladiklari incelenmesi gereken bir diger arastirma konusuydu. Buna

iligkin veriler Tablo 8’de bulunmaktadir.

Tablo 8. Ogrencilerin Internet kullanimi

Internet’i genellikle nereden

kullaniyorsunuz? Say1 %
Ev 83 716
internet kafe 8 6,9
Okul 5 6,9
Kiitliphane 2 1,7
Kullanmayan 2 1,7
Diger (cep telefonu...vd.) 17 14,7

Tablo incelendiginde, oOgrencilerin Internet’i en ¢ok (%71,6) evlerinden kullandiklari
goriilmektedir. Bunu %14,7 ile cep telefonlari izlemektedir. Ogrencilerin yalnizca %1,7’si Internet’i
kiitiiphaneden kullandiklarii belirtmislerdir. Bu oran da yine &grencilerin kiitiiphanede Internet
kullanabilecekleri konusunda bilgi sahibi olmadiklarini ya da kiitiiphaneyi Internet kullanim icin

¢ekici bulmadiklarini géstermektedir.
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Arastirma kapsaminda, dgrencilerin Internet’i kullanim amaglar1 da incelenmistir. Buna iliskin

veriler Tablo 9°da sunulmustur.

Tablo 9. Ogrencilerin Internet kullanim amaglar

Internet’i kullanim amaglar1 Say1 %
Sosyal aglara erismek (Facebook, Twitter...vd.) 94 81,0
Odev ve arastirma yapmak 91 78,4
Film izlemek, miizik dinlemek, TV izlemek 90 77,6
E-posta, anlik mesajlagma ve iletigim 60 51,7
Haberleri ve giinliik olaylar1 izlemek 54 46,6
Oyun oynamak veya indirmek 46 39,7
Alis veris 34 29,3
Kiitiiphaneye erisim saglamak 16 13,8
Kullanmayan 1 0,9
Diger 6 5,2

Tablo verilerine gore, dgrenciler Internet’i birbirine yakin oranlarla en ¢ok sosyal aglara
erismek (%81), 6dev ve arastirma yapmak (%78,4) ve film izlemek, miizik dinlemek, TV izlemek
(%77,6) amagclariyla kullanmaktadir. Haber almak i¢in kullanim amaci besinci sirada yer almaktadir.
Ilgili tablo verileri 6grencilerin internet’i kiitiiphaneye erisim saglamak amaciyla kullanmadigini net

bir bigimde ortaya koymaktadir.

Ogrencilerin Internet’i bilgi elde etmede halk kiitiiphanesine bir secenek olarak diisiiniip
diistinmedikleri giincel bir tartigjma konusudur. Bu nedenle 6grencilerin, bilgi gereksinimlerini
karsilamada Internet ve halk kiitiiphanesini hangi konumda gordiiklerini belirmek calismamiz

acisindan 6nem tagimaktadir. Buna iligkin veriler Tablo 10’da yer almaktadir.

Tablo 10. Ogrencilerin kiitiiphaneden elde ettikleri bilgiye bakislari

Kiitiiphanede bulabileceginiz biitiin

bilgileri internet’ten saglayabileceginizi

diistiniiyor musunuz? Say1 %
Kismen 52 44,8
Evet 46 39,7
Hayir 18 15,5
Toplam 116 100,0
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Tablo 10 verilerine gore, 6grencilerin yalnizca %15,5°1 kiitiphaneden bulabilecekleri bilgileri
Internet’ten elde edebileceklerine inanmamaktadirlar. Bu dgrencilerin yaklasik %40°1 Internet’i bilgi
elde etmede halk kiitiiphanesine kesin segenek olarak gormektedir. Internet’i halk kiitiiphanesine
kismen segenek olarak diisiinenlerin orani ile (%44,8) birlikte diistiniildiigiinde 10 6grenciden 8-9’u
bilgi elde etmede Internet’i halk kiitiiphanesine tercih edebilecekleri isaretini vermektedir. Genel

olarak sdylemek gerekirse, bilgi elde etme konusunda Internet 6grenciler igin ciddi bir segenektir.
Ogrencilerin Internet’i bilgi elde etmede halk kiitiiphanesine bir segenek olarak gérmesinin yani
sira bu iki kaynaktan elde ettikleri bilginin niteligine yonelik diisiinceleri de arastirilmasi gereken bir

konudur.

Tablo 11. Ogrencilerin Internet’ten ve halk kiitiiphanesinden elde ettikleri bilgiye bakislart

Internet’ten elde ettiginiz bilgi ile halk

kiitiiphanesinden elde ettiginiz bilgi arasinda

bir fark oldugunu diisiiniiyor musunuz? Say1 %
Hayir diistinmiiyorum. 51 44,0
Evet, halk kiitiiphanesinde buldugum bilgi daha dogru ve giivenilir. 39 33,6
Evet, internet’ten buldugum bilgi daha dogru ve giivenilir. 7 6,0
Diger 19 164
Toplam 116 100,0

Tablo 11°de sunulan verilere gére, dgrencilerin en biiyiik boliimii (% 44) Internet ve halk
kiitiiphanesinden elde ettigi bilgiler arasinda fark olmadigim diisiinmekte, %6’s1 ise Internet’ten
eristigi bilgilerin daha dogru ve giivenilir oldugunu 6ne siirmektedir. Bir baska deyisle, 6grencilerin
yarist bilginin dogrulugu ve giivenilirligi agisindan bir sorun gérmemektedir. Onlarin, yalnizca {ligte

biri halk kiitiiphanesinden elde ettigi bilginin daha dogru ve giivenilir olduguna inanmaktadir.
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Bu arastirmanin temel amacini da olusturan Internet’in halk kiitiiphanesi kullanimina etkisini

ortaya ¢ikaracak veriler agagidaki tabloda (Tablo 12) yer almaktadir.

Tablo 12. Ogrencilerin Internet kullanmimlar1 ve halk kiitiiphanesi kullanimlarina etkisi

Internet halk kiitiiphanesi kullanimimizi nasil etkiledi?

Say1 %
Aradigim bilgiye Internet’ten ulasabildigim i¢in
kiitiiphaneye daha az gidiyorum. > 100
Hig etkilemedi. 52 44,8
Internet’in etkisiyle kiitiiphaneye daha sik gitmeye 1 09
basladim.
Diger 9 7,8
Toplam 116 100,0

Tablo 12 verilere gore, dgrencilerin sadece %1°i Internet’in halk kiitiiphanesi kullanimini
artirdigini sdylerken, yariya yakini (%46,6) bu etkinin azaltma yoniinde oldugunu belirtmislerdir. Bu
olduk¢a yiiksek bir oran sayilabilir. Bu oranin anlami, Ogrencilerin yariya yakinmin halk
kiitiiphanesine gitmemesi ya da daha az gitmesidir. internet’in halk kiitiiphanesi kullanimini olumlu ya
da olumsuz anlamda etkilemedigini belirtenlerin oran1 %44,8’dir. Bu oran halk kiitiiphaneleri

acisindan belirli 6l¢iide bir olumluluga isaret etmektedir.

Internet’in yukaridaki tabloda verilerle ortaya konan halk kiitiiphaneleri iizerindeki kullaninm

azaltma yoniindeki etkisi asagidaki tablo (Tablo 13) verileri ile de desteklenmektedir.

Tablo 13. internet ve halk kiitiiphanesine gitme durumu

Internet olmasayd1 halk kiitiiphanesine

daha ¢ok gider miydiniz? Say1 %
Evet 78 672
Hayir 38 328
Toplam 116 100,0

Tablo 13’e gore, dgrencilerin iicte ikiden fazlasi (%67,2) internet olmasayd1 halk kiitiiphanesine
daha sik gideceklerini acik¢a ifade etmislerdir. Internet’in halk Kkiitiiphanesine gidislerini
etkilemeyecegini diisiinen Ogrenci orani sadece %32,8’dir. Bu tablo verileri Internet’in halk
kiitiiphanesi kullanimin1 azalttigin1 agikca ortaya koymaktadir. Ancak dgrencilerin Internet ile birlikte
kiitiphanelerin hayatimiz igin hala gerekli olduklarina inandiklar1 asagidaki tablo (Tablo 14)

verilerinden de anlasilmaktadir.
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Tablo 14. Ogrencilerin Internet’ten sonra kiitiiphanelere bakislar

Sizce Internet’ten sonra kiitiiphaneler

hayatimiz i¢in hala gerekli midir? Say1 %
Evet 79 68,1
Hayir 37 319
Toplam 116 100,0

Buna gére, dgrencilerin ¢ok biiyiik bir boliimii (% 68,1) kiitiiphanelerin Internet’e karsmn

hayatimiz i¢in gerekli oldugunu diisiinmekte, yaklasik iicte biri ise (%31,9) halk kiitliphanelerini artik

gereksiz bulmaktadirlar. Tiirkiye’de halk kiitiiphanelerinin temel kullanici kitlesinin 6grenciler oldugu

g0z Oniine alinirsa, halk kiitliphanelerini gereksiz bulanlarin %31,9°luk orani dikkat ¢ekicidir. Bu oran

dgrencilerin énemlice bir boliimiiniin Internet nedeni ile halk kiitiiphanesini hayatlarindan gikardiklart

anlamina gelmektedir.

Sonuc ve Oneriler

Ankara merkez ilgelerinden olan Cankaya, Mamak ve Keg¢ioren’de belirlenen 3 lisede uygulanan

ankete iliskin Ankara ili i¢in genellenebilecek sonuglar sunlardir:

Kiz o6grenciler hem iiyelik hem de gitme siklig1 agisindan erkek Ogrencilere gore halk
kiitiiphanesini daha ¢ok kullanmaktadirlar.

Gelir diizeyi ile halk kiitiiphanesi kullanimi arasinda anlamli bir iligki bulunmamaktadir.
Ogrenciler halk kiitiiphanesini en ¢ok ders calismak ve ddev yapmak igin kullanmaktadirlar.
Internet amagli kullanim son siradadir.

Evlerinde Internet erisim olanagi olmasi ya da olmamasi &grencilerin halk kiitiiphanesi
kullanimlarim anlaml diizeyde degistirmemektedir. Evlerinde internet erisim olanagina sahip
ogrenciler halk kiitliphanesine daha ¢ok gitmektedir.

Ogrenciler okul devlerini ¢ok biiyiik dlgiide Internet’ten yararlanarak yapmaktadirlar. Halk
kiitiiphanelerinin bu konudaki katkis1 oldukga diisiiktir.

Ogrenciler genelde halk kiitiiphanelerindeki Internet kullanma olanaklarindan memnun
degillerdir.

Ogrenciler ¢ok biiyiik dlciide internet’i evlerinden kullanmaktadirlar. Halk kiitiiphanesi bu
konuda son sirada yer almaktadir.

Ogrenciler Internet’i sirasiyla, sosyal aglara erismek, ddev yapmak, film- TV izlemek-miizik
dinlemek ve iletisim amaglariyla kullanmaktadir. Ogrenciler arasinda kiitiiphaneye erisim

amaciyla kiitiiphane kullamim diizeyi disiiktiir.
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e Ogrenciler genel olarak halk kiitiiphanesinden bulabilecekleri tiim bilgileri Internet’ten de
saglayabileceklerini diisiinmektedirler. Ayrica onlar cogunlukla bu iki kaynaktan elde ettikleri
bilgilerin dogruluk ve giivenilirlik agisindan farkli olmadigina inanmaktadirlar.

e internet dgrencilerin halk kiitiiphanesine daha az gitmesine neden olmaktadir. Ciinkii, onlar
Internet olmasaydi1 halk kiitiiphanesine daha g¢ok gideceklerini diisiinmektedirler. Ancak
ogrenciler Internet’in 6nemine karsin halk kiitiiphanelerinin de hayatimiz igin gerekli

oldugunu savunmaktadirlar.

Bu sonuglar 1s181inda birtakim 6neriler sunulacak olursa;

e Aileler ve Ogretmenler ogrencileri ddev ve arastirmalarinda kullanacaklan kaynaklar
konusunda kiitiiphaneye yonlendirmelidirler. Ozellikle dgretmenler bu konuda daha aktif rol
oynayabilirler.

® Ailelerin ve Ogretmenlerin Ogrencileri kiitiiphaneye ydnlendirebilmeleri i¢in oncelikle
kendilerinin bu konuda bilgilendirilmesi ve egitilmesi gereklidir.

e Oprencilere kiitiiphaneden elde ettikleri bilgiler ile Internet’ten elde ettikleri bilgiler arasindaki
farklilik 6gretilmeli ve dogru bilgiye nasil ulasabilecekleri aktarilmalidir. Bunun i¢in bilgi
okuryazarlig1 programlart uygulanmalidir.

e Ogrencilerin, ailelerin ve ogretmenlerin kiitiiphane konusunda bilinglendirilmesinde
kiitiiphanecilerle igbirligi icine girilmelidir.

e Halk kiitiiphaneleri daha iyi tamitilmalidir. Bu amagla kiitiiphaneler kendi kaynak ve
hizmetlerini pazarlama ve farkindalik yaratma caligsmalar1 yapmali ve buna yoénelik belli bir
politika gelistirmelidirler.

e Kiitiiphaneler kullanicilarma Internet hizmeti sunma kapasitelerini artirmali ve bu hizmeti
sunarken kullanicilarma farkli secenekler de sunmalidirlar. Halk kiitiiphanelerinin Internet’e
iliskin olarak yapmalar1 gereken oncelikli is Ogrencilerin Internet’i kiitiiphanede

kullanmalarini saglamaya ve artirmaya ¢aligmak olmalidir.

Internet’in halk kiitiiphaneleri icin bir tehdit ya da segenek olmasini engellemek ve onu halk
kiitiphanesi kullanimini artiran bir ara¢ durumuna getirmek, halk kiitiiphanelerinin belirleyip
uygulayacaklari politika ve stratejilere baghidir. Bilgi toplumu perspektifine dayali bu politika topluma
bilgi okuryazarligi becerilerini kazandirmak ve onlara cekici ortamlarda internet olanaklar1 sunmaktan
gecmektedir. Aksi takdirde Internet gercekten halk kiitiiphanesi kullanimimi azaltmaya devam

edecektir.
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