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ONSOZ

Resmi Kurum Kitiphaneleri,ulusal enformasyon sistemlerinden bi-
ri olan resmi enformasyon sisteminin c¢ekirdedini olusturacak
kurumlardir. Resmi kurum kiitiphanelerinin gelismesi ile ku-
rulacak enformasyon sistemi, devlet y&netiminde ,bilgi ve

belge saglama agisindan biyik bir boslugu dolduracaktir.

Bagbakanlik ve badli kurumlarain kilitliphaneleri ise res-
mi enformasyon sisteminin ig¢inde yer alacak ve hiikimetin plan-
lama, karar alma ve uygulama asamalarinda, isabetli calisma-
lar yapabilmeleri ig¢in hizmetlerini bu kurumlarin personeline

sunacaklardir.

Bugline kadar {ilkemizde resmi kurum kiitliphaneleri in-
celenmig, fakat kilitliphane hizmetlerinin gelismeyis nedenleri

arastirilamamigtair.

Bu c¢alismanin amaci, Bagbakanlik ve badgla kurumlardaki
kiitliphanelerin hizmetlerinin gelismeyis nedenlerini arastir-

mak ve elde edilen sonuc¢lara gbre Onerilerde bulunmaktadir.

Calismanin gerceklestirilmesinde katkilarini esirgeme-
yen Sayin Hocam Dog¢ .Dr.lrfan Cakin'a; caligmam boyunca goriis
ve dlistincelerinden yararlandidim bdliim bagkanim Sayin Prof.
Dr.flhan Kum'&; calismanin icerigine iligkin konularda yar-
dimlarini gordiglim hocam Sayin Do¢ .Dr Niliifer Tuncer'e en ic-

ten duygularimla tesekkiir ederim.



iii

Istatistiki konularda yakin ilgi ve yardimlarini sag-
layan hocam Sayin Do¢.Dr.,Aydin Erar'a, caligsmanin gercekles-
mesi ic¢in gerekli destedi saglayan ydneticim Sayin Basak Kayi-
ran'a ve anket formlarinin Devlet Planlama Teskilati Bilgi
Islem Merkezinde degerlendirilmesini sadlayan Sayin Hocam

Ercliment Ozcgelik'e tesekkiirlerimi sunarim.

Ayrica c¢aligmamin cegitli agsamalarinda ilgi ve yardim-
larini gordiglim dederli hocalarima ve mesai arkadaslarima gd-

niilden tesekklir ederim.

MUJGAN SAN
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BOLUM I
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Konunun Onemi :

Pargasi bulundudu toplumun bilgiye olan gereksinmesini karsila-
maya yonelik her tiirlii bilgi kaynadini blinyesinde toplayan, di-
zenleyen ve onlardan maksimum dlizeyde yararin sadlanabilmesi
icin hizmetler veren kiitliphaneleri, diger toplumsal kurumlardan
ayiran en Onemli &zellik,bilginin iletilmesini ve kullanilmasini

hedef alan bir yapiya sahip olma51d1r1.

Uygarlik sireci ig¢inde hizmetlerine gereksinim duyan in-
san topluluklarinin grup olarak yansittiklari ayraicaliklar ve
bzellikler cergevesinde gesitlenmis olan kilitiphaneler arasinda
Resmi Kurum Kiitiiphaneleri, kiitiiphanecilik literatiirlinde "Ozel
kiitiiphane" tiiri ig¢inde algilanmakta ve deerlendirilmektedir.
Merkezi ve mahalli ydnetimin g¢egitli kademelerinde kurulmus olan
resmi kurum kiitiiphaneleri iginde meclis kiitliphanelerini, basba-
kanlik ve bakanliklara badli kuruluslarin kltliphanelerini, yarg:

organlarain kiitliphanelerini v.b. sayabilirizz.

Arastirmamiza konu olan Bagbakanlik ve Basbakanlia bagla
kurumlardaki kiitliphane hizmetleri, bugline dedin lizerinde yeterin-
ce inceleme yapilmamis konulardan biridir. Ozellikle lisans ve
bazen lisans-{istli dlizeylerde bu konuda yapilmis olan aragtirma-
larda bu kiitiphaneler ayri ayri, c¢ogu kez, geleneksel unsurlari
itibariyle ele alinmis ve deJerlendirilmiglerdir. Yapilan bu arag-
tirmalardan, sdzkonusu kiitliphanelerin hizmetleri itibariyle yeter-
siz olduklari ve kurum personelinin yeterince yararlanamadigdi an-

3

lasilmaktadir~, Bu cgalismanin bugiine dedin yapilan aragtirmalardan




farki, biiylik 8lgiide, incelememize konu olan kiitliphanelerde
g6zlenilen bina, blit¢ce, derme ve personel yetersizliklerinin
nedenlerini, bu kuruluslarda cgalisan gerek yOnetici gerek uzman
personel ve diJer personelin kiitliphane anlayisi ve bilgi ihti-
yvacinin diizeyleri gergevesinde sorunlara yaklasmasi ve ¢cbziimle-

meye ¢alismasidir.

1963'ten beri planli kalkinma dSnemine girmig ve giinde-

minde "gelismekte olan lilke" dlizeyinden "geligmisg ilke" diizeyine
gegmek bulunan ulkemizin "...teknik, ekonomik, sosyal ve kiltil-
rel, her alandaki gelismede en &nemli temel etkenin gerekli, ye-
terli dogru bilgi....“4 oldudunu benimsemis olmasi ve bu konuda
kararli olmasi, arastirma konumuzun Snemini vurgulayan bir diger
husustur. Ulke y®netiminde oldukga biiyiik sorumluludu olan Basba-
kanlik ve bagli kurumlarin alacaklari kararlarda, saptayacak-
lari politikalarda ve gergeklestirecekleri calismalarda glincel
ve saglikli bilgiye duyduklari gereksinim kesindire Ulkemiz yo-
neticilerinin karar alacaklari konularda bilimsel aragtirma so-
nuglarina dayanmalari gerektidgi Szellikle Ikinci Bes Yi1llaik Kal-
kinma Plani'nda da agikca belirtilmi$tir5. B6yle bir konumda,
bilgilerin birikim ve iletim merkezi olarak tanimlanan kiitlipha-
nelerin bu kuruluslarda dinamik ve etkin hizmet vermesi, alina-
cak kararlarin, saptanacak politikalarin ve gergeklegtirilecek

islerin esenlidi ig¢in kag¢inilmaz gdrlnmektedir.




Amac :

ilkemiz y®bnetiminde tartisilamiyacak denli bliylikk sorumluluklari
olan Basbakanlik ve bagli kurumlarin her tlrld girigimleri igin
glincel ve saglikli bilgiye olan gereksinimleri bu kadar Onemli
iken, bu kuruluslarda olugturulmug olan ve bilgilerin birikim ve
iletim merkezleri olarak tanimlanan kitliphanelerin hizmetleri
itibariyle nic¢in etkin olamadiklarini agiklamaya g¢aligmak, bu

arastirmanin ana amacinil olugturmaktadir.

Bashakanlik ve bagdli kurumlardaki kiitiphanelerin hizmet-
leri bakimindan yetersizlidi konusunda temel hipotezimiz; sOz-
konusu kiitliphanelerin hizmetinde bulunduklari kurumlar tarafin-
dan gerek bina, personel ve blitgeden olusan maddi unsurlar ve
gerekse kurumlara iligkin yayinlanmis y&netmeliklerde belirle-
nen ydnetimsel statiileri itibariyle kiitiphanelere sadlanan des-

tegin oldukga sainirli olmasidair.

Saglanan destedin sinirli olmasinin gerekcesi olarak,
ilgili kurumlardaki Ust dilizey yoneticilerinin kiitliphane an-
layisinin yetersizlidi ve bu kurumlarda gdrev yapan persone-
lin kiitiphaneye ihtiya¢ duymamalaraindan dedil, bu kurumlarain
calaigmalaraini tanimlayici nitelikte yayinlanmis mevzuatlarda
kiitiiphanalere genelde dedinilmemis olmasi ileri silirilebilir.
Bunun yanisira kiitliphaneler ile Ulst dlzey yoneticileri ara-
sinda saglikli diyalog olusumuna imkan verecek bir ortamin
yvaratilamamig olmasi kitiliphanelerin bu kurumlardaki gelisi-

mini olumsuz ydnde etkilemistir.




Y6ntem :

Arastirma yapilirken betimleme ydntemi kullanilmigtir. Betimleme
yéntemi ; kurumlarain gruplarin, olaylarin, nesnelerin ve gesitli
alanlarin 'ne' oldujunu ve birbirleriyle olan iligkilerini orta-

ya koymaya ga11§1r6.

Veriler, sec¢ilen arastirma ydnteminin geredi anket ve g&-
riisme teknikleri kullanilarak toplanmigtir. Aragtirmanin amacina
ydnelik ig¢ anket formu hazirlanmistir. 1lki kiitiphanelere, ikin-

cisi ySneticilere, iiglinclisi kurumlarin personeline uygulanmistir.

Kiitiiphanelere, AJustos 1985- Ocak 1986 tarihleri arasanda
anketler dagitilarak cevaplar alinmigtir, Yoéneticilerle Aralik
1985 - Subat 1986 tarihleri arasinda hazirlanan anket formuna da-
vali olarak goriismeler yapilmistir. Personele dagitilmasi dislini-
len anket formu DIEB, DPT ve HDMT personelinden toplam 30 kisiye
uygulanarak, bir on galisma yapilmis ve gelen tepkilere gdre an-
ket formu tekrar diizenlenmigtir. Son seklini alan anket formu,
Basbakanlik ve bagli kurumlarin personeline Srnekler alinarak

Aralik 1985 - Ocak 1986 tarihleri ara51ndayuygulanmlst1r.

Personelden toplanan anket formlarsi, bilgisayar yard1m17
ile deJerlendirilmistir. DeJerlendirme sonucu elde edilen bil-
gilerin kurumlar arasinda farklilik gSsterip g&stermedidini ve
cevaplar arasinda bir iliski olup olmadigini tespit etmek icin

Khi (Ki) Kare Analizi yapilmistar.



Ki Kare (X2) Analizi ; 1iki veya daha ¢ok sayida grup-
lar arasinda farklilidin Snemli olup olmadidini kontrol ede-

bilmek igin kullanlllrS.

Ki Kare Analizi yapilirken gruplar arasinda farklilagan
veya iliskinin olup olmadidini test edebilmek i¢in Once hipotez
kurulur. Ki Kare formiilii ile Ornek Ki Kare dederi hesaplanzir.
Teorik Ki Kare DeJeri, Ki Kare tablosundan serbestlik derecesi
(SD) ve yanilma olasiligi dikkate alinarak saptanir. Teorik Ki
Kare Degeri ile Ornek Ki Kare DeJeri kargsilastirilar. EJer Ornek
Ki Kare Degeri, Teorik Ki Kare Dederinden bliylik ise hipotez red,

kiglk ise hipotez kabul edilir.
Evren :

Arastirmanin evrenini Bagbakaﬁllk ve bagli kurumlar olusturmak-~
tadir. Bu kurumlar Agustos 1985 itibari ile 18 adettir. Bu tarih-
ten sonraki degigiklikler dikkate alinmamistir. Galismanin kapsa-
mina, Atatirk Klltlir, Dil ve Tarih Yiiksek Kurumu, Toplu Konut ve
Kamu Ortakligi Idaresi Baskanliga, Tlirkiye Atom Enerjisi Kcomisyo-
nu, merkez teskilatlarinda kiitiiphane olmamasi; Milli Istihbarat
Tegkilati ve Milli Glivenlik Kurulu Genel Sekreterligi ise anket
uygulama imkaninin olmamasi nedenleri ile alinmamistir. Arastirma

vapilan kurumlar asagidadir :

1. Basgbakanlik Merkez Tegkilata

2. Basin Yayin ve Enformasyon Genel Midirligi

3. GCevre Genel Mudlirlugu




4, Devlet Istatistik Enstitiisii Baskanligz:

5. Devlet Meteoroloji Isleri Genel Midlirligl
6. Devlet Personel Baskanligz

7. Devlet Planlama Tegkilatai

8. Diyanet Igsleri Baskanligi

9. Hazine ve Dig Ticaret Miistegarlaig:i

10. Tapu ve Kadastro Genel Midiirlugi

11. Tirkiye Bilimsel wve Teknik Arastirma Kurumu
12, Vakiflar Genel Midirligd

13. Yiiksek Denetleme Kurulu Bagkanligi

Kurumlarin bazilarinin mistegarlik, bazilarinin genel

miidirlik v.b. olmasindan dolayi, ydnetici olarak, kurumlarin en

list yetkilisi ve yardimcilari kabul edilmigtir. Toplam y&netici
sayisi 39 dur. Bu grubun, hepsi ile gdriisme yapilmasi kararlag-
tirilmistair.

Ancak, bazi y&nreticiler ile gbrligme yapllabilmig, bazi-
larina ise sadece anket formu iletilebilmistir. En Ust dizey
yOneticilerinin arastirmaya katilma orani ylizde 66.6 (26 kisi)
dir. Anketler, beg en list dlizey yOneticisi ve 21 en ist dlizey

yonetici yardimcisi tarafindan cevaplanmigstair.

Aragtirma kapsamina alinan kurumlarin toplam personel
say1si 7560 dir. Personelin hepsine anket uygulamak yerine &r-
neklem seg¢ilerek c¢alisma yapilmistir. Orneklem, tabakali Srnek-

9 . . Ca
leme metodu” ile tespit edilmistir. Personel say1isi Once kurum-



lara sonra kurumlar iginde Ana Hizmet, Danigsma ve Yardimci birim-
lerelo b&liinerek gruplar olugturulmustur. Orneklem olarak grup-
lardaki personel sayisinin ylizde 10 u alinmigtir. Ancak, perso-
nel sayisi 40 dan az olan gruplarda, grubu daha iyi temsil ede-
bilmesi amaci ile, personel sayisinin yiizde 50 si alinarak Ornek~

lem grubuna dahil edilmistir. Sonug olarak, Srneklem grubundaki

personel sayisi 821 olarak saptanmigtir.

Kurumlarin personelinin anketi cevaplandirma orani yuzde
89 (730 kigi) dur. Yanilma olas111d: 0.03 ile 0.05 iken hesap-
lanan denck sayisi 450-650 dir. Bu sayilar segilen Orneklemin
gliven araligini vermektedir. Cevaplanan anket saylsmin saptanan
giiven araliginin tizerinde olmasi, Ornekleme evreni temsil ede-

bilme olanadini vermekte oldujundan degerlendirme yapilabilecek-

tir.

Dlizen

izerinde ¢alisilan konu geredi, aragtirma yedi bolimden olusmak-

tadair.

Giris bdliimiinde, konunun Onemi, arastirmanin amaci, hipo-

tezi, ybntemi ve aragtirmada kullanilan kaynaklar yer almaktadir.

tkinci bdliimde, resmi kurum kiitliphaneleri ve verilen hiz-

metlerden sdz edilmektedir.

Uglinci bolimde, Basbakanlik ve bagli kurumlarin amag¢ ve

gbrevleri bulunmaktadir. Buna ek olarak, sz edilen kurumlardaki
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kiitiiphanelerin kurulus tarihleri, hizmet vermeye bagladiklarz
tarihler belirtilerek, bes 0ge ile verilen teknik ve kulla-

nici hizmetleri ag¢isindan durumlari incelenmigtir.

DOrdlinci bolimde, Basbakanlik ve badli kurumlarin ydnetici-
lerinin kitiphane, kilitiphaneci ve kiitliphane hizmetleri ile ilgili
gbrliisleri yer almaktadir. Bunun yvanisira, personelin géreviniﬂ,
kiitiphane kullanilmasini gerektirip gerektirmedidi, kullaniyor
ise kurum kiitliphanesinin yeterli olup olmadidi, kurum kiitliiphane-
sinden ne tir hizmetler bekledigi, kullanmiyor ise, sebeplerinin

neler olabilecegi lizerinde durulmaktadir.

Besinci boliimde, verilere dayanilarak arastirmanin deger-

lendirmesi yapilmaktadir.

Altinci bdliimde ise, arastirmanin sonucu belirlenerek,

Bnerilerde bulunulmaktadir.

Metinde kullanilan kisaltmalar, "ICINDEKILER" tablosun-
dan sonra verilmektedir. Her b&liim sonunda 'DIPNOTLAR' yer al-
makta, arastirmada kullanilan bilgi kaynaklari 'KAYNAKLAR' bo&1li-
miinde listelenmektedir. Arastirmanin Tlirkge ve Ingilizce &zetleri
de c¢ikartilmistir. Veri toplamada kullanilan anket formlari ise

'ERLER' bdliimiinde bulunmaktadir.



Kaynaklar

Konu ile ilgili yerli ve yabanci bilgi kaynaklarini saptamak
i¢in agagidaki ikincil kaynaklar kullanilmig ve taranan yillara

yvanlarinda belirtilmistir.

Library and Information Science'Abstractsll(l974—l985)

Library Literature 2 (1974-1985)
13

Resmi Gazete Fihristi (1957-1984)

Tiirk Kiitiphaneciler Dernedi Blilteni On Y111lik Tahlili

Iindeksi : bir indeks denemesi14

Tiirk KiitUphanecilik Bibliyog;afya5115

Tirkiye Bibliyografya5116 (1970-1983)

Tiirkiye Makaleler Bibliyografya51l7 (1970-1983)

Resmi kurum kiitiiphaneleri ile ilgili olarak, Jale Baysal'-
in 'Resmi Daire Kiitliphaneleri ve Dokiimantasyon Merkezleri' isim-
1li dogentlik tezi, Wilfred Ashworth'un 'Special Librarianship'l9

2
adli kitabi, 'Objectives and Standarts for Special Libraries' Oadll

makale ve MPM tarafindan 1978 yilinda diizenlenen 'Kamu Iktisadi
Tesebbilisleri'nde Bilgi Yayim Galigmalari ve Karsilasilan Sorun-
lar Seminerizl'nde verilen bildirilerden biyiik Olc¢lide yararlanil-

mistir.

Baysal'in arastirmasi, devlet teskilatinin ¢esitli asama-
larina gdre kiitliphaneleri siniflamigs ve bu siniflardan Ornekler
alarak, Tiirkive'deki resmi kurum kiitliphaneleri ve dokiimantasyon

merkezlerini bes 8de ag¢isindan incelemigtir.
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Ashworth eserinde, 6zel kiitliphanelerin 6zelliklerinden

sz etmektedir.

'Objectives and Standart for Special Libraries' isimli
makale ise, &zel kiitliphanelerin amag¢lari, personeli, dermesi,
biitgesi, hizmetleri, yerlegim alanlari hakkinda prensipler ver-

mektedir.

MPM'nin 1978 yilinda dlizenledidi 'Kamu Iktisadi Tesgebbls-
lerinde Bilgi Yayim Galismalari ve Karsilagilan Sorunlar Semine-
ri'nde sunulan bildiriler ise, resmi kurum kiitliphanelerinin Ozel-

likleri konusunda aragtirmaya faydali olmugtur.

Y8neticilerin kiitiiphanecilik anlayisina iliskin olarak,
Ibrahim Karaer'in 'Ust Diizey YOneticilerinin Kitliphanecilik An-
lay15122, adli yliksek lisans tezi yararli olmustur. Karaer, arasg-
tirmasinda devlet teskilatinin gesitli dlizeylerindeki kurumlarin

yoneticilerinin kiitiphanecilik anlayislarinin ne diizeyde oldugunu
saptamaya ¢alisgmistir. Sonug olarak, list diizey ydneticilerinin
yiizde 40 oraninda kiitliphanecilik anlayisgina sahip olduklarini
bulmustur.

Arastirma raporunun yazilmasinda, Turabian'ain A Manual

. . 23
for Writers of Term Papers, Theses and Dissertations™~, Karasar'

in Arastirmalarda Rapor Ha21rlama24, adly eserlerinden ve Hacet-

tepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi tarafindan

hazirlanan Yiiksek Lisans ve Doktora Tezleri Yazimi ve Basim YO

nergesizs'nden vararlanilarak gergeklestirilmistir.
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DIPNOTLAR

Irfan Qakln,"Kﬁtﬁphanenin Toplumsal Konumu ve Islevleri:

Tiirk Kiitliiphaneciler Dernedi Bilteni, 35,1 (1986): s.10.

Jale Baysal, Resmi Daire Kiitliiphaneleri ve Doklmantasyon

Merkezleri,Docentliktezi, Istanbul :TUBITAK.TURDOK, 1972,

s.21,108,

Glingdr Ocal, Bagbakanlik Devlet Istatistik Enstitiisti Kitip-

hanesi, Bitirme tezi, Ankara Universitesi Dil Tarih Codrafya

Fakiltesi, 1965, Celalettin Oguz, Doklimantasyon ve Tirkiye

Bilimsel ve Teknik Dokiimantasyon Merkezi,Bitirme tezi, Ankara

iniversitesi Dil Tarih ve Cografyva Fakiiltesi, 1969; Rezzan

Karaca, Tirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu'nda Ki-

tiiphane Hizmeti, Bitirme tezi, Ankara Universitesi Dil Tarih

ve Cografya Fakiiltesi, 1970 ; Baysal, y.a.g.e. ; Fatos Subasi,

Basbakanlik Devlet Istatistik Enstitlisii Kiitliphanesi, Bitirme

tezi, Ankara Universitesi Dil Tarih ve Ccgrafya Fakiltesi,

1984; Kevser Tagylirek, Basgsbakanlik Cevre Mistesarligi Kiltlip-

hanesi, Bitirme tezi, Ankara Universitesi Dil Tarih ve Cofraf-

ya Faklltesi, 1984.

Devlet Bakanlaigi, Tlrk Bilim Politikasai 1983-2003, Ankara,

1983, s.75.

Basbakanlik Devlet Planlama Tesgkilati, Kalkinma Plani:Ikinci

Bes Y1l 1968-1972, Ankara: Basbakanlik Matbaasi, 1967, s.200-

201,




10.

11.

12.

13.

14.
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Saim Kaptan, Bilimsel Aragtirma Teknikleri, 2.bs, Ankara:

Rehber Yayinevi, 1977, s.129.

Basbakanlik Devlet Planlama Tegkilati Bilgi Iglem Merkezinde
Burroughs 1900 marka bilgisayar ve INFOSTAT paket programi

kullanilarak veriler derlenmigtir.

Aldattin Kutsal ve F.Zehra Muluk, Uygulamali Temel Istatistik,

Ankara: Hacettepe Universitesi, 1972, s.104.

Tabakali Ornekleme metodunda, hem kiime Ornekleme, hemde sans

(random) Ornekleme metodu kullanilir.

"Bakanliklarin Kurulus ve GOrev Esaslarai Hakkinda 174 Sayila
Kanun Hilkmiinde Kararname ile 13/12/1983 Gilin ve 174 Sayila
Bakanliklarin Kurulus ve GO&rev Esaslari Hakkinda Kanun Hukmin-
de Kararnamenin Bazi Maddelerinin Kaldirilmasi ve Bazi Madde-
lerinin Degigtirilmesi Hakkinda 202 Sayili Kanun Hikmiinde Ka-

rarnamenin Dedigtirilerek Kabulil Hakkinda Kanun" Resmi Gazete,

Kanun No : 3046 , (9 Ekim 1984/18540)Md: 7,12,13.

Library and Information Science Abstracts, London: Library

Association, 1969 -

Library Literature, New York : H.W. Wilson Co, 1936 -

Resmi Gazete Fihristi, Ankara: Bagbakanlik Basimevi, 1957 -

Adnan Otiiken, Tirk Kiitliphaneciler Dernedi Blilteni On Yillak

Tahlili Indeksi : bir indeks denemesi, Tlirk Kiitliphaneciler

Dernedi BlUlteni, 10, 3-4, 1961, ss. 163-233.
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l6.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

13

Abdullah Savagg¢i ve Nurten Eke, Tilrk Kitiliphanecilik Bibli-

yvografyasi, Ankara: Gliven Matbaasi, 1976.

Tiirkiye Bibliyografyasi, Ankara : Milli Kitliphane, 1928~ .

Tiirkiye Makaleler Bibliyografyasi, Ankara: Milli Kitlphane,

1952~
Baysal, y.a.g.e.

Wilfred Ashworth, Special Librarianship, London: Clive Bing-

ley, 1979.

"
Special Library Association, Objectives and Standards for

4
Special Libraries, Special Libraries, 55 (December, 1965 )

Milli Prodiiktivite Merkezi, Kamu Iktisadi Tesebbilisleri'nde

Bilgi Yayim Caligmalari ve Kargilasilan Sorunlar Semineri,

Basilmamis seminerfﬁldhﬁjeri, Ankara, 1978 .

tbrahim Karaer, Ust Dlizey Yoneticilerinin Kiitliphanecilik

Anlayisi, Basilmamig Yiksek Lisans tezi, Ankara Universitesi

Dil Tarih ve Cografya Fakliltesi, 1978.

Kate L. Turabian, A Manual for Writers of Term Papers,

Theses and Dissertations, 4th ed., Chicago: Univ. of

Chicago Press, 1973.

Niyazi Karasar, Arastirmalarda Rapor Hazirlama, Ankara :

Hacettepe Tas Kitapg¢ailik Ltd. $ti., 1984,
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25. Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisi, Yiksek

Lisans ve Doktora Tezleri Yazim ve Basim YOnergesi (Enstitl

kurulunun 17.2.1984 tarihli oturumunda kabul edilmigtir.

Metin teksirdir.)




BOLUM II

RESMI KURUM KUTUPHANELERININ OZELLIKLERt

Amag¢ ve Idari Organizasyon, Yerlegim Alani, Derme,
Personel, Biit¢e, Teknik Hizmetler, Xullanicilar,

Kullanici Hizmetleri
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Devlet tegkilati iginde yer alan tim resmi kurumlarin,
bakanliklarin, yargi organlarinin , arastirma enstitiilerinin blin-
yesinde kurulan ve bu kurumlara hizmet vermeyi amag¢layan kitip-

hanelere RESMI KURUM KUTUPHANEST denirl.

Resmi kurum kiitiiphaneleri, devlet teskilatlanma bigim-
lerine gdre gesitlilik gdsterirler. Genel bir siniflama yapil-

diginda,

1. Meclis kiitiphaneleri

2. Bakanliklarin ve bagli kurumlarain kiitliphaneleri

3. Yargi organlarina bagli kilitliphaneler

4. Devlet kontroliindeki bilimsel arastirma merkezleri-
nin kﬁtﬁphaneleri2

olarak karsimiza ¢ikarlar.
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1. Amag¢ ve Idari Organizasyon :

Resmi kurum kiitiiphanelerinin amaci, badli bulundudu kurumun
gbrevleri ve galigmalari dodrultusunda, kurum personelinin
bilgi ve belge ihtiyacgini, istenilen zamanda ve ekonomik
olarak karsllamaktad1r3. Bu amaci gerc¢eklestirebilmeleri

i¢in, kiitiphanenin kurum ig¢indeki diger birimlerle esit sta-
tiide, hatta en lst ybneticiye dodgrudan bagdli olmasi gereklidir4.
Kiitiiphanenin en iist ydneticiye bagli olmasi su yararlari sagla-

yacaktir

1. Kurum ig¢i yatay ve dikey bilgi akimini izleyebilme, ..

2. Kurumun dolayisiyla blinyesindeki birimlerin caligma-
lara: hakkinda birinci elden ve dodrudan bilgi sahibi olma, -

3. Yukaridaki olanaklardan dolayi, istenilen bilgi ve
belgeyi istenilen zamanda ve dodru olarak saglama, g

4. Kiitiphanenin vermesi gereken hizmetleri silirdlirebilmek
ve gelistirebilmek igin gerekli yetkiye sahip olma, v

5. Kurum ic¢in toplantilara katilarak y®netim mekanizma-
sinda dider birimlerle egit cdlizeyde yer alma,

6. Kurum disindaki bilgi kaynaklarina ulasma ve kurum
personelinin yararlanmasini safliyabilmesinde etkili olmaS.

Kiitliphanenin, Xurumdaki dider birimlerle egit statide
veya en iist ydneticiye dogrudan badli olmasinin yanisira, c¢alis-
malarin sistematize edecek ve devamini saglayacak yasal dayanaga
da sahip olmasi gereklidirG. Bu da, c¢odu kez, kurumun kurulus

yasasinda yer verilerek, kiitliphaneye &zgli bir ydnetmelik c¢ikar-

ti1larak mimkin olur.
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2. Yerlesim Alani :

Resmi kurum kiitiiphaneleri, kiitliphane ic¢in hazirlanmis ve kolay
ulasilabilir bir yerlegim alanlarina sahip olmalidirlar. Ayraica,
yerlesim alaninin, bilgi kaynaklarinin agirlidini gekebilecek
bir nitelikte olmasi, kullanicilarin gesitli ihtiyag¢laraini kar-
silayabilecekleri yerlerde bulunmasi ve en az gelecek bes yil

diisiinlilerek genig yer ayrilmasi gereklidir.

Ancak, Resmi kurum kiitiiphaneleri genellikle kiitliphane
icin 6zel olarak hazirlanmis bir yerlesim alaninda hizmet ver-
mezler ve biinyesinde bulundudu kurumun yerlesgtigi binanin yapi-
sina uyum gdstermek zorunda kallrlar7. Koleksiyon artisinin or-
taya ¢ikardigi yer sorununu, dermelerinin tamamini veya bir kis-
mini1 baska bir yerde depolayarak c¢bzmeye gallslrlar8. Bazen de
resmi kurum kiitiiphaneleri, artan dermelerini depolayacak ver
bulamazlar ve, ya bilgi kaynaklarini iyi koruyamama ya da ayik-

lama hatta imha etme yoluna giderlerg.

Resmi kurum kiitliphanelerinin yerlesim alani, kolay ula-
silabilecek bir yer olarak binanin girisinde, kantinlerin ve/
veya konferans salonlarinin yakinlarinda, kullanicilarin tele-
fon etme gereksinimlerini kargilayacak yerlerde bulunmalidir-
larlo. Yerlesim alaninin giriste olmasi, bilgi kaynaklarainain
Szellikle basili materyalin, tabana yapacadi basincin yarata-
cadi sorunlari ortadan kaldirir. Kantine yakin bir yerde olmasi
ise, kullanic1lar1n, calismalarina ara verdiklerinde gay v.Db.

i¢me imkanini verecektir.
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Yerlesim alaninin diizenlenmesi, aydinlatma ve havalandi-
rilmasi da gerek kullanicilar gerekse personel igin Onem tasgir.
Aydinlatma ve havalandirma, hem personelin hem de kullanicilarin
rahat galigabilecedi derecede olmalidir. Miracaat masasi, okuyu-
cu masalari, katalog dolaplari v.b. arasainda, hizmetlerin iglev-
sel olmasi ig¢in yeterli aralik blrakllmalldlrll. Kullanicilar
kiitiphane iginde grup ¢aligmasi yapabilmeli ve gerektiginde ca-
lismalarina yardimci olacak kagdit, hesap makinasi ve diger malze-
meleri bulabilecekleri bir ortamda gallsmalldlrlarlz. Gor-isit
materyali i¢in de ayri bir yer ayrilmali ve her tirld bilgi kay-
naklarinin korunmasi i¢in 1si ve nem ayaril yapllmalld1r13. Ayraica,

resmi kurum kiitliphanesinde masa ve sandalye sayisi, personel sa-

yisinin % 10 u dikkate alinarak saptanmalld1r14. Kullanici salo-

15

nunun sesten ve kokudan arindirilmis olmasi da Snemlidir .
3. Derme :

Resmi kurum kiitliphanelerinin dermesi, bilgi kaynaklarinin bigim-
leri (kitap, siireli yayin, mikrofilm v.b.), igerdikleri konu veya
konular ile bilgi tiirleri (istatistiki bilgi, mevzuata ait bilgi,
v.b.) itibariyle cok g¢esitlidirler. Derme, kilitliphanenin bagl:
oldudu kurumun amaglari ve galaigmalari dodrultusunda gelistiril-
melidir®®,

Bicimlerine gdre resmi kurum kiitliphanesinin bilgi kaynak-

lari s6yle 31n1fland1rllabilirl7:
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1. Yetki ve gbrev veren evraklar
2. Raporlar
3. Kitaplar
4. Gazeteler, bliltenler
5. Sireli yayinlar
6. Resim dokilimantasyonu
7. Mikrofilmler ve mikrofigler
8. Elektromagnetik veri araglara
9. Kupilir dokimantasyonu
10. Tutanaklar

11. Patentler

Resmi kurum kiitliiphanesi, dermesini bagdli bulundugu kuru-
mun ¢alisma alani ile sinirlar. Eder binyesinde bulundugdu
kurum bilimsel arastirma kurumu ise, derme daha ¢ok bilimsel
ve teknik literatiirden , bilimsel arastirma kurumu dedil ise,
hukuki ve idari literatlirden meydana gelirls. Politika saptamakta
etkin ya da gSrevi geredi istatistiki bilgi toplayan bir kurum

ise, ¢ogunlukla istatistiki bilgi igeren kaynaklardan olugur.

4. Personel

Resmi kurum kiitiiphanesinin y®neticisinin gdrevleri sunlardir:

1. Kurumun amaglari dogdrultusunda, kilitiphanenin g¢alisma
ve geligme politikasini belirlemek,

2. Kurumun y®netim kurulunda kiitiphaneyi temsil etmek,
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3. Kiitliphaneye alinacak personelin se¢im iglemini ylk-
lenmek ve +im personelin yetki ve sorumluludunu kesin bir gekil-

de tanimlamak,

4. Personelle etkin bir iletigim kurarak saptanan politi-
kanin nasil gergeklesgtirilebilecedi konusunda onlari aydinlatmak,

5. Hizmetlerin denetimini, planlamasini ve dederlendirme-
sini yapmak,

6. Kiitliphanenin yi1llik bilitge gereksinimini belirleyerek
ilgililere duyurmak,

7. Kiitliphanenin yillik ¢aligsma raporlarini hazirlayarak,
kurumun ySnetim kuruluna sunmak,

8. Y®netim kurulu tarafindan kendisine verilecek dider
gbrevleri gercgeklegtirmek,

Bu gbdrevleri yerine getirmekle yiikiimli olan y®neticinin
nitelikleri ise soOvle olma11d1r2o:

1. Kiitiiphanecilik bilim dalinda &grenim g8rmils olmalidar.

2. Gerek kiitliphane hizmetlerinde gerekse ydneticilikte
deneyimli olmalidar.

3. Hizmet verdigi kurumun yapisini ve gelisme politikasina
bilmelidir.

4, Kurum personelinin 6zellikle hangi konularda bilgiye
gereksinim duyacadini bilmelidir.

5. Kiitliphanedeki bilgi kaynaklari hakkinda ayrintili bil-

giye sahip olmalidar.
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6. Yeni gelismelerden haberdar olabilmek i¢in kurum disga
mesleki ve mesleki olmayan\ézel ve tlizel kigilerle isbirliginde
bulunmalidar.

7. Kurum ig¢i arastirma projelerinin gelistirilmesine yar-
dimci colabilecek sekilde aragtirma y&ntemleri konusunda bilgi

sahibi olmalidir.

8. Yb6netim tekniklerini ¢ok iyi bilmelidir.

Resmi kurum kiitliiphanelerinde personel sayisinin saptanmasi
ig¢in belirli bir standart yokturzl. Ancak, mesleki personelin,

. . .. .. iq s 22
diger personele oraninin ikiye ii¢ olmasi Onerilir™ .

Resmi kurum kiitliphanesinin kiitiphanecisi, iyi bir kitip-
haneci olmalidir. Indeksleme, 6zet g¢ikarma tekniklerini bilmeli-
dir. Miracaat hizmetlerini yliriitirken, kullanicilarla iletisim
kurabilmeli, sorulari kavrayip hemen ¢Szilim bulabilmelidir23.8u—
nun vanisira kurumun "ilgili oldudu konulari tanimasi, gilinlik
sorunlarla ilgilenmesi, bu konudaki yayinlari devamli izlemesi,
toplamasi ve kurumun dedigen gdrev ve sorumluluklari ile yayin-
lar arasindaki bagintaiyi yakallyabilmesi"24 ¢ok Onemlidir. Ayrica,
terclime hizmeti verebilecek elemanlarin olmasi da hizmetin nite-

ligini artiracaktair.

DiJer personel ise, klitliphane hizmetlerini destekleyen
gbrevleri yerine getirmelidirler. Ornedin, "yayin siparisi, ma-
teryalin dolasimi, yayinlarin ve kartlarin dizimi, yayinlarin

cilde hazairlanmasi, yazismalar ve sekreterlik i$leri"25 gibi.
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5. Blitce :

Resmi kurum kiltliphanesinin harcamalari, bagli bulundugu kurumun
blitgesinden karsilanmaktadir. Personel lcretleri, arag-gereg ve
vayin alim ile dider harcamalar ayri ayri kalemlerden yvapllmak-
tadir. Ancak, tiim harcamalar ig¢in kiitliphane y®neticisinin Oneri-
leri dogrultusunda Odenek ayrllma11d1r26. Kiitiphane y®neticisi,
yvapacadi harcamalarai yillik olarak planlamalidir. YOnetici bit-
¢ceyi planlarken,

1. Daha &nceki yillara ait harcamalarai,

2. Kullanicilarin tlrd ve sayisi,

3. Kullanicilarin olasi ihtiyaglarz,

4. Bagli oldudu kurumun c¢alismalari dodrultusunda gelisg-
tirilecek hizmetleri, gdzdniinde bulundurmali ve esnek bir plan

o)

ha21rlama11d1r27. Baz1l bilgi kaynaklari, blitgenin % 60-79 unun

. . Cas . . - 28
personel {licretlerine ayrilmesi gerektigini belirtmektedirlexr .

6. Teknik Hizmetler :

1. Sajlama : Resmi kurum kiitliphanesinin dermesi olusturulurken
veya geligtirilirken bir saglama politikasi saptanmalldlrzg.
Satin alma, badis, dedisim, derleme veya kurum yayainlara ile
kurumun personeli tarafindan meydana getirilen doklmanlari sag-
lama kosullari belirlenmeli, yayinlarin se¢imi kurum personeli-
nin istek ve ihtiyaclarina gdre tespit edilmeli, sadlama igslem-—

leri saptanarak bu pdlitikaya gbre yapilmalidar.
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Resmi kurum kiitiiphanesinin saglama gbrevlisi, "mesleki
ve bilimsel dergilerde ¢ikan yayin elestirileri, kitap yayinci-

larinin kataloglari ve kitabevlerinin bﬁltenleri...“30

ile yayain
diinyasini izlemelidir. "Ayrica konuyla ilgilenen difer kurum ve
arastaricilarla sirekli bir haberlesme"3l i¢cinde olarak, rapor,

arastirma ve konferans notlari gibi bilgi kaynaklarini da sagli-

yabilmelidir.

2. Bilgi Kaynaklarinin Diizenlenmesi : Oncelikle, bilgi kaynakla-

rinin fiziksel Szelliklerini belirleyebilmek ig¢in kataloglama
kurallarindan biri seg¢ilir. Uygulanacak kataloglama kurallarainin
vaygin bir big¢imde kullaniliyor olmasina dikkat edilmelidir. Resmi
kurum kiitiiphanecisi, dermenin durumuna ve kullanicilarain ihtiyag-
larina gdre, katalogun bigim ve diizenini saptamalidix. Big¢im ola-
rak, kart katalog, demet katalog ve kitap katalog; dlizen olarak

ise, bolimmiis, sistematik ve sOzlik katalog olarak cesitlenir.

tkinci olarak, bilgi kaynaklaraini kullanicilarin yararina
sunabilmek ig¢in bir siniflandirma sistemi seg¢ilir. Dermenin konu-
sal icerigi ve hacmi,kullanilacak siniflandirma sisteminin segi-
minde kiitiiphaneciyi y®nlendirir. Kiitliphaneci, siniflandirma sis-

temini secerken asagdidaki ddrt yoldan birini izlemelidir32,

1. Genel siniflama sistemlerinden birini sec¢mek,
2. Ozel konular ig¢in hazirlanmis siniflama sistemlerinden

birini seg¢mek,
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3. Genel veya 6zel siniflama sistemlerinden birini temel
alarak bunu gereksinim dodrultusunda adapte etmek,

4, Yeni bir siniflandarma sistemi olusturmak,

Yapilacak dider bir c¢aligsma da, bilgi kaynaklarinin ige-
rigine gdre konu bagliklari kullanmadir. Konu basgliklariyla kul-
lanicilar, kaynaklara ulagabilme, bilgi kag¢irmama imkanlarina

sahip olurlar33.

Baz1i resmi kurum kiitliphanelerinde, kiitliphane ¢aligsmalara
ile enformasyon ¢aligmalarini birbirinden kesin bir ¢izgi ile
ayirmak mimkin de@ildir34. Ru sebebten dolayi, resmi kurum kitlp-
hanesinde "en son bilginin parlementerlere, iktisat eksperlerine,
genellikle y®neticilere hemen ulagtirilabilmesi i¢in, kitapla
birlikte dergi makalelerinin, gazete kuplirlerinin, parlemento
zabitlarinin toplanmasi ve bunlarain paragraflarina kadar inilerek

- . . 5
degerlendirilmesi, siniflandirilmasi gerekmekted1r3 .

7. Kullanicilar :

Resmi kurum kiitiiphanesi bagli bulundudu kurumun elemanlaraina
hizmet vermeyi amag¢lar. Ancak, kurum elemani olmayan arastirica
ve diger kullanicilar tarafindan da kullanildigi gorllmektedir.

Kullanicilar genel olarak gsbyle grupland1r11abilir36:

1. En {ist diizeyde karar vericiler (Politika saptayanlar)
2. Ydneticiler (kararlari ylirlitmekle gdrevli kisiler)

3. Birim/daire baskanlara
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4. Uzmanlar, arastiricilar, danismanlar

5. Sanayiciler, is adamlari, imalat¢ilar (Ozel sektdr
mensuplari)

6. Dier kullanicilar (memurlar, teknikerler, yardimci

hizmet personeli, O6drenciler)

Kullanicilarin bilgi gereksinmelerini etkileyen faktdr-

ler soyle 51ralanabilir37:

1. Statlleri

2. Yapilan isin niteligi

3. Sorunun Onemi

4. Bireyin iginde c¢alistigir daire

5. Bireyin nitelidi (formasyonu)

6. Bireyin kisiligi ; 8zellikleri, vetenekleri, yetenek-

sizlikleri wv.b.

8. Kullan1c1‘Hizmet1eri’:

1. Miracaat Hizmeti : Kullanicilaran bilgi ihtiyag¢larini kargi-

lamayi amag¢laiyan bir hizmettir. Resmi kurum kiitiphanesinden su

tir bilgiler aranabilir38:

1. Doklimanlarla ilgili arastirma:

2. Durumlarla ilgili arastirma

3. Glincel sorunlarla ilgili aragstirma

4. Olaylar ve gahislar hakkinda ¢abuk bilgi saglama
5. Iliskilerle ilgili sorunlar

6. Belirli idari sorunlarla ilgili sorular




Resmi kurum kiitliphanesinin, etkin bir miiracaat hizmeti

verebilmesi ig¢in gu faktdrler gereklidir39:

1. Istenen bilginin miimkiin oldufu kadar c¢abuk toplanmasi,
hiikliimetin ¢alisma temposuna uyabilmesi,

2. Kiitliphanenin kendisini devlet mekanizmasinin hiyerar-
sisine gbre Orglitlemesi ve kendi iginde dairenin g¢gegitli bOllm-
lerine uygun bir isbd&liimli gercgeklegtirebilmesi.

3. Sadece istek ve emirler dlduvgunda dedil, her zaman

bilgi vermesi.

2. Duyuru Hizmeti40: Kurum personeline yeni yayinlar ve yeni

gelismelerden haberdar etmek amaci ile verilen hizmettir. Bu,
cesitli araliklarla bir blilten yayinlanmasi seklinde olabilecegi
gibi, hizmet verilen personelin sayisi az ise telefonla da olabi-
lir. EJer, hizmet verilen personelin sayisi ¢ok ise kullanicila-
rin gereksinimine g&re, iceridi ve zaman aralidi belirlenerek

bir biilten yayinlanabilir. Biilten tilirleri sOyle siralanabilir:

1. Aksesyon listesi : Kitiiphaneye gelen kitaplarin sinaf-
lanarak veya genel bir sainiflamaya tabi tutularak duyurulmasai.

2. Igindekiler listesi : Siireli yayinlarain igindekiler
sayfasinin fotokopilerinin alinarak duyurulmasi.

3. Baslik listesi : Kiitliphaneye gelen tim yayinlarin sa-
dece isimlerinin duyurulmasi.

4. Ozetge bililteni : Bilgi kaynaklarinin &zetgelerinin

cikartilarak duyurulmasi.
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5. Haber blilteni : Badli bulundudu kurumun caligsmalar:

ile ilgili haberlerin ve mevzuatin duyurulmasi.

Resmi kurum kiitiiphanesi, bu biilten tiirlerinden birini segebile-
cedi gibi, iki veya daha c¢odunun &zelliklerini igeren biilten/
biiltenler yayinlayabilir. Hatta, okuyucu profili hazirlayarak,

kullanicilara se¢imli bilgi duyuru hizmeti de verebilir4l.

3. Bibliyografik Tarama Hizmeti : Hizmet verdidgi kurumun perso-

nelinin istedi doJrultusunda kiitiiphanecinin belirli bir konuda

cesitli bilgi kaynaklarinin bibliyografik listesinin yapilmasi-
dir. Listeler, kiitiiphane katalogundan olabilecedi gibi, c¢esitli
bibliyografyalardan ve bilgi bankalarindan yararlanilarak hazir-

lan1r42.

4. Konu Bibliyografyalari Hazirlama Hizmeti : Resmi kurumu kitilip-

hanesinin, kullanicilarin olas: ihtiyac¢larini, dlislinerek, kurumun
caligma alani ile ilgili konularda bibliyografya hazirlamasi gere-
kir. Kitiiphanecinin, hizmetin rasycnalize edilebilmesi ig¢in hazir-

ladidi bibliyografyalari giincellegtirmesi de 6nemlidir43.

5. Odiing Verme : Bilgi kaynaklarinin kullanimini artirmak ig¢in

verilebilecek hizmetlerden biri de &dling vermedir. Bu hizmet,

kiitliphanecinin, kullanicilarin ve dermenin durumuna gdre, resmi
kurum yetkililerinin onayi ile saptanacak kurallar c¢ergevesinde
gergeklestirilir44. EJer yodun bir dolasim varsa ve yOneticiler

de onayliyorsa 06diing verme hizmeti otomatize edilebilir.
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6. Slreli Yayin Dolasimi : Slireli yayainlar kurum personeli

istekleri dogrultusunda, aralarinda dolastirilmalidair. Kiitiip-
haneye gelen slireli yayinlaran bir ligtesi yapilarak, kurum
personeline hangi siireli vayvanlari gdrmek istedikleri sorulur.

Gelen taleplere gire, her slireli yayin icin bir liste cikarti-

45

larak siireli yayinlar, kurum personeli arasinda dolastirilar

7. Terclme Hizmeti4

o))

Resmi kurum kiitiiphanesinin bagli bulundudu

kurumun personeline verebilecedi hizmetlerden biri de tercime
hizmetidir. Ancak, kiitliphanecilerin terciime hizmeti verebilecek
diizeyde yabanc:i dil bilmeleri beklenmez, onlarain kataloglama,
siparis v.b. islemleri yapabilecek kadar yabanc: dil bilmeleri

yeterlidir.

Terciime hizmeti ig¢in resmi kurum kiitiiphanesinin gevir-
menler grubu olusturmasi zordur. Ancak, terciime bilirolarina mira-
caat ederek ' bu hizmet verilebilir,qur, kiitiphanenin hizmet
verdidi kurum icginde ayri bir tercilime biirosu varsa bu biro ile
de isbirligine gidilebilir.

Terciime hizmeti, bir ¢ok yabanci dilden yapilabilir. Fa-
kat, resmi kurum kiitliphanesinin bagli oldugu kurumun ¢alisma alani
ile ilgili konularda literatlirlin en g¢ok yayinlandigi dilde ya-
pilmasi hizmetin fonksiyonel olmasini sadlar. Ayrica, terclime
hizmeti verebilmek icin yayinlar arasinda da se¢im yapilmalidir.
Bunun yanisira, resmi kurum kilitiphanesi duyuru niteligindeki

terciime hizmetini yayinin tamamini terclme etmek
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yerine &zetleyerek terclime edebilir. EJer, kullanicilar tarafin-
dan yayinin tamaminin terciime edilmesi isteniyorsa terclimenin
dogru olmasi agisindan terclimeyi talep eden kigi ile birlikte
terciime edilebilecedi gibi, yukarida da belirtildigi gibi tercime

biirolarina da bagvurulabilir.

47
8. Ozetce Hizmeti : Resmi kurum kiitliphanesi, kullanicilarain

gerek yeni yayinlardan haberdar edilmesi, gerekse aragtirma ya-
parlarken zaman kazanmalari agisindan Ozetge hizmeti verebilir.
Genellikle siireli yayinlardaki makalelerin Ozetgeleri hazirlanar.
Kiitiiphane personelinin gelen silireli yayinlardaki makalelerin
hepsini 8zetlemesi zaman alicadir. Ancak, Gzetge dergilerini
izleyerek ve/veya makaleler arasinda bir se¢im yaparak bu hizme-

ti ylritebilir.
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BOLUM III
BASBAKANLIK VE BAGLI KURUMLARIN GOREVLERIT,

BASBAKANLIK VE BAGLI KURUMLARIN KUTUPHANELERT




1. BASBAKANLIK VE BASBAKANLIGA BAGLI KURUMLARIN GOREVLERT
Bagbakanlik Merkez Tegkilati (BMT), 1933 yilanda 2187
say1li kanunla kurulmustur.l Ylirlirlikte olan 3056 sayili kanun-

da ise gOrevleri gbyle belirlenmigtir :

a) Bakanliklar arasinda igbirligini saglamak, Hiikiime-
tin genel siyasetinin yliritlilmesini g&zetmek, Anayasa ve kanun-
larla verilen hizmetleri yerine getirmek maksadiyla gerekli ted-
birleri almak,

b) Devlet Teskilatinin diizenli ve miessir bir sekilde
islemesini temin edecek prensipleri tespit etmek, Hilikimet Prog-
rami ve kalkinma planlari ile yi1llik programlarin uygulanmasini
takip etmek,

c) Kanun, kanun hikminde kararname, tlzik,yonetmelik
ve karar tekliflerinin Anayasaya ve dier mevzuata uygunlugunu
incelemek ve Yasama Organi ile olan miilnasebetleri ylrilitmek,

d) Mevzuat hazirlama usul ve esaslari ile ilgili il-
keleri tespit etmek ve gelistirmek, yirlirliikte bulunan mevzu-
atin sicillerini tutmak, kodlamak,tek metin haline getirmek,
bilgi islem sistemi ig¢inde takip etmek ve yayinlamak,

e) ldarede etkinlidin sadlanmasi,gdrevlerin tam ve ve-
rimli bir gsekilde zamaninda yerine getirilmesi, idari usul ve
igslemlerin basitlegtirilmesi, Devlet Teskilatinin dizenlenmesi
icin gerekli olan sistem ve prensiplerin gelistirilmesini ve

uygulanmasini saglamak.
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f) Devlet Teskilatindaki teftis ve denetim sistemini
gelistirmek, uygulanmasini takip etmek, gerektiginde teftig ve
denetim yapmak,

g) Tirk Devlet ve millet hayatini ilgilendiren tarihi,
hukuki, idari, ekonomik, ilmi dokiman ve belgeleri toplamak,
degerlendirmek ve diizenlemek, film,mikrofilm gibi ileri teknik-
leri uygulayarak argiv malzemesini tek nisha olmaktan kurtar-
mak bunlarin tahribini Snleyecek argiv laboratuvarl kurmak,mil-
letlerarasi argivcilik ile ilgili hareketleri takip etmek,Onem-
1li arsiv malzemesini yurt ve dilinya bilim ¢evrelerine sunmak,

h) Deniz iglerini koordine etmek.2

Basin Yayin ve Enformasyon Genel Mudiurligid (BYEGM), 1933
yilinda 2205 sayili kanunla Ig¢isleri Bakanlidina (Dahiye Vekale-
tine) bagli Matbuat Umum Midiirligli olarak kurulmusturB. Degisgik
zamanlarda gegitli bakanliklara baglandiktan sonra 1984 yilinda
231 sayili kanun hikmiinde kararname ile Bagbakanliga bagli bir
kurum olmustur4.

BYEGM, "devletin tanitma siyasetinin ve tanitma ile ilgi-
li alanlarda Hiikiimetgce uygulanacak stratejilerin tespitine yar-
dimcr olmak" tespit edilen stratejileri ilgili yerli ve yabanci
kuruluslarla isbirligi yaparak yiliritmek, kamuoyu ve ilgili ma-
kamlarin aydinlatilmasi ig¢in bilgi akimini sadlamak, basinla
ilgili iligkileri diizenlemek ve basini gliglendirmekle gbrevlen-

dirilmistirs.
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Cevre Genel Midiirligi (CGM), 1978 yilinda"Basbakanlik Cevre

&rgiitlenme Bigimi ve GOrevlerine Iligkin Karar."6ile miigtesarlik

olarak kurulmus ve yiiriirliikte olan 222 sayili kanun hikminde karar-

name ile 1984 yilinda Cevre Genel Midiirliigl olarak yapisi tekrar

diizenlenmigtir.

CGM lilkenin tabiat, tarih ve kiiltiir varliklarinin korun-
mas1 amaciyla galismalar yapmak, ¢evre koruma prensip, politika
ve programlarini hazirlatmak, usgulanmasi OSngdriilen politika
ve programlarin gergeklestirilmesi ig¢in gerekli aragtirmalari
yapmak veya yaptirmak, lilke kogullarina uygun olan teknolojiyi
tespit etmek, gevre eJitimi yapan kuruluglarla koordinasyonu
saglamak, uluslararasi ¢gevre arastirma ve caligmalarina Tlrki-
ye'nin katilmasini saglamak, bilgi alis verigi ile gerekli do-
kiimantasyon ve yayini yapmak amaciyla kurulmustur9

Devlet ifstatistik Enstitiisii Baskanlida (DIEB), 1930 yi-
linda Istatistik Umum Midlrligd olarak kurulmusturlo. Yirlrlik-
te olan 219 sayila kanun hiikkminde kararname ile 1984 yilinda
DIEB olarak kurum yapisi tekrar dﬁzenlenmistirll

DIEB'nin gdrevleri, ilkenin iktisadi,sosyal ve kiiltirel
faaliyetleriyle ilgili her tiirld istatistikleri derlemek,degder-
lendirmek ve yayimlamak,her bes yilda bir niifus sayimi yapmak,
istatistik tanim ve standartlarini tespit etmek,istatistik me-
todlarini gelistirmek, istatistik analiz ve etidleri yapmak,

istatistikle ilgili konularda gorevlendirilecek diger kurum ve
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kuruluslarin elemanlarini yetigtirmek ilzere kisa silireli kurs-
lar acmak, ... istatistik c¢aligmalari icin gerekli olan ; adres,
hava fotografi, harita, kroki ve benzeri belgeleri derlemek,
kitik, kayit sistemi ve numaralama ¢alismalarini dizenlemek ve

bu konularda ilgili kamu kuruluslariyla isbirligi yapmaktlrlz.

Devlet Meteoroloji 1sleri Genel Midirligiu (bmicM), 1937
, 1
yilinda 3127 sayili kanunla kurulmustur 3. Zaman zaman kurum
yapisinda degisiklikler yapilmis, son olarak 1986 yilinda 3254

sayili kanun ile gGrevleri belirlenmistirl

DMIGM'nin baslica g&revleri arasinda "Meteorolojik hiz-
metlerin eksiksiz ve zamaninda yﬁrﬁtﬁlmesi ig¢in ldzum gérﬁien
yverlerde cesitli tipte meteoroloji istasyonlarl veya birimle-
ri acmak ve gal;stlrmak, ... uluslararasi anlasmalarla sorum-
luluduna verilmis bulunan meteorolojik hizmetleri ylritmek,...
meteoroloji ile ilgili konularda etid ve arastirmalar yapmak,
Tﬁrkiye'hih iklim 8zelliklerini tespit amaciyla ¢alismalar ve
incelemeler yaparak elde edilen bilgileri arsivlemek ve vyayin-
lamak, meteoroloji ile ilgili milletlerarasi kuruluslarda 1173
say1li kanun hiiklimleri cergevesinde Tiirkiye'yi temsil etmek ve

15

gerekli isbirligini saglamak" bulunmaktadir.

Devlet Personel Bagkanligai (DPB), 1960 yilinda 160 sa-

y1li kanunla kurulmu$turl6. 1984 yilainda 217 sayili kanun hik-

miinde kararname ile kurumun yapisi son seklini alm1$t1r17
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DPB ise "Kamu personelinin hukuki ve mali sta tiisiiniin ve
uygulanmasinin esaslarini tespit etmek, bunlarin diizenlenmesi
ve geligtirilmesiyle ilgili calismalari yapmak, gerekli kanun,
tliziik ve yOnetmelik tasarilari ile diger idari metinleri hazir-
lamak"18 gbrevini Ustlenmigtir.

Devlet Planlama Tegkilati (DPT), 1960 yilinda 91 sayilz
kanunla kurulmu$tur19. Cegitli zamanlarda kurum yapisinda de§i-
gsiklikler yapilmis ve 1984 yilinda yiriirliie giren 223 sayili

kanun hilikmiinde kararname ile gdrevleri tekrar saptanm1$t1r20.

DPT'nin kurulus amag¢lari arasinda "memleketin tabi, be-
seri ve iktisadi her tiirld kaynak ve imkanlarini tespit ederek,
takip edilecek iktisadi sosyal ve kiltiirel politikayi ve hedef-
leri tayinde Hiklimete miisavirlik yapmak,... Hiikkliimetgce kabul
edilen hedefleri_gerqeklestirecek uzun vadeli kalkinma planlara
ile yillik programlari hazirlamak, ... kalkinma plani ve yillik
programlardaki ilke ve hedeflere uygun olarak, milletlerarasi
ekonomik kuruluslarla mﬁnasebetlerin gelistirilmesinde, temas
ve miizakerelerin ylirlitiilmesinde gerekli goriis ve tekliflerde

ll21

bulunmak yver almaktadir.

Diyanet Isleri Baskanligir (DIB), 1935 yilinda 2800 sayi-

22

11 kanunla kurulmus ve 1965 yilinda 633 sayili kanunla hizmet-

lerini yﬁrﬁtmektedir23.

DIB" I slam Dininin inancglari, ibadet ve ahldk esaslari

ile ilgili igleri yliritmek, din konusunda toplumu aydinlatmak

11
ve ibadet yerlerini yonetmek lizere 24 kurulmustur.
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Hazine ve Dig Ticaret Miistesarligi (HDTM), 1983 yilain-

da 188 sayili kanun hiikmiinde kararname ile kurulmu5,25 1986 da

3274 sayili kanunla kurum yapisi tekrar dﬁzenlenmigtirzG_

HDTM ise "Ekonomi ve Dis Ticaret politalarinin hedefle-
rinin tespiti ile ilgili galigmalari yapmak ve kararlastirilan
politikalari uygulamak,... hazine iglemlerine ait kanun tasari-
larini ve diJer mevzuati hazirlamak ve hazirlanmasina katilmak,
... bankalar ve sermaye piyasa51na iliskin politikalarai hazir-

27

lamak, uygulamasini izlemek ve denetlemek” le gbrevlendiril-

mistir.

Tapu ve Kadastro Genel Midlrldgi (TKGM), 2997 sayil:i
kanunla 1936 yilinda kurulmusturzs.vFaaliyetlerini, 1984 yilin-

da cikan 3045 sayili kanun ile‘gerqeklestirmektedirzg.

TKGM de "tasinmaz mallarla ilgili akitlerle her tilrld
tescil islerinin yapilmasini, ... saglamak,... yeni tapu sicil-
lerinin diizenlenmesi i¢in temel prensiplen tespit etmek,...
tapu,kadastro ve tapu kadastro ile ilgili harita hizmetlerinin
gelistirilmesini,... calisanlarin niteliklerini belirlemek ve
bunlarin eJitimi ile ihtiyag¢larini planlamak ve satin alinma-

sini sag’;lamak"30 ile gbrevlendirilmistir.

Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Aragtirma Kurumu (TUBITAK),
1963 de 278 sayili kanunla kurulmus ve galigsmalarini devam et-

31
tirmektedir .
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TUBITAK'in kurulus amaci ise "miispet bilimlerde temel
ve uygulamali arastirmalar yapmak, yaptirmak, tesvik etmek
ve bu alanda g¢aligsmak maksadiyla enstitiiler kurmak; milspet
bilimlerde temel ve uygulamali arastirmalar alaninda takip
edilecek milli politikanin tespitinde Hilkkiimete yardimci
olmak, ..,.. temel ve uygulamali bilim alanlarinda,bilim
adamlarinin, arastiracilarin yetistirilmeleri ve geligti-
rilmeleri ig¢in imkanlar saglamak,...arastirma alaninda yerli
ve yabanci kurumlar ve kigsilerle baglanti kurmak, isbirligi
yapmak ve bunlarin ¢alismalarini yakindan izlemek,...kuru-
mun ¢alismalaraiyla ilgili alanlarda yayinlar yapmak veya
bu gibi yayinlari desteklemek ve bir doklimantasyon merke-

zi kurmak" t1r32.

Vakiflar Genel Mudirligii (VGM), 1924 yilinda 429 sayi-

11 kanunla kurulmu§tur33. 1984 yailinda c¢ikan 227 sayili kanun

hiikmiinde kararname ile caligmalarini siirdijrmektedir34

VGM "Vakif mallarini ekonomik sekilde isletmek, mimari
ve tarihi degeri olup ySnetimi Vakfa ait clan eski eser yapi-
lari muhafaza ve imar etmek;... gbrev ve hizmetleri ile biitiin
vakfiyelerinde veya vakfiye yerine geg¢en Hiiccet,Berat,Ferman
gibi belgelerden veya vakif senetlerinde yazili hayri,sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik gsart ve hizmetleri yerine getirmek;...ka-
nun, tiizik ve ySnetmeliklerle kendisine verilen diJer gdrev ve

hizmetleri yapmak"35 amaciyla kurulmustur.

Yiiksek Denetleme Kurulu Baskanlidi (YDKB), 1938 yilinda
3460 sayili kanunla kurulmus,36 1983 yilinda ylrirlige giren 72
say1lil kanun hiikmiinde kararname ile kurum yapisi son geklini

almlst1r37.
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YDK'nun gdrevleri 72 sayili Kanun Hiikmlinde Kararname
ile belirlenen "kurulus ve kurumlari, iktisadi,mali,idari,huku-
ki ve teknik ydnden siirekli gdzetim ve denetim altinda bulun-

durmak; Basbakanin gdrevlendirmesi lizerine incelemelerde bulun-

mak" t1r38,
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2. BRSBAKANLIK VE BAGLI KURUMLARININ KUTUPHANELERI

1. Amac¢c ve Idari Organizasyon :

Basbakanlik ve bagli kurumlarin kiitiphanelerinin amaci, binye-
sinde bulunduklari kurumlarin personeline kiitliphane hizmeti

vermektir. Bu amaci gercgeklestirmek ig¢in kiitliphaneler dedisik
zamanlarda ve ¢egitli hizmet birimlerinde kurulmuslardir. (Tab-

bo 1 ve 2).

BMT kiitiiphanesi, Ekim 1982 de kurulmus ve bir yil son-
ra hizmet vermeye baslamigtir. Kiitliiphane,Basbakanligin yardim-
ci.pirimlerinden piri olan Halkla fliskiler Dairesi Baskanligi-

na bagdli bir birim olarak gdrev yapmaktadir.

BYEGM kiitiiphanesinin niivesi, 1933 yilinda 2205 sayrli
kanunla fgigleri Bakanlidi (Dahiliye Vekaleti) biinyesinde Mat-
buat Umum Midirligli'niin kurulmasiyla olugsmaya baglamigtir.Ge-
nel Midirlik, deigsik zamanlarda gesifli bakanliklara baglan-
m1s ve dolayisiyla kiitliphanesinin durumunda da degigiklikler
olmustur. Son olarak, kiitliiphane 8 Eyliil 1964 tarihinde ¢ikan
ve 25 Kasim 1974 de bazi maddeleri degigtirilen bir ybnetmelik-
1e tekrar diizenlenmistir. Kiitiiphane, 18 Hazliran 1984 tarihinde
ylirirlii§e giren 231 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Danig-
ma Birimlerinden biri olan APK Dairesi Baskanligina bagli bir

seflik olmustur.

GGM kitliphanesi, 1982 yilanda kurulmug ve hizmet ver-

meye baslamistir., Kiitiiphane, Danigsma Birimlerinden biri olan

APK Dairesi Bagkanlidina baglidair.




TABLO 1

Kiitiiphanelerin Kuruldudu ve Hizmet Vermeye Basgla-

digi tarihler.

YILLAR Kﬁtﬁpha- Kitliphane-
nenin Ku-~nin hizmet
lus Teari-vermeye bag-

f

KURUMLAR,| | Loy taed

BMT 1982 1983

BYEGM 1933 1949

GGM 1982 1982

D1EB 1964 1964

DM1IGM 1937 1937

DPB 1963 1963

DPT 1961 1961

1925

DiB 1924 (1965)

HDTM 1984 1984

TKGM 1985 Henliz hi?

met vermi
OE

TUBITAK 1966 1966

VGM 1971 1971

YDKB 1938 1938
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TABLO 2:Kiitiiphanelerin badla bulundugu birimler

e IMLER .
Bl Ana Hizmet Danigma Yardimci
pirimi Birimi Birimler
KURUMLAR
I c iskile
BMT La%kla Il],k)lﬁr
Laire Bagkanligina - -
bagli birim
A P K Daire
BYEGH Bagkanligina bag-
11 birim
A P K Daire
TGM _ Bagkanligina bag~ _
11 birim
Teknik lgler Daire
D1EB Efsgan{{qznda Sube - _
Middrligu
Personel Daire
DIMGM - - Bagkanlid:r EJitim
Sube Midirligine
badli birim.
A P K Daire -
P8 - Bagkanlidina
bagl: birim
Genel Sekreterlik
DPT _ . Yaqnn ve Tem51{
Daire Bagkanl1igind
badli Jube Midurlig
Dini Yayinlar Dairf _
D1B Bagkanligina bagli
Sube Mudirligu
Ekonomik Aragtlrmal
Jar ve Degerlendiip _ _
HDTM me Genel Miidurligii
vyayin Subesine bagf
1Y v
ldari ve Mali lslef - _
TKGM Da{re ?fskanlxglna
bagli birim
TURDOK'a bagla
TUBTAK birim - -
Kiltir ve Tescil _ _
veM Daite-ﬂa§k§n%1g1—
na bagli birim
YDUKB - - senel Sekreterlide

lbaclr birim

U
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DIEB kiitliiphanesi, 1964 yilinda kurulmus ve hizmet ver-
meye baslamigstir. Kiitliphane, Ana Hizmet Birimlerinden biri olan

Teknik Isler Dairesi Baskanligina bagli bir sube miidurludgidir.

DMIGM kiitiiphanesi'nin koleksiyonu,1937 yilinda 3127 sa-
yili kanunla Genel Midurliigiin kurulmasiyla olugmaya baslamigtir.
1946 yilinda biriken yayinlarla ilgilenmek {izere bir kiitiiphane
memuru tayin edilmistir39. 228 sayili Kanun Hikmiinde Xararname
ile kiitliphane Yardimci Birimlerden biri olan Personel Dairesi
Baskanlig: EJitim Mudirliigi'ne badli bir birim olarak tesgkilat

semasindaki yerini almigtair.

DPB kiitliphanesi, 1963 yilinda kurulmus ve hizmet verme-
ve baslamistir. 24 Agustos 1977 tarihinde ¢ikan "Devlet Perso-
nel Dairesinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik"40
in bir maddesi "Kitaplik I$lerine“41 ayrilmistir. Bu maddede,
kiitliphane islemlerinin kimler tarafindan, nasil yliriitlilecegi

bildirilmistir. Kiitiiphane, Danisma Birimlerinden biri olan APK

Dairesi Baskanligina badgladar.

DPT kiitiiphanesi, 1960 yilinda kurulmus,42 bir middet
sonra doklimantasyon ve kﬁtﬁphane olarak ayri birimlerde hizmet
verilmeye devam edilmigtir. 1981 yilinda, bu birimler birlegti-
rilmistir. DPT Dokiimantasyon ve Kiitiiphanesi Yardimci Birimler-
den biri olan Yayain ve Temsil Dairesi Baskanligina badli bir

sube midiirliigidir.

DIB kiitliphanesi, 1924 tarihinde kiitiiphane memuru kadro-

su verilerek kurulmustur. 1925 de bu kadroda bir eleman gdrev-

lendirilmistir. Ancak kiitiiphane hizmet vermeye 1965 yilinda
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baglamstir .Kiitiinrhane, 1985 yilinda "Diyanet lsleri Bagkanlidga
Merkez Tegkilati GOrev ve Galigma Ybnergesi43" nde sube midirlu-
§ﬁ olarak anilmis ve Ana Hizmet Birimlerinden biri olan Dini

Yayinlar Dairesi Bagkanlidina baglanmigtar.

HDTM kiitliphanesi, Miigtesarligin 188 sayili Kanun Hik-
miinde Kararname ile 1983 yilinda kurulmasai sonucu, Maliye Ba-
kanligdinin ve Ticaret Bakanliginin, Mistesarliga intikal eden
birimlerindeki kiitiiphanelerin birlegmesiyle olugmus olup hizmet
vermeye devam etmektedir.Kitliphane,Ana Hizmet Birimlerinden
biri olan Ekonomik Arastirmalar ve Degerlendirme Genel MUdir-

1iiglinlin Yayin Subesine badli bir birimdir.

TKGM kiitliphanesi, Haziran 1985 yilinda kurulmustur, fa-
kat heniiz tam anlamiyla hizmet vermeye baslamamigstir. Kilitlpha-
ne Yardimc: Birimlerden biri olan Idari ve Mali Isler Dairesi
Bagkanlidi Basin ve Halkla Iliskiler Midiirliigii'ne bagli bir

birimdir.

THBITAK kiitiiphanesi, 1966 yilinda kurulmug ve hizmet
vermeye baglamistir. Kitliiphane Ana Hizme% Birimlerinden biri

olan TURDOK MiidiirliiJline bagli bir birimdir.

VGM Kiitiiphanesi, 1971 yilainda kurulmustur44. Ana Hiz-
met Birimlerinden biri olan Kiiltlir ve Tescil Dairesi Basgkanli-

gina bagla bir birimdir,

YDKB kiitliphanesi, 1938 yilinda kurulmusg ve hizmet verme-
ye baslamistir. Kiitliphane, Yardimci Birim clan CGenel Sekreterli&e bad-

11 bir midirliiktiir.
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2. Yerlegim Alani :

Basbakanlik ve bajgli kurumlardan, BMT,CGM, D1EBR,DPB, TUBITAK,
YDKB'nin kiitiiphaneleri kolay ulasilabilir yerdedir. Bilitin ki-
tiiphaneler, bilinyesinde bulundugu kurumun, verlegtidi binaya

uyum sajliyarak, yerlesim alanlarini diizenlemiglerdir.

DPB,HDTM, TKGM ve VGM kiitliphaneleri,sadece bir odada hiz-
met vermektedirler. BMT,DMIiGM,DPT,DIB ve YDKB kiitliphanelerin-
de okuyucu salonu ve derme ayni yerde bulunmatadir. DIEB kii-
tiiphanesinde ayri bir oKuyucu salonu vardir, dayni zamanda
buraya miiracaat eserleri de yerlestirilmistir. BYEGM,CGM,DIER,
THBITAK kiitiiphaneleri,dermelerini ayri bir yerde muhafaza et-
mektedirler. DPB, HDTM ve VGM kiitiiphanelerinde,personelin
calismasi i¢in ayri bir yer ayrilmis, diger kiitliphanelerde ise,
ayrilmamistir. Depoya sahip olan kiitiiphaneler, CGM, DIEB,DPT,
DiB ve YDKB kiitiiphaneleridir. Gdr—-isit materyali, hig¢ bir ki-
tiiphanede olmadid:i ig¢in bir yer ayrilma geredi de ortaya ¢cikma-
mistir. (Tablo 3) Kiitiiphanelerin yerlesgim alanlara ,koleksiyon

artisini kargilayacak geniglikte degdildir.

Okuyucu salonu ve masa, sandalya sayisi, sadece DIEM,
DMiGM, DPT ve TKGM kiitiiphanelerinde ihtiyaci kargilamaktad:ir.
Havalandirma ve aydinlatma, klitiiphanelerin hepsinde yeterlidir.
Ancak, kilitliphanelerin yakininda kantin, ¢ayocadi gibi okuyucu-
larin ¢alismalarina ara verdiklerinde gidebilecekleri bir yer

yoktur,

ot ok s < i bt 11 s s+ e o o o o
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3. Derme :

Biitiin kiitlphanelerin dermeleri, bagli bulundugu kurumun galig-
ma alanlari ile ilgili konularda uzmanlagmigtir. BYEGM kitip-
hanesi basin ve yayin, GGM Kiitiiphanesi g¢evre sorunlari, DIEB
Kiitiphanesi istatistik bilimi, ekonomik ve sosyal istatistik-
ler, DMiGM Kiitliphanesi meteoroloji, DPB Kiitliphanesi kamu y&ne-
timi ve personel mevzuati, DPT D3kiimantasyon ve Kiitliphanesi
kalkinma bilimleri,DIB Kiitiiphanesi Islam dini, HDTM Kiitiipha-
nesi ekonomi bilimi, ekonomik istatistikler,hukuk,TKGM Kitip-
hanesi fen, hukuk ve gayri menkul tasarrufu, VGM Kiitliphanesi
vakiflar, sanat tarihi ve mimarlik,YDKB Kiitliphanesi hukuk,muha-
sebe, ekonomi ve igletme konularinda uzmanlagmiglardir. Yal-
niz, BMT Kiitiiphanesi dermesini bagis yolu ile olugturdugu igin
belirli bir konuda uzmanlasmamigtir. Ancak, ATATURK KITAPLIGI

ismiyle ayri bir derme olusturmaktadir.

BYEGM Kiitiiphanesinin dermesi, 1974 yilinda Genel Midir-
1iglin 9.12.1974 tarih ve 291 sayili yazisi uyarinca tasfiye
edilmistir45. Daha sonra, devlet enformasyonu ig¢in gerekli c -
lan bilgi kaynaklaraini toplamak ig¢in tekrar dermesi olusturul-

maya baslanmigtir.

CGM ve DIB Kiitliphanelerinde, derme kullanicilara
acik dedildir. Diger kiitiiphanelerde ise agik raf sistemi kulla-

nilmaktadar.
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TABLO 4 : Kiitiiphanelerin Dermelerinin,Cesitli Yillarda,Yayin tilrle-
rine gbre savisal durumu.

YILLAR 1974 - 1976° 1984 1984 cen
1 198% e
- 1957
Stireli Sireli olan
KURUMLA Kitap ;au1n Diger Kitap yayin artis
- - - - 2518 61 -
BMT Kurulma-
mg.
~50
BYEGM 21.000 8.000 - kaset - - -
mikrofilp ,
¢GM Kurulma- 4.500 150 -
misS,
Cevap 355 .
10,355, .
DIEB alinmama g 355 1.806 - 10,000 2 8.500
Cevap 1.000rapof
alinmami1410.000 83 20 10.000 500 500
P aka . S
DMIGM makara., (Satinalng)
DP N
B Kurulmamis - - - 3.500 7 100
(bajis)
P almaMJ“l95'64O 446 152 20,000 500 30
DPT ur ? Standart
D1B - 11,000 - - 244 56 -
HOTM Kurulmamiys Kurulmgmag ~ 5.000 56 -
TKGM - - - - 1.600 - -
= 100 13.000 800
8.000 760 L -
TUBITAK |Kurulmamis diapozitijf
VGM - 5.000 - - 3.000 10 -
25(Satan)
YDKB 2.025 15-20,000 - - 15.000 182 200(Bag1g)
Kaynaklar
1. Milli Kiitiphane, Milli Dokilimantasyon Fnstitisii, Tirkiye Kitlphaneleri Reh-
beri. )

2. TUBITAK.TURDOK,Tirkiye'nin Bilgi Depolari, (Haz.) Eser Erkman, Ankara, 1
Yy L , 1976,

s. 263
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Kiitliphanelerin sahip olduklara kitap ve siireli yayin vb.
sayilari, Tablo 4'de g&sterilmigtir. Ayraica,Tabloda Milli Kitiip-
hane Milli Dokiimantasyon Enstitiisii tarafindan 1957 yilinda ha-
zirlanan "Tirkiye Kitliphaneleri Rehberi"46 ile Erkman tarafin-
dan hazirlanan ve TURDOK c¢a bastirilan "Tlirkiye'nin Bilgi Depo-
larl“47 tsimli yvayinlarinda yer alan kiitiiphanelerin mevcut ma-
teryal sayisi da bulunmaktadir. Kitlipnalerde istatistik tutul-
mamasi sebebiyle yillik koleksiyon artigi, tim kiitliphaneler

icin tespit edilememigtir.

Tablo 4 incelendidinde, 1957, 1974-76 ve 1984 yillara
arasinda dermelerin sayisal degerleri a9151ndan—TUBITAK Kiitiip—
hanesi diginda-tutarsizliklar gdriilmektedir. Ornedin BYEGM ki-
tiiphanesinin dermesinde bir azalma vardir. Bunu,1974 yilinda
kiitiiphanenin dermesinin tasfiye edilmesine bagliyabiliriz.
piEB, DMIGM, DPT,DI1B, VGM ve YDKB Kiitliphanelerinin dermelerin-
de sayisal bir artis olmamasi veya azalmasi iki sebebe baglana-
bilir. Birincisi, bu kiitiiphanelerin dermelerini giincel tutmak
i¢in ayiklama yapirlmasidir; jikincisi ise derme ile ilgili

istatistiklerin dodru tutulmamasidair.
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4. Personel :

Arastirma yapilan onig kﬁtﬁ?hanenin sekizinde kiitiphane sorum-
iusu kiitiiphanecidir. BYEGM Kﬁtﬁphanesinde Gazetecilik ve Halkla
iliskiler, DPB Kﬁtﬁ?hanesinde Fransiz Dili ve Edebiyati, DIB
Kiitliphanesinde Ilahiyat Fakiiltesi, HDTM Kiitliphanesinde lise,
TKGM Kiitiiphanesinde Cografya b&liimliinden mezun personrel sorum-

lu olarak bulunmaktadir. Toplam 50 bersonelin 17 si kiitiphane-
cidir. Ancak, kﬁtﬁ?hanecilerin kurumlara dadilim orantili dedil-
dir. DPB,D1B,HDTM, TKGM kﬁtﬁphanelerinde hi¢ kiitliphaneci yoktur.
BMT, BYEGM , DIEB , DMIGM , VGM ve YDKB kiitiiphalerinde birer,
CGM kiitliphanesinde iki, TUBITAK Kiitiiphanesinde ddrt, DPT Dokimantasyon e
Kiitiphanesinde be§1dkﬁgur£ci gbrev yabmaktadlr. DiJer lisans me-
zunu sekiz personelin begi DiB, tigi TUBITAK kiitliphanelerinde,
pulunmakta, BYEGM, DPB,DPT; HDTM, TKGM kiitiiphanelerinde ise bi-
rer dier lisans mezunu eleman vardir. Basbakenlik ve bagli
kurumlarin kiitiiphanelerinde asagidaki tableoda gbriildiigi gibi,
lise mezunu olarak 11, ortaokul mezunu olarak dort, ilkokul

mezunu olarak besg kisi gdrev yapmaktadir.(Tablo 5).
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5. Bltcge :

TUBITAK Kiitiphanesi disinda, tiim kiitliphanelere, bagli bulunduk-
lari kurumlarin biitgelerinden belirli bir Odenek ayr:lmamakta-
dir. Bu kiitiiphanelerc ihtiyag¢ oldukga gerekli miktar verilmek-
tedir. Kiitliphanelere belirli bir miktar Odenek ayrilmadiga ig¢in,
harcamalar plan dahilinde olmamaktadir. Ancak, TUBITAK Kitlp-

hanesi, ayrilan 8denedi plan yaparak kullanmaktadair.

6. Teknik Hizmetler

1. Sajlama : BMT7, BYEGM ve TKGM kiitliphanelerinde yayin segi-
mi yapilmamaktadir. DIEB,DMIGM,DPT ve TUBITAK kiitiiphanelerin-
de segim kurum personeli ve kiitiiphaneciler tarafindan yapil-
maktadir. DPB ve VGM kiitiiphanelerine alinacak yayinlar daire
bagkanlari tarafindan tespit édilmektedir. Ayrica, VGM nde
bagjislar, "Kitliphaneye Alinacak Eserlerin Segim Esaslarai"”
isimli belgeye godre kabul edilmektedir. DIB'de Kiitiiphane Ko-
misyonu, HDTM'de kiitiphanenin bagli oldugu Yayin Subesi Mudu-
rii ve Ekonomik Arastirmalar ve Dejerlendirme Genel Mudiri,
YDKB'nda ise, Kiitiiphane Danigma Komisyonu tarafindan dermeye

katilacak yayinlarin tespiti yapllmaktadlr.(Tablo 6) .

Yayin sagdlama, BTM48 ve CGM disindaki kurumlarin ki-
tiiphanelerinin hepsinde satin alma, ayrlca,DIEB,TUBITAK ve
VGM kﬁtﬁphanelerinde diger kiitiiphanelerle degisim,HDTM ile
TKGM kiitliphaneleri disindakilerde bajig BYEGM kiitliphanesinde
Derleme Kanunu49 yoluyla olmaktadir. Bunlarin yani sira
DPT Dokilimantasyon ve Kiitiiphanesine kurum yayinlarai dogrudan
gelmekte ve kurum elemanlarinca hazirlanan dokiimanlar kiitlp-

haneye iletilmektedir. (Tablo 6).
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2. Bilgi Kaynaklarinin Diizenlenmesi :~

Kitaplar, BYEGM,TKGM kiitiphanelerinde siniflama numarasi alma-
maktadir. Sebebi de bu kiitiiphanelerin diizenleme agamasainda ol-
malarindandir. BMT ve DIB kﬁtﬁphanelerinde kitaplar siniflama
numarasi almakta fakat raflara kiitiiphaneye gelis sirasina go0-
re yerlegtirilmektedir. BMT kﬁtﬁphanesi, ayrica ATATURK KITAP-
LIGI ismiyle genel dermesinden ayri bir koleksiyon olusturmak-
tadlr. TUBITAK kiitiiphanesinde EOSS, digerlerinde ise, DOSS kul-

lanilmaktadar.

BYEGM,DM1GM, DiB,HDTM,TKGM ve VGM kiitiiphanelerinde konu
basliklara kullanilmamaktadir. BMT ve YDKB kiitliphanelerinde
kiitiphanecilerin olusturdugu konu bagliklari listesi kullanal-
maktadir. DPB kﬁtﬁphanesinde SEARZ Konu BaslﬂdarlListesi,QGﬁ,
DIEB,DPT ve TUBITAK kiitliphanelerinde Kongre Kiitlphanesi Konu

BasliklariListesi kullanilmaktadair.

Basbakanlik ve bagli kurumlarin kiitliphanelerinde, kul-
lanicilar, kart katalog kullanarak bilgi kaynaklarina ulagmak-
tadirlar. Ancak, BYEGM ve TKGM kiitiiphanelerinde katalog heniiz
olusturulmaktadir.Kartlar, BMT ,DIEB,DPT,VGM kiitliphanelerinde
s6z1liikk katalog, CGM,DIB kﬁtﬁ?hanelerinde sistematik katalog,
DM1GM,DPB,HDTM, TUBITAK ve YDKB kiitiiphanelerinde b&linmiis ka-

talog big¢iminde yerlestirilmektedir.

Siireli yayainlar, DPB kiitiiphanesinde bzetlenerek, VGM ve

YDKB kiitiiphanelerirde indekslenerek analizlenmektedir.

Gazetelerden kuplir kesme,DPB,DPT ve YDKB kiitiiphanelerin-
de yapilmaktadair. BMT, BYEGM,CGM,D1EB,D1IB,HDTM,TKGM ve VGM nde

bagska bir birim tarafindan yapilmaktadir. (Taklo 7).
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7. RKullanaicilaxr :

DIMGM, TKGM kiitiphaneleri sadece kurum personeli tarafindan kul-
lanilmaktadir. DIB, VGM kﬁtﬁéhanelerini, kurum perscneli ile
birlikte, Universite 6gretim iliye ve 83rencileri de kullana-
bilmektedir. BMT, BYEGM, ¢GM, DIEB, DPB, DPT, HDTM, TUBITAK ve
YDKB kiitiiphaneleri ihtiyaci olan herkese yani diger kamu kuru-
luslarinin personeline, sanayicilere, isadamlarina Universite

6&retim liyeleri ve &grencilerine agiktar.

BYEGM, CGM, D1EB, DPB personeli, kiitliphane hizmetlerin-
de kiitliphane personeline yardimci olmamaktadirlar. Diger kutlp-
hanelerde ise, Talklo 8 de. . ~ gbriildigli gibi,materyal secgi-
mi, siniflandirma, konu bagligi secimi ve kullanici hizmetle-

rinde kiitiiphanecilere yardimci olmaktadarlar.

BYEGM personeli, kﬁtﬁphanenin dlizenleme asamasinda
olmasindan dolaya, kﬁtﬁphaneyi kullanirken zorluk cekmektedir.
DIEB personeli, kart katalodu ve miiracaat eserlerini kullanir-
ken ve konuya yaklasimda, DPB personeli yayinlari rafda bulma-
da, HDTM personeli, miiracaat eserlerini kullanmada zorluk gek-

mektedirler. (Tablo 8).

8. Kullanici Hizmetleri :

Basbakanlik ve bagli kurumlarin kiitliphanelerinde mesal saatle-
ri iginde kullanicilara hizmet verilmektedir. Ayrica, BYEGM,
DPB,DPT,DIB ve YDKB kiitliphaneleri 8§le izninde de acik bulun-

maktadair.
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Aragtirma yapilan kitliphanelerin hepsinde &diing verme hiz-
meti verilmektedir. TKGM kiitliphanesi digsindakilerde de miracaat
hizmeti vardir. Buna ek olarak, bazi kilitiiphanelerde,telefonla
hazir bilgi, duyuru, bibliyografik tarama ve fotokopi ¢ekim hiz-
meti de verilmektedir. Terclime hizmeti ise hi¢ bir kiitiphanede

verilmemektedir. (Tablo 9)

Kiitiphanelerin bazilarainda 6dling verilen yayanlarin ista-
tistigi tutulmamaktadir. Istatistik tutulan BMT, DMIGM, DPT,
TUBITAK ve VGM kiitliphanelerinde 1984 yilinda &diing verilen ya-
yinlarin sayisi Tablo 10 da gosterilmigtir. Fotokopi c¢e-

kim hizmetinrnde de istatistik tutulmamaktadair.

9. Isbirligi

BYEGM,CGM,D IEB,DPB,HDTM,TKGM,VGM kiitliphaneleri diJer kitiliphanelexr-
le igbirligi yapmamaktadir. Odiing verme hizmetinde DMIGM,DPT,
Dip,TUBITAK ve YDXB kiitliphaneleri, fotokopi gekim hizmetinde
pMicM,DPT, THBTITAK Kiitliphaneleri , bilgi saglamada BMT,DPT kii-

tiiphaneleri diger kiitliphanelerle igbirlidi ig¢indedir.(Tablo 11).
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DIPNOTLAR

1. "Baghakanlik Tegkilati ve Vazifeleri Hakkinda Kanun," Resmi
Gazete, Kanun no : 2187, (24.,5.1933/2409) $s.2981-2.
2. "Basbakanlik Teskilati Hakkinda Kanun Hiikkmiinde Kararnamenin

DeJistirilerek Kabuli Hakkinda Kanun" Resmi Gazete, Kanun no:

3056, (19.10.1984/, 18550), ss.l-12.

3, Fethi Kardes, 60 Yilin Hikayesi, Ankara: Basin Yayin Genel

Midirligi, 1980, s.209.
4. "Basin Yayin ve Enformasyon Genel Midlirliigiinin Tegkilat ve

Gérevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ." Resmi Gazete,

Karar Sayisi : KHK/231, (18.6.1984/18435 Mk) ss.165-171.
5. a.y. Md.2,.
6. Baghakanlik Cevre Orgiitii Orglitleme Bigimi ve GSrevlerine i -

liskin Karar. Resmi Gazete, Karar Sayisi:7/16041, (12.8.1978/

16375) ss.l-5.

7. a.y. Md.o,.
8. "Cevre Genel Miidlirliigiinin Kurulus ve Gbrevleri Hakkinda Kanun

Hikmiinde Kararname", Resmi Gazete, Karar Sayisi : KHK/222,

(18.6.,1984/18435 Mk), ss.113-120.
9. a.y. Md.2.
10. "tstatistik Umum Midiirliigiiniin Salahiyet ve Vazifeleri Hakkin-

da Kanun" Resmi Gazete , Kanun no : 1554, (8.2.1930/1418),

ss 1-2.




11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Devlet tstatistik Enstitiisi Baskanliginin Kurulus ve Gorev-

ieri Hakkinda Kanun Hilkkmiinde Kararname" Resmi Gazete ,Karar

sayisi: KHK/219, (18.6.1984/18435) ss,102-110.

a.y. Md.2.

"T{irkiye Cumhuriyeti Devlet Meteoroloji Igleri Umum Miidiirligi

Teskilat ve vazifelerine Dair Kanun", Resmi_Gazete Kanun No:

1327, (19.2.1937/3538) ss.7707-7710.
"Devlet Meteoroloji Isleri Genel MUdiirliigliniin Teskilat ve
GSrevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Dedistirile-

rek Kabull Hakkinda Kanﬁn", Resmi Gazete, Kanun no: 3254,

(14.1.1986/18988) , ss.3-9.
a.y. Md.2.
"Devlet Personel Dairesi Kurulmasi Hakkinda Kanun:Kanun no:

160J Resmi Gazete, (17.12.1960/10683) ss.1-2.

"Devlet Personel Baskanlidi Kurulug ve GSrevleri Hakkinda

Kanun Hiikmiinde Kararname", Resmi Gazete, Kararname Sayisi:

KHK/217, (18.6.1984/18435), ss.92.10L
a.y. Md.3.
"Devlet Planlama Teskilatinin Kurulmasi Hakkinda Kanun",

Resmi Gazete, Kanun no: 91 (5.10.1960 /10&21) ,s5s.2275-80.

"Devlet Planlama Teskilati Kurulus ve GOrevleri Hakkinda

Kanun Hikmiinde Kararname, Resmi Gazete, Karar Sayisi : KHK/

223, (18.6.1984/18435), ss.121-130.

a.y. Md.2.
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23,

24,

25,

26,

27.

28 .

29.

30.

31.

32.
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"Diyanet Isleri Reisligi Teskilat ve Vazifeleri Hakkinda

Kanun", Resmi Gazete, Kanun no :2800, (22.6.1935/3035) ,

ss .5376-7.

"Diyanet Isleri Bagkanliginin Kurulus ve Gdrevleri Hakkinda

Kanun:Resmi Gazete, Kanun no :633, (2.7.1965/12038) ,8s5.1-7.
a.y. Md.l.
"Hazine ve Dig Ticaret Mistesarligiy Teskilat ve Gdrevleri

Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname", Resmi Gazete,Karar Sayi-

s1 : KHK/188, (14.12.1983/18251 Mk) $s.386-408 .
"Hazine ve Dis Ticaret Mistegsarligi Teskilat ve Brevieri

Hakkinda Kanun", Resmi Gazete, Kanun no:3274,(25.4. 1986/

19088), ss.1-10.
a.y. Md.2.
"Tapu Kadastro Umum MUdlirligli Tegkilat ve Vazifeleri Hakkin-

da Kanun", Resmi Gazete, Kanun no : 2997, (5.6.1936/3322),

ss.6582-5,
"Tapu ve Kadastro Genel Midlirligli Kurulusu ve GSrevleri Hak -
kinda Kanun Hiikkmiinde Kararnamenin Kabulii Hakkinda Kanun",

Resmi Gazete, Kanun no : 3045, (9.10.1984/18540) ss.12-20.

a.y. Md.2.
"Tirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu Kurulmasi Hakkin-

da Kanun", Resmi Gazete, Kanun no: 278,(24.7.1963/11462Y,

ss.15-7.

a.y. Md.2.
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34.

35.

36.

37.

38.

39.
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"vVakiflar Umum Midlirligdli Teskilati Hakkinda Kanun%_ggsmi
Gazete, Kanun no : 3461, (4.7.1938/3950), ss.10154-7,
"Vakiflar Genel Midlirliiglinlin Teskilat ve Gdrevleri Hakkinda

Kanun Hikmiinde Kararname", Resmi Gazete, Karar Sayisi : KHK/

227, (18.6.1984/18435 Mk.) ss.13 ~147.

a.y. Md.2.

"Sermayesinin Tamami Devlet Tarafindan Verilmek Suretiyle
Kurulan Tktisadi Tesekkiillerin Tegkilat ile idare ve Muraka-

beleri Hakkinda Kanun", Resmi Gazete, Kanun no: 3460, (4 .7.

1938/2950), ss.10151-4,

"Basbakanlik Yliksek Denetleme Kurulu Hakkinda Kanun Hiikmiinde

Kararname", Resmi Gazete Karar Sayisi : KHK/72, (20.10.1983/
18197 Mk) ss.l-11.

a.y. Md.4.

TARIM BAKANLIGI DEVLET METEOROLOJY ISLER? GENEL MUDURLUGU ’

Cumhuriyetin 50.yilinda Devlet Meteoroloji Isleri Genel

MUdlirliigli, Ankara: Basbakanlik Basimevi,b1973,s.76.

"Devlet Personel Dairesinin Calisma Usul ve Esaslara Hakkinda

Ydnetmelik", Resmi Gazete, (24.8.1977/16037) , Md.23.

"Madde 23: Devlet Personel Dairesi kitapligay, birisi lye veya
genel sekreter, biri kitaplik midlirli, biri memur olmak {lizere
bagkan tarafindan sec¢ilecek ddrt kigilik bir heyet tarafindan
idare olunur,.

Kitaplik igleri, kitaplik heyeti tarafindan diizenlenerek pag-

kanlikcgca onavylanaeak esaslara gbre yiritilir.
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Kitapligin ayniyat iglerinden sorumlu midlir ile geregi
kadar yardimcisi, baskan tarafindan gSrevlendirilir,

Devlet Personel Dairesinin ilmi ¢aligmalari ic¢in gerek-
li olan yerli ve yabanci yayinlari takip ile liizum gdriilenlerin
satin alinmasini bagskanliga teklif etmek,kitapligi ihtiyaca
karsialayacak seviyede tutmak ,kitaplikta g&revli memurlarin
islemlerini denetleyerek gerektidinde alinacak tedbirleri
baskanliga bildirmek ve Devlet Personel Dairesinin yayin
hizmetlerini dizenlemek kitaplik heyetinin gSrevleri arasin-

dadir".

42 . BASBAKANLIK DEVLET PLANLAMA TESKILATI, Biiro Hizmetleri Tali-

mati’, Ankara : 15 Mayis 1961. s.29.

43. BASBAKANLIK DIYANET ISLERI BASKANLIGI ,Diyanet Isleri Bagkan-

111, Merkez Tegkilati GSrev ve Calisma YﬁnergesitAnkara,

1985, ss.14.15,

44 . BASBAKANLIK TUBITAK-TURDOK, ‘Tirkiye'nin Bilgi Depolarlz(haz)

Eser Erkman, Ankara, 1976, s.263.
45. '(BASBAKANLIK BASIN YAYIN VE ENFORMASYON GENEL MUDURLUGU)

‘Kiitiiphanesinin Tarihgesi", Ankara, (t.y.)(metin teksifdir)s.2.

46 . MILL! KUTUPHANE BIBLIYOGRAFYA ENSTITUSU,Tiirkiye Kiitiiphanele-

ri Rehberi’, Ankara,1946, ss.58-59,100.

47 . BASBAKANLIK TUBITAK,TURDOK.y.a.g.e. s.3-4, 7-8, 195, 214,247,
263, 446.

48. BMT Kiitlphanesine yayin sadlamak amaciyla 1982 yilinda bazi
kamu kurum ve kuruluglarina genelge gdnderilerek kurumlari-

nin yayinlarini gdndermeleri istenmistir.
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49. BYEGM, Turizm ve Tanitma Bakanligina hagli iken, Bakanli-
in 265 sayili kurulus kanunun 34 . maddesinde 5527 sayila
Basma Yazl ve Resimleri Derleme Kanunu hiikiimlerine goOre
bilgi kaynaklara basimcilar tarafindan ikiser niisha ola-
rak gdnderilecektir’ hilkkmiiyle yayin sadlanmaktaydi. Bu ka-
nun yirlirliikten kalkmasina ragmen aliskanlik sonucu yayin-
evleri, ¢ikardiklara yayinlarai sOz edilen kurumun kitlp-

hanesine gdndermektedir.




BOLUM IV
BASBAKANLIK VE BAGLI KURUMLARIN UST DUZEY YONETICILERININ
OZELLIKLERI,SAHIP OLDUGU KUTUPHANE KAVRAMI VE KUTUPHANE
HIZMETLERINI DESTEKLEME DURUMLARI; PERSONELIN OZELLIKLERI,
KUTUPHANE KULLANIM IHTIYACI, KUTUPHANE KULLANIM BILGIST

VE TALEP ETTI&I HIZMETLER.




BASBAKANLIK VE BAGLI KURUMLARIN UST DUZEY YONETICILERININ
82ELLIKLERT,SAHTP OLDUEU RUTUPHANE KAVRAMI VE RUTUPHANE H1Z-

METLERINI DESTEKLEME DURUMLARL

1. Yoneticilerin Odrenim Durumu: YOneticilerin ylizde 54
lisans,ylizde 19 u yilksek lisans,ylizde 27 si doktora dlizeyinde

6grenim yapmistir.(Tablo 12)

2. Yoneticilerin Kullandigi Kitiliphaneler : En {list diizey yOne-
ticilerin kullandigi kilitUphane tirlerini saptamak ig¢in soru-
lan soruya birden fazla segenek isaretlemelerine olanak tanin-

mistir. Yéneticilerin ylizde 38.4 U Universite kiitliphanelerini,

yizde 15.3 U Bagbakanlik ve bagli kurumlarain kitiiphanelerini ylz-

de 23.2 si diger kurum kiitiphanelerini, ylizde 23 .3 4 kiltir
heyeti kilitliphanelerini,ylizde 11.5 i Milli Kitilphaneyi ve ylizde

37 si diger tlr kitiphaneleri kullanmaktadirlar(Tablo 13).

3. Yéneticilerin Kitiiphane Kavrami : En Ust dlizey y&neticilerin
yizde 7.6 si kiitliphane kurumunu, yayinlarin ge¢misten gelecege
intikalini saglayan toplumsal bir kurum olarak g&rmektedir.Yiz-
de 46 si1 bilgi ile bilgiye ihtiyag¢ duyan kisiler arasinda ile-
tigim kuran toplumsal bir kurum olarak tanlmlamaktadlr:Okuyu-
cularin ihtiyag¢larina gdre yayinlarin se¢ildidi,dlzenlendigi

ve hizmete sunuldudu toplumsal bir kurumdur/diyenlerin orani
ise ylizde 23.2 dir.Diger secenedi bu tanimlarin birden fazlasa

tercih edildigi zaman kullanilmistir ve birden fazla segenek-

igsaretiiyenlerin orani da ylizde 23.2 dir (Tablo 14).




Tablo 12: Y6neticilerin Ogrenim dlizeyleri, 71
(tkinci Satir Kolion Yiizdeleridir) ’

Statid’ Y&neticy
véneticil Yrd. ‘JToplam

O&renim dizey

On Lisans - - -

A

4

Lisans 2 12 54
14

Yiiksek Lisans 1 4 5

1¢
Doktora 2 5 7

27
Toplam 5 21 26

(%$160)

Tablo 13: Y&neticilerin kullandigi kitiphane tirleri.
(Bifden fazla segenek isaretlenmistir)

Yanit viizd
Kitiphane Tlrleri Sayisa zae
Universite 10 38.4
Klitiphanesi
Basbakanlik ve baglj
kurumlarin kit... 4 15.3

\

Diger Kurum
Klitiphaneleri 6 23.2
Kiiltlr Heyeti g '23 3
Kiitliphaneleri :
Milli Kitiliphane 3 11.5
Diger tilr
Kiitiiphaneler 2 37
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st dlizey yoneticileri ,kurumlarindaki kilitiphanelerin
gorevlerinin Oncelikle (yidzde 76) ve codunlukla (ylizde 96)
arastirma hizmetlerine yardimci olma, daha sonra bilgi kaynak-
larini muhafaza etme(ylizde 62), kurumun ilgili oldugu alanda
Ulke g¢apinda bir bilgi bankasi kurma ve yurt digsindaki ben-
zer kuruluslarla bilgi alisveriginde bulunma(yizde 8) ve per-
sonelin bos zamanlarini dederlendirme (ylizde 42) olmasi gerek-

tigini vurgulamiglardir{(Tablo 15).

Klittiphane kavrami ile kurum kiitliphanelerinin g&revle-
ri konularindaki gorigleri,yidzde 42.3 oranaiyla kiitliphanenin
bilgi ve bilgiye 1ihtiya¢ duyan kisiler arasinda iletigim ku-
ran toplumsal bir kurum oldudu ve kiitiiphanenin kurum i¢inde-
ki gbrevinin ise arastirma hizmetlerine yardim etme olmasi ge-

rektigi yonindedir(Tablo 16) .

4, Yoneticilerin Klitiphaneci Kavrami :"Sizce Kitliphaneci kim-
dir?" sorusuna Ust dilizey yOneticilerinin ylzde 42 .3 4 &ayln—
lari koruyan ve belli bir sisteme g&re dlizenleyip,hizmete su-
nan kisidirlslkklnl,yﬁzde 53.8 i’bilgi Urlnleri ile bilgi kul-
lanicilari arasainda 1ligki kuran kisidir/$1kk1n1,yﬁzde3ﬁ i ise

tlim siklaran birlesiminin kiitliphaneci kavramini ifade ettigi-

ni agiklayarak hi@erlglkklnl isaretlemisgslerdir.{(Tablo 14).

Ust dlizey yoOnetcilerinin kurumlarindaki kilitiiphane so-
rumlusunun nitelidi hakkindaki gOriligleri ylizde 80.8 oraniyla
kiitiiphanecilik bilim dalinda lisans &Jrenimini tamamlamis ol-

malidir' secenedinde yodunlasmaktadir.
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Tablo 14 : Ydneticilerin Kitliphane ve kiitliiphaneci kavramlar:.
(Ikinci satir, toplam denek sayisina olan yvizdeleridir) .
3+
H B 2 {
- = ST B TR
KUTUPHANE KAVRAMI > =g ol &
< O ) = m
1z mH o az oo
5 [ O | H Z 0 .
< 0 Zoo Mmoo D .
Z [ ZA . ] ae Z
> - 4 = A &
L KL Mozl A oz
KUTUPHANEC T MR ISRSTE | BES =
- ' D L w <
K AVRAMT oe | Endlol 1258 & 5
AT >0 3 D U XD o
HD <M o X < + O
m s MO w» mA Q > > ) =
KiTAPLARI MUHAFAZA - - - - - ~
EDEN Kigt
- 2 3 2 11
YAYINLARI KORUYAN
2
VE BELLT BIR ..... 7.6 15.4] 11.5 7.6 42,2
BIL.GI URUNLERI ILE - - 8 3 3 14
BILGI KULLANICILART 30.8y 11.5} 11.5{ 53.8
ARASINDA ILISKI.... :
1
DIGER - - - - 4 1
4
2 12 6 6 26
TOPLAM - 7.61 46 23.2{ 23.2] 100

TABLO 15: Ydneticlerin kendi, kurum kiitliphanelerinin gorevleri
hakkindaki g&risleri (Oncelik Sirasina gbre )
(fkinci satir,Satir vizdeleridir,clincli satir toplam
denek sayisina olan ylzdeleridir.)

Oncelik Sirasa o
Kitiphane “\\ 1 2 3 4 TOPLAM
D revleri
16
BILGI KAYNAKLA- 7 8 _ 1 100
RINI MUHAFAZA 44 50 6 62
ETME ’
25
ARASTIRMA 19 6 - - 100
HIZMETI 76 23
96
11
BOS ZAMANLARI 1 1 9 - 100
9 9 82 42
2
DIGER - - - 2 100
8 - i‘_
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Sadece tecribeli olmasinin yeterli olacagini belirtenlerin
orani ylizde 7.7 dir. Kitliphaneyi bir igletme gibi g&riip,sorum-
lusunun da isletmecilik bilim dalinda lisans OJrenimini tamam-—
lamig ve kiitliphanecilik konusunda kurs almis olmali diyenler

ise ylzde 11.5 oranindadir(Tablo 17) .

Kurumlarinda c¢alisan kiitliphanecilerin &zellikleri hak-
kinda lst dlizey ybneticilerinin diislinceleri ise sdyledir; yiiz-
de 7.7 oranlnda/kﬁtﬂphanecilik konusunda kurs almis olmallc
ylizde 69.2 oraninda %ﬁtﬁphamecilik bilim dalinda lisans 83dre-
nimini tamamlamzis olma11Cyﬁzde 23.1 oraninda ise/kurumun il-
gili oldudu bilim dalinda lisans &drenimini tamamlamis ve
kitlphanecilik bilim dalinda yiliksek lisans &grenimi gb&rmiig

olmalidir (Tablo 18) .

Ust dizey yOneticileri,ylizde 65 oraninda kurumlarin-
daki kitilphanenin gdrevinin arastirma hizmetlerine yardim et~
mesi ve kiitliphanecinin &zellidinin ise kiitiiphanecilik bilim
dalinda lisans 8drenimi gOrmis olmasi gerektidi dogrultusun-
dadir .Kltilphanenin gdrevinin bilgi kaynaklarini muhafaza etme
ve kiitliphanecinin kiitliphanecilik bilim dalinda lisans &Jreni-
mi gdrmesi gorisilinlin ylizde 54 ve kiitliphanenin gdrevinin aras-
tirma hizmetlerine yardimci olma ve kiitiiphanecinin kurumun
ilgili oldudu alanda lisans kltiphanecilik bilim dalinda yik-
sek lisans dJgrenimi gbrmesi dligslincesinin yilizde 15,4 coraninda

oldugu da Tablo 19 da godriilmektedir.




Tablo 16:¥dneticilerin Kiitiiphane kavrami ve kurum kiitiphanelerinin

gdrevleri konusundaki gbrisleri.(lkinci satir, toplam denek
gaylsina oranlaridir.)

1 .
'z & ] . 75
4+ I + 1+
SR AN I I SR
PR i .. LN B S
KUTUPHANE KAVRAMI s S0 BER U278
< O+ o H '-HE»J
= 3} zZi Oz ¢ 4
LH | 0ndada|=z0 v
28 | 24 4EER0E
KHI‘UPHANEN IN :{: 5 < Lll A g U r:§ 5 & ﬁ =,
GOREVLERI < [ o ged|Orm <
g = O — o ] D oAl g o~ -
O =3 HOH > £ =]
Aol oz E AaRe DUz X5 O
HOH <@ H A Dm M 44 &
meE ol »EH g o+ a) O oA (&)
BILGT KAYNAKLARINI | ~ | 2 / 2 2y ey o
MUHAFAZA ETME R 7 9. 16L.5
PERSONELIN BOS ZA-
— 9]
MANLARINI DEGERLEN- 2 3 2 4 L1
DIRME . 7.7 11.51 7.7 42 3
|
ARASTIRMA HIZMETLE- 2 11 6 6 |25
RINE YARDIMCI OLMA - 7.7 | 453 | 2 3 o
DIGER - - - - 2 2
7.7 17.7
- 6 21 10 17 //
TOPLAM 23 | 80.8 {385 |65 |,

Tablo 17: Yoneticilerin Kitliphane Sorumlusunun nitelikleri
hakkindaki gOrligleri.(lkinci satair, toplam denek
saylisina oranlaradir.)

H
KUTHPHANECT KAVRAMI | & =1 | B8
P S | HaA
oy R
=y D oW A O A
jus} [a e of MG H
B O/ | [z
e AR o LY ST e ptn|
(@] m el =
- P | ReBl BB«
v :\ . H n 2,
YONETICISININ 3 ST Bl « 2
NITTELIGT =z Hcag CRORY =) A
b S| ! =30 S e B’g XD jan
+— A £ p o = @]
Yejsal > > H Mmoo < [ =
TECRUBELT OLMALTI - 2
ECRU ’ _ _ 7.7 7.7
L1t DALINDA. I I R S
& DALLN 38.5] 38.5/ 3.8 80
I, ISANS OGRENIME... J -8
TSLETMECILIX BILIM - 1 2 - 3
JALINDA LISANS ,Ki- 3.8 7.7 11.5
PHPHANECTLIK ... ..
- 11 14 1 26
TOPT,AM -
A 42.3| 53.9] 3.8 | 100
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Pablo 18:¥Ydneticilerin kurumlarindaki kiitiiphanecilerin
nitelikleri hakkindaki gOrisleri.(lkinci sa-
tir denek sayisina oranlarid:ir,)

< [0z Qe
KUTUPHANECT = §§ BES
’ Ur
KAVRAMI by CARPO] s B
fos) o =] O R
D m O M~
= M Az
o) mo %r£+
Et’i EHO p:%]rm
KUTUPHANECININ <+ m,qgizzsagi -
3ZELLIKLERT R = ) RN R <
2 HMmMO v Owm =] [ ]
B i o Aag o o
“H mggg S +4 o
Mo > ) mom (@) £~
b}
KURS ALMALI - - 2 - 2
7.7 7.7
K UTUPHANEC ILTK _ 7 1
[ ISANS OGREN Mt 0 1 18
C5RMELT- 26.9 38.5 3.8 69.2
<KURUMUN TLGILI OLDU- - 24 2 - 6
“U ALANDA LISANS, 15.4 7.7 23.1
KUTUPHANECTLIKDE. ..
rOPLAM - 11 | 14 1 26
42.4 53.9| 3.8} 100

Tablo 19:Y&neticilerin kurum kiitiphanelerinin gbrevleri
ve kiitiiphanecilerin &zellikleri hakkindaki go-.
rigsleri., (lkinci'satir toplam denek sayisina
oranlaradar,)

. Z | i
KURUM KU1TUPHANEST-=' s ggﬁ ggg
NIN GOREVLERI = < 0 [
o4 Nz BNe)
T lod | &x
e ﬁ C>é + O
& E4 @ m ool
Z | XD H
. S 2 [ <
KURUM KUTUPHANE- g g H A 2 gg
CtSININ OZELLIK- < |- -
U OH ur e8]
AEIC2RLIRE | S
ne a8 2R ) \
Q
KURS ALMALI - - 4 -
15.4
KUTUPHANECILIKTE -
LISANS OGRENIfT t4 7. 1701
GHRMELT 65 0.4
KURUMUN 1ILGIL1 OL-|{| 2 4 4 1
DUGU ALANDA LISANS; 7 7 15.4| 15,4 0.4
KUTHPHANECILIKITE., .

e e e pedee | Teag ST AT e
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5. Yoneticilerin Klitiphanelerin yerlegim alani hakkindaki
bilﬁileri : Kurumlarindaki kitiphanenin kolay ulasilabilecek
bir yerde olup olmadigi soruldudunda ilst dizey ydneticilerinden
~alinan cevaplar Tablo 20 de gdsterilmistir. Ust dlizey ydne-
ticilerinin ylizde 19.23 kurumlarlndaki kiitiphanelerin kolay
ulasilabilir bir yerde cldudunu bilmekte,ylzde 69.23 i ise
kolay ulagilabilir bir yerde oldufunu zannetmektedir. Yoneti-
cilerin yiizde 11.5 i ise kurumlarindaki kiitiiphanelerin kolay
ulagsilamayan bir yerde oldugunu bilmektedirler . Genel olarak
ise ylizde 31 i kolay ulasilabilir bir yerde olup olmadidi ko-

nusunda dodru bilgiye sahiptirler(Tablo 20) .

6. YOnetcilerin kurum personelinin kitiiphane kullanim ihtiyaca
hakkindaki dislinceleri : Bagbakanlik ve bagli kurumlarin en
. . " .. C / . . . .
list dliizey y®neticilerinin, kurum personeli gbrevini yerine

/
getirirken kiitliphane kullanmayva ihtiva¢ duyuyor mdi? sorusuna

cevaplari ylizde 92 .3 oraninda 'evet™,ylizde 8 oraninda 'hayair’

/ . . l ~ . . - . . 3 . . 0] .
dir. Bilmiyorum secenedini hichir yOnetici igaretlememistir.

7. Y6neticilerin Kurum KiitUphanelerinde hangi hizmetlerin
verildidi hakkindaki bilgileri: Bagbakanlik ve badli kurumla-
rin list dlizey y®neticilerinin,kendi kurum kiitiphanelerinde ve-
rilen hizmetler hakkinda bilgi sahibi olup olmadiklarini 83—
renebilmek ic¢in onikinci soru sorulmustur.Ust diizey ydnetici-
leri, kitliphanelerin,bilgi kaynaklarini muhafaza etme gdrevi-
ni yerine getirdiklerini yuzde 96 oranlndalédﬁng verme hizme-
ti verdiklerini yiizde 69 oranlnda,kﬁﬁkhmfﬂerEWBS?“isbirliéi—
nin yapilip yapilmadigi konusunda ylizde 42 oraninda,duyuru

hizmetinin verilip verilmedidi hakkinda ise ylizde 85 oraninda

dofru cevap vermiglerdir(Tablo 21).
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8. Ydneticilerin kiitliiphane hizmetlerinin gelistirilmesi icgin
katkilari : Ust diizey yoneticilerinin,kullanici olarak kiitliphane
hizmetlerine,yiizde 77 oraninda yayin secimi,yiizde 15 oraninda
siniflama, ylizde 23 oraninda miracaat hizmetinde katkida bu-
lunduklar:i ortaya glkmlstlr./Kﬁtﬁphane hizmetlerine nasilikat-
ki1da bulunabilecedimi bilmiyorum/segeneéi hi¢ igsaretlenmemistir.
yéneticilerin yiizde 15 i ise verilen hizmetin yeterli oldudunu
belirtmislerdir.Bir list diizey y®neticisi,kendi kurum kiitlpha-
nesinin diizenleme asamasinda oldugdundan dolayi bu soruyu(Soru
13) cevaplamamistir. DiJer segenedini isaretleyen ybneticilerin
orani da yizde 15 dir. Ag¢iklamalar ise gdbyledir: %ilginin tabana
yayi¥masi i¢in hem gerekli yayainlarin okunmasini, hem de Onem-
1i yabanci yayinlari terciime ediyorum veya edilmesini sagliyo-
rum (DM1GM)'; 'teskilat biinyesinde bilgi islem sistemi kuruldu-
gunda,kiitiphane katalog sisteminin ve hatta bazi bilgilerin
kolayca alinabilmesi ig¢in bilgisayar sistemine gecilmesini di-

sliniyorum' (DPT) . (Tablo 22).

vénetici olarak ise ylizde 73 i kiitiphane hizmetlerinin
gelistirilmesi konusunda Snerilerde bulunmakta,ylizde 42 si vye-
terli ddenedin ayrilmasini sadlamakta,ylizde 19 u kltlphane
personelinin eJitilmesi imkanlarini arastirmakta,ylizde 69 u
kiitliphane personelinin yapmak istedikleri yénilikleri destekle-
mektedir. Destek olmaya vakit bulamayan yoneticilerin orani ise

yiizde 15 dir (Rablo 23).




Taplo 22: Y¥dneticilerin kullanici olarak
kiitiiphane hizmetlerine katkilara.
(txincisatir,satir ylizdeleridir)

{ CEVAPLAR
EVET . HAYIR |[TOPLAM
KUTUPHANE
HTIZMETLERI
YAVIN SECIMI 20° 6 26
77 223 100
4 22 26
SINIFLAMA 15 85 100
MURACAAT 6 20 26
VERITLEN HIZMET | 4 22 26
YETERLIDIR 15 85 100
NASIL KATKIDA _ :26 26
BULUNABILECEGI- 100 100
M1 BILMIYORUM
DIGER 4 22 26
15 65 100
L
Tablo 23 : YVneticilerin,ydnetici olarak

kiitiiphane hizmetlerine katkilari,
(tkinci satair,satir yizdeleridir.)

CEVAPLAR

— EVET HAYIR | TOPLAM
K UTUPHANE

ITZMETLERT

SNERTLERDE

3ULUNUYORUM 19 7 26

, 73 27 100

/ETERLT ODENEK |71 — 26
WYRTLMASINI 32 58 100
EACLIYORUM
KUTUPHANE PERSO- g 21 )
IELININ ECITIL- | 1q 61 ¢ s
AEST TMKANLARINI
KOTUPHANE PERSCH

JELININ Yapmar |18 8 26
ISTEDIKLERT YE<1{ 69 31 100
ITLIKLERL

DESTEKLEMEYE 4 29 e
JAKIT BULAMIYO- | g & c°
e 5 100
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9. Yéneticilerin kiitiiphane hizmetlerinin gelistirilmesi ig¢in
tnerileri : Ust diizey ybneticilerinin kendi kurum kilitiphanele-
rinin daha cok kullanilmasi igin sizce heler yvapilmalidir)so-
rusunu Sncelikli olarak cevaplamalari istenmigtir. Alinan ce-
vaplarda, list dlizey ydneticileri ,bncelikle (ylzde 50) ve cogun-
lukla(yiizde 69) kitliphanelerin arag-gereg yoninden modernlesg-
tirilmesini gerekli bulmuslardair. Yeterli 8denedin ayrilmasini
gerekli bulanlar ylizde 73, kiitiiphanelerarasi isbirlidinin ya-
pilmasini gerekli bulanlar ylzde 69, kiitiiphane personelinin
eJitilmesini gerekli bulanlar ylizde 69 ,egitim gbrmiis ve tec-
ribeli kutliphanecilerin gdrevlendirilmesini gerekli bulanlar
yiizde 54 oranaindadir.Dider segenedgini isaretleven yilizde 115 ora-
nindaki list diizey y®neticisi ,perscnelin kitiphane kullanimiy~-
la ilgili olarak e@itilmesini,kﬁtﬁphanekullanmalam.igh}tesvik
edilmesini ve kiitiphanelerin bulunduklari yerlerin genisletil-

mesini gerekli gormektedirler(Tablo 24).
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2. BASBAKANLIK VE BAGLI KURUMLARIN PERSONELININ OZELLIKLERT,
KUTUPHANE KULLANIM IHTIYACI,KUTUPHANE KULLANIM BILGISI VE

TALEP ETTI&GT HIZMETLER.

1. Personelin Ofrenim Durumu : Uzerinde arastirma yapilan ku-

rumlarda,personelin OJrenim dizeyleri Tablo 25'de verilmigtir.
Ofrenim dlizeylerine glre gallsanlarlh kurumlara dagilimi oran-
t1li degildir. Ilkddretim gdbrmiis olan personel dier kurumla-
ra gdre en yliksek oranda BYEGM'nde g¢alismaktadir (Yizde 9.5).
Ortaddretim mezunu perscnel yilizde 53.8 oraniyla en fazla TKGM'
nde, dnlisans mezunu personel ylizde 19 oraniyla en fazla BYEGM'
nde, l.isans mezunu personel yiizde 52 .4 ve yliksek lisans mezunu
personel yiizde 28.6 oraniyla YDKB'nda,doktorali personel ylz-
de 54 .5 ve doktora lstl karivere sahip personel yiizde 33.8 ora-

niyla DPT'nda gbrev ya?maktadlr.(Tablo 25).

2. Personelin GOrevleri ftibarai ile Kurumlara Dadilimi:Basba-

kanlik ve bagli kurumlarin personelinin g8revler itibariyle
dagirlimai Tablo 26'da gdsterilmistir. Kurumlar,arastirmaci,uz-
man ve danigman; aenetici ve yOneticij; memur,teknisyen ,dakti-
lo,sekreter ve diJer gdrevlilerin dagilimi agaisindan farklilak
gbstermektedir. YOnetici,denetici personel ylizde 85.7 oraniy-
la en fazla YDKB'nda, uzman,danigman,arastiricl personel yliz-
de 67.6 oraniyla en fazla DPT'nda,diger tiirdeki gbrevliler yiz-

de 79.3 oraniyla en fazla TKGM'nde gdrev yapmaktadir{Tabl, 26).
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3. Personelin Herhangi Bir Konuda Uzmanlasma Durumu: Basba-

kanlik ve bagdgli kurumlarain personelinin yiizde 11 .2 si ekonomij
yizde 4.1 i istatistik; yilzde 1.2 si vakiflar; ylzde 4.8 i ka-
dastro; ylizde 8,1'i ticaret; ylizde 2.3 U gida, tarim,hayvan-
cilik,ormancilik; ylizde 1.8 i madencilik, enerji; 4.9 u gaze-
tecilik ,halkla iligkiler;yiizde 4.1 i kamu yOnetimi ,personel
tihdam,kirsal kalkinma; ylizde 1.9 u meteoroloji,zirai meteorolojiy
yiizde 2.9 u cevre; yiizde 6.4 4 cesitli konularda (Tip,kiitlipha-
necilik...) uzmanlasmislardir. Herhangi bir konuda uzmanlag-
mayan personelin yiizdesi ise 48.6 dir.Personelin uzmanlagma
konularina gdre dagilimi, kurumlarin ¢alisma alanlariyla ilgi-
lidir .Ekonomi konusunda uzmanlasan personel en fazla DPT'nda’
(ylizde 52.1), istatistik konusunda uzmanlasan personel en faz-
la DIEB'nda (yilizde 19.6), vakiflar konusunda uzmanlasan per-
sonel en fazla VGM'inde (Yiizde 26.7), tapu ve kadastro konusun-
da uzmanlasan personel en fazla TKGM'lnde (ylizde 22.1) ,tica-
ret konusunda uzmanlasan personel en fazla HDTM'nda (ylizde
41.7), gida,taraim,orman  hayvancilik konularinda uzmanlasan per-
sonel en fazla TUBITAK'nda (ylzde l9.2),madencilik,enerji,
konularinda uzmanlasan personel en fazla YDKB'nda (ylizde 14.3),
gazetecilik , halkla iligkiler konularainda uzmanlasan personel

en fazla DIEB'nda (yiizde 38.1) ,kamu ydnetimi ,personel rejimi
konularinda uzmanlasan personel en fazla DPB'nda (Yizde 58.3),

hukuk ,denetim konularinda uzmanlagan personel en fazla DPB




Tablo 27 : Perscnelin uzmanlastigl konular.(lkinci satar kurum ylzdeleri Ugiincld satir,satir yizdeleridir.)

88
KURUMLAR , » . . , L
aur | ave tcom loies | omi | opo L oPr | pig [sore | TkGH | 1GBI | vGM | YOKE {Toptan
Y.ORULAR \ GMt GM TAK
FrQUONE 5 1 12 37 1 13 2 3 3 82
1772 ] 4.8 - 13 | - ~ {s2i1] 1.1} 15 1.4 - 10 38,1 11.2
6.1 | 1.2 14.¢ 45,1 1.2} 15.9] 2.4 3.7 9.8 | 100
ISTATISTIK _ B 18 3 E 2 3 t 30
- 19.¢ 4.2 8.3 2.8 3.6 0.7 - - - 4.1
60 10 3.3) 6.7 7| 10 3.3 100
VAKIFLAR _ s ! & 3
- - - - - - - - 0.7 — 26.7 - 1.2
1.1 88 .9 100
TAPU VE KADASTRO 1 1 1 32 35
\ - - - 1.1 ~ - - ta )1z | o220 < - - 4.8
2.9 . 2.9 | 2197 91.4 1 100
4 1 10 2 35 7 59
TICARET 13.4 = - 1] = |~ {1 2.1 a1 = —- - |33.3) 80
6.8 1.7 16.9] 3.4 | 59.3 11.9| 100
GIDA,TARIM, ORMAN 1 1 4 3 2 5 1 17
HAYVANCILIK 3.4 = - 1.1] s.6f - 4.2 2.4) = o2} -~ 4.8 2.3
: 5.9 5.9 23, 17.6 11.8 29.4 5.9 100
MADENCILIK,ENERSL 1 2 - 1 2 3 13
MEKINA IMALAT .
Yimen oot - - 3 2.2 — | — s6| 1.1] ~ - 17. - |l14.3] 1.8
7.7 15, 30.8) 7.7 15.4 23.1] 100
CAZETECILIK  HALKLA 6 3 10 3 3 1 3 6
ILISKLER, HASERLESME, - _ -
YAY INCILIK 20.4 38.14 - 10, 421 3.2 ~ 0.7(11,5| — 163
16.4 22.2 27. 8.3 ] &.3 278 8.3 6
KAMU TUNETIM! VE PERSONEL| ’ 3 ! ! 2 4 t 3 30
REJ 1M1 Lo 241 - a1 | — 1.4(%8.302.8 [4.2 [ 1.2 Al - - 143} 41
231.3 10 3.1023.30l6.7 {1330 3.3 | 6.7 Y 10 100
HUKUK DENETIM 2 1 2 3 5 7 3 5 1
6.9 | 4.8 | 3 2.2 2.8 25 1.4 | 5.3 | 8.7 6.2 — |10 23.8) 5.6
4.9 | 2.4 2.4 189 4.007.3 {245 12.2] 170 22- 7.3 12.2} 100
EAITIM, ISTIHTAM,KIRSAL , 4 1 19 15 2 2 ! AR
KALETHMA - - - 3.3 5.6,8.3 {26.8]15.8] — 1A 7.7 3.3 - 6.4
6.4 8.5]2.1 | 40.4] 31.0 43| 420 100
4
METEOPOLOJIL 14 !
- - - - 1. S R - - - - - - 1.3
104 100
18 . 2 A 21
CEVRE . sl = feas | - | - - o il e B B A - | 2.
4.8 85.7 : 9.5 100
CESITLI KONULAR 4 1l 4 1 7 7 L g 1 47
(ENIOIMASYON BILGISAYAR 19 12 s.6 | 8.3 | 3.9 {7.4 [1.2 5.5 | 15.4 - - 6.4
TIP KUTUEHANECILIK, ..} ' 8.5 21.4 | 8.5 2.1 14.9 1we 12 17 8.5 100
|19 8 13 42 45 4 15 {60 42 87 10 |17 2 355
Koz 34,51 38.1]39.4 [45.7 [ea.al 3v.3] 21.1y83.2 {uo 60 38.9) 56.749.5 489
2.8 2.313.7 tirelaz.7f 1. 4.2 fus.e Ji1.8 | 24,50 2.814.8 [0.6 1¢0
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(yizde 25), egitim,istihdam,kirsal kalkinma konularinda uz-
manlasan personel en fazla DPT(ylizde 26.8), meteoroloji konu-
sunda uzmanlagan personel en fazla DMIGM'nde(yizde 19.7) ,cev-
re konusunda uzmanlasan personel en fazla CGM'inde (ylizde 54.5),
diger konularda (enformasyon,bilgisayar,tip,kiitliphanecilik v.b)
uzmanlasan personel en fazla BYEGM'nde (ylizde 19), herhangi

bir konuda uzmanlasmayan personel en fazla DMIGM'nde (yizde 63.4)

gbrev yapmaktadir(Tablo 27) .,

Calisanlarin ,herhangi bir konuda uzmanlasmalara ile gd-

revleri arasinda bir bad vardir. Tablo 28'de g&riildliglli gibi,

aragtirici danisman, uzman, personelin uzmanlasma orani ylz-

r

de 88, ydnetici,denetici personelin uzmanlasma orani ylzde

73 .4, memur,teknisyen,daktilo,sekretér ve diJer gdrevlerde bu-

lunanlarin uzmanlasmama orani ylzde 67'dir(Tablo 28).

Tablo 28: Personelin gdrevleri itibari ile herhangi bir konu-
da uzmanlagma durumlarai.(Ikinci satir kolon vyiizde-
leri {iclincli satir,satir vyiizdeleridir.)

GOREVLER Yéneticipan1§maJMemur,
ve Uzman, SekreterTOPLAM
. ) DAkt ]
UZMANLASMA \\Denetlclﬁra§tl Daktilo|
rici vh....
58 166 151 375
VAR 73 .4 88 33 51
15.5 44,25 40.25 1100
21 23 311 355
26 .6 12 7 49
YOK 5.9 6.5 87 .6 100
79 189 462
TOPLAM 100 100 100 750
11 26 63
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4. Personelin Gorevi Geredi Klitiphane Kullanma Durumu: Perso-
nelin ylizde 78.8 gbrevi geredi kiitiphane kullanmakta,ylizde
21.2 si kullanmamaktadir.Bu bulgu onuncu sorunun son gikkai
deJerlendirilerek elde edilmistir. Sorunun dogrudan dogruya
sorulmasi,anketlerin cevaplandirma yidzdesini dlislirecegi ihti-
mali lizerine, onuncu soru ile birlestirilerek sorulmustur. Xi~
Kare Analizi yapildiginda Basgbakanlik ve bagli kurumlarin per-
sonelinin gdrevleri kiitiliphane kullanmalari ag¢isindan kurumlar

arasinda farklilik oldudu ortaya c¢ikmaktadir(Tablo 29).

Uzerinde arasgtirma yaﬁllan kurumlarda,personelin &dre-
nim diizeyleri Tablo 25 de verilmigtir. OJrenim dlizeylerine
gbre calasanlaran kurumlara dagilimi orantili dedildir.Perso-
nelin 8renim dlizeylexri ile glincel bilgive ihtiyag¢ duymalara
arasinda bir iliski vardir.Ilkokul ve doktora &Jrenim dlzey-
leri disinda,glincel bilgiye duyulan ihtiyacin d&renim dlizeyi

ylikseldikge arttidil ortaya gikmigtir(Tablo 30).

5. Personelin kendi kurum kiitiiphanesi ve diderlerini kullanma
durunlari : Arastirma kapsamina giren kurumlarda personelin
ylizde 39.3 U kurum kitiiphanesi disinda baska kitiliphane kullan-
makta, yizde 60.7 si kullanmamaktadir. Ki Kare Analizi yapil-
diginda percsonelin kendi kurum kiitliphanesi digsinda baska ki-
tﬁphane kullanmalari acisindan farklailik oldudu ortaya c¢ikmak=-
tadir(Tablo 31).,En biliylik oranda (ylizde 70.4) DPT personeli,
kendi kurum kiitliphanesi disinda baska bir kiitiiphane kullanmak-

tadir. En dislik oranda bhaska kiitliphane kullananlar ise ylzde
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25.4 orani ile DMIGM,yilizde 25.5 orani ile TKGM personelidir.

Rasbakanlik ve bagli kurumlarda ¢aliganlarda kendi kili-
tiiphaneleri disinda ylizde 20.7 oraninda lniversite kilitlUphane-
lerini,ylizde 12.2 oraninda Bagbakanlik ve bagdli kurumlarin
kiitiphanelerini, ylzdé, 9.5 oranainda diger kurum kitiliphane-
lerini ,ylizde 5.9 oranainda kiiltiir heyveti kiitliphanelerini, ylizde
10.4 oraninda Milli Kiitliphane'yi, yiizde 7.3 oraninda dider tiir
kiitliiphaneleri kullanmaktadir. Kendi kurum kitlphanesi disin-
dakileri kullanmalari acgisindan kurumlar arasinda fark var-

dir (TFablo 32).

Basbakanlik ve bagli kurumlarin personelinin,gdrevleri
itibari ile kendi kurum klitliphanelerindeki yayinlari yeterli
bulup bulmama durumlarai Tablo 33 de sergilenmistir. Personelin
kendi kurum kitiliphanelerini yeterli bulup bulmamalari konusun-

da, bulunduklari gbrevlerin etkisi vardair.

Arastirici ,uzman ,danisman personelin ylizde 57 si kendi
kurum kltiiphanesindeki yayinlari vetersiz bulmakta,yonetici
personelin yiizde 56 si1 yetersiz bulmakta,teknisyen,daktilo, sek-
reter ve diJer gOrevlerdekilerin ise ylizde 40 1 yetersiz bul-

makta,ylzde 41 i yeterli olup olmadidini bilmemektedir.

" Personelin gbrevleri itibari ile kendi kurum kitlpha-
neléri disinda baska kiitiiphane kullanma durumlari Tablo 34 de
verilmistir. Calaisanlarin, kendi kurum kiitliphanesi diginda bag-

ka kilitliiphane kullanmalarini gdrev tlirleri etkilemektedir.
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Tablo. 32 : Kiitliiphane kullanan personelin kurum kiitliphanesi
disinda kullandadi kiitliphane tiirleri (fkinci satair,
satir ylizdeleri tigiincli satir toplam denek sayisina

oranlaridair)

CEVAPLAR
EVET | HAYIR | TOPLAM
KUTUPHANELER
MILLT KUTUPHANE 76 211 287
26.5 73.5 100
10_4 28 9 39 3
151 136 287
UN1IVERS ITE 52 .6 47 .4 100
KUTUPHANELERT 50 .7 18 .6 393
[0}
BASBAKANLIK VE Bag-|8° 198 287
LT KURUMLARIN KUTUP{31 60 100
HANELERI 12.2 27 .1 39.3
DIEER KURUMLARIN 69 218 287
KUTUPHANELERT 24 76 100
9.5 29.9 30,9
KULTUR HEYETI 43 244 287
KUTUPHANELERT 15 85 100
5.9 33.4 30,3
. o 53 234 287
DIGER TUR KUTUP-
HANELER 18.5 81.5 100

7.3 32 "39.3




Tablo 33 : Personelin gdrevleri itirari ile kurum
kitiphanelerindeki yavinlar hakkindaki
gdritsleri.(tkinci satair kolon yiizdeleri,
liclincii _satir,satyr viizdeleridir)

COREV NONET1CY ARRG-
DENETICY TIRICI| DIGER |TOPLAM
o UZMAN
DERNME DANTSMAN
YETERL1 34 55 89 178
33 33 19 24
58 93 186 | 337
YETEPS T2 56 57 40 46
1]
11 17 187 | 215
B1LMIYORUM 11 10 41 10
103 165 | 462
TOPLAM 100 100 | 100 | 730
14 23 63

2
(sb :12 o(: 0.05 X2:36.42 Xﬂ : 75.33)

‘Tablo 34 : Personelin gdrevleri itibari ile kurum kitiipha-
nesi disinda kaska kiitliphane kullanma d:-umlari.
(tkinci satair kolon ylzdeleri, Uglincli satir,sa-

tir yizdeleridir.)

GCOREV YONETICT | ARASTIRIH
PENETICT [CT , DICER TCPLAM
BASKA UZMAN
rUTUPHANE DANTSMAN
45 103 139 287
KULLANANLAR 44 62 30 39
58 62 323 443
c
KULLANMAYANLAR >0 38 70 61
103 165 462
. 100 100 100 730
TOPLAM 14 23 63

(SD :. 6 £: 0.05 X°:21,03 xﬁ:54.4)

96
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Arastiraciuzman ,danisman personel , ylizde 62 oraninda baska
kﬁtﬁ?hane kullanmaktadir. YOnetici,denetici personel,ylizde 56
oraninda, memur ,teknisyen,daktilo,sekreter ve difer gbrevler-

dekiler, ylizde 70 oraninda baska kﬁtﬁ?hane kullanmamaktadir.

6. Personelin gorevi geredi glincel bilgiye ihtiyac¢ duyma du-
rumu : Personelin ylizde 79.7 si gbrevleri geredi glincel bilgi-
ye ihtiyac,duymakta, ylizde 20.3 i duymamaktadir. Personelin
gbrevi geredi giincel bilgiye ihtiya¢ duymalari acisindan ku-

rumlar arasinda farklilik vardir(Tabloc 35).

Kurumlardaki gdrevliler, ihtiyag¢ duyduklarai gilincel bil-
giyi Oncelikle (ylizde 24.9) ve 42.9 oraninda kiitiiphaneden
saglanmaktadir. Personelin . ,ylizde 49 u satin aldidi yayinlar-
dan, yizde 34.8arkadaslar1ndén, yuizde 29.3 4 diger yollardan
elde etmektedirler. Personel dider secenedginde, ilgili kamu -
kurum ve kuruluslarindan, s&zlii ve yazili basindan,devam etti-
gi kurslardan, katildigi bilimsel toplanti ve seminerlerden,
gbrev yerine gelen gazete ve yazilardan,uluslararasi kurulus-
larin gdnderdigi dokilimanlardan, Tirkiye'nin Birlesmig Millet-
ler ve difer yurt digi temsilciliklerinden ,kendi kurumlarinain
yurt disaindaki blirolaraindan glincel bilgi edindiklerini acgaikla-

mislardir(Tablo 36).

Personelin gdrevleri itibariyle ihtiyac¢ duyduklari giin-
cel bilgiyi saglama yollari, Tablo 37 de verilmistir. Glncel
bilgi ihtiya01n1 aragtirici .,uzman,danigsman personel Oncelikle
satin aldigdi yayinlardan; memur,teknisyen,daktilo,sekreter ve
diger gbrevliler de ©ncelikle satin aldigi yayinlardan elde

etmektedirler(Tablo 37).
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Tablo 36 : Personelin glincel ‘hilgiyi Sncelik
sirasina gdre elde etme yollara.
(fkinci satir,satir yizdeleri,
licinci satir,toplam denek sayisina
oranlardar,)

ONCELIK SIPASI | ) 3 A
SAGLAMA YOLU
182 | 96 29 6 313
KUTUPHANEDEN 3
24.9 113.2 | 4 0.8 | 55"
97 67 76 14 254"
ARKADASLARTNDAM 153 5 1 a 5 | 104 1.0 ;gog
SATIN ALDICI 173 122 49 14 igg
YAYINLARDAN 23.7 [16.7]6.7 | 1.9 | 5o
136 | 41 177 | 20 214
3 : 100
DIGER _ 186.6 [5.6 | 2.3 | 2.7 | ;0%

Tablo 37: Personelin gbrevleri itibari ile glincel
rilgiyi temin etme vyollari (tkinci satir
ylizdeleri ,liclinct satir toplam denek sayi-
sina(730) olan ylizdeleridir,)

LGUOREVLER YONETICT |UzMAN, EMUR
VE DANTSMA, DAKTILO |, o
WUNCEL BILGIY1 DENETICT |ARASTIRT-REKRETER | FOPLAM
. {ARSTLAMA YOLLART o1
. 60 112 Tal 313
KUTUPHANEDEN 19.2 35 8 ‘5 100
8.2 15 .4 19.3 12,9
36 66 152 254 \
ARKADASLARINDIN 149 a6 5o 8 106
4,0 Q 20.8 34 .8
SATIN ALDIGT €3 105 190 358
AYINLARDEN 17.6 29.3 53.1 100
8.6 14.4 26 . 19
46 68 100 214
D1GER 21.5 31.8 46 .7 100
6.3 .3 13.6 20.3
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7. Personelin Kendi Kurum Kiitliphanelerindeki, konulariyla il-
gili yayinlar hakkinda digiindikleri : Kendi kurum kiitiphanele-
rinde konulariyla 1ilgili yayainlara yeterli bulanlarin yizdesi
24 .4 ,yeterli kulmayanlarin ylizdesi 46 .2, yeterli olup olmadigini
bilmeyenlerin ylizdesi 29.5 dir. Bagbakanlik ve baglai kurumla-
rin personelinin, kurum kiitliphanelerinde konulariyla ilgili
yvayinlari yeterli bulup bulmamalari acisindan kurumlar arasin-
da farklilik vardir .En ¢ok yetersiz bulan TKGM personeli, en

cok yeterli bulan YDKB personelidir. DPT personeli ise yeter-
1li derken yizde 14 .1 orananda %elistirilebilirlseklinde fikir-

lerini de belirtmislerdir.(Tablo 38).

Galisanlarin, glincel bilgi ihtiyaci ile kurum kiitliphane-
lerindeki konulariyla ilgili yayinlari yeterli bulup bulmamalar:
arasinda bir iligki vardir. Pablo 39 da gdrildiigli gibi, glincel
bilgiye ihtiyaci olan ve kendi kurum kiitiiphanelerindeki yayin-

lari yetersiz bulan personelin genel toplama yilizdesi 41 .4 diir.

Personelin, glincel bilgi ihtiyaci ile kurum kﬁtﬁphanési
disinda baska bir kiitliphane kullanmalarl arasinda bir iliski
vardir .Gorevi geredi gﬁncél biléiye ihtiyaq duyup da, kendi
kurum kiitliphanesi disinda bagka bir kiitliiphane kullananlarain

genel toplama yilizdesi 43 diir(Tablo 40).

€. Personelin Kullandigi Bilgi Kaynadir Cesitleri :Arastirma va-
pilan kurumlarin personelinin, bilgi kaynaklarini Sncelik si-

rasina gdre kullanma durumlari Tablo 41 de agiklanmaktadir.
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Tablo 39: Personelin giincel hilgi ihtiyaci ile kurum
kiitiphanelerindeki yavainlar hakkindaki ald-~
riisleri.(ifkinci satir,tonlam denek sayisi-
na olan oranlaridir.) 102

KONULARIYLA ILGILY
CEVAPLAR YAYINLAR HAKKINDA
GORUSLERTL

YETERLY |YETERS1Z |BIIMIYORUM

TOPLAM

GUNCEL BILG1YE 160 302 120 582

IHTIYAC DUYANLAR 21.9 41 .4 16 .4 79.7

GUNCET, BILGIYE 18 35 95 148

{HTTYAC DUYMAYANLAR| 2.5 4.8 13 20.3
178 337 215

TOPLAM 100 100 100 730

24 .4 46 .2 29.4

(SD : 3 c: 0.05 ¥2:7.82 xg-: 94.53)

Tablo 40 : Personelin bilgi ihtiyaci ile kurum
kiitiiphaneleri disinda baska kiitiipha-
ne kullanma durumlari.(lkinci satar
kolon yiizdeleri ,lUciincli satir satir
yiizdeleri ,Ddrdiincii satair,toplam de-
nek sayisina olan oranlaridir)

KURUM KUTUPHANES
CEVAPLAR | DTSINDA BASKA TOPLAM
KUTUPHANE KULLANAN
.. EVET HAYIPR
GUNCEL B1LG1YE
t 258 324 582
tHT1YAC DUYANLAR 44.3 55,7 79.7
1?2 IE -
GUNCEL B1iLG1YE 29 119 118
19 .6 80 .4 20.7
1HTIYAC DUYMAYANLAR 10 27 -
287 443
TOPLAM 100 100 730
39.3 60 .7
2 2

(sp : 1 of: 0.05 X“: 3.84 X : 29.9)




Tohla 41

Personelin g8revi geredi kullandidi yayin
tiirleri (Oncelik sairasina gdre) (tkinci

satir toplam denek sayisina olan ylizdelerdir.)

103
ONCEL1K SIRASI
1 9 3 4 5 TOPLAM
YAYIN TURLERT
173 | 106 |53 9 341
KITAPLAR 23.7 {14.5 7.3 |1.2 I Y
112 110 61 23 _ 306
MURACAAT ESERLER? 15.3 |15.1 /8.4 3.2 42
247 123 41 10 _ 411
SURELT YAYINLAR 33.8 {15.5 | 5.6 1.4 56
RAPORLAR F1Z1BILITE| 33 29 56 46 1 flées
ETUDLERY TEZLER V.D 45 4 7.7 6.3 0.1 3
| 13 6 5 35
GOR-1S1IT MATERYALL 1.8 0.8 0.7 0.8 0.7 b
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Personelin, &ncelikle ve ¢ogunlukla slireli yayinlara kullandigi
gbriilmektedir, lkinci derecede ve ikincil ¢ogunlukla ise, kitap-
lari kullanmaktadir. Yizde 56 oraninda silireli yayinlar, ylizde

47 oranainda kitaplar', ylizde 42 oraninda miiracaat eserleri,ylz-
de 23 oraninda raporlar, fizibilite etldleri, tezler vb.leri,

ylizde 5 oraninda gdr-igit materyali kullanilmaktadir,

9. Personelin Verilen Kiitliphane Hizmetlerinden Haberdar Olma
Durumlari : Personelin, kendi kurum kiitiiphanesinde verilen hiz-
metler hakkindaki bilgileri Tablo 42 de gOsterilmistir, Kitip-
hanelerde verilen hizmetler (Tablo 9. ) ile karsgsilagtirdigimiz
zaman, personelin yilizde 53 ile 73 oranlari arasinda kendi kurum
kiitiiphanelerinde verilen hizmetlerden haberdar oldugu, ylizde 27'
sinin ise kurum kiitiiphanelerini kullanmadiklari ortaya g¢ikmig-
tir. Ornegin BMT,CGM, DMIiGM,D1IB,HDTM,TKGM personeli  kiitiiphanele-
rinde bilkliyografik tarama hizmetinin verildigini sanmaktadir-
lar. DIEB,DPT,TUBITAK ve VGM personeli verilen hizmetler konu-

sunda ¢eligkiye digmemiglerdir.

10. Personelin Kﬁtﬁphane;Kullanlml Hakkindaki Bilgileri:Perso-
nelin yiizde 27.7 si kﬁtﬁphané'éarevlilerinden yardim istemeden
kﬁtﬁphaneyi kullana bkilmekte., ylizde 3L 9 u bazen yardim istemek-
te,ylizde 40.4 i ise yardim gbrerek  kiitiiphaneyi kullanabilmek-
tedir . Kurumlar arasinda,personelin kiitliphaneyi yardim istemeden

veya isteyerek kullanmalari ag¢isindan farklilak vardar.

/
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Diger kurumlara gdre, en yﬁksek oranda (yizde 39.4) yardimsiz
kiitiphane kullanabilen ve gene en yliksek oranda bazen kﬁtﬁ?ha—
ne gorevlilérinden yardim isteyerek kitliphaneyi kullanabilen

DPT personelidir.(Ylizde 53.5) . Kiitliphane gdrevlilerinden yardam
gorerek kitliphane kullananlar ise yiizde 63.4 oraninda DMIGM per-
soneli,ylizde 52 .4 oraninda YDKB personelidir. Diger kurumlarain

personelinin durumlari Tablo 43'de g8riilmektedir.

Aragtirma yapilan kurumlarin personelinin yiizde 8 i kii-
tiphane kullanimi ile ilgili kurs veya ders almis, glizde 92 si al-
mamigtir. Ancak, ylizde 8 i olusturan grup i¢inde kiitliphanecilik
b8limli mezunu ve uzun siire kitliphanelerde calismis kisiler de bu-
lunmaktadir. Kurs alanlar,en ylksek oranda (ylizde 23.1) TUBITAK'
nda bulunmaktadir. En az oranda ise (ylizde 2.4) HDTM'nda bulunmak-

tadir. Dider kurumlarla ilgili bkirimler Tablo 44 de verilmigtir.

11, Personelin Kiitiiphane Tanitim ile f1gili Onerileri : Arastair-
ma yapilan kurumlardaki personel ,kendi kurum kilitliphanelerinin
tanitilmasinin ylizde 69 .2 oraninda brogilir ,ylizde 18.2 oraninda
seminer,ylizde 5.1 oraninda ice hem seminer, hem brosgilir ve reh-
berlik veya demonstrasyon yollariyla yapilmasini istemektedirler.
Personelin yiizde 15.8 i ise bdyle bir hizmetin gerekli olmadiga
Kanisindadir. Kiitiiphane tanitiminin,seminerlerle yapilmasini en
yiksek oranda isteyen (yilizde 30) VGM personeli ,brogiirle yapilma-

sini en ylksek oranda isteyen (ylizde 90.5) BYEGM personeli hem
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de brogiirle yapilmasini isteyen (ylizde 9.5) VGM personelidir.
Bdyle bir faaliyete enyliksek oranda gerek duymayan (ylizde 26.9)
TUBITAK personelidir. Her kurumun personeli kiitliphane hizmetle-

rine yardimci olmaktadir.(Tablo 45).

12. Personelin Kﬁtﬁphane Hizmetlerine Katkilarai : Bagbakanlik ve
bagli kurumlarin personeli,yﬁzde 24 .2 oraninda yayin secgimi,yliz-
de 4.8 oraninda siniflama,ylizde 6 oraninda miiracaat hizmetlerin-
de kilitliphane gdrevlilerine yardimci olmaktadirlar, Ylizde 8.6 ora-
ninda ise yayin sagliyarak,kendi hazirladigi raporlari kiitliphaneye
vererek ,bilgisayara ge¢is calismalarinda yardim ederek katkida
bulunduklarini belirtmiglerdir. Yiizde 64.5 i ise nasil katkida

bulunabilecedini bilmediklerini wvurgulamiglardir(Tablo 46) .

13. Personelin Verilmesini Istedigi Kiitliphane Hizmetleri : @ rev-
liler,ylizde 67 oraninda uzmanlagtiklari konularda kiitliphane tara-
findan bir bililten yayinlanmasini istemekte,ylizde 16 oraninda gerek-
tiginde kiitiiphaneden talep edeb ilecedini bildirmekte ,ylizde 16
oraninda ise béyle bir faaliyete gerek duymamaktadir. Biilten
yayinlama hizmeti,ylizde 83 oraninda DPB personeli tarafindan bii-
yUk bir ¢odunlukla istenmektedir. tkincil ¢odunlukla ise YDKB

personeli (ylizde 81) bSyle bir hizmet istemektedir(Tablo 47).

Bi)liydgrafik tarama hizmetine ihtiyaci olup olmadigdina
sinamak ic¢in sorulan "¢alistigainiz konu/konularla ilgili kitap,

makale vB. yayinlarin bir listesinin yapilmasini istermisiniz"
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sorusuna personelin ylizde 62 si evet,ylizde 24 U hayair,ylizde 10'u
"kendim yaparaim" ,ylizde 4 ii "Baska bir yerden temin edebiliyorum"
yanitlarini vermiglerdir. En yliksek oranda (ylizde 79) CGM perso-
neli bibliyografik tarama hizmetinin verilmesini istemektedirler

(Tablo 48).

Odiing verme hizmetinde kiitliphanelerarasi isbirliginin ya-
pilmasi konusunda personelin ylizde 65 i olumlu,ylizde 11 i olum-
suz cevap vermiglerdir. Sadece !yayinin hangi kitiiphanede bulun-
dugunun rildirilmesini isteyenlerin orani yiizde 15, ayni bilgiyi
rulabilece&im baska b ir yayina bakarim 'diyenlerin orani ise
ylizde 91 dur. Ancak 'ayni bilgiyi baska bir yayindan bulmaya ca-
llslrlm'diyenler, bu sikkain yanlna/eéer aradigim bilgiyi bulami-
yorsam, istedigim yayin mevcut kiitiiphaneden getirtilsinlveya’han—
gi kitliphanede bulundudu bildirilsin’seklinde agiklama yapmig-
lardir, Yiizde 78.8 orani ile en yiiksek diizeyde CGM personeli 0&diing
verme hizmetinde kilitiphanelerarasi igbirliginin yapilmasini is-
temektedirler. Personelin 'yayinain hangi kiitliphanede bulundugu
bildirilsin' veya 'yayin mevcut kiitiiphaneden getirilsin' giklarai-
n1 tercih etmeleri Basbakanliaik ve badli kurumlarin kiitiiphaneleri-
nin bir toplu katalog g¢aligmasi yapmasini istedikleri seklinde
yorumlanakilir. Toplu katalog g¢alismasinin yapilmasini isteyen

personelin ylizdesi 80(65+415) 'dir.(Tablo 49).

14 . Personelin Kiitliphane Hizmetlerinin Geligstirilmesi ig¢in One-

rileri : Bagbakanlik ve bagli kurumlarda kitiliphane hizmetlerinin
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geligtirilmesi igin personelin dnerileri,yﬁzde 26,7 orani ile
dncelikle tecriibeli ve editim g&irmiig kitliphanecilerin g&revlien-
dirilmesi ilizerinde yoJunlagmaktadir. Yizde 13.2 orani ile ikinci
derecede ise kﬁtﬁbhanelerara51 igbirliginin yvapilmasi,yeterli
6denek ayrilmasi ve kﬁtﬁéhanelerin aracg,gere¢ ydniinden modernlesg-
tirilmesi gerektigini vurgulamigtair, Idari kararlarin alinmasi-
ni1 gerekli bulan ylizde 29.7, kilitliphane personelinin egitilmesini
gerekli bulan ylizde 38.8, kiitiiphanenin bulundudu alanin genig-
letilmesini gerekli bulan yizde 29.5 oranindadir. DiJer Oneriler-
de bulunanlar yiizde 15.9 dur ve Onerileri sdyledir : Basbakanlik
ve bagli kurumlarain kiitliiphaneleri belli konularda uzmanlagmalidir;
toplu katalog hazirlanmalidir; isbirlidi yapilmaladir; fotokopi
hizmeti gelistirilmelidir; bilgi kaynaklari basili yayinlardan,
gor-igsit materyaline dogru kaymalidir; siireli yayinlar gecikme-
meden gelmelidir; kilitiphane g&revlileri kurumun uzmanlastidi a -
lanlarda yayin ve bilim dliinyasini izlemeli ve ilgilileri haberdar
ederek bilgi kaynaklarini sadlamalidir; kiitliphane koleksiyonunu
glincellegtirmelidir; kullanilmayan eserler koleksiyondan ayiklan-
malidir; kullanicilara ¢ay,mesrubat i¢me olanagdi verilmelidir;
personelin mevzuat konusunda gereksinmelerini karsilamak igin
gerekenler yapilmalidir; kiitliphanelere part-time g¢aligma siste-
mi getirilerek ,hem editim g8rmiis ve tecriibeli kiitiiphaneciler
caligtirailmali, hem de kiitiiphane gdrevlilerinin glilerylizli olmasi

saglanmalidir; personele okuma aliskanlidi kazandirilmalidair .
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yvabanci yayin kataloglari temin edilmelidir; Bagbakanlik ve bag-
11 kurumlaranin kﬁtﬁﬁhaneleri bilgi agar ile birbirine baglanma-
lidar; bersonelin ihtiyaglar: zaman zaman yapilacak anketlerle
arastirilmalidir; Basbakanlik ve badli kurumlarin kiitliphanele-
rinde verilen hizmetler bir genelge ile tiim kamu kurumlarina

duyurulmaladair(Tablo 50).
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Taklo 50 :.Personelin kiitiiphane hizmetlerinin gelistirilmesi 118
hakkindaki 8nerileri.(tkinci satir toplam denek

sayisina olan oranlaridir.)

UNCEL1K SIRASI
1 2 3 4 5 6 7 8 |TOPLAM
UNERILER
1DART KARARLAR 60 25 28 26 22 28 28 Y
ALINMALIDIR 8.2 3.4 |3.8 |3.6 |3 3.8 | 3.8 297
Q
KUTNJPHANELERARAS T 126 196 7 64 49 ) 18 4 - 434
1SBIRLIGT ‘ 17.3 {13.2 {10.5|8.8 |6.7 [2.5 |0.5 * {59.5
YAPILMALIDIR
TECRUBELY VE EGITIM| s |81 49 28 22 7 3 - 1385
GORMUS KUTUPHANECI- -
PR GOREVLENDIR1iL- |26-7 |11.1(6.7.13.8 |3 1 0.4 52.7
MEL1ID1R, -
o~ QqQ

YETERLT ODENEK 108 |96 83 45 27 17 6 382
AYRILMALIDIR 14.3 {13.2 |11.4 |6.2 |3.7 [2.3 |o0.8 52.3
KUTUPHANE PERSONELT |28 |69 |75 59 30 |16 6 _ |283.
EGITILMELIDIR 3.8 9.5 10.3 |8.1 4.1 2.2 0.8 38.8
ARAC GEREC YONUNDEN |63 96 73 60 38 29 7 _ pes
MODERINLESTIRILME- (8.6 |13.2 |10 8.2 |5.2 |a 1 50 .1
L1D1R!
ERLESIM ALANT 77 .28 44 35 25 29 49 1 88
cEntsLeTtiMEtptr  |10-5 [3-8 (6 4.8 [3.4 |4 6.7 |0.1 p9.5
DTGER ONERILER 79 6 2 6 7 3 4 8 L16

10.8 |0.8 |0.3 0.8 |1 0.5 |0.5 |1.1 h5.9
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1. BASBAKANLIK VE BAGLI KURUMLARIN KUTUPHANELERININ DURUMU

Basbakanlik ve bagli kurumlarin kﬁtﬁphanelerinin hepsi blinye-
sinde bulunduklar: Kurumlarin ihtiyag¢larini karsilamay:i amaglamak-
tadir. Kiitiiphaneler, bagli bulunduklarikirumlarda cesitli daire
baskanlidi veya genel midilirliik bilinyesinde giibe midiirliigi,seflik

veya birim olarak hizmet vermektedirler,

Kﬁtﬂbhaneler, tim resmi kurum kiitliphaneleri gibi biinyesin-
de bulunduklara kurumun yerlestidi binaya uyum saglamak zorunda
kalmiglardir. Kitliphanelerin bazilarinda, okuyucu salonu,bazila-
rinda ise depo bulunmamaktadir. Bazilari ise tek odada hizmet
vermektedirler. Kitiiphanelerin codu kolay ulagilabilir bir ydn-

de degildir.

Bagbakanlik ve bagdli kurumlarain kiitiiphanele ri ,bilinyesinde
bulunduklari kurumun uzmanlastidi konularda dermelerini gelig-
tirmektedir, Sadece BMT kiitliphanesi, ayrica ATATURK KITAPLIGI

ismiyle ikinci bir derme olusturmaktadir.

Derme ile ilgili istatistik tutulmadigdi ig¢in, tiirlerine
gbre yayinlarin sayisi, ne de yillik artis oraninin saptanmasi mimkin
degildir . Personel oncelikle ve ¢odunlukla silireli yayinlara
kullanmaktadir.

Bagpakanlik ve bagli kurumlarin kiitliphanelerinde personel

genellikle yeterli degildir. Kiitliphaneci ve diJer personel ,DPT

ve TUBITAK kiitiiphaneleiinde yeterli sayidadar.Bazilarinda ise,
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drnedin HDTM,TKGM, hig¢ kilitliphaneci yoktur. Bazilarinda ise ydne-

tici kiitiiphaneci degildir.

Bagpakanlik ve biagli kurumlarin Kitiiphanelerine = TUBITAK
kiitiiphanesi diginda bielirli bir &denek ayrilmamaktadir. Dolayi-

siyla harcamalar ?lanlanarak yapilamamaktadir.

Bagbakanlik ve bagli kurumlarin dermeleri, satin alma, badis,
dedigim ve hatta Derleme Kanunundan (BYEGM Kiitliphanesi) yararla-
nilarak olusturulmaktadir. Yayin Sec¢imi , bazi kilitlphanelerde
vapilmamakta, bazilarainda ydneticiler tarafindan, bazilarinda ise
hem ydnetici, hem personel, hem de kiitliphaneciler tarafindan ya-

pilmaktadair.

Kiitliphanele rin bhazilarinda kataloglama, siniflama ve konu
basliklari verme islemleri yapilmakta bazilarinda yapilmamakta-
dir. Siireli yayin analizi ve kupiir kesim hizmeti de hazi kiitliphaneler-

de verilmektedir (Tablo . ),

Basbakanlik ve bagli kurumlarin kiitliphanelerinin kulla-

nimlarini, asagidaki gibi ddrt gruba ayrilabilir

1. En ilist dizey yOneticileri
2. Y8neticiler ve deneticiler
3. Arastiriaica., uzman ve danismanlar

4., Memur,teknisyen ,daktilo,sekreter ve dider gdrevliler.

Bagc:mkanlik ve bagl: kurumlaran kiitiiphanelerinin kapsa-

minda &dling verme hizmeti verilmektedir. Bibliyografik tarama,
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duyuru, telefonla hazir bilgi,fotokobi ¢ekim ve kullanici edi-
timi hizmetleri bazilarinda verilmektedir. Tercilime hizmeti ise

hi¢ bir kﬁtﬁphanede yoktur.

Baghakanlik ve kadli kurumlarin kiitiphanelerinin yedisi
diger kUtﬁbhanelerle isbirligi yapmamaktadir. Kiitiiphanelerin al-
tisindan Kir kismi bilgi ve belge sadlamada bir kismi fotokopi

¢ekim hizwetinde diJer kiitliphanelerle igbirligi yapmaktadir.

2, UST DUZEY KUTUPHANELERIN KUTUPHANE ANLAYISI VE KUTUPHANELERIN

DURUMU

Bagbakanlik ve badli kurumlarain en iist diizey yoneticilerininkiitiip-
hane ve kltiiphaneci kavramlarini nasil tarimladiklarina baktigi-
mizda, ylzde gg oraninda kiutiiphane kurumunu, bilgi ile bilgiye
ihtiya¢ duyan kigiler arasinda iletigim kuran toplumsal bir ku-

rum olarak, buna kosut olarak kiitiiphaneciyi bilgi firtinlerl ile

bilgi kullanicilari arasinda iligki kuran kigi olarak tanimlamakta-
dirlar. Demek ki lst diizey ybneticilerinin kiitiiphane ve kiitipha-
neci kavramlari hakkinda ylizde 96 oraninda biling¢li bir fikre

sahiptirler(Tablo 14) .

Tablo 19 da g&riildiigli gibi en ilist dlizey y®neticilerin kitip-
hane sorumlusu ve kiitliphane gdrevlilerinin kiit{iphanecilik bilim
dalinda lisans &§renimini tamamlamis olmalari segeneklerinde c¢o-
gunlukla kirlesmeleri, kiitliphaneciligi bir meslek olarak kabul

ettiklerini g&stermektedir. Bunun yanisira, ySneticilerin,yiizde
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23 oraninda, kﬁtﬁphanecilerin kurumun ilgili oldudu alanda lisans,
daha sonra kﬁtﬁéhanecilik bilim dalinda yilksek lisans OJrenimi
gormilg olmalari gerektigini belirtmeleri kﬁtﬁﬁhaneciliéin bir
uzmanlasma alani oldudunu kabullenmeye basladiklarini g&ster-

mektedir (Pablo 19).

Yoneticilerin hebsi kurumlarainda kilitiiphanenin olmasini ge-
rekli gdrmektedirler. Ancak, kilitliphanelerin kuruluglari, oniig
kurumun sekizinde herhangi bir idari ya da yasél yolla olmamig-
tir. Sadece YDKB'nda kiitiiphane hizmetlerine ait bir ydnerge var-
dir. DMIGM ve DiB'nin kurulus konularinda kiitliiphane kurulmasiyla
ilgili maddelere raslanmaktadir. DPT'de kiitiiphanenin makam onay1
ile kuruldugu goriilmektedir. Buna ek olarak kilitliphanelerin ¢ogu
(ylizde 62) yasal bir temele dayanmadan hizmetlerini vermektedir-

ler.

BYEGM,DPB ve DIB'nda kiitiiphane hizmetlerinden, kurumun ga-
ligma yOnetmelikleri veya y®nergeléri ig¢inde sz edilmigtir. Ge-
nel olarak kiitiphanelerin hem kuruluglarinin hem de hizmet ver-

meléfrinin yasal bir yani yoktur.

Kiitliphanelerin gbrevinin, kurum ig¢indeki arastirmalari
destekleme olmasini belirten ydneticilerin orani yilzde 76'dair.
Fakat, kﬁtﬁphane gbrevlilerinden alinan bilgiye gore kiitliphanecilerin
arastirma hizmetine katkaisi, yiizde 15 oraninda olmaktadar.

DPT ve HDTM kiitiphaneleri digindakiler, kurum ig¢inde kiitliphane
hizmetlerini yiirliterek arastirma hizmetlerine katkida bulunduk-

larini bélirtmislerdir (Ylzde 85).
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Yoneticilerin ylizde 92.3 4 kendi kurum personelinin gHre-
vini yerine getirirken kﬁtﬁbhane kullanmaya ihtiya¢ duyduklarini
vurgulamiglardir, Personelin ise ylizde 78.8 i gdrevleri geredi
kitliphane kullanmaktadir. Bu bulgular, kurumlar icinde kiitliipha-
ne hizmetlerine ihtiya¢ duyuldudunu ve ydneticilerin de bu ih—

tiyagdan haberdar olduklaraini ortaya koymaktadir.

Klitiphanelerde verilen hizmetlerden ybneticiler, ylizde 96
(25 kigi) ile ylizde 42 oranlari arasinda haberdardirlar. Perso-
nel ise ylizde 73 ile yilizde 53 oranlari arasinda haberdardirlar.
En ylksek oranda 8dling verme hizmetinin verildigi bilinmektedir.
Diger hizmetlerin taninmamasi , klitiphane gbrevlilerinin verdikleri
hizmetlerden, ybnetici ve personeli haberdar edememis olmalaraina

baglanabilir.

Yoneticilerin ylizde 69 u personelin yapmak istedikleri
yenilikleri destekleyerek, ylizde 42 si yeterli 6denek saglayarak,
ylizde 19 u kiitliphane personelinin e§itilmesi imka&nlarini aras-
tirarak kiitliphane hizmetlerini desteklediklerini belirtmiglerdir.
(Tablo 23). Ayrica, ydneticilerin yiizde 100 iiniin kurumlarinda
kGtiphanenin gerekli olduunu belirtmesi de kitliphane hizmetle-

rine Snem verdiklerini gdstermektedir.

Kitiliphane gdrevlileri ise hizmetlerin yetersizligini, yiz-
de 54 oraninda kiitiiphane hizmetlerine &nem verilmemesine ,ylizde 46

oraninda yardimci eleman ve organizasyon yetersizligine ,ylizde 23
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oraninda Sdenek yetersizligine,ylizde 8 oraninda kiitliphanenin
herhangi bir idari ya da yasal yolla kurulmamis olmasina,yliz-
de 8 oraninda diizenleme asamasinda olmasina ve ylizde 8 oraninda

yer darligina badlamislardir (Tablo 51).

Tablo 51: Kitliphane personelinin hizmet-
lerin yetersizligi hakkindaki
goriisleri

KUTUPHANE HIZMETLE-
RI NICIN YETERS1Z?

KUTHPHANEKUTUPHANE
SAYTIST FUZDES T

KUTUPHANE HIZMETLE - 7
RINE ONEM VERILMI- 54
YOR.

YARDIMCI ELEMAN VE 6 46
ORGANIZASYON YETER-
siz

NITELIKLI KUTUPHA- 5 39
NECI YETERS1Z

ODENEK 3

YETERS1Z 23
KUTUPHANENIN 1DARY 1 8
YA DA YASAL YOLLA
KUIIRUIL.MAMAST

2
DIGER 16

Ancak, ybneticilerin,, kilitiphane hizmetlerini desteklemesi
ile, kiitliphane gdrevlilerinin,pelirttigi hizmetlerin yetersizlik
nedenlerinin cakismasi bir iletisim kopukludunun varlidini gO8s-
termektedir. Bunun yani sira, TUBITAK kilitiiphanesi digindaki kii-

tliiphanelere, badli bulunduklari kurum bilitgcesinden belirli bir
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O6denek ayrilmamasi, ihtiya¢ oldukg¢a gerekli miktarain temin edil-
mesi, dermenin geligtirilmesi ig¢in hem olumlu hem de olumsuz

bir durumdur. Olumlu olmasi ihtiyacan her zaman karsilanmasidair.
Fakat, belirli bir &denedin ayrilmamasi, kiitliphanelerin derme-
lerini geligtirmeléri konusunda bir plan yapmalarini engellemek-

tedir. Bu durumdan y&neticiler haberdar degdildir.
3. PERSONELIN 1HT1YACI VE KUTUPHANELERIN DURUMU

Personelin uzmanlasti§i konular, kamu y8netim,ekonomi,ticaret ka-
dastro,vakiflar,cevre vb.dir. (Tablo 27). Grevlilerin ylizde
27.1 i kendi kurum kiitliphanesini kullanmamakta ve yilizde 29.3 i
kendi kurum kiiiliphanesi ile birlikte diger kiitiiphaneleri kullan-
maktadir .Yizde 46.2 si kendi kurum kiitiiphanesindeki dermevyi
yeterli bulmamaktadir (Tablo 38). Bu durum ise ihtiyacin kismen
kargilandigini ve kurum kiitiiphanelerinin bilgi veya belge ihti-
vacini karsilamada yari yariya yetersiz kaldigini gSstermekte-
dir.

Bagbakanlik ve bagli kurumlarda g¢alisanlar, Sncelikle ve
¢odunlukla silireli yaylnlar; kullanmaktadirlar. Daha sonra kitap-
lar; miracaat eserleri; raporlar,tezler,fizibilite etiidleri ve
gbr-isit materyali gelmektedir (Tablo 41). Kiitiiphanelerin der-
meleriyle ilgili bilgiler de Tablo 4 de verilmigtir. Derme ile
ilgili istatistik tutulmamasi apketlerle toplanan verilerin tu-
tarsiz olmasi, O6zel kilitiphanelerle ilgili bir standardin olmama-
s1 ve bazi kiitiphanelerin koleksiyonlarinin (BYEGM kiitiliphanesi
gibi) tasfiye edilip,tekrar kurulmasi gibi sebeplerle derme

ile ilgili bir yorum yapilamamaktadir.
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Personele kullanici editimi, sadece DPT ve DIB kiitiipha-
nelerinde rehberlikle verilmektedir. OQOysa kiitliphanenin tanitil-
masiyla ilgili ¢aligma yapilmasini, personelin 84.2 si gerek se-
minerlerle gerek broslirle veya rehberlik ve demonstrasyonla ya-

pilmasini istemektedirler,

Caliganlar, yilizde 67 oraninda uzmanlastiklari konularda
kiitiphane tarafindan bir bililten yayinlanmasini istemektedirler.
Bibliyografik tarama hizmetinin verilmesini jse yiizde 62 oraninda
istemektedirler. 0diing verme hizmetinde kiitiiphanelerarasi ig-
birliginin yapilmasini, ylizde 65 i istemektedir .Toplu katalog
hazirlanmasi ve toplu katalog hazirlamada isbirliginin yapilma-

sin1 istiyenlerin ylizdesi ise 80 dir(Tablo 129).




BOLUM VI

SONUC VE ONERILER
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Tiim diinya iilkeleri,, "kalkinmigligin Slc¢lleri iginde, bir llke-
nin sermaye birikimji beyin potansiyeli,fizikselalt . yapisi ve
temel sanayinin durumu ile birlikte enformasyon sisteminin ne
6lclide geligmis olduduna da Snemli bir gdsterge olarak"l'bakmak—
tadirlar. Enformasyonun 8nemi "bilimsel arastirmalara katkisa
kadar, karar alma siirecinde y®Sneticiye etkisi, artik kabul edil-
mis bir gercek olup, kuruluslar, hiiklimetler bu alana sahip ¢ik-

2 Alinacak Onlem-

maya gerekli Snlemleri almaya baslamiglardir."
ler arasinda, resmi enformasyon sisteminin tabanini olugturacak
elemanlardan biri olan resmi kurum kiitiphanelerinin geligtiril-

mesi de bulunmaktadir.

Bu ¢aligma, resmi kurum kilitliphaneleri iginde yer alan
Bagsbakanlik ve badli kurumlarin kilitliphanelerinde verilen hizmet-
lerin gelistirilmesi igin Oneriler getirmek amaciyla yapilmistir.
Kiitiphane hizmetlerinin gelismeyis nedenlerinin, yOneticilerin, kii-
tiphaneye bakis ag¢isinda, dolayisiyla desteklememelerinde ve
personelin kiitiiphane hizmetlerine ihtiyag¢ duymamasinda degil,
kilitiphanelerin hizmetlerini ylirlitebilecedi yasal dayanaktan yok-
sun olmalarina ve kurumlarin en ist diizey y®neticileri arasin-
da bir iletegim kurulamamig olmasina badli oldududur. Hipotezi
sinamak ig¢in, kurumlarin en Ust dizey ydneticilerine,personele
ve kiltliphanelere anket dadaitilarak bilgi toplanmistir. Bulgula-~-
rin dederlendirilmesi sonucu, Bagbakanlik ve bagdli kurumlarin en
list diizey ydneticilerinin ¢odunlukla biling¢li bir kiitiphane an-’

layisina sahip dlduklarai ortaya ¢ikmistir(Tablo 14) . Bu durum,
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ybneticilerin biling¢li bir kiitliphane anlayisina sahip olma-
larinain kiitiphane hizmetlerinin geligsmesi ig¢in yeterli olma-

di1g§1 savinin dodgrulugunu kanitlamaktadir.

Arastirmanin basinda sézedilenlkurumlarln,gallsmala—
rini dizenleyici mevzuatlarda, kilitiiphane hizmetlerine yer
verilmedi@i’dusﬁncesinin de gegerli oldugu da belirlenmig-

tir.

Bagbakanlik ve bagdli kurumlarin personelinin,gbrev-
lerini yerine getirirken kiitliphane kullandiklari arastir-
manin dider bir bulgusudur. Bu bulgu,kiitiiphane hizmetleri-
nin geligmesini etkileyen sebeplerden biri olarak ©ne sii-
rilen"kurum personelinin gorevi geredi kiitliphane kullanma-
ya ihtiva¢ duyduklari" fikrini desteklemektedir.Clnki, hig
bir yasal yolla kurulmayan ve bir yasal dayanadi olmayan
kiitiphaneler bu ihtiyag¢ sonucu ortaya g¢ikmiglar ve hizmet

vermeye devam etmektedirler.

En st dlizey y®6neticileri, kiitiiphane hizmetlerini
desteklediklerini One silirerken, kiitliphane gdrevlilerinin,
hizmetlerin gelismeyis sebebini ¢odunlukla kiitiphane hiz-
metlerine OSnem verilmemesine baglamasi, en lst diizey ybne-
ticileri ile kilitliphane g8revlileri arasinda bir iletisim
eksikligin oldudunu ortaya koymaktadir. Bu durum, kiitlipha-
ne ytneticileriningeligmeyis nedenlerinden biri olarak O&ne
sirlilenvydneticilerin, kiitiphane hizmetlerini sinirli des-

teklediklerivrdiliglincesini do3Jrulamaktadir.
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Kisaca,Bagbakanlik ve ba§li kurumlarin kiitiphanelerinde ve-
rilen hizmetlerin gelistirilmesi igin sadece y®neticilerin
biling¢li bir kiitiiphane anlayisina sahip olmalari, kiitiiphane
hizmetlerini sinirli olarak desteklemeleri,personelin gBrev-
leri geregi kiitliphane hizmetlerine ihtiya¢ duymasi yetmemek-
tedir. Bunun yani saira, arastirma yapilan kurumlarin,calis-
malarini diizenleyici mevzuatlarda kitliphanelere ve bunlarin
hizmetlerine iliskin tanimlarin yapilmamis ve gerekli agcik-
lamalarin getirilmemig olmasi, kurumlarin en iist dlizey ySneti-
cileri ile kiitliphane gdrevlileri arasinda saglikli bir ile-

tigim kurulamamis olmasina yol agmigtar.

Bu sonucun 1siginda,Basbakanlik ve bagdli kurumlarin
dolayisiyla tiim resmi kurumlarin kitliphanelerinde hizmetle-

rin geligtirilmesi igin sunlar Snerilebilir:

- Kiitliphanelerin daha fonksiyehel olabilmderi igin enlist
ySneticiye bagli bir birim veya kurum yapisina gdre, diger
daire, baskanlik veya mudiirliiklerle esit statiide olmalari ge-
rekir. Ya da kiitliphaneler, Bakanliklarin kurulus ve gdrev
esaslaraini belirleyen 3046 sayili kanunda belirtilen Danisgma
ve Denetim Birimleri'nden biri olan "Aragtirma, Planlama
Koordinasyon Kurulu Baskanliklari" blinyesinde resmen yer al-

maladair.

- Kitliphanelerle ilgili vapilacak organizasyonel_dﬁ—

zenlemeler ve hizmetler yasal bir temele dayandirilmalidir.




130

- Kitiphanecilerin yonetici ve diger personel ile

saglikli bir iletigim kurma ortami sadlanmalidir.

- Kiitliphaneler i le birlikte resmi enformasyon siste-
minin tabanini olusturacak, argiv ve enformasyon birimleri-
nin bir ¢ati altinda toplanarak,bilgi ulasimina imkan vere-

cek hizmetlerin dadainikliktan kurtarilmasi gerekmektedir.

- Her kurum kiitliphanesinin, kendi uzmanlik alaninda
bir bilgi bankasi kurmasi, ve bu bilgi bankasinin var olan
yurti¢i ve uluslararasi bilgi bankalari ile igbirlidgine

gitmesi gerceklegtirilmelidir.

- Basgsbakanlik ve bagli kurumlarin kiitliphaneleri , bir
bilgi agi ile birbirine baglanmalidir. Hatta bu sistem,TBMM
Kiitiphanesinden baslayip dider bakanliklarin da igine alina-
bilecedi resmi enformasyon sisteminin ¢ekirdedini olustura-

caktir.

- DIEB tarafindan resmi kurum kiitiiphaneleriyle ilgili

istatistiki bilgiler toplanmalidar.

- Kurumlarain personelinin EJitim Subeleriyle igbirli-
gi yapilarak, kullanici editimi programlarina alinmasi sag-

lanmalaidar.
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- KitlUphanelerde, kiitliiphanecilik bilim dalinda mezun
olmug kigiler ve konu uzmanlari gbrevlendirilmeli, kiitiipha-
necilerin aldiklar:i formasyon ¢cercevesinde hizmet vermeleri-
ni saglamak ig¢in onlarin gerek maddi ve gerekse manevi agi-
dan desteklemelerine imkan tanimak ve onlara sorumlulugun

yanl sira yetki de verilmelidir.




132

DIPNOTLAR

l. T.C. Devlet Bakanligdi, Tirk Bilim Politikasi, Ankara,Ekim
1983, s.75.

2. Altan Ozkale,"KiT'lerde Bilgi Yayim Hizmetlerinde Karsgila-
silan Sorunlar," Kamu Iktisadi Tegebbiislerinde Bilgiyayim
Caligmalari ve Karsgilasilan Sorunlar Semineri, Ankara,

26-27 Haziran 1978, s.2.
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OZET

Bilimsel ve teknolojik arastirmalarin yanisira Ulke
ybnetiminde de, bilgiye ihtiyag¢ duyulmasi ¢adimizin yadsina-
mayan bir gergedidir. Geligmis iilkelar bu ihtiyaci ulusal en-
formasyon sistemleri kurarak karsilamislardir. Ulkemizde de
ulusal enformasyon sistemlerinin kurulmasi, devlet ySnetimin-

de ihtiya¢ duyulan bilginin elde edilmesini saglayacaktir.

Bu arastirmanin amaci, resmi kurum kiitliphanelerinin
bzelliklerini vererek, devlet ydnetiminde olusturulacak enfor-
masyon sisteminin cekirdédini teskil edecek olan Basbakanlik
ve bagli kurumlardaki kiitiiphaneleri bes 6Je acisindan incele-
mek ve sbzedilen kiitliphanelerin gelismeyis nedenlerini arastir-

maktir,

Arastirmanin kapsamina,merkez teskilatlarinda tek k-
tiiphane olan onii¢ kurum alinmistir. Bu kurumlarin ist diizey
yoneticilerinin kiitiiphane kavramlarini, kiitliphane hizmetleri-
ni destekleme durumlarini, kurum personelinin bilgi ihtiyaci-
ni, kiitiiphane kullanim bilgisini, istedigdi kiitiphane hizmet-
lerini tespit etmek amaciyla, list dlizey ydneticilerinin bir
kismiyla gdriismeler yapilmis, bir kismina da anket formu ve-
rilmistir. Kurumlarin personeline ise anket dagitilmigtar.
Kiitiiphanelere de verilen hizmetler hakkinda bilgi almak icin

anket verilmigtir.
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Toplam anketlerin dederlendirilmesi sonucu,list diizey
ybneticilerinin cogunlukla kiitiphane anlayisina sahip olduk-
lari ve kiitliphane hizmetlerini destekledikleri gSrilmistilr.
Personelin ise biliylkk bir codunlukla gdrevleri geregi kiitipha-
ne kullandiklari, kilitiiphane kullanimi ile ilgilji biyik bir cogdu-
nun ders/kurs almadiklari ve godunlukla slireli yayinlari kullan-

diklari ortaya cikmigtir.

Elde edilen bu bulgularin dederlendirilmesi sonucu,arag-
tirmanin basinda ©ne slirlilen "Basbakanlik ve bagli kurumla-
rin kilitliphanelerinde verilen hizmetlerin gelismeyis nedenleri-
nin ist dlizey yOneticileri ile kiitliiphane g&revlileri arasinda
iletigim kurulmamasi ve kiitiiphanelerin yasal bir dayanaktan
yoksun kalmasi oldudu" hipotezinin dogru oldufu ortaya cikmig-

tir.
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The concern for information not only for scientific
and technological research but also for governing the countries
has become one of the outstanding characteristics of our era.
The developed countries have met this need largely by forming
national information systems. Formation of such a system in
Turkey is hoped to enable the officials to receive any infor-

mation that they may need in their governmental activities.

In the light of the above mentioned need of governments
for information this study aims to underline the questions
in connection with the development of libraries in the Prime
Ministry and in these of the attached institutions. These
libraries have been subjected to investigation in relation
to their building, organisation and personel, budget,collection

and users.

>

This study includes thirteen institutions and their
libraries. The high-level administrators of these institutions
have been interviewed in connection with their connection
with their concept of library, the nature of their support
for library services, the information needs of the personnel
etc. In o.:aininc inFformation from the personnel working in

these institutions " questionnaires have been delivered.

The evaluation of data has shown that the administrators
are largely aware of the need for libraries in their institutions
and they are very much willing to support the library services.

As for the personnel, the:: study has also shown that the personnel
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though are in need of libraries and seemed to be using largely

pariodicals their knowledge of library use is very limited.

Hence, this study has come to the conclusion that the
main problem in relation to the developmet of libraries in
the Prime Minintry and the attached institutions is the lack
of sound communication between the libraries and the administra-
torss Which in turn results from the absence of legally identified

status of libraries and of the nature of their services.
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BASBAKANLIK VE BASBAKANLIGI BAGLI KURUMLARIN
KUTUPHANELERINDE VERILEN HIZMETLERELE ILGILT

ANKET FORMU

IDart ORGANIZASYON

1. Kiitiiphanenin tegkilat icindeki resmi adini yaziniz.

2. Anketi cevaplandiranin statisi

3. Kiitiiphanenin kurulug tarihi :

4 ., Kiitliphanenin hizmet vermeye basladigi tarihi

5. Kiitliphanenin kurulmasi hangi idari ya da yasal yolla

gerceklegmigtir?

a) Kanun Kanun NO 2 ..eeeeee ...Resmi Gazete no:.........
b) Yénetmelik Yoénetmelik no:..... ..Yayin tarihi:............
c) Tizik Tiizlik NO: o ceeens

d) Makam Onay: Onay NO: ....eveennens Onay Tarihi:.........oc0..

6 . Kitiliphanenin bagl: pulundugu list birim neresidirjy

(Mimkiinse teskilat semasini veriniz.)

7 . Kiitiphanenin amacaini belirtiniz.

8 . Kiitliphane hizmetlerine yardimci olan bir komisyon var midir?

a) Evet

b) Hayir (10. soruya geginiz.)
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1

i
9. Yukaridaki soruya cevabainiz evet ise, bu komisyon nasil kurulur,
ne tiir isleri yapar, hangi araliklarla toplanir, ilyelerin yetki

ve sorumluluklari nelerdir?

10. Kiitliphane hizmetleriyle ilgili olmayan,fakat kitliphanecinin
liyesi bulundugu bir komisyon var midir?
a) Evet
b) Hayair (l2.soruya geg¢iniz)

11. Yukaridaki soruya cevabiniz evet ise, bu komisyon nasil kuru-

lur, ne tilir igleri yapar?

12 . Kiitiiphanede gbrevli personel sayisi ne kadardir?

Ofrenim dlizevyi Sayisi
Lisans isti . ceeene
Lisans ai....
Kiitliphanecilik b&limi ...,
Lise ceeens
Orxta ieeee
i L.

13, Kitliphane y®neticisinin O6grenim diizeyi nedir?
a) Lisans Uistil
b) Lisans
c) Kiitliphanecilik bdlumi
d) Lise
e) Orta
f) 1flk

14, Kiitiiphanecinin/kilitiphanecilerin arastirma hizmetlerine kat-
kisi ne diizeydedir?
a) Arastirma konularindaki yenilikleri ve geligmeleri yakain-
dan izler ve duyurur.
b) Kurum ig¢inde kiitliphane hizmetlerini ylirtitiir.

c) Badece gelen yayinlari kaydedip, jare = hizmeti verir.
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YERLESIM ALANI

15,

Kiitiiphane nasil bir yerde hizmet veriyor?

(Uygun saiklari isaretleyiniz.)

a) Okuyucu salonu vardir,

b) Koleksiyon i¢in ayrilmig bir yer vardar.

c) Personelin cgaligmasi igin ayrilmis bir yer vardar.
d) Depo vardir.

e) Gér-isit materyali ig¢in ayrilmig bir yer vardar.

f) Sadece bir odada hizmet verilmektedir.

16 . Kiitliiphane koleksiyonu ig¢in ayrilan yer koleksiyon artigini
kargiliyor mu?
a) Evet
b) Hayir

17 . Okuyucu salonu,masa ve sandalye sayisi yeterli midir?
a) Evet
b) Hayir

BUTCE

18 . Kurumun 1984 yili blitgesi ne kadardir ?

19, Kitiiphanenin harcamalar:i i¢in ayrilan bir &denek var midir?
a) Evet
b) Hayir

20 . Kiitliphaneye ayrilan resmi &denedin yani sira basgka mali kay-
nak var midir?
Yayain tiird Harcama miktari (1984)
Kitaplar = it i e e i ettt e
Siireli yayinlar = e et it
@r-isit materyali = 0000 ittt

22 . Kiitiphaneye ayrilan Odenek bir plana gdre mi kullaniliyor?

a) Evet

b) Hayir (24.soruya geginiz.)




23.

24,

25.

26.

27.

28.
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Yukaridaki soruya cevabiniz evet ise, bu plani agiklayiniz:

22 .soruya cevabiniz hayir ise, bir plan olmamasinin nedeni

nedir?

a) Miktar az
b) Miktar bildirilmiyor
c) thtiyac¢ oldukg¢a gerekli miktar saglanabiliyor.

Kiitliphaneye materyal hangi yollarla gelmektedir?

a) Satin alma

b) Dedigim

c) BRadgis

d) Kurum derlemesi (Bagli bulunan kurumun yayainlarinin direkt

olarak kiitiiphaneye gelmesidir.)

Materyal sec¢imi kimler tarafindan yapilmaktadir?
a) Daire Bagkanlara

b) Kitliphane komisyonu

c) Kiitliphaneciler

d) Diger.Ag¢iklayiniz :

Degigim yapiliyor ise hangi kurumlarla yapilmaktadir?

Bagis kabul ediliyorsa kurallari nelerdir?
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KOLEKS1IYON

29.

30.

31.

32.

33.

Koleksiyon hangi konu/konularda uzmanlagmigtir?

Koleksiyonunun yayin tilirlerine gdre dagilimi nasildir?

Yayain tirid Sayisi(Baslik olarak)
Kitaplar = il et s s s e
Sireli yayinlar . ...0c.n e e s e e
GBr-isit materyvali = 00 L.t

Kitaplarin rafdaki dlizeni nasildir?

a) Siniflama numarasina gore
pb) Kiitiiphaneye gelis sirasina gore
c) Boylari itibarayla kiitiiphaneye gelis sirasina gobre

d) Diger.Agiklayiniz

Koleksiyonun bulundugu yere okuyucu rahatlikla girip kolek-

siyonu kullanabiliyor mu?

a) Evet
b) Heyir

Yillik koleksiyon artisi ne kadardir ?

Saglama tlirid Artis (1983'den 1984‘'e)

Satin alma = it ieser e es e
Dedisim i ettt ar e
Bagis i e i ettt

Kurum derlemesi = = it e et ecec et et
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tCERIK ANALIzI

34 . Hangi konu bagliklari listesi kullanilmaktadir?

a) Kongre Kiitiiphanesi konu basliklari listesi
p) Searce konu bagliklari listesi

c) Diger. Agiklayiniz

d) Kullanilmiyor
35. Katalogunuzun bigimi nasildir?

a) Kart katalog
b) Kitap katalog
c) Demet katalog
d) Katalog yoktur.

36. Yukaridaki soruya cevabainiz 'a'’ sikki ise, kart katalogunuzun

diizeni nasildir.

a) So6zliik katalog

b) BS linmisg katalog

c) Sistematik katalog
d) Diger. Agiklayiniz :

37 . Siireli yayain analizi yapiliyor mu ?

a) Indekslenerek
b) Ozet g¢ikartilarak

c) Yapilmamaktadir.

38 . Gazetelerden kupiir kesiliyor mu ?

a) Evet
b) Hayir
c) Raska bir birim tarafindan yapilaiyor.

39. Yukaridaki soruya cevabiniz evet ise, kupiir hangi amagla kesi-

liyor ve kuplr segimini kimler yapiyor?




KULLANICILAR VE KULLANICI HIZMETLERI

40 . Kiitiphanenin a¢ik olduju saatler :

41, Kitilphaneyi kimler kullanmaktadir?
(Uygun siklari isaretleyiniz)

AY

a) Sadece kurum personeli

b) Basbakanlik ve Basbakanliga kagl: kurumlarin personeli

(Kendi kurumunuz harig)
c) Universite S8gretim liyeleri
d) Uzel sirket mensuplara

e) Diger. Agiklayiniz:
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42 . Kurum personeli kiitiiphaneyi kullanirken zorluk ¢ekiyor mu?

a) Evet
b) Hayir

c) Bilmiyorum

43, Yukaraidaki soruya cevablnlz‘evetlise,hangi durumlarda zorluk

cekiyorlar?

a) Kart katalodu kullanmada

b) Konuya yaklasimda

c) Kitaplari rafta bulmada

d) Miracaat eserlerini kullanmada

e) Diger. Ag¢iklayinaiz:

44, Kurum personeli kﬁtﬁbhane hizmetlerine yardimca oluyorlar mi?

a) Materyal seg¢iminde

b) Konu bagliklarinin seg¢iminde
c) Kullanici hizmetlerinde

d) Diger. Ag¢iklayiniz:

e) Yardimci olmuyorlar

45, Kurum personeline kiitiiphane kullanma editimi veriliyor mu?

a) Yayainlarla

b) Seminerlerle

c) Rehberlikle

d) Bdyle bir c¢alisma yoktur.




46 .

47.

48,

49.

50.

51.

52.
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Ne tiir kullanici hizmetleri veriliyor?

{Uygun siklari isaretleyiniz.)

a) Odiing verme hizmeti

) Bibliyografik tarama hizmeti

c) Duyuru hizmeti

d) Telefonla hazir bilgi hizmeti
Fotokopi c¢cekim hizmeti

f) Diger.Aciklayiniz:
1984 yilinda 6diing verilen yayin sayisi ne kadardir?2

Yayin tiurl Miktar

Kitap e ieees
Siireli yayin  L.....

Gér-igit materyaii = L.....

1984 yilinda cekilen fotokopi adedi ne kadardir?

Kiitliphanelerarasi igbirlidi yapiliyor mu?
a) 0Odling verme hizmetinde

b) Fotokopi cekim hizmetinde

c) Bilgi saglama hizmetinde

d) Boyle bir igbirligi yoktur.(5l.soruya geginiz)

Kitlphanelerarasi isbirligdi yapilaiyorsa hangi kitlphanelerle

yapilmaktadir?

Kiitiiphane hizmetlerini yeterli buluyor musunuz?
a) Evet (53.soruya geginiz)

b) Hayir

Yukaridaki soruya cevabiniz hayir ise, nedenlerini agiklayainiz.
a) Kiitiiphane hizmetlerine dnem verilmiyor.

b) Nitelikli eleman yetersizdir.

c) Yardimci eleman ve organizasyon yetersizdir.
d) Ayrilan Odenek yetersizdir.

e) Diger.Aciklayinaiz:?
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53. Baskakanlik ve Bagbakanlida bagli kurumlarin kiitiiphanelerinde
daha verimli ve etkin hizmet verilebilmesi ig¢in Onerileriniz

nelexrdir?

Tegsekklir ederiz.
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EK IT

BASBAKANLIK VE BASBAKANLIGA BAGLI KURUMLARIN
YONETICILERININ KUTUPHANE ANLAYISI ILE
1,G1LT ANKET FORMU 1

S6ru l: Gdrev yeriniz ve gdrev iinvaniniz:

Soru 2: Odrenim dizeyiniz

1( ) On lisans

2( ) Lisans

3( ) Yiksek Lisans

4( ) Doktora

5( ) Diger.A¢iklayiniz:

Soru 3 : Kurumunuzda kiitliiphanenin gerekli olduduna inaniyor
musunuz?

1( ) Evet

2( ) Hayir

Soru 4 : Kurum kiitliphanesi diginda yararlandiginiz kitiiphanele-
rin isimlerini veriniz.

1( ) Universite kiitiphanesi ise:

1( ) Basbakanlik ve Bagbakanl:da bagli kurulaslarin kilitlipha-

leri ise :

1( ) Diger kurumlarin kiitliphaneleri ise:
1¢ ) Kiltlir heyeti kiitiphaneleri ise:

1( ) Digerleri ise
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Soru 5 : Kiitliphane kurumunu asagidaki tanimlardan hangisi en

dodru bicimde aciklamaktadir?

1( ) Bagli bulundudu kuruma iligkin bilgi kaynaklarinin mu-
naflamedildigi yerdir,

2( ) Yayinlarin geg¢misten gelecege intikalini saglayan top-
lumsal bir kurumdur.

3( ) Bilgi ile bilgiye ihtiyag¢ duyan kisiler arasinda ileti-
sim kuran toplumsal bir kurumdur.

4( ) Okuyucularin ihtiyag¢larina gdre yayinlarin sec¢ildigi,
dlizenlendidi ve hizmete sunuldugdu toplumsal bir kurumdur.

5( ) Diger. Tanimlayiniz:

Soru 6: Sizce kitlphaneci kimdir?

1¢ ) Kitaplari muhafaza eden kigidir

2( ) Yayinlari koruyan ve belli bir sisteme gbre diizenleyip,
hizmete sunan kigidir.

3( ) Bilgi iirtinleri ile bilgi kullanicailar: arasainda iligki
kuran kisidir.

4( ) Diger. Agiklayiniz.

-

Soru 7 : Kurumunuzda c¢alisan kiitiiphaneci hangi Szelliklere

sahip clmaladar ?

1( ) Kﬁtﬁphanecilik konusunda kurs almis olmalidir.

2( ) Kitiliphanecilik rilim dalinda lisans Ogrenimini tamamla-
mis olmalaidair.

3( ) Kurumunuzun ilgili oldugu bilim dalinda lisans Ogrenimi-
ni tamamlamis ve kiitiiphanecilik kilim dalinda lisans Us-

td dgrenim gdrmis olmalidar.
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Soru 8 : Kiitiiphane y®neticisinin nitelidi asagidakilerden han -

gisi olmalidair?

1( ) Kiitiiphanelerde uzun siire ¢alisip,tecriibe kazanmamg bir
kigi olmalidar.

2( ) Kiitiiphanecilik bilim dalinda lisans &drenimini tamamla-
mis olmalidar.

3] ) isletmecilik bilim dalinda lisans &Jrenimini tamamlamig

ve kiitiiphanecilik konusunda kurs almigs olmalidir.

Soru 9 : Kurum personeli gdrevini yetrine getirirken kiitiiphane
kullanmaya ihtiya¢ duyuyor mu?

I¢( } Evet

2( ) Hayir

3( ) Bilmiyorum.

Soru 10 : Kurumunuzdaki kiitliphanenin g8revi agagidaki sgiklardan
hangisi olmalaidair?

(Uygun gdrdiigliniiz si1iklari Snem sirasina gdre numaralayiniz.)

( ) Bilgi kaynaklarini muhafaza etme.

( ) Personelin bos zamanlarini dederlendirmesine yardimci olma.
( ) Arastirma hizmetlerine yardimci olma.
« )

Diger. Aciklayiniz:

Soru 11 : Kiitiiphaneniz kolay ulasilabilecek bir yerde midir?
1( ) Evet

2( ) Hayar

3( ) Bilmiyorum.

Soru 12 : Kiitiphanenizde hangi hizmetler verilmektedir?
(Uygun gdrdiiginiiz siklari igsaretleyiniz.)

1( ) Bilgi kaynaklarini muhafaza etme hizmeti

1( ) Kitaplarin ve dier yayinlarain &diing verilmesi hizmeti
1( ) Diger kitiiphanelerle ighirligi yapma

1( ) Gelen yayinlarin duyurulmasi

1( ) Diger.Aciklayiniz:
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Soru 13 : Kiitliphaneniniz daha iyi hizmet verebilmesi icin kat-

k1da bulunuyor musunuz?

(Uygun siklari isaretlevyiniz.)

1( ) Alinmasini istedidim yayinlarin isimlerini veriyorum.

1( ) Kitaplarin konularina uygun numara almasi icin Onerilerde
bulunuyorum.

1( ) Nas 1l katkida bulunabilecedimi bilmiyorum.

1( ) Verilen hizmet yeterlidir. Katkida bulunmam gerekmiyor.

1( ) Diger. Ac¢iklayiniz.

Soru 14 : Ydnetici olarak kiitiiphane hizmetlerine nasil destek

oluyorsunuz?

(Uygun saklari isaretleyiniz )

1( ) Kiitiiphane hizmetlerinin geligtirilmesi konusunda & neri-
lerde bulunuyorum.

1( ) Kiitiiphane hizmetlerinin geligtirilmesi icin yeterli ode-
nedin ayrilmasini sagliyorum.

1( ) Destek olmaya vakit bulamiyorum.

1( ) Kiitliphane personelinin yapmak istedikleri yenilikleri
destekliyorum.

1( ) Kiitiiphane personelinin daha iyi hizmet verebilmesi igin

eJitilmesi imkanlarini arastiriyorum.

Soru 15 : Kiitliphanenizin daha ¢ok kullanilmasi igin sizce

neler yapilmalidir?

(Uygun gdrdiigiiniiz siklarai Onem sirasina gore numaralayiniz.)

( ) Diger kiitiiphanelerle isbirligi yapilmaladar.
tdari kararlar alinmaladar,
Egitim gdrmiis ve tecriibeli kiitliphaneciler gbrevlendirilmelidir.
Yeterli 6denek ayrilmalidar.

¢ )

« )

¢ )

( ) Kiitiiphane personeli egitilmelidir.

( ) Arag-gere¢ ydniinden modernlegtirilmelidir.
¢ )

DiJer .Oneriniz :

Tesekklir ederiz.




EK IIT
BASBAKANLIK VE BASBAKANLIGA BAGLI KURUMLARIN
PERSONELININ BiLGt IHTIYACI HAKKINDA
ANKET FORMU
Soru 1 : Gbrev vyeriniz ve gdrev ilinvaniniz
(GSrev yerini ayraintili olarak belirtiniz.)
Soru 2 : Ogrenim diizeyiniz

i( ) Orta ofrenim

2( ) On lisans (2 ve 3 yi1llik yilksek okullar)

3( ) Lisans

4{ ) Yiksek Lisans

5( ) Doktora

6( ) Diger. Aciklayainiz.

Soru 3 : GOreviniz geredi giincel bilgiye ihtiyag¢ duyuyor
musunuz?

1( ) Evet
2( ) Hayar

Soru 4 : Yukaridaki soruya cevabiniz 'evet' ise, bu bilgiyi
nereden elde ediyorsunuz?

(Uygun g8rdiglinliz gaklari 6nem sirasina gdre numaralayiniz.)
( ) Kitlphaneden

( ) Arkadaslarimdan

() Satin aldigaim yayinlardan

( ) Diger. Ag¢iklayinaz:
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Soru 5 : Gé&reviniz geredi uzmanlastidiniz konu/ konulari:

Soru 6 : Kiitiiphanenizde konunuzla ilgili yayinlar yeterli midir?
1¢( ) Yeterlidir.
2 ( ) Yeterli degildir.

3( ) Bilmiyorum.

Soru 7 : Kurumunuzdaki kiitiiphanenin disinda baska bir kiitiiphane

kullandiniz m1?

1( ) Evet
2( ) Hayar

Soru 8 : Yukaridaki soruya cevabiniz 'evet"' ise, kiitliphane/kl-
tiphanelerin adlarini yaziniz.

1( ) Universite kitliphanesi ise:

2( ) Basbakanlik ve basbakanliga » ajli kurumlarain kiitliphanele-

ri ise :
3( ) Kurum kitilphanesi ise:
4{ ) Kiiltlir heyeti kiitliiphaneleri ise:
5( ) Digerleri ise:
Soru 9: Kiitiiphaneyi gdrevliden yardim istemeden kullapabili-
yoOr musunuz?
1 ) Evet

2( ) Bazén

3( ) Hayir
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Soru 10 : GBreviniz geredi kutlphane koleksiyonundan hangi tiir

yayinlari kullaniyorsunuz?

(Uygun g&rdiigliniiz siklar:i Onem sirasina gOre numaralaylnlz)

{ ) Kitaplar '

( ) Miiracaat eserleri (Ansiklopediler,atlaslar,istatistikler
ve diderleri.

( ) Slreli yayinlar (Resmi Gakete, dergiler vb.)

( ) Fizibilite etilidleri, raporlar, tezler vb

( ) Diger. Ag¢iklayiniz:
( ) Kitliphane kullanmam gerekmiyor.,

Soru 11 : Calistiginiz konu/konularla ilgili kitap, makale wh.

vayinlarain bir listesinin yapilmasini ister misiniz?

1¢( ) Evet

2( ) Kendim yvapmayi tercih ederim.

3( ) Baska bir yerden temin edebiliyorum.

4( ) Hayir. Gerek vyoktur,.

Soru 12 : Uzmanlastidiniz konu/kunularla ilgili son gelismeleri

izleyebilmeniz ig¢in, kilitliphanenin bir bllten yayinlamasini
ister misiniz?

1( ) Evet

2( ) Gerektigdinde kiitliiphaneden talep ederim.

3( ) Hayair

Soru 13 : Size gerekli olan bir yayinin kurum kiitliiphanesinde

yoksa diger kitliphanelerden getirtilmesini ister misiniz?

1¢( ) Evet

2( ) Hayair.

3( ) Sadece hangi kiitiphanede rulundudunun bildirilmesi yeter-
lidir.

4( ) Ayni biigiyi bulabiiece@im baska bir yayinai kurum kiitiip-

hanesinde araraim
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Soru 14 : Sizin kiitiiphaneden daha ¢ok yararlanabilmeniz ig¢in
neler yapxlabilir?

(Uygun siklari isaretleyiniz.)

1( ) Kiitliphanenin diizeni seminerlerle anlatilabilir.

1( ) Bir brosiirle kiitiiphane hakkinda kilgi verilebilir.

1( ) Diger. Agiklayinaz:

1( ) Bdyle kir faaliyete gerek yoktur.

Soru 15 Kiitliphane kullanimi ile ilgili herhangi bir kurs
ya da ders aldiniz ma?

1( ) Evet

2( ) Hayir

Soru 16 : Kiitliphanenizde hangi okuyucu hizmetléri verilmektedir?
(Uygun siklari igaretleyiniz)

1( ) Odiing verme hizmeti

1( Bibliyografya hazirlamdé hizmeti
Duyuru hizmeti

)
)
1( ) Telefonla hazir bilgi hizmeti
) Kitiliphaneyi kullanmiyorum.
)

Diger. Ag¢aiklayinaz

Soru 17 : Kitliphanenizin daha iyi hizmet verebilmesi ig¢in katki-

da bulunuyor musunuz? (Uygun siklari igarétleyiniz)

1( ) Alinmasini istedidim yayinlarin isimlerini veriydrum.

1( ) Kitaplaran konularina uygun numara almasi igin Onerilerde
bulunuyorum.

1( ) Gelen okuyuculara, kilitiphane materyali ve kilitliphane gbrev-
lisinin bilgisi yetersiz kaldidi zaman yol gbsteriyorum.

1( ) Nasil katkida bulunabilecedimi bilmiyorum.

1( ) Diger. Acgiklayinaiz:
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Soru 18 : Eagbakanlik ve Baskakanliga bagli kurumlaran kiitiip-

hanelerinde verilen hizmetlerin gelistirilmesi ic¢in neler

yapilabilir?

(Uygun gdrdiiginiz giklari Snem sirasina gdre numaralayiniz.)

(
(
(
(
(
(
(

)
)
)
)
)
)
)

fdari kararlar alinmalidir.

Diger kiitliphanelerle igbirlidi yapilmalidar.

E§itim gbrmiyg ve tecrﬁﬁeli kiitliphaneciler g&revlendirilmelidir.
Yeterli Odenek ayrilmalidarx.

Kiitiphane personeli eJitilmelidir.

Arag-gereg¢ yOnlinden modernlegtirilmelidir.

Kiitiphanenin bulundugu yer genigletilmeli ve daha kulla-

nisli hale getirilmelidir.

Diger. Agiklayiniz:

Tesekkir ederiz,
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