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OZET

GULBAY, Hande. E-Kaynak Kullaniminin Zaman Serileri Modellemesi ile Tahmini: The
Case of the GNAT Library, Master’s Thesis, Ankara, 2024.

Son vyillarda, elektronik kaynak (e-kaynak) maliyetlerinde gdérulen &énemli artiglar,
kitiphanelerin bitgelerini nasil ydneteceklerine dair belirsizliklerle karsi karsiya
kalmalarina neden olmaktadir. E-kaynak maliyetlerindeki artiglar birgok kitiphanenin
aboneliklerini sonlandirmasina yol agmaktadir. Maliyet-etkin bir derme ve blt¢ce yonetimi
icin, kullanici taleplerine iligskin belirsizligin gideriimesi ve kestirimlerin nesnel temellere
dayandirilmasi gerekmektedir. Bu noktada, rasyonel yontemlerin kullanilmasi 6énem arz
etmektedir. Zaman serileri analizi, talep tahminlemesinde yaygin olarak kullanilan

yontemlerden biridir.

Bu calismanin amaci, kitiphanelerde e-kaynak kullaniminin zaman serileri analiziyle
tahmin edilmesidir. Bu kapsamda, TBMM Kutiphanesi'nin abone oldugu e-kaynaklarin
kullanim istatistikleri Gzerinden zaman serileri analizine dayal tahmin ydntemleri arasinda
yer alan ARIMA modellemesi ile kullanim tahminlemesi yapilmistir. Ancak elde edilen
sonuglar uygulanan modellerin TBMM Kutiphanesi'nde e-kaynak kullanimini tahmin
edemedigini gostermektedir. Political Science Complete veri tabaninin 2019-2022 yillari arasi
tam metin indirme istatistikleri kullanilarak yapilan 2023 yili tahmininde Ocak ayina ait sonuglar
daha tutarli bulunmustur. OECD iLibrary veri tabaninin 2016-2022 doénemi dergi kullanim
istatistikleri Gzerinden yapilan 2023 yih tahmininde en basarili sonucglar Mayis ve Aralik
aylarinda elde edilirken, kitap kullanim istatistikleri Gzerinden yapilan 2023 yili tahmininde ise en
basarili sonu¢ Aralik ayinda gbézlemlenmistir. Dergi kullanim istatistikleri Gzerinden yapilan ¢
aylik tahminlerde 2023 yilinin ilk geyregine ait sonuglar daha tutarli bulunurken, kitap kullanimi
icin yapilan Ug¢ aylik tahminlerde higbir sonug tutarli degildir. Ayni veri tabaninin 2016-2020 yih
kitap bolumu kullanim verileri kullanilarak yapilan 2021 yili tahmininde en yakin sonuca Ekim
ayinda ulasiimistir. Kitap boélumi kullanim istatistikleriyle yapilan ¢ aylik analizde ise en tutarli

tahmin sonucu yilin G¢lncl ¢eyregine aittir.

Gelecekte yapilacak arastirmalarda c¢oklu degiskenli analizlerin de dikkate alinmasi
onerilmektedir. Analizlerin tek degiskenli olarak uygulanmasi ve farkli degiskenlerin e-
kaynak kullanimina etkisinin dlgiimemesi énemli bir kisitlama olarak goérilmektedir. Ayni
g6zlem verileri Uzerinden trend analizi gibi diger yontemlerle yapilacak tahminlemelerin

daha basarili olabilecedi disunilmektedir.
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ABSTRACT

GULBAY, Hande. Estimating E-Resource Usage through Time Series Modeling: The
Case of the GNAT Library, Master’s Thesis, Ankara, 2024.

Significant increases in the costs of e-resources in recent years cause libraries to face
uncertainties regarding budget management, and thus many low-budget libraries to terminate
their subscriptions. For a cost-effective collection and budget management, uncertainty
regarding user demands must be eliminated and predictions must be based on objective basics
by utilizing rational methods. Time series analysis is one of the widely used methods in demand

forecasting.

The aim of this study was to estimate e-resource usage in libraries through time series analysis.
In this context, usage forecasting was conducted through ARIMA modeling on usage statistics
of e-resources subscribed by the GNAT Library. However, the results obtained by the study
indicated that applied model was not able to accurately estimate usage. In 2023 estimation for
full-text download statistics on Political Science Complete database between 2019-2022, the
result for January were more consistent. When the most successful results in 2023 estimation
based on journal usage statistics of OECD iLibrary database between 2016-2022 were obtained
in May and December, and for book usage statistics in December. In the quarterly estimations
for journal usage statistics, the results for the first quarter of 2023 were found to be more
consistent than the three other quarters, but none of the quarterly estimates for book usage
were consistent. In 2021 estimation with book section usage data of OECD iLibrary database
between 2016-2020, the most accurate estimate was achieved in October. In the quarterly
analysis of book section usage, the most accurate result was belonged to the third quarter of
2021.

It is recommended that multivariate analyses be considered in future research. The application
of univariate analyses without measuring the effects of different variables on e-resource use is
seen as an important limitation. It is thought that usage estimates, by the same observation
data, with other methods such as trend analysis might be more successful in estimating e-

resource usage.

Keywords

E-resources, collection management, usage estimation, GNAT Library, time series analysis,
ARIMA
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1. BOLUM
GIRIS

Bu bolimde; konunun onemi, kavramsal arka plan, arastirmanin amaci,
arastirma sorusu ve hipotez, arastirmanin ézgun degeri, arastirma yontemi ve

arastirmanin duzeni hakkinda bilgi veriimektedir.
1.1. KONUNUN ONEMiI

Bilgi Uretim ve tuketim bicimlerinin elektronige dogru evrimi, bilgi hizmetlerini

blyuk dl¢ude degistirmis ve elektronik bilgi kaynaklarinin kullanimi artmistir.

Gunumuzde kutiphane butgelerinin - dnemli  bir bolumU elektronik bilgi
kaynaklarina tahsis edilmektedir (Lewis vd., 2022). 2010-2016 yillari arasinda
Library Journal tarafindan gerceklegtirilen bir aragtirmada, ABD’deki Universite
kUtiphanelerinde bltgeden e-kaynaklar i¢in ayrilan payin, toplam kitiphane
butcesinin %7,4’Unden %9,3’Une yukseldigi, halk kitiphanelerinde de benzer
bir egilimin goéruldugu belirtiimistir (Romano, 2016). Mize ve Kutuphane
Hizmetleri EnstitisU tarafindan yapilan bir arastirmanin bulgulari, 2014-2018
yillari arasinda ABD'deki halk kutiphanelerinde kisi basina basili kaynak
harcamasinin %6 azaldigini, e-kaynak harcamalarinin ise yaklasik %31
oraninda arttigini ortaya c¢ikarmistir (The Institute of Museum and Library
Services, 2021). COVID-19 kuresel salgininin etkisiyle kutiphanelerde e-
kaynak kullanimi daha da artmistir. Kanada’daki Edmonton Halk
Kutuphanesi’nde, kuresel salginin ilk yilinda, basili kaynak 6dung alma sayisi
%55 azalirken e-kaynak o6dung¢ alma sayisi %37’lik bir artigla 1,3 milyondan
yaklasik 1,8 milyona ¢ikmistir. E-kaynak kullaniminin artis hizi 2021 yilinda bir
onceki yila gore yavaslamis olsa da e-kaynaklara olan talebin giderek arttigi
g6zlenmigstir (Nowakowsky ve Voy, 2023, s. 136-139).

Kltiphanelerin Birlesmis Milletler Surdurulebilir Kalkinma Hedeflerine katkisini
vurgulamaya yonelik olarak 2017 yilinda baslatilan IFLA Dinya Katiphane
Haritasi Girigimi (IFLA Library Map of the World) tarafindan sunulan tlke bazl
kUtuphane istatistikleri (IFLA, 2023), kutuphanelerde e-kaynaklarin basili

kaynaklara oranla yaklasik %75 daha fazla odung alindigini ortaya koymaktadir.



Elektronik bilgi kaynaklarinin kullaniminin artmasiyla beraber ytksek fiyatlar ve
erisime yonelik ambargolar karsisinda kutiphane butgelerinin yetersizligi,
yayincilarin  e-kaynak piyasasinin kontrolinu ellerinde tutmalarina yol
acgmaktadir (Nowakowsky ve Voy, 2023, s. 138). Bu durum kutuphanelerin e-
kaynak maliyetlerinin artmasina neden olmaktadir. Abonelik, satin alma ve
erisim maliyetlerinin artmasi, katuphanelerin e-kaynak dermesi igin butgeden ne
kadar pay ayiracaklarini belirlemelerini zorlastirmaktadir (Lewis vd., 2022).
Gectigimiz son birka¢ yilda bilgi kaynaklarinda gorulen ciddi fiyat artislarina
karsin birgok kitliphanenin yayin alim bitgesinde degisiklik olmamistir (Prokop
ve Stejskal, 2021). Library Journalda yayimlanan 2020 yili Dergi Fiyat
Arastirmasi raporuna gore sureli yayin fiyatlarindaki artisa ragmen kutiphane
batcelerinin gogunlukla sabit kaldig1 veya azaldidi, bu nedenle ABD’deki birgok
universite kutuphanesinin harcamalarini azaltmak amaciyla aboneliklerini iptal
ettigi veya sadece kullanim maliyetini karsilayan yayinlara abone oldugu
belirtimektedir. Aragtirma raporu, buUyuk yayincilarin bilimsel yayincilik
sektoriine hakimiyetini surdirdudgunu ve sureli yayin maliyetlerinin kitiphane
bltcelerini asmasi sorununa ¢6zUm bulunamadigini vurgulamaktadir (Bosch
vd., 2020). Ayni arastirmanin 2022 yili bulgulari kitiphanelerin éniindeki en
baylk zorlugun bltge ve finansman olmaya devam ettigini gdstermis,
kUtiphane butgelerinin gelecek bes vyil iginde ayni kalacaginin veya

azalacaginin beklendigi ifade edilmistir (Bosch vd., 2022).

Parlamento kutiphanelerinde de e-kaynaklar i¢in yapilan harcamalarda dusus
oldugu tespit edilmistir. 2020 yilinda Parlamentolararasi Birlik tarafindan 116
parlamento ile 49 odak grubuna uygulanan anket parlamento kutuphanelerinin
%56’sinin e-dergi ve veri tabani aboneliklerinin bulundugunu, %27’sinin e-
kaynak abonelikleriyle ilgili planlamalar yaptigini, %13’Gnun ise e-kaynaklara
abonelikleriyle ilgili bir planlamalarinin olmadigini ortaya koymustur. Sonuglar,
2018 yilina ait verilerle kargilastirildiginda, aradan gecgen iki yilda e-dergi ve veri
tabanlarina abone olan parlamento kiUtuphanelerinin sayisinin %10 oraninda

azaldigini gostermektedir (Williamson vd., 2021, s. 57).



2014 yilh verilerine gore gelismis Ulkelerde universite butgelerinin kutiphane
butcelerine orani %3,4 civarinda iken Turkiye’de Universitelerin kutiphane
batcelerine ayirdiklari pay devlet Universitelerinde %0,47, vakif Gniversitelerinde
%0,62 oranindadir (Bilgen, 2022, s. 32). Turkiye ekonomisi 2018 yili itibariyle
meydana gelen kuresel boyuttaki doviz ve borg krizinden onemli Olgude
etkilenmistir (Keyder, 2022). Ekonomik kriz ve ddviz kurundaki artisla beraber e-
kaynak alimlarinda uygulanan %18 oranindaki KDV, universite kutuphaneleri
basta olmak Uzere kutuphanelerin bitge agiginin buyimesine neden olmustur
(Kartal, 2022, s. 4). Bu durum, Turkiye’deki kUtGphaneleri elektronik yayin
aboneliklerinin bir kismini iptal etmek durumunda birakmigtir. Déviz kurundaki
artisin surmesi ve elektronik yayin alimlarinda uygulanan KDV oraninin
%18den %20’ye cikarilmasi gibi etmenler elektronik yayin alimlarini bayuk
Olcide zorlastirmistir. Boyle bir tablo, kullanicilarinin bilgi gereksinimini
optimum duzeyde karsilamaya odaklanan kuatuphaneleri kullanim Gzerine daha

ayrintil ve isabetli degerlendirme yapmaya yoneltmektedir.

Bilgi merkezlerinde derme olusturma ve gelistirme surecinde kullanima yonelik
Olcum ve degerlendirmeler hem bilgi kaynaklarindan azami fayda saglama, hem
de butcenin maliyet-etkin kullanimi igin 6nem arz etmektedir. Katiphaneler
derme ve hizmetleriyle ilgili karar alirken mevcut kullanim verilerinden
yararlanarak gelecek dénemlerde gerceklesecek kullanimla ilgili éngorilerde
bulunmaktadirlar. Kullanim istatistiklerinden yararlanilarak yapilan analizler ve
ileriye  donuk derme degerlendirme calismalart  uzun yillardir hem
kUtuphanelerin etkin yonetimi hem de bilgi hizmetlerinin kullanicilar, kitiphane
yoneticileri ve g¢aligsanlar, politika yapicilar, fon saglayicilar ve medya gibi
paydaslara tanitiimasi icin 6nemli bir ara¢ olmustur (IFLA Statistics and
Evaluation Section, 2010).

Literatirde kutuphanelerde kullanim-maliyet iligkisi Uzerine bir¢ok c¢alisma
bulunmakta olup bu g¢alismalar genellikle kullanim basina birim maliyet,
yatinmin getirisi ve maliyet-yarar analizi konularina odaklanmaktadir (Baker ve
Read, 2008; Falloon, 2020; Franklin, 2005; Jabaily, 2020; Kelly vd., 2012;
Suseela, 2011; Savova ve Price, 2019; Tenopir, 2013; Tetteh, 2018). Bu tlr



arastirmalar, kullanim-maliyet iligkisine dair Ongorulere olanak tanimakta,
kUtuphanelerde derme ve Dbutce tahsisine dair planlamalara katki

saglamaktadir.

Ongoériler karar alma siirecinde etkili bir unsurdur. Kamu ve 6zel kurum ve
kuruluslar, hUkumetler ve hatta sahislar karar alma sureglerinde verilere dayali
ongorulerden yararlanmaktadirlar. HukUimetler kisi bagina dusen milli gelir,
issizlik orani, enflasyon orani gibi verileri dederlendirerek uygulayacaklari
politikalara karar vermektedirler. Ticari igletmeler, maliyetlerini en aza indirip
karlarini arttirmak ve piyasadaki guncel egilimleri yakalayabilmek gibi
hedeflerini tutturabilmek amaciyla, sunduklari Grin ve hizmetlerle ilgili musteri
taleplerine ait verileri degerlendirerek talep tahmin etme yoluna gitmekte ve
tahminlerden elde edilen sonuglara gore ongorulerde bulunmaktadirlar
(Hoshmand, 2010, s. 1-2; Kadilar ve Oncel Cekim, 2020, s. 15). Talep
tahmininde c¢esitli tahmin yodntemlerinden yararlaniimaktadir. Kutiphanelerde
derme ve butge ile ilgili karar almada bilgi kaynak ve hizmetlerinin kullanim
maliyet iligkisine Olcim ve degerlendirmeler yapilmaktadir. Bu oOlgum ve
degerlendirmeler sayesinde elde edilen veriler bilgi profesyonellerinin kullanici
taleplerine yonelik ongorulerde bulunmalarina yardimci olmakta, derme ve
bltce yonetimi faaliyetlerinin basarisini arttirmaktadir. Talep tahmininde cesitli

tahmin yontemlerinden yararlaniimaktadir.

Bu arastirmanin amaci, talep tahmininde yaygin olarak kullanilan tahmin
yontemleri ile e-kaynak kullaniminin tahmin edilip edilemeyeceginin tespit
edilmesi ve buna bagli olarak kutuphanelerde e-kaynak kullanim talebinin
ongorulebilirliginin degerlendiriimesidir. Uluslararasi literatirde kutUphanelerde
bilgi kaynaklarinin kullanim 6ngoérusune dayali bazi c¢alismalar bulunmakla
beraber kutuphane ve bilgibilim alaninda tahmine ve 06ngoériaye dayal
calismalara ¢ok az rastlanmaktadir (Chu, 2015; Togia ve Malliari, 2017; Turcios
vd., 2014; Zhang vd., 2017; Zhang ve Tian, 2023). Ulusal literaturde,
uluslararasi atif indekslerinde yer alan Turkiye adresli yayinlarin nitelik ve
nicelik agisindan gelisimine bagli olarak Turkiye’nin bilimsel yayin politikasinin

degerlendiriimesi (Al, 2008), Turkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu



(TUBITAK) Tirkiye Adresli Uluslararasi Bilimsel Yayinlar Tesvik Programinin
Tarkiye’nin uluslararasi bilimsel makale sayisinin artisina etkisi (Tonta, 2017),
katiphane ve bilgibilim ile alt alanlarinin geligimi (Taskin, 2021) ve muzeler gibi
kiiltirel bellek kurumlarinin kullanici sayilarinin tahmini (Oztemiz ve Tekindal,
2021) Uzerinde yapilmis calismalar bulunmakla beraber, bilgi kaynaklarinin
kullanim tahmini ve o©Ongorusune dayali c¢alismalarin bulunmadigr tespit
edilmistir. Bu acgidan, tez c¢alismamizin ulusal literatirdeki boslugun

doldurulmasina katki saglayacagi ongorulmektedir.
1.2. KAVRAMSAL ARKA PLAN

Aragtirmamiz, kutuphanelerde bilgi kaynagdi kullaniminin talep tahmininde
kullanilan ~ tahmin  yOontemlerinden  yararlanarak  tahmin  edilmesini
amaclamaktadir. Bu bolimde kitliphanelerde elektronik bilgi kaynagi kullanimi,

tahmin kavrami ve tahmin yontemleri aciklanmaktadir.
1.2.1. Kutuphanelerde Elektronik Bilgi Kaynagi Kullanimi

Bilgi kaynagi miktar ve gesitliliginin artmasinin yaninda abonelik ve satin alma
maliyetlerindeki artislar derme ve butge planlamalarinda kullanim-maliyet
iliskisinin deg@erlendirmesinin 6nemini ortaya koymaktadir. Kutiphanelerde
derme ve hizmetlerin kullanimina dair verilere dayali olarak yapilan analizler,
ileride gergeklesecek taleplerle ilgili dngorulere olanak tanimakta ve buna bagl
olarak kutuphanelerde kullanim-maliyet iliskisine yonelik degerlendirmeleri

nesnel temellere oturtmaktadir.

Hicbir katuphane batlin bilgi kaynaklarini dermesinde bulunduracak olanaga
sahip degildir. Talep edilen bilgi kaynaklarinin kutuphane dermesinde yer
almamasi ve/veya dermede mevcut olan bilgi kaynaklarinin yeterince talep
edilmemesi, saglama ve erisim maliyetleri de hesaba katildiginda, hedef kitlenin
bilgi talebinin istenilen duzeyde kargilanamamasina neden olmaktadir. Bu tar
olumsuzluklari en aza indirmek adina kutuphaneler, bilgi kaynak ve
hizmetleriyle ilgili karar almada kullanim verilerinden yararlanmaktadirlar.
Katuphanelerde kullanimin olgulmesine yonelik c¢alismalar 1870l yillarin
sonlarina kadar uzanmaktadir (Krikelas, 1966; IFLA, 2022).



Asagida “kullanim” kavraminin bilgi hizmetleri baglamindaki anlamini agiklamak

amaciyla, e-kaynaklar ve kullanimla ilgili bazi kavramlarin Online Dictionary for

Library and Information Science (ODLIS) tarafindan verilen tanimlari yer

almaktadir:

E-kaynak (e-resource): “Bilgisayar tarafindan, CD-ROM suricusu gibi
bilgisayara dogrudan bagh bir cevresel aygit kullanilarak veya internet
araciliiyla okunmak ve degistirimek amaciyla kodlanmis verilerden
ve/veya Dbilgisayar program(lar)indan olusan materyal” seklinde
tanimlanmaktadir. E-kaynaklar; yazilim uygulamalari, elektronik metinler,
bibliyografik veri tabanlari, kurumsal arsivler, web siteleri, elektronik
kitap, elektronik dergi koleksiyonlari gibi kaynaklari igermektedir.
Elektronik kitap (e-kitap), “Geleneksel basili kitabin kisisel bilgisayarda
veya e-kitap okuyucuda okunmak Uzere tasarlanmis sayisal
versiyonu”dur. Elektronik-dergi (e-dergi) ise “Basili bir derginin sayisal
versiyonu veya basili érnegi bulunmayan dergi benzeri bir elektronik

yayin” olarak tanimlanmaktadir (Reitz, 2013).

Kullanim (usage): “Bir bibliyografik 6genin belirli bir sire boyunca
kitiphane kullanicilari tarafindan kullanilma sayisi”dir (Reitz, 2013).
Bagka bir ifadeyle, bir bilgi kaynagindan vyararlaniimasidir. Bilgi
kaynaginin; 6dung¢ alinmasi, indirilmesi (download), okunmasi, akademik
bir calismada belirli bir bélimune alinti yapilmasi gibi islemler kullanim

faaliyetine 6rnek gosterilebilir.

E-kullanim (e-usage): “Bir derleme veri tabani gibi bir c¢evrim igi
kaynagin, bir kitiphanenin kullanicilar tarafindan kullaniima derecesi’ni
ifade etmektedir. Elektronik bilgi kaynaklarinin kullanimini  6lgmek
amaciyla COUNTER standardi gelistiriimistir (Reitz, 2013).

Elektronik bilgi kaynaklarinin kullanima sunuldugu ilk yillarda katiphaneler igin

kullanim verisi sunulmamaktaydi. Kutuphanelerin artan abonelik maliyetlerini

kargilayamama ihtimali dolayisiyla mevcut abonelerini kaybetme tehlikesiyle

kargl karsiya kalan bazi yayinci ve saglayicilar kutiphanelere bir miktar



kullanim verisi sunmaya baglamistir. Ancak sunulan kullanim verileri yayinciya
veya saglayiciya goére buyuk farkhliklar gdéstermis ve gergek kullanimi
gOstermekte yetersiz kalmistir. Gerek kullanim verilerindeki eksiklikleri ve
tutarsizliklari gidermek, gerekse bu verilerin standart bir bigimde sunulmasini
saglamak amaciyla istatistikler, e-kaynaklarin kullaniminin standartlara uygun
sekilde tanimlanmasini ve olgtlmesini saglayan COUNTER (Counting Online
Usage of Networked Electronic Resources) standardina uyumlu olarak
sunulmaya baslanmigtir (Harker, 2022; Lieu ve Zhao, 2019). Bu sayede

kullanimla ilgili daha saglikli dlgimler yapilabilir olmugtur.

COUNTER standardi, farkli saglayicilardan elde edilen kullanim istatistiklerinin
karsilastirimasina, kullanim bagina maliyetin hesaplanmasina ve abonelik ile
satin alma kararlarinin daha bilingli bir gsekilde alinmasina olanak
saglamaktadir. COUNTER standart ve istege bagl raporlardan olugsmaktadir.
Standart kullanim raporlari, istatistiklerin COUNTER uyumlu olmasi amaciyla,
istege bagli kullanim raporlari ise yayinci ve saglayicilarin gerekli oldugunda
daha ayrintili kullanim raporlamasi sunabilmesi amaciyla tasarlanmistir (Project
COUNTER, 2018). COUNTER 4 uyumlu standart kullanim raporlarinin igerigine
iligkin bilgi Tablo 1’de gosterilmektedir.



Tablo 1. COUNTER uyumlu kullanim raporlari

Report Description Status

Number of Successful Full-Text Article Requests by

Journal Report 1 Month and Journal Standard

Journal Report 1 Number of Successful Gold Open Access Full- Standard

GOA Text Article Requests by Month and Journal

Journal Report 2 Access Denied to Full-Text Articles by Month, Standard
Journal and Category
Number of Successful Full-Text Article Requests by

Journal Report 5 Year-of-Publication (YOP) and Journal Standard

Database Report 1 Total Searches, Result Clicks and Record Views by Standard
Month and Database

Database Report 2  Access Denied by Month, Database and Category Standard

Platform Report 1 Total Searches, Result Clicks and Record Views by Standard
Month and Platform

Book Report 1 1l\_littjlgmer of Successful Title Requests by Month and Standard

Book Report 2 Numb_er of Successful Section Requests by Month Standard
and Title

Book Report 3 Access Denied to Content Items by Month, Title and Standard
Category

Book Report 4 Access Denied to Content Items by Month, Platform Standard
and Category

Book Report 5 Total Searches by Month and Title Standard

. . Number of Successful Full Multimedia Content Unit
Multimedia Report 1 Requests by Month and Collection Standard

1.2.2. Tahmin Kavrami

Tahmin, gelecekte gergeklesmesi muhtemel bir olay veya durum ile ilgili sonug
cikarma islemi (Dedeoglu, 2019, s. 24) veya geg¢mis veriler Uzerinde bazi
tahmin teknikleriyle gelecegin hesaplanmasi olarak ifade edilmektedir (Tanyolag
Bilgi¢, 2022, s. 13). Birgok farkli disiplinde yapilmis olan ¢alismalarda kestirim,
tahmin ve 06ng6ri kavramlarinin ¢odu kez birbirinin yerine kullanildigi
gorulmektedir. Turk Dil Kurumu tarafindan yayimlanmis olan “Ekonometri
Terimleri S6zlUgu’nde kestirim (prediction) kavrami “Rastsal degiskenlerin
orneklem donemi icinde veya digindaki degerlerinin tahmini” veya diger bir

ifadeyle “Tahmin edilen modelde agciklayici degiskenler icin belirli degerler



konarak elde edilen bagimh degisken tahmin degeri’ seklinde tanimlanmigtir
(TDK, 2019, s. 280). Tahmin (estimate), “Tahmincinin bir veri kimesine
uygulanmasi sonucu elde edilen sayisal deger’ olarak verilmistir. Tahmin
kavraminin taniminda geg¢en tahminci (estimator) kavrami “bilinmeyen
parametreleri tahmin etmede kullanilan yontem ya da formul” seklinde ifade
edilmektedir (TDK, 2019, s. 433). Ongéru (forecast) kavrami ise “Ornek
gozlemlerinden hareketle ornek disi durumlar hakkinda cesitli yontemler
kullanilarak elde edilen bilgi” olarak ifade edilmistir (TDK, 2019, s. 363). Ulusal
literatlirde yer alan kestirim, tahmin ve 6ngoriye dayali ¢alismalarda tahmin

kavraminin daha yaygin olarak kullanildigi gorilimektedir.

Kar amach kurum ve kuruluslar igin talep, “belirli bir mal veya hizmete yonelik
gercek bir satin alma glclyle desteklenmis olan satin alma istegi’dir (Soy
Temdar, 2019, s. 33). Talep tahmini genel anlamda, ge¢cmis yillarin talep miktari
ya da talebi etkileyen faktorler gz 6nune alinarak, gelecege donuk belirli bir
zaman dilimi icerisinde talep edilecek Urin ve hizmetlerin seviyesinin
kestirilmesi veya 6ngorilmesi olarak ifade edilmektedir (Tanyola¢ Bilgic, 2022,
s. 13). Hangi Urundn dretilecedi ve tuketicilerin Uretilen Grinden hangi
donemlerde ne miktarda talep edecekleri talep tahmini bulgularina gore
yorumlanmaktadir (Meydan, 2007, s. 8). KuitUphanelerin musterileri, bilgi
hizmetlerinin  kullanicilaridir.  Kutiphane dermesinin  kullanicilarin  bilgi
gereksinim ve taleplerine ne derece cevap verdigi, kullanici taleplerinin ne
derece karsilanabildigini gostermektedir. Bu durum, talep tahminlerinin sadece
kar amaci gliden kurum ve kuruluslarin faaliyetlerinde dedil ayni zamanda kar
amacli gutmeyen ve bilgi hizmeti sunan kutuphane gibi kurumlarin

faaliyetlerinde de uygulanabilecegini ortaya koymaktadir (Bozkurt, 2008, s. 70).
1.2.3. Tahmin Yontemleri

Bir olayin veya durumun gelecegi hakkinda éngorude bulunabilmek i¢cin mevcut
ve gecmis verileri kullanarak nesnel bir akil yarutme gereklidir (Hyndman ve
Athanasopoulos, 2021). Nesnel ve guvenilir éngoriler igin gesitli tahmin
yontemleri kullaniimaktadir. Tahmin yontemleri, genel olarak nitel ve nicel
tahmin yontemleri seklinde siniflandiriimaktadir.
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1.2.3.1. Nitel Tahmin Yontemleri

Nitel tahmin yontemleri bir olguya veya duruma ait sayisal verilerin elde
edilemedigi, belirsizlik ve degiskenligin fazla oldugu durumlarda
kullanilmaktadir. Nitel yontemler, Oznel (subjektif) veya yargisal tahmin
yontemleri olarak da adlandirilmaktadir. Kisilerin 6znel deneyimlerinin ve
yargilarinin belirleyici oldugu nitel tahmin yontemlerinin uygulanabilmesi igin
musteriler, yoneticiler, kurum i¢i veya digindan uzmanlar gibi mevcut ve
gelecekteki duruma yonelik planlarla ilgili bilgi sahibi oldugu dugtnulen kisilerin
fikir ve yargilarina bagvurulmaktadir (Ozdemir ve Ozdemir, 2006). Nitel tahmin
yontemleri arasinda delphi, pazarlama arastirmalari, yonetici ve uzman

gorusleri, senaryo analizi ve tarihi analog yontemi yer almaktadir.
1.2.3.2. Nicel Tahmin Yontemleri

istatistiksel ydntemler olarak da adlandirilan nicel tahmin yéntemleri gegmise ait
sayisal verilerden vyararlanarak gelecege donuk tahminler yapmayi
saglamaktadir. Nicel yontemlerden yararlanilarak yapilan tahminler, gecmis
zaman verilerinden veya degdiskenler arasindaki iligkilerden vyararlanilarak
gelecege dair verilerin sayisal olarak hesaplanabilmesini saglamaktadir
(Dedeoglu, 2019; Oztiirk, 2020). Nicel tahmin ydntemleri genel olarak nedensel
ve iligkisel yontemler, zaman serilerine dayali yodntemler ve makine
ogrenmesine dayali yontemler seklinde gruplandiriimaktadir (Hyndman ve
Athanasopoulos, 2021; Rengber, 2021).

Nedensel ve iligkisel tahmin yontemleri, gegmise ait veriler ile tahmin edilecek
faktorler arasindaki iliskiye ek olarak igsel ve digsal faktorler tanimlanabilir
oldugunda kullaniimaktadir. Bu yontemler korelasyon analizi ve regresyon
analizi olarak iki ana grupta incelenmektedir:
o Korelasyon Analizi, iki veya daha fazla degisken arasindaki dogrusal
iligkinin yonunu ve derecesini gostermektedir. Bagimli ve bagimsiz
degiskenler arasindaki iliskinin yonund oransal olarak godsteren

korelasyon katsayisi hesaplanarak gergeklestiriimektedir (Oztiirk, 2020).
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e Regresyon Analizi, bagimh degisken ile bagimsiz degisken arasindaki
iliskiyi anlamak icin kullanilan matematiksel bir yontemdir. Regresyon
analizinde bagimsiz degiskenlerin gelecekteki gozlemleri i¢in bagimli
degiskenin degeri tahmin edilmeye c¢aligiimaktadir. Bu analizin sonuglari,
iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskinin derecesini ve bagiml
degiskenin bagimsiz degiskenden 6nemli dlgtde etkilenip etkilenmedigini
gostermektedir (Rengber, 2021, s. 18, 21).

Makine o6grenmesi tabanli tahmin yontemleri, zaman serileri analizinde
istatistiksel tahmin yontemlerine alternatif olarak kullaniimaya baglanmigtir
(Makridakis vd., 2018). Makine ogrenmesi tabanli yontemler, regresyon
analizine dayali ve sinir aglarina dayal ydntemler olmak Uzere iki gruba

ayrilmaktadir.

1.2.3.2.1. Zaman Serileri Analizine Dayali Tahmin Yontemleri

Zaman serileri analizinde amag, belirli bir donemde gozlemlenen herhangi bir
degiskenin gegmis donemlerdeki hareket tarzlarini belirlemek ve bu hareket
tarzlarinin gelecekte de devam edecegi varsayimina dayal olarak degiskenin
gelecekteki davranigina iliskin tahminde veya 6ngdéride bulunmaktir (Sariaslan
vd., 2017, s. 619). Bir zaman serisi, “zaman icerisinde ardisik olarak Uretilen bir
dizi gozlem” olarak tanimlanmaktadir. Zaman serileri analizine dayali tahmin
yontemleri esit zaman araliklarinda, bir degiskene ait gbdzlemlerden olusan
seriler Uzerinde uygulanmaktadir. (Box vd., 2016; Taskiran, 2021). Zaman
serileri, duzenli zaman araliklariyla gozlemlenen olgumlerden olusmaktadir.
Zaman serisi verileri genellikle haftalik, aylik, tGg¢ aylik, alti aylik, yillik veya daha
uzun donemli araliklarla derlenmektedir. ihrag edilen ayhk Urin miktarlari, bir
haftada meydana gelen trafik kazalarinin sayisi, yillik issizlik oranlari, bir
sehirdeki aylik ortalama yagis miktari zaman serilerine Ornek olarak
verilebilmektedir (Akdi, 2012, s. 1). Asagidaki gorsel, hisse senedi fiyatlarinin
zaman igerisindeki degisimini gdsteren bir zaman serisini érneklemektedir (Sekil
1):
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Sekil 1. Hisse Senedi Fiyat Degisimini Gosteren Zaman Serisi Grafigi (Késeoglu, 2023)

Bir zaman serisi, en basit duzeyde Z: ile temsil edilmektedir. Genel olarak Z: (t=
1, 2, ..., T) ifadesi, bir zaman serisinin belirli zamanlarda gézlemlenen verileri
olmaktadir. Burada, ilk gozlemlenen veri Zi, ikinci gozlemlenen veri Z2 ve
g6zlem blyikltigu ise T olarak ifade edilmektedir. (Kadilar ve Oncel Cekim,
2020, s. 16). Zaman serileri, gozlem degerlerinin elde edilis bi¢cimine gore
surekli ve kesikli, gdzlem degerinin serinin ortalama degerinden buylk sapmalar
gOsterip gostermedigine goére duragan (stationary) veya duragan olmayan
(nonstationary), gosterdikleri donemsel degisimlere gore mevsimsel veya
mevsimsel olmayan, trendli veya trendsiz zaman serileri olarak incelenmektedir
(Duru, 2007). Zaman igerisinde surekli olarak kaydedilen verilere sahipse
surekli zaman serileri, sadece belirli araliklarla kaydedilen verilere sahipse
kesikli zaman serileri olarak adlandirilan (Kadilar ve Oncel Cekim, 2020, s. 16)
zaman serileri trend, mevsimsellik, dongusellik ve hata terimleri (duUzensiz
hareketler) bilesenlerinden olugsmaktadir:

e Trend, zaman serisinin ortalamasinda meydana gelen surekli artis ya da
azaliglan ifade etmektedir (Mert ve Cagdlar, 2019). Zaman serisi
verilerinde uzun vadeli bir artis veya azalma oldugunda dogrusal veya
dogrusal olmayan bir egilim goézlenmektedir. Bazi durumlarda ise artan
bir trendden azalan bir trende dogru gidebilen egilim olmaktadir.

e Mevsimsellik, zaman igerisinde belirli zaman araliklariyla olusan duzenli
dongulerdir (Mert ve Caglar, 2019). Zaman serisinin her yil belirli aylarda
veya haftanin belirli gunlerinde bir artis veya azalis goOstermesi

mevsimsel dalgalanmayi olusturmaktadir.
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e Dongusellik, zaman serisi verilerinin sabit bir siklikta olmayan yukselis ve
dusuglere sahip olmasidir. Bu vyukselis ve dusugler dongusel
(konjonkturel) dalgalanmalar olarak adlandiriimaktadir. Bu dalgalanmalar
cogunlukla ekonomik kosullardan kaynaklanmaktadir ve slresi genellikle

en az iki yildir (Hyndman ve Athanasopoulos, 2021).

Cogu zaman serisi trendi, donguleri ve mevsimselligi icerir. Tahmin yontemini
belirlerken o6ncelikle verilerdeki zaman serisi bilesenlerinin tanimlanmasi ve
ardindan seriye uygun bir yontem belirlenmesi gerekmektedir. Zaman serisi
analizi kapsaminda kullanilan gesitli yontemler bulunmaktadir. Bu yontemler
arasinda en yaygin kullanilanlar; basit zaman serisi, hareketli ortalama, trend
analizi, Uustel duzeltme ve Box-Jenkins metodolojisi bagliklari altinda
sunulmaktadir:

e Basit (Naive) Zaman Serisi Analizi: Bir zaman serisi degiskeninin son
donemde aldigi1 degerin bir sonraki ddnemin tahmini olarak kullanilmasi
seklindedir (Hyndman ve Athanasopoulos, 2021).

e Hareketli Ortalama Yontemi: Belirli bir déneme ait gecmis verilerin
gOstermis oldugu dalgalanmalar ve bunlara iligkin hareketli ortalamalar
hesaplanarak serinin gelecek donemlerde nasil bir egilim gostereceginin
tahmin edilmesidir (Soy Temur, 2019, s. 44).

e Trend Analizi Yontemi: Gecmise ait verilerin belirli bir dogru ya da egri
seklinde egiliminin oldugu ve bu egilimin gelecekte ayni bicimde devam
edecegi varsayimi altinda zaman serisinin genel gelisme egilimini tespit
etmeyi amacglamaktadir (Duru, 2007, s. 11). Trend analizi elle gizme,
yarim ortalamalar ve en kucuk kareler yontemi seklinde U¢ ana grupta
incelenmektedir.

e Ustel Dizeltme Yéntemi: Bu yontem, gegmis verilere Ustel olarak azalan
agirliklar atanarak uygulanmaktadir. Gelecegin yakin gegmigle bir dlgude
ayni olacagi varsayimindan yola cgikilarak yakin gegmiste gerceklesen
gecmis donem verilerine daha yuksek agirlik atanmakta ve veriler
eskidikge atanan agirlik azaltilmaktadir (Yagimli ve Ergin, 2017, s. 120).
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e Box-Jenkins Metodolojisi: Tek dediskenli zaman serilerinde ve genellikle
kisa donemli tahminlerde yaygin olarak kullaniimaktadir. Bu metodolojiye
dayali olan “otoregresif entegre hareketli ortalama (ARIMA)” modellemesi
ekonomi, igletme, muhendislik, doga bilimleri gibi birgok disiplinde zaman
serileriyle yapilan tahminlerde genis bir kullanim alanina sahiptir (Box
vd., 2016; Rizkya vd., 2019; Song ve Cao, 2021). ARIMA modellemesi

“Yontem” bolumunde ayrintil olarak agiklanmaktadir.

Butin karar alma durumlarn ic¢in uygulanabilecek tek bir tahmin yontemi
bulunmamaktadir. Karar alma faaliyetinin gelecekle ilgili olmasi, dolayisiyla isin
icerisinde zaman faktorindn bulunmasi, 6ngorude bulunmayi gerektirecek
durumlarin belirsizlik icermesi ve ongorulerin mevcut ve ge¢mis donemlerde
gerceklesmis verilere dayali olmasi butiin ongorulerin en temel unsurlarindandir
(Akmut vd., 1999, s. 4). Higbir tahmin ve 6ngdorunin ylzde yuz basarili olma
olasiligi yoktur. Ongérilebilirlik, tahmin edilecek olayin veya durumun niteligine,
o olayl veya durumu etkileyen faktorlere, eldeki veri miktarina ve gelecegin
gecmise ne kadar benzer olacagina baglidir. Tahmin yapabilmek icin; hangi
olay veya durumla ilgili tahmin yapilacaginin ve tahminin amacinin belirlenmesi,
tahmin yapilacak zaman araliginin kararlagtirilmasi, tahmin yapmaya uygun
verilerin elde edilmesi, uygun yontemin secimi, tahmin modelinin olusturulmasi
ve test edilmesi, tahmin uygulamasi ve tahmin sonuglarinin analiz edilmesi

gerekmektedir (Hyndman ve Athanasopoulos, 2021).

1.3. ARASTIRMANIN AMACI, ARASTIRMA SORUSU VE HIPOTEZ

Bilgi kaynaklarinin kullanimina yonelik ileriye donuk analizler, kullanici
gereksinim ve taleplerini dnceden belirlemeye yardimci olmakta, derme ve
butce yonetimi surecinin etkinligini arttirmaktadir. Bu dogrultuda, arastirmamizin
amaci, kutuphanelerde bilgi kaynaklarinin kullaniminin tahmin edilebilirliginin
degerlendiriimesidir. Arastirma, TBMM Kutlphanesinin abone oldugu elektronik

bilgi kaynaklarinin gegmis vyillara ait kullanim verilerine dayanarak gelecekteki
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kullanimin tahmin edilmesine odaklanmaktadir. Kullanim tahmininde zaman

serileri analizine dayali ARIMA modellemesinden yararlaniimigtir.

Bu kapsamda, arastirma sorusu “TBMM Kutuphanesi'nde e-kaynak kullanimi
ARIMA modellemesi ile tahmin edilebilir mi?” seklinde olusturulmustur.
Arastirmanin hipotezi, “TBMM Kuitlphanesi'nde e-kaynak kullanimi ARIMA

modellemesi ile tahmin edilebilmektedir” seklinde kurulmustur.

1.4. 6ZGUN DEGER

Bu calismada kutuphanelerde bilgi kaynagi kullaniminin tahmin edilebilirligi
arastirimaktadir. Arastirmamiz, talep tahmininde kullanilan yéntemlerden biri
olan zaman serileri analizi ile e-kaynak kullanimini  modellemeyi
amaclamaktadir. Arastirma, TBMM Kutiphanesi'nin abone oldugu e-kaynaklar

uzerinden gercgeklestirilmigtir.

Uluslararasi literatlirde bilgi kaynaklarinin kullanim tahminine dayali sinirli
sayida arastirma yer almaktadir. Genel olarak parlamento kuatiphaneleri
hakkinda da tahmin ydntemleri kullanilarak yapilmis galismalar ¢ok azdir (Al
Baghal, 2019; Missingham, 2011). Ulusal literatirde kutiphanelerde bilgi
kaynaklarinin kullaniminin tahmin yontemleriyle modellemesine yonelik bir
calisma bulunmamaktadir. Arastirmamizin bu yonuyle literatlrdeki boglugu
dolduracagi, kutiphane ve bilgibilim alaninda ileride yapilacak arastirmalar icin

fikir verecegi dusunulmektedir.

1.5. ARASTIRMA YONTEMI

Aragtirmamiz, TBMM Kdutuphanesi’'nin  abone oldugu elektronik bilgi
kaynaklarinin gecmis doénem kullanim verilerinden yararlanilarak ileriye donuk
kullanimin tahmin edilmesi Uzerinedir. Bu amacgla, TBMM Kutuphanesi
tarafindan abone olunan Political Science Complete ve OECD iLibrary veri

tabanlarinin  kullanim istatistiklerinden vyararlanilarak kullanim tahminlemesi
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yapiimigtir. Tahminleme calismasi, kisa donemli tahminlerde ve oOzellikle tek
degiskenli zaman serileri analizinde yaygin olarak kullanilan Box-Jenkins

metodolojisine dayali ARIMA ydntemi ile gergeklestirilmistir.

ARIMA modellemesi igin Eviews12 istatistik paket programi kullaniimigtir. Analiz
kapsamindaki kullanim istatistiklerinin ve tahmin sonuglarinin gosterimi igin

Tableau Desktop Public Edition 2023.2.2 paket programindan yararlaniimistir.

Arastirma yodntemi calismamizin Uglincl bdliminde “yontem” bashgdi altinda

ayrintili olarak agiklanmaktadir.

1.6. ARASTIRMANIN DUZENI

Arastirma bes bolimden olugsmaktadir. Birinci bdlimde; konunun o6nemi,
kavramsal arka plan, arastirmanin amaci, arastirma sorusu, hipotez,
arastirmanin  6zgiin degeri ve arastirma yoéntemi agiklanmaktadir. ikinci
bélimde; konu ile ilgili literatirde yer alan calismalar degerlendiriimektedir.
Uglncti bélimde; ayrintih bir sekilde arastirmanin yéntem bilgisine yer
verilmektedir. Dordlncu bdélimde; bulgular ve bulgulara yonelik tartisma ve
yorumlar sunulmaktadir. Son bdlumde ise arastirmamizdan ¢ikan sonuglar ve

bu dogrultuda sunulan oneriler yer almaktadir.
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2. BOLUM
LITERATUR DEGERLENDIRMESI

Ulusal literaturde farkli konu disiplinlerinde tahmin yontemlerinin kullanildigi
bircok calisma bulunmakla beraber, kitiphane ve bilgibilim alaninda tahmin
yontemleri kullanilan az sayida c¢alisma yer almaktadir. Turkiye'nin bilimsel
yayin politikasinin, 1972-2004 yillari arasinda uluslararasi atif indekslerinde yer
alan Turkiye adresli yayinlarin bibliyometrik gostergelerine dayanarak, coklu
regresyon ve ustel dizeltme yontemleriyle degerlendirildigi bir arastirmada,
2023 yilinda Science Citation Indeks’te yaklasik 68.000, Social Science Citation
Indeks’te yaklasik 4.400, Arts and Humanities Citation Indeks’te ise yaklasik
260 adet Turkiye adresli yayin bulunaca@i éngérilmustir (Al, 2008). TUBITAK
Turkiye Adresli Uluslararasi Bilimsel Yayinlar Tesvik (UBYT) Programinin
Tarkiye’nin uluslararasi bilimsel makale sayisinin artisina etkisinin, ARIMA
modeline dayali kesintili zaman serisi (midahale) analizi ve ¢oklu regresyon
analizi ile arastirldigi bir galismada, 1997-2015 yillari arasinda TUBITAK UBYT
programi gergevesinde desteklenen makale sayisi ile Web of Science’da
indekslenen Turkiye adresli toplam makale sayisi arasinda anlamli bir iligki
bulunmadigi tespit edilmistir (Tonta, 2017). 1921-2018 yillari arasinda 174 farkh
dergide yayimlanan 123.742 makale incelenerek, kitiiphane ve bilgibilim ve alt
alanlarinda yapilan aragtirmalarin 2019 yilindaki gelisiminin ARIMA yontemiyle
tahmin edildigi bir calismanin bulgulari, kutuphane bilgi bilimi alanindaki yayin,
atif ve referans sayilari ile yazar is birliginin artacagini 6ngérmektedir (Taskin,
2021). 2001-2019 yillari arasi TUIK verilerine dayanarak Tirkiye'deki miize ve
oren vyerlerinin 2020-2037 donemine ait ziyaretci sayilarinin ARIMA ydntemi
kullanilarak tahmin edildigi bir calismada, ziyaretgi sayilarinin 2037 yilina kadar
artma egiliminde olacagl sonucuna variimis, uygulanan modelle guvenilir bir

tahmin gergeklestirildigi belirtilmistir (Oztemiz ve Tekindal, 2021).

Uluslararasi literatirdeki calismalarin degerlendirilmesi; regresyon analizine,
zaman serileri analizine ve makine 6grenmesi modellerine dayali ¢alismalar

olmak Uzere Ug¢ baglik altinda sunulmustur.
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2.1. REGRESYON ANALIZINE DAYALI GALISMALAR

Katuphane ve bilgibilim alaninda tahmin yontemlerinin kullanimini konu alan
calismalarda, regresyon analizi yaygin olarak tercih edilen yontemler
arasindadir. lllinois Kutiphanesi ve Bilgi Agi (ILLINET) Gzerindeki 1971-1978
yillarini kapsayan doneme ait kullanim verileri dikkate alinarak kullanici
taleplerinin tahmin edilmeye ¢ahgildigi bir arastirmada ARMA, uyarlanabilir
filtreleme ve dogrusal regresyon modelleri kullaniimistir. Yapilan analizler
sonucunda, dogrusal regresyon modelinin hem gercek verilerle tutarlilik hem de
uygulama kolayhgdi agisindan en uygun model oldugu belirlenmistir (Kang ve
Rouse, 1980).

ABD ve Kanada’'daki fizikgilerin, fizik alanindaki dergilere yoénelik algilarini
tahmin etmek Uzere asamal (adimsal) ¢oklu regresyon modeli kullanilarak
gergeklestirilen bir galismada, katilimcilardan Ulrich Uluslararasi Sureli Yayinlar
Dizininin 1980 baskisinda yer alan 164 fizik dergisinin yararhlik duzeyini
degerlendirmeleri istenmistir. Anketi yanitlayan 167 fizikginin degerlendirmeleri
Journal Citation Reports’daki verilere gore test edilmis ve kullanilan modelin
basarili bir tahminde bulundugu tespit edilmistir (Bennion ve Karschamroon,
1984). 2000’lerin basinda dergi kullanim verilerinden yararlanarak kullanici
sayisinin tahmin edilebilirliginin arastirildigi bir ¢galismada; ABD, Birlesik Krallik
ve Isveg'teki 16 Universite kitiiphanesinin 2003 yilinda HighWire platformu
uzerinden abone olduklari dergilerin kullanim-kullanici sayisi iligkisi iki farkli
¢coklu regresyon modeliyle analiz edilmistir. Kullanilan modellerle makale
indirme sayilarina gore kullanici sayisinin tahmin edilebilecegi saptanmigtir
(Davis, 2004).

Bir arastirma Universitesi kUtiphanesinin 2012 yilinda abone oldugu 1235
derginin kullaniminin, web analitigi yaklagimiyla olusturulmus c¢oklu dogrusal
regresyon modeliyle analiz edildigi bir calismada, yararlanilan modelin dergi
indirme sayilarini %80 oraninda dogru tahmin ettigi goéralmuistir (Coughlin ve
Jansen, 2015). Mevcut e-dergi kullanim verileriyle sonraki kullanimlarin tahmin

edilebilirliginin ~ arastirildigi ~ bir  diger calismada, Auburn  Universitesi
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Klatiphanesinin 2015 yilinda abone oldugu e-dergiler ile kutiphanenin 2016
yihinda ilk kez abone oldugu Sage Premier veri tabani paketi icerisindeki 572
derginin baslik bazinda kullanim raporlari dogrusal regresyon modeliyle analiz
edilmigtir. Dergi kullanim verileriyle sonraki yillara ait kullanim arasinda guglu bir
iligki bulunurken, erigimi olmayan dergilere yonelik igerik talepleriyle sonraki
kullanimlar arasinda anlamli bir iligki tespit edilememistir (Grabowsky vd.,
2020).

Kullanimi 6ngérmede e-kitaplarin hangi niteliklerinin ne derece etkili oldugunu
belilemek amaciyla, Temple Universitesinin e-kitap dermesinde yer alan
kitaplarin kullanim verileri lojistik regresyon modeli uygulanarak analiz edilmigtir.
Arastirma bulgulan kitabin konusu, yayinci tlrl (Universite ve diger) ve yayin
platformu  degigkenleriyle  kullanim  farkliliklarinin ~ %3,96’sinin  tahmin
edilebildigini ve kullanimi 6ngérmede kitaplarin konusunun yayinci tart ve yayin
platformuna oranla daha az etkili oldugunu ortaya koymustur (Kohn, 2018). Bir
diger arastirmada, 2007 yilinda Web of Science veri tabaninda kitliphanecilik
ve bilgibilim konu alaninda indekslenen 56 dergi arasindan secilen ilk 20
dergide yayimlanmis makalelerin, yayimlandiktan bes yil sonraki etki faktoru,
asamali ¢oklu regresyon analizi yontemiyle gergek verilere yakin olarak tahmin
edilebilmistir (Yu vd., 2014).

2.2. ZAMAN SERILERi ANALIZINE DAYALI CALISMALAR

Zaman serileri analizine dayali yontemler tahmine dayali ¢calismalarda yaygin
olarak kullaniimaktadir. Kullanici sayisinin tahmin edilebilirligini 6lgmek
amaciyla Chattanooga'daki Tennessee Universitesi Kitiiphanesinin 2001-2002
akademik yilindaki kullanici sayilari Winter'in Ustel Diizeltme modeliyle tahmin
edilmig, sonuglar kullanilan modelin gercek degerlere yakin tahminde
bulundugunu gdstermistir (Ahmadi vd., 2008). Ayni Kutiphanenin Temmuz
2008-Haziran 2012 araligindaki 48 aylik donemi kapsayan kullanim verilerinden
yararlanarak mevsimsel degisimleri iceren merkezi hareketli ortalama (CMA)

modeliyle bir tahminleme c¢alismasi gergeklestiriimig, tahmin sonuglarinin
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gercek kullanim verilerine ¢ok yakin oldugu goériimustir (Ahmadi vd., 2013).
CMA modelinin kullanildi§i baska bir arastirmada, COVID-19 déneminde veri
tabani  kullanim istatistikleri  Gzerinden  bir tahminleme c¢alismasi

gerceklestirilmistir.

Kennesaw Eyalet Universitesi veri tabanlarinin Ocak 2016-Mart 2020 dénemi
kullanim verilerine dayanarak, Nisan-Aralik 2020 donemine ait aylik veri tabani
kullanimlari CMA modeli ile tahmin edilmigtir. Bulgular Mayis, Ekim ve Kasim
aylarindaki tahminlerin diger aylara gore daha tutarli oldugunu ortaya
koymustur. Nisan ayindaki gergek kullanim sayilarinin, tahmin edilenden
yuksek olmasinda kullanicilarin COVID-19 hakkindaki arastirmalarinin etkisinin
olabilecegi dusinulmustir (Sharpe ve Evans, 2022). Benin Universitesi John
Harris Kutuphanesinin e-0grenme merkezinde, o6grencilerin 2009-2012 yillari
arasi e-kaynak kullanim verilerine dogrusal, karesel ve Ustel trend analizi, basit
ustel duzeltme modeli, Holt'un dogrusal Ustel duzeltme modeli ile Holt-Winters
carpimsal ve toplamsal Ustel duzeltme modelleri uygulanmig, Ustel trend analizi
modelinin 2013 yilina ait kullanim verilerini daha dogru tahmin ettigi tespit
edilmistir  (Aliu ve Nwankwu, 2019). Sri Lanka Acgik Universitesi
Klatiphanesinde, 2014-2018 vyillarnn arasindaki bes yillik dénemdeki kitap
kullanim talebinin degisimini belirlemek Uzere trend analizi yapilmistir. Bulgular;
kitap odung alan kullanici sayisinin ve odung alinan kitap sayisinin azaldigini,
edebiyat, teknoloji ve sosyal bilimler konulu kitaplarin en ¢ok, din, tarih-cografya
ve sanat konulu kitaplarin ise en az talep edilen kitaplar oldugunu, ayrica
sadece egitim konulu kitaplarin kullanim talebinin arttigini ortaya koymustur
(Marasinghe, 2020).

Tahminleme c¢alismalarinda siklikla tercih edilen zaman serisi analizi
yontemlerinden biri ARIMA'dir. Kuzey Bengal Universitesi'nin 2012-2021 yillari
arasli kullanim istatistiklerine dayanarak sonraki on yil i¢in e-kaynak kullaniminin
ARIMA modeliyle tahmin edildigi bir aragtirmada kullanilan modelin tahmin
sonuglarinin dogruluk dizeyinin yiksek oldugu sonucuna ulasiimisgtir (Esh ve
Ghosh, 2023). Cin Sosyal Bilimler Atif indeksinin (Chinese Social Sciences
Citation Index-CSSCI) 5 yil icindeki gelisimi, kGtiphane ve bilgi hizmetleri
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konusundaki 13 c¢ekirdek derginin 1998-2018 donemine ait indekslenen makale
sayisl, H-endeksi, atif sayisi ve makale basina atif géstergelerine dayali olarak
ARIMA modeli kullanilarak tahmin edilmistir. Arastirmanin sonuglari, kullanilan
modelle basarili bir tahmin gergeklestirildigini gostermistir (Song ve Cao, 2021).
Bulut biligsim teknolojisinin gelisimi Uzerime yapilan bir galigmada, bulut bilisim
konusunda 2010-2015 yillari arasinda yayimlanmis 2649 makalenin yapisal
zaman serileri modelleriyle analizi sonucunda, ilgili konudaki aragtirmalarda
egilimin veri isleme, enerji yonetimi, planlama ve mobil bulut bilisim
konularindan daha c¢ok gizlilik ve guvenlik konusuna yonelik olacagi tespit
edilmistir. Yapilan tahminin basarili bulundugu belirtiimistir (Bildosola vd., 2017).
Sri Venkateswara Muhendislik ve Teknoloji Koleji Kutiphanesinin 1998-2013
yillari arasi kitap 6dung¢ verme verileriyle 2014 yili verilerin mevsimsel ARIMA
(SARIMA) modeli kullanilarak tahmin edildigi bir calismada, 6ding¢ verme
verilerinin basarili bir sekilde tahmin edilebildigi tespit edilmistir (Kumar ve
Alpha Raj, 2016).

2.3. MAKINE OGRENMESi MODELLERINE DAYALI CALISMALAR

Regresyon ve zaman serileri analizine dayali modellerin yani sira makine
ogrenmesine dayali yontemler de tahminlemeye dayali arastirmalarda
kullanilmaktadir. Kyushu Universitesi Kitliphanesinden arastirmacilar, kitap
kullanimini tahmin etmek Uzere olusturduklari biri es zamanh eskime, diger ikisi
art zamanl eskime yaklasimlarina dayali u¢ algoritmayla kutiphanenin Aralik
2009-Kasim 2014 arasi doneme ait 6dunc verme istatistikleri Uzerinden bir
kullanim tahmini yapmislar, es zamanli eskime yaklasimina dayali algoritmanin
diger algoritmalara gore daha tutarli sonug verdigini tespit etmiglerdir (Baba vd.,
2016). Web of Science veri tabaninda yer alan 1980-2003 yillari arasinda
yayimlanmig makalelerin 2017 yilina kadar elde edilen atif sayilarinin tahmin
edilebilirliginin arastirildigi bir ¢alismada, tekrarlayan sinir aglari (Recurrent
Neural Network, RNN) tekniginin zaman serisi verilerinin modellemesinde
kullanilan diger temel tekniklere gore daha hizh ve dogru sonug verdigi
saptanmistir (Abrishami ve Aliakbary, 2019).
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Art Garfunkel Kutiphanesinin favori kitaplarini tahmin etmek amaciyla yapilan
bir arastirmada, Kutiphaneye ait veri setinin rastgele karar ormani (RF),
gradyan yukseltme (gradient boosting, GB), hafif gradyan ylkseltme makinesi
(LGBM), histogram tabanli gradyan yukseltme (HGB), XGBoost (extreme
gradient boosting), CatBoost ve Adaboost algoritmalariyla analizinden elde
edilen bulgular, LGBMnin %94,94 oraniyla diger makine 06grenmesi
algoritmalarina gore daha dogru sonug¢ verdigini gostermigtir. Bunun yaninda,
RF ve HGB algoritmalarinin da sirasiyla %93,25 ve %92,83 oranlarinda dogru

tahmin sonucu verdigi goértulmastur (Daimari vd., 2023).

Bazi arastirmacilar tahminlemede makine 6grenmesine dayali algoritmalarla
kendi gelistirdikleri modelleri kullanmislardir. Jeju Ulusal Universitesinden
arastirmacilar, Derin Sinir Agi (Deep Neural Network, DNN), Destek Vektor
Regresyonu (Support Vector Regressor, SVR), Rastgele Karar Ormani
yontemlerine dayali olarak geligtirdikleri Kiitiiphane Kitap Odiing Verme Verileri
Modeli (Data and Predictive Analysis based on a Library Rental Book Data,
DPA-LRBD) ile 2007-2019 yillari arasini kapsayan 6ding verme istatistiklerini
analiz etmis ve 2020 yilina ait 6dling verme sayilarini basaril bir sekilde tahmin
etmislerdir (Igbal vd., 2020). Wuhan Universitesi Kitiphanesinin 2010-2016
yillari arasindaki kitap satin alma verilerini, A Lite Bert (ALBERT) dogal dil
isleme mimarisini kullanarak gelistirdikleri ALBERT-BPF kitap satin alma tahmin
modeli ile analiz eden arastirmacilar, kitap satin alma verilerini %82 ile %88,06

oranlarinda dogru tahmin etmiglerdir (Wu vd., 2022).

Alabama Universitesi Kitiiphanesinden arastirmacilarin e-kitaplara yonelik
kullanici talebinin olusma zamanini tahmin etmeyi amaglayan calismasinda,
kullanici talepleri Rastgele Karar Ormani (RF) yéntemine dayali Hayatta Kalma
Analizi (SA) teknigiyle analiz edilmistir. Calismada dort farkli tahmin modeli
geligtiriimis ve sadece “yayinci” degiskeninin kullanildigi ilk modelin %69,
“yayinci ve yayin yili’na dayal ikinci modelin %77, “yayinci, yayin yili, konu

A}

bashigi’nin yer aldigi Gglinci modelin %79 ve “fiyat” degiskeninin eklendigi son
modelin %81 oraninda tutarh sonug¢ verdigi gorulmustir (Jiang vd., 2019).

Literatirde, kullanim tahminine dair ayni arastirmacilar tarafindan
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gerceklestirilen farkli calismalar da mevcuttur. AdaBoost algoritmasi kullanilarak
yapilan bir calismada 2001-2015 yillar arasi 6dung verme istatistikleriyle 2016-
2020 yillar1 arasi basili kitap kullanimi ve 2016-2020 kullanim istatistikleriyle
roman turiinde basili kitap kullanimi tahmin edilmistir. Bes yillik veriyle yapilan
tahminin dogruluk oraninin (%85,3), 15 yillik veriyle yapilan tahminin dogruluk
oranindan (%79,6) daha yuksek oldugu goérilmustir. Calismada, bes yillik
basili kitap kullanim verileriyle e-kitap kullanimi tahmini ve dort yillik e-kitap
kullanim verileriyle basili kitap kullanim tahmini yapilimigtir. Tahminlerin
dogruluk oranlari sirasiyla %39,6 ve %46,6 olarak belirlenmistir (Walker, 2021).
Alabama Universitesi Kutliphanesinin talep odakli saglama havuzundaki bilgi
kaynaklarinin kullaniminin satin alma faaliyetini tetikleme durumunun lojistik
regresyon ve AdaBoost algoritmasi ile tahmin edildigi bir galismanin bulgulari,
AdaBoost modelinin %82 oraninda daha dogru tahmin sonucu verdigini ve
regresyon temelli modele gore daha iyi bir tahmin kapasitesine sahip oldugunu

gOstermistir (Walker ve Jiang, 2019).

Birlesik Krallik Lordlar Kamarasi Kutuphanesinde kullanimi ve kullanimin
etkisini 6lgmek amaciyla, kitap 6dung¢ alma, web sayfasi, haber ve sosyal
medya kullanim verileri ile kutiphaneye iletilen arastirma sorularinin duygu
analizi (sentiment analysis), n-gram korelasyon ve konu modellemesi ile analiz
edilmistir. Yapilan analizler sonucunda, kullanim verilerinin énemli ol¢lide
farkhlik gosterdigi ve parlamentoda yapilan konusmalar ile kullanim verileri

arasinda kuguk ama anlaml bir iligki bulundugu saptanmistir (Al Baghal, 2019).

Literatlrde, nicel tahmin yontemlerinin kullanildigi ¢alismalarin yani sira nitel
tahmin yontemlerinin  kullanildigi  ¢alismalar da mevcuttur. Avustralya
Parlamento Kutuphanesinde kutiphane ve arastirma hizmetlerinin gelisimi
hakkinda Afrika, Avrupa, Kuzey ve Gliney Amerika’dan dokuz uzmanin katildigi
Delphi analizi ile gergeklestirilen bir calismada kutiphanenin yeni teknolojileri

benimsemesi gerekliligi sonucuna variimistir (Missingham, 2011).
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3. BOLUM

YONTEM

Bu bolimde arastirma alani, verilerin sinirhliklar, Box-Jenkins metodolojisi,
analize dahil edilen kullanim istatistikleri Uzerinde ARIMA model uygulamalari

ve tahmin sonuglarinin degerlendiriimesine yonelik acgiklamalar yer almaktadir.
3.1. ARASTIRMA ALANI: TBMM KUTUPHANESI

TBMM Kutuphanesi'nin  oncelikli gorevi, TBMM Kuatiphane ve Arsiv
Yoénetmeligi'nde “Kltlphanede, 6ncelikle milletvekillerinin yasama, denetim ve
temsil gorevlerini yerine getirirken ihtiya¢g duyabilecekleri belge ve bilgi
kaynaklari saglanir, organize edilir ve etkin gekilde hizmete sunulur” geklinde
tanimlanmaktadir (Turkiye Buyuk Millet Meclisi Baskanhgi Katiphane ve Arsiv
Yoénetmeligi, 2012). Katiphanenin kullanici grubunu; milletvekilleri, disaridan
atanan bakanlar, yasama organi eski Uyeleri, TBMM personeli (kurum kadrolu
personeli ile kurumda so6zlesmeli ve gegici gorevlendirme ile istihdam edilen
personel), TBMM igerisinde hizmet veren diger kamu kurumlarinin personeli,
parlamento muhabirleri dernegine Uye basin mensuplari ile kurulca izin verilmig
olan dis arastirmacilar olusturmaktadir (Turkiye Buayuk Millet Meclisi Bagskanligi
Katiphane ve Arsiv Yonetmeligi, 2012). Kutuphane, genellikle siyaset,
uluslararasi iligkiler, ekonomi, hukuk, mevzuat ve yasama ile iligkili diger
konularda icerik sunan veri tabanlarina abone olmaktadir. Kituphanenin 2023
yil itibariyle abone oldugu ulusal veri tabani sayisi bir, uluslararasi veri tabani

sayisli bestir.

Bu calisma kapsaminda, TBMM Kutuphanesi'nin abone oldugu Political
Science Complete ile OECD iLibrary veri tabanlarinin kullanim istatistiklerine
dayanarak bir tahminleme calismasi gerceklestiriimigtir. Bu veri tabanlarinin
tercih edilme nedeni, igeriklerinin TBMM’nin faaliyet alanina uygun olmasidir.

Veri tabanlarinin igerigine yonelik genel bilgi asagida sunulmaktadir:
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Political Science Complete, siyaset bilimi ve uluslararasi iliskiler konu alanlarina
yonelik tam metin erigimli bir veri tabanidir. 2023 yil itibariyle 602 dergi, 550
baslik hakemli dergi ile Web of Science ve Scopus’ta indekslenen 337 baslik

dergi igeren veri tabani EBSCOhost tarafindan saglanmaktadir.?

OECD iLibrary; ekonomi bilimi, finans, yatirrm, enerji, tarim ve gida, sanayi,
ticaret, egitim, istihdam c¢evre, ekonomik gelisme gibi ¢esitli konu alanlarina
yonelik tam metin bir veri tabanidir. igeriginde, Aralik 2023 itibariyle, 18117 e-
kitap, 102277 kitap bolimu, 311136 tablo ve grafik, 191 podcast, 2614 makale,
6390 cok-dilli 6zet, 8762 rapor ve politika belgesi yer almaktadir.?

Analizler, Political Science Complete veri tabaninin standart veri tabani kullanim
raporlari (standart usage reports) igerisinde yer alan “toplam tam metin indirme
sayllari (total full-text requests)” ile OECD iLibrary veri tabaninin COUNTER
surim 4 uyumlu “dergi raporu (journal report 1)”, “kitap raporu (book report 1)”
ve “kitap bolumd raporu (book report 2)” Uzerinden gergeklestiriimistir.
Tahminleme c¢alismasinda yararlanilan kullanim istatistiklerinin igerigi Tablo

2'de gosterilmektedir:

Tablo 2. Tahminleme amaciyla yararlanilan kullanim istatistikleri

Veri tabani Kullanim raporu Aciklama

Toplam Tam Metin indirme HTML ve PDF formatinda tam

Political Science Complete  Sayisi (Total Full-Text metin kitap, sesli kitap, flipster,
Requests, TFTR) multimedya indirme sayisi
Dergi Raporu 1 (Journal Dergi basligina gore tam metin

OECD iLibrary Report 1, JR1) makale kullanim

Kitap Raporu 1 (Book

OECD iLibrary Report 1, BR1)

Kitap basligina gére kitap kullanimi

Kitap Raporu 2 (Book Kitap bashgina goére kitap bélimu

OECD iLibrary Report 2, BR2) kullanimi

Tahmin uygulamasi igin Box-Jenkins metodolojisine dayali ARIMA yontemi
kullanilmigtir. Kullanim istatistikleri EBSCO ve OECD yo6netici modullerinden

1 https://www.ebsco.com/products/research-databases/political-science-complete

2 https://www.oecd-ilibrary.org/oecd/about
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indirilmistir. Her bir kullanim raporu ayri birer zaman serisi olarak analiz

edilmigtir:

Political Science Complete veri tabaninin kullanim tahminlemesi icin,
01.01.2019-31.12.2023 tarihleri arasindaki 60 aylik donemi kapsayan ve
toplam tam metin indirme sayilarini igeren kullanim istatistikleri Gzerinde
cahisiimigtir. Belirtilen kullanim istatistikleri ile sadece aylik bazda analiz
yapilmistir.  Verilerin  gbzlem  periyodu dger aylik  olarak
donustiraldiginde gbézlem adedi azaldigindan d¢ aylik analiz

yapilamamistir.

OECD iLibrary veri tabaninin kullanim tahminlemesi icin dergi, kitap ve
kitap ici bolum kullanimini iceren ve 01.01.2016-31.12.2023 tarih
araligini kapsayan U¢ ayri kullanim raporuyla ¢ahsilimigtir. Her biri 96
aylik gozleme sahip kullanim istatistikleriyle aylik ve uUg¢ aylik analizler

yapimigtir.

Tahmin islemi igin Political Science Complete veri tabaninin 48 aylik veri
iceren 01.01.2019-31.12.2022 ve OECD iLibrary veri tabaninin 84 aylk
veri iceren 01.01.2016-31.12.2022 doénemleri gézlem doénemi olarak
alinmig, 01.01.2023-31.12.2023 ise tahmin donemi olarak belirlenmistir.

3.2. VERILERIN SINIRLILIKLARI

Arastirmada, Political Science Complete veri tabaninin standart kullanim

raporlari ile OECD iLibrary veri tabaninin COUNTER 4 uyumlu kullanim

raporlarindan yararlaniimistir:

Political Science Complete veri tabaninin COUNTER 5 uyumlu kullanim
istatistikleri yillara ve aylara gore belirgin bir gostermediginden arastirma
kapsami diginda tutulmustur.

OECD iLibrary veri tabaninin COUNTER 5 uyumlu kullanim raporlari,
2020 yili 6ncesine ait istatistik saglamadigi igin arastirma kapsami
disinda tutulmustur. Analiz igin veri tabaninin 2016 yili itibariyle kullanim
istatistigi saglayan COUNTER 4 uyumlu raporlari tercih edilmistir.
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e OECD iLibrary veri tabaninin kitap bolumu kullanim istatistiklerinin (BR2)
01.01.2016-31.12.2022 donemi verileri duraganlastirilamadigindan
analize dahil edilmemistir. Bu nedenle, kitap bolumd kullanim
istatistiklerinin gozlem donemi, incelenen diger kullanim istatistiklerinden
farkh olarak, 72 aylik veri iceren 01.01.2016-31.12.2021 d6énemi olarak
alinmig, 01.01.2022-31.12.2022 arahgr tahmin donemi olarak

belirlenmistir.
3.3. BOX-JENKINS METODOLOJiSI

1970-1976 yillari arasinda George Box ve Gwilym M. Jenkins tarafindan
gelistiriimis olan Box-Jenkins metodolojisi ¢cogunlukla ARIMA modeli olarak
adlandiriimaktadir. ARIMA modeli zaman serilerinin analizinde yaygin olarak
kullanilan ve yuksek hassasiyete sahip kisa vadeli bir tahmin modelidir (Ma vd.,
2018).

ARIMA modeliyle yapilan tahmin iglemi, bir zaman serisinde yer alan degerlerin
gecmis doneme ait degerler Uzerinden modellenmesiyle gergeklestirimekte

olup gosterimi ARIMA(p,d,q) seklindedir.

3.3.1. Otoregresif (AR) Sureg

Otoregresyon (6z baglanim), goézlemlenen degerler arasindaki benzerligin
zamansal gecikmenin bir fonksiyonu olarak ifade edilmesidir. Bir zaman serisi,
kendi gecikmeli degerinden etkileniyorsa otoregresif bir seridir (Box vd., 2016, s.
52). Gecikme, belirli bir t zaman noktasi i¢in k donem geriye donuk gozlemi
ifade etmektedir. Bir Yt zaman serisi degigkeninin 1 donem gecikmesi Yt
seklinde gosterilir. AR(p) modellerinde p derecesinde otoregresif sirece sahip
oldugu gbézlenen zaman serisi (Yt), serinin p donem geriye dogru giden agirlikli
ortalamasi ile hata teriminin toplam degerine esit olmaktadir (Kutlar, 2017, s.
22). AR(p) modelinin 6rnek Y: denklemi asagidaki sekilde ifade edilmektedir
(Denklem 1):

Ye=cCc+aiYe1 + a2Ye2 + apYip + €t (1)
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Denklem 1’de; c¢ sabit terimdir, stokastik (rassal) slrecin ortalamasiyla ilgilidir; o
katsayidir, gecikmeli degerin simdiki degerle olan iligkisini gostermektedir; p

otokorelasyon derecesini, e hata terimini, t zamani ifade etmektedir.

3.3.2. Hareketli Ortalama (MA) Siireci

Bir zaman serisinin gecikmeli hata teriminin simdiki hata terimini etkiledigi seriler
Hareketli Ortalama modelleri olarak adlandiriimaktadir. MA(g) modellerinde q
mertebesindeki bir hareketli ortalama strecinde gézlenen her zaman serisi (Yt),
g deg@erine kadar geciken hata terimlerinin hareketli ortalamasidir (Kutlar, 2017).
MA(q) surecinde zaman serisinin degeri, rassal degiskenler olan hata
terimlerinin simdiki ve geg¢mis donemlerdeki degerlerinin agirlikli ortalamasi
olmaktadir. Bu suregte q duragan hata teriminin ortalamasi oldugundan MA
sureclerinin timU duragan olmaktadir (Kutlar, 2017, s. 22). Bu modelde 6rnek

Yt denklemi asagidaki sekilde ifade edilmektedir (Denklem 2):

Yi=u+ B1et1 — G612 — Gth-q — €t (2)

Denklem 2’de; p sabit terimdir, rassal surecin ortalamasiyla ilgilidir; 6 herhangi
bir reel sayidir, pozitif veya negatif olabilmektedir; e hata terimini, q hareketli

ortalama derecesini, t zamani ifade etmektedir.

ARMA(p,q) diger bir gosterimle ARIMA(p,0,q) modellerinde bir zaman serisinin
herhangi bir doneme ait degeri ge¢mis donemdeki belirli sayidaki godzlem
degerinin ve hata terimlerinin birlesiminden olusmaktadir. Bu model hem AR(p)
hem de MA(q) modellerinin 6zelliklerine sahiptir (Kutlar, 2017, s. 22). ARIMA
modelinde ornek Yt denklemi asagidaki sekilde ifade edilmektedir (Denklem 3):

Ye=cCc+aiYr1+ QY2+ apYip+ €1 — 61611 — 62et2 — OpYiqg (3)

ARMA denkleminin (Denklem 3) hesaplanmasinda kullanilan ifadelerin anlami
AR ve MA surecleri anlatilirken agiklanmistir.
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3.3.3. Butlinlesme (l) Sureci

ARIMA modelleri bir zaman serisinin herhangi bir doneme ait belirli sayidaki
gbzlem degerinin, batinlesme derecesinin ve hata terimlerinin birlesiminden
olusmakta olup ARIMA (p,d,q) olarak goOsteriimektedir. Bu gdsterimde; p
otoregresyon derecesini (AR gecikme sayisini), d butlinlesme (fark alma)
derecesini, q hareketli ortalama derecesini (MA gecikme sayisini) ifade

etmektedir.

Zaman serileri i¢cin model olusturulurken, seriyi ortaya ¢ikaran rassal surecin
zaman igerisinde soklardan etkilenmedigi, dedismedigi, baska bir ifadeyle
“‘duragan” oldugu varsayllmaktadir. Eger serinin ortalamasi ve varyansinda
zamana baglh olarak degisme olmuyorsa seride duraganlik s6z konusudur.
Duragan zaman serisi suregleri, incelenen degiskenin bugunkl degerinin,
gecmis degerlerinin agirlikh toplamina ve rassal goklara bagl oldugunu ifade
etmektedir (Box vd., 2016). Zaman serisinin ARIMA modeliyle analiz
edilebilmesi i¢in duragan olmasi gerekmektedir. Eldeki zaman serisi duragan
degilse fark alma, logaritmik donusum, filireleme gibi duraganlastirma araglari

kullanilarak seri duraganlastiriimaktadir.

3.4. ARIMA MODEL UYGULAMALARI

Arastirmamiz kapsaminda TBMM Kutuphanesi'nin abone oldugu Political
Science Complete ve OECD iLibrary veri tabanlarinin kullanim istatistikleri
uzerinden ARIMA modellemesi kullanilarak bir kullanim tahmini c¢alismasi

gerceklestirilmistir.

Aragtirma kapsamindaki veriler Uzerinde ARIMA modellemesi uygulamasi;
serilerin trendinin ve mevsimselliginin belirlenmesi, serilerin duraganhginin
belirlenmesi ve duraganlastirma, her bir seri icin ayri model belirleme ile tahmin

uygulamasi agamalarini igermektedir.
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3.4.1. Zaman Serisi Bilesenleri

Zaman serilerinde ARIMA modellemesi uygulamasinda ilk asama analiz
edilecek serinin grafiginin cizdirilerek trend, mevsimsellik ve dongusellik
bilesenlerinin incelenmesidir. Zaman serilerini bilesenlerine ayirma (ayristirma)
yontemleri toplamsal ve carpimsal ayristirma olarak iki ana baslik altinda
incelenmektedir. Toplamsal ayrigtirma yonteminde, bir zaman serisinin
bilesenlerinin toplamindan olustugu varsayilmaktadir (Mert ve Caglar, 2019, s.
15). Carpimsal ayristirma yonteminde ise zaman serisinin bilesenlerinin
carpimindan elde edildigi varsayilmaktadir (Mert ve Caglar, 2019, s. 26). Zaman
serilerinin bilesenlerinin analizinde toplamsal ayristirma yontemlerinden STL
ayristirma yontemi (Seasonal and Trend Decomposition using Loess, STL
Decomposition) kullaniimistir. STL ayristirma yonteminin, zaman serilerini
ayristirmak i¢cin ¢ok yonlu ve guvenilir bir yontem oldugu belirtiimektedir
(Hyndman ve Athanasopoulos, 2021). STL ayrigtirma yonteminin Tramo-Seats
ve X-11 gibi farkh ayristirma yontemlerine gore ¢esitli avantajlari bulunmaktadir.
STL, sadece aylik veya U¢ aylik gdzlemlerle olusturulan verileri degil, cesitli
gozlem donemlerine ait verileri iglemektedir. Bu yontemde, mevsimsel bilegenin
ve trend egrisinin dizgunliglu kullanici tarafindan kontrol edilebilmekte,
mevsimsellik ve trend bilesenlerinin duzlestiriimesi mumkin olmaktadir.
Boylelikle ara sira gerceklesen olagandisi gozlemler mevsimsel bilegen ve trend
dongusuine iligkin tahminleri etkilememektedir (Hyndman ve Athanasopoulos,
2021).

3.4.2. Duraganhgin Belirlenmesi ve Duraganlastirma

Bir zaman serisinin ARIMA modeliyle analiz edilebilmesi igin duragan olmasi
gerekmektedir. Bu nedenle analiz edilecek seriler Uzerinde ilk adim zaman
serisi verilerinin duragan olup olmadiginin arastirilmasidir (Rizkya vd., 2019).
Duraganlastirma icin ¢ogunlukla fark alma islemi tercih edilmektedir.
Duraganlastirma islemi ARIMA(q,d,q) modelinde I(d) parametresinin

saptanmasidir. Analiz edilecek seri duragansa ve fark alma uygulamasina
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gerek duyulmuyorsa [(0), serinin birinci farki alinirsa 1(1) ve ikinci farki alinirsa
I(2) seklinde gdsterilmektedir (Mert ve Caglar, 2019). Zaman serisinin birim kok
icermesi serinin  duragan olmadidi anlamina gelmektedir. Trend veya
mevsimsellik iceren zaman serileri duragan degildir. Trend ve mevsimsellige
sahip olmayan ancak dongusel davranisa ve sabit varyansa sahip bir zaman

serisi duragandir (Hyndman ve Athanasopoulos, 2021).

Duraganhgin belirlenebilmesi icin zaman serilerinin bilegenleri ve korelogram
(ilinticizit) grafikleri incelenmekte, birim kok testleri uygulanmaktadir. Asagida

bazi zaman serisi grafikleri gértintilenmektedir (Sekil 2):
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Sekil 2. Zaman serilerinde duraganligin belirlenmesi (Hyndman ve Athanasopoulos, 2021)

Sekil 2'deki gorselde yer alan (a), (c), (e), (f) ve (i) serileri belirli bir trende sahip
oldugundan duragan degildir. Mevsimsellik 6zelligi gosteren (d), (h) ve (i)

serilerinde duraganlik gozlenmemektedir. Artan varyansa sahip oldugu
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g6zlenen (i) serisi de duragan olmamaktadir. Duragan oldugu g6zlenen seriler
(b) ve (g) serileridir. Dongusel hareketlere sahip (g) serisi ilk bakista duragan
gibi gérinmemekle birlikte donguler periyodik olmadigindan duragan bir seri

olmaktadir (Hyndman ve Athanasopoulos, 2021).

Duraganhgdi sinamanin bir yolu da zaman serisinin korelogram grafiklerinin
incelenmesidir. ACF (otokorelasyon) grafigi, serinin kendisi ile gecikme (lag)
degerleri arasindaki katsayilari, PACF (kismi otokorelasyon) grafigi ise 2
gecikmeli deger arasindaki gecikme katsayilarini goéstermektedir. AR terimi
belirlenirken PACF, MA terimi belirlenirken ACF grafigi incelenmektedir. Batin
gecikmeler guven sinirlari igcindeyse seride otokorelasyon bulunmadigi
anlasiimaktadir. AR ve MA terimleri belirlenirken guven sinirlar diginda kalan
gecikmeler goz onune alinmaktadir. Asagida ornek bir zaman serisine ait

korelogram grafikleri gdsterilmektedir (Sekil 3):

ACF

ACF Grafigi

- ‘MH e o
[ [ S B

PACF Grafigi

Sekil 3. Korelogram grafikleri (Gunak, 2021)

Sekil 3'teki grafikler, gunlik gbzlemlerden olusan bir zaman serisinin ACF ve
PACF grafikleridir. ilk dért gecikme giliven sinirlari disinda oldugundan serinin

trend igerdigi sonucuna ulasilabilmektedir. Gecikmelerin yedi gunde bir zirve
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yaptigi gozlendiginden oOturt seride mevsimsellik bulundugu saptanmaktadir
(Gunak, 2021).

Duraganhgin sinanmasinin bir diger yolu birim kok testi uygulamasidir. TBMM
Klatiphanesi’nin abone oldugu Britannica Academic veri tabaninin 01.01.2018-
31.12.2022 tarih araligina ait haftalik gézlemlerden olusan dokiman kullanim
verileri Uzerinde uygulanan Arttiriimis Dickey-Fuller (ADF) birim kok testi ornegi

Sekil 4’'te gosterilmektedir:

Mull Hypothesis: DOC has a unit root
Exogenous: Constant
Lag Length: 2 (Automatic - based on SIC, maxlag=15)

t-Statistic Prob.*

Augmented Dickey-Fuller test statistic -6.494031 0.0000
Test critical values: 1% level -3.455585

5% level -2 872542

10% level -2 572707

*MacKinnon (1996) one-sided p-values.

Augmented Dickey-Fuller Test Equation
Dependent Variable: D(DOC)

Method: Least Squares

Date: 01/28/24 Time: 22:21

Sample (adjusted): 1/22/2018 12/26/2022
Included observations: 258 after adjustments

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.
DOC(-1) -0.568629 0.087562  -6.494031 0.0000
D(DOC(-1})) -0.263289 0.078179  -3.367792 0.0009
D(DOC(-2})) -0.192821 0.060682 -3.177556 0.0017
C 1.683973 0339790 4955926 0.0000
R-squared 0.424062 Mean dependent var -0.008675
Adjusted R-squared 0417259 S.D. dependent var 4 484364
S.E. of regression 3423250  Akaike info criterion 5314440
Sum squared resid 2976.534  Schwarz criterion 5369525
Log likelihood -681.5628 Hannan-Quinn criter. 5336590
F-statistic 6233979  Durbin-Watson stat 2005850

Prob(F-statistic) 0.000000

Sekil 4. Britannica Academic veri tabani dokiman kullanim istatistikleri birim kok testi

Birim kok testi de@erlendirilirken kurulan modeldeki katsayilarin anlamli olup
olmadidi incelenmektedir. Sekil 4’teki birim kok testinin t istatistiginin (-6.49) %1,
%5 ve %10 guven araliklarindaki kritik test degerlerinden kuguk oldugu, AR ve
MA katsayilari icin olasihk (Prob.) degerinin 0,05'in altinda oldugu

gorilmektedir. Bu durumda, ADF birim kdk testinin, serinin birim kok icerdigini
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ifade eden sifir hipotezi reddedilmekte ve serinin duragan oldugu tespit

edilmektedir.

3.4.3. Model Belirleme

ARIMA yonteminde model belirleme sirecinde AR(p) ve MA(q) parametreleri p
ve q i¢in deg@er verilerek tahmin edilmektedir. ARIMA modelinin kullanilabilmesi
icin d degerinin (duraganlk verisi) belilenmesinden sonra modelde kullanilan
artik gecikme degerlerinin sayisinin (q) ve bagimh gecikme degerinin (p)
belirlenmesi gerekmektedir (Rizkya vd., 2019). Bu asamada tahmin denklemi p
ve q parametrelerine deger verilerek olusturulmaktadir. Asagida Britannica
Academic veri tabaninin 01.01.2018-31.12.2022 tarih araligina ait haftalik
g6zlemlerden olusan dokiman kullanim verileri Gzerinde ARIMA(1,0,1) model

sinamasi 6rnegi yer almaktadir (Sekil 5):

Dependent Variable: DOC

Method: ARMA Maximum Likelihood (OPG - BHHH)

Date: 01/28/24 Time: 23:04

Sample: 1/01/2018 12/26/2022

Included observations: 261

Convergence achieved after 17 iterations

Coefficient covariance computed using outer product of gradients

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prab.

c 3.039628 0.690216 4 403878 0.0000

AR(1) 0.852043 0.087974 9685158 0.0000

MA(1) -0.698713 0.112235 6225451 0.0000

SIGMASQ 11.86636 0.383947 30.90624 0.0000

R-squared 0.079984 Mean dependent var 3.022076

Adjusted R-squared 0.069245 S.D. dependent var 3.598279

S.E. of regression 3471463  Akaike info criterion 5342830

Sum squared resid 3097121  Schwarz criterion 5.397459

Log likelihood -693.2393  Hannan-Quinn criter. 5364789

F-statistic 7.447681  Durbin-Watson stat 2.006393

Prob(F-statistic) 0.000084

Inverted AR Roots 85
Inverted MA Roots 70

Sekil 5. Britannica Academic veri tabani dokiiman kullanim istatistiklerinin ARIMA(1,0,1) model
sinamasi

Tum kosullari saglayan birden ¢ok model olmasi halinde; determinasyon

katsayisinin (R-squared, R?), dizeltimis R2? F istatistigi ve olabilirlik (log
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likelihood) degderlerinin ylksek oldugu, buna karsilik standart hatanin, Schwarz
(SIC), Akaike (AIC) ve Hannan-Quinn (HQC) bilgi kriterleri dederlerinin daha
diguk oldugu modeller analize dahil edilmektedir. Ayrica model tahmininden
elde edilen kalintilarda otokorelasyon bulunmamalidir. Birim kok testi
sonucunda Durbin-Watson istatistigi (DW) 1,70 ile 2,30 degerleri arasindaysa
kalintilarda (residual) otokorelasyon olmadigi soéylenebilmektedir. DW
istatistiginin 2,00 degerine yakin olmasi tahmin modelinin uygunlugunu
gostermektedir (Mert ve Caglar, 2019). Bu karsilagtirmalar sonrasinda her bir
seri icin tahmin islemine uygun bulunan ARIMA modeli ile tahminleme islemi

gercgeklestiriimektedir.

3.5. TAHMIN SONUGLARININ DEGERLENDIRILMESI

Tahmin islemi tamamlandiktan sonra tahmin sonuglarinin  dogrulugu
degerlendiriimekte ve bunun igin bazi araglardan yararlaniimaktadir. Tahmin
sonucunda kok ortalama kare hata (root mean squared error, RMSE), ortalama
mutlak hata (mean absolute error, MAE), ortalama mutlak ylizde hata (mean
absolute percentage error, MAPE) ve Theil esitsizlik katsayisi (Theil inequality
coefficent) deg@erlerinin kicuk olmasi beklenmektedir. Modelin tahmin gucu,
MAPE orani %10’dan kuguk oldugunda “gok iyi", %10 ile %20 arasinda
oldugunda “iyi”, %20 ile %50 arasinda oldugunda ise “kabul edilebilir’ olarak
degerlendiriimektedir. MAPE orani %50’nin (Uzerinde oldugunda tahmin
sonucunun yanhs oldugu 6ngérilmektedir (Onen, 2020; Karadag Albayrak,
2023). Theil esitsizlik katsayisinin 0,55’in altinda olmasi tahmin dogrulugunun

yiksek oldugunu goéstermektedir (Kadilar ve Oncel Cekim, 2020, s. 38).
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4.BOLUM
BULGULAR VE DEGERLENDIRME

Bu bolimde arastirma kapsaminda elde edilen bulgular acgiklanmakta ve

bulgulara yonelik degerlendirmeler sunulmaktadir.

4.1. BULGULAR

TBMM Katuphanesi’nin abone oldugu Political Science Complete veri tabaninin
toplam tam metin indirme sayilari ile OECD iLibrary veri tabaninin dergi, kitap
ve kitap boluimu istatistikleri Uzerinden ARIMA ydntemi kullanilarak tahminleme
yapilmistir. Tahminleme galismasi kapsaminda dort kullanim raporu ig¢in aylik
ve Uc¢ kullanim analiz

raporu igin U¢ aylik olmak (zere toplam yedi

gerceklestiriimistir. Analiz edilen kullanim raporlari Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3. Tahminleme ¢alismasi kapsaminda analiz edilen kullanim raporlari

Analiz Kullamm Rapboru Gozlem Tahmin Gozlem
No. P Doénemi Doénemi Aralig
1 Political Science Complete Toplam Tam Metin  01.01.2019- 01.01.2023- Aviik

Indirme Sayilari (TFTR) 31.12.2022 31.12.2023 y

- . 01.01.2016- 01.01.2023-

2 OECD iLibrary Dergi Raporu 1 (JR1) 31122022 31.12.2023 Ayhk
- . 01.01.2016- 01.01.2023-

3 OECD iLibrary Kitap Raporu 1 (BR1) 31122022 31.12.2023 Ayhk
- . 01.01.2016- 01.01.2021-

4 OECD iLibrary Kitap Raporu 2 (BR2) 31122020 31.12.2021 Ayhk
- : 01.01.2016- 01.01.2023-

5 OECD iLibrary Dergi Raporu 1 (JR1) 31122022 31.12.2023 3 Aylik
- . 01.01.2016- 01.01.2023-

6 OECD iLibrary Kitap Raporu 1 (BR1) 31122022 31.12.2023 3 Aylik
- . 01.01.2016- 01.01.2021-

7 OECD iLibrary Kitap Raporu 2 (BR2) 31122020 31.12.2021 3 Aylik
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4.1.1. Political Science Complete Toplam Tam Metin indirme Sayilar

Ik analiz Political Science Complete veri tabaninin 01.01.2019-31.12.2022 tarih
arahgindaki toplam tam metin indirme sayilarini (TFTR) iceren, aylik bazda elde
edilen kullanim istatistikleri ile gergeklestiriimistir. Analizde kullanilan gdzlem

verileri asagida sunulmustur (Sekil 6):

Political Science Complete
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Sekil 6. Political Science Complete toplam tam metin indirme sayilari

incelenen toplam tam metin indirme sayilari serisinin duragan olup olmadigini
belirlemek amaciyla ilk asamada kullanim istatistiklerinin zaman serisi (zaman

yolu) grafigi gizdirilmigstir (Sekil 7):
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Sekil 7. Political Science Complete toplam tam metin indirme sayilari serisi
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Political Science Complete veri tabaninin 2019-2022 yillari arasindaki toplam
tam metin indirme sayilarinin zaman serisi grafigi incelendiginde (Sekil 7)
serinin duragan olmadigi gorulmektedir. Kullanimin, Ocak-Subat 2019 ve
Mayis-Haziran 2022 araliklarinda ortalamadan farkl belirgin bir artis gosterdigi,
Subat-Nisan 2019 ve Haziran-Temmuz 2022 doneminde ise ortalamadan farkli

belirgin bir azalis gosterdigi gozlenmektedir.

Toplam tam metin indirme sayilari serisi trend ve mevsimsellik bilesenlerine
ayrildiginda, kullanimin her yilin Ocak ayinda en yuksek, Subat ve Haziran
aylarinda ise en dusuk seviyede oldugu gértlmektedir. Seride, Ocak 2019-Ekim
2020 arahginda azalan bir trend gozlenirken, Ekim 2020 sonrasinda trend egrisi

ortalama degerlere yakin seyretmektedir (Sekil 8):
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Sekil 8. Political Science Complete toplam tam metin indirme sayilari - trend ve mevsimsellik
bilesenleri

Toplam tam metin indirme sayilarn serisi Uzerinde korelogram sinamasi
yapilarak serinin duraganhgi test edilmigtir. Ayni testler serinin birinci ve ikinci
farki alinarak da uygulanmis, birinci farki alinan serinin ilk dért gecikme
seviyesinde duragan oldugu saptanmistir. Birinci farki alinan serinin korelogram

grafigi asagida sunulmustur (Sekil 9):
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Sample (adjusted): 2019M02 2022M12
Included observations: 47 after adjustments

Autocorrelation Partial Correlation AC PAC Q-Stat Prob
. 1 I 1 -0.438 -0438 9.6264 0.002
Lgo / 2 -0.059 -0.312 98073 0.007
Fopot 0o 3 0.067 -0142 10045 0.018
I — 1 4 0146 -0.266 11.190 0.025
oA 0o 5 0107 -0136 11.816 0037
N I 6 -0.101 -0.248 12.392 0.054
Al | 7 0141 -0.047 13.531 0.060
Lgo O 8 -0.059 -0.093 13736 0.089
N L 9 -0.091 -0.189 14235 0.114
oAl | 10 0160 -0.041 15825 0.105
I I g 11 -0.026 00681 15868 0.146
I I I 12 -0.072 -0.031 16207 0182
N I I 13 0.062 0039 16472 0225
| I I 14 -0.035 0036 16555 0281
I I g 15 0.020 0074 16584 0344

Sekil 9. Political Science Complete toplam tam metin indirme sayilari serisinin korelogram
grafigi (Birinci dlizey fark alma islemi sonrasi)

Sekil 9'daki korelogram sinamasina goére serinin ilk doért gecikmede duragan
oldugu anlasiimaktadir (Prob<0,05). Otokorelasyon grafiginde birinci gecikmede
guven sinirlarnt disinda kalmakta, diger tum gecikmeler ise guven sinirlari
icerisinde yer almaktadir. Kismi otokorelasyon grafiginde ilk iki gecikme guven
sinirlarini  agmaktadir. Korelogram sinamasi, uygulanacak modelde AR
katsayisinin 1 veya 2, MA katsayisinin ise 1 olarak belirlenebilecegi izlenimi

vermektedir.

Toplam tam metin indirme sayilari serisi duraganlik dlgumu amaciyla birim kok
testine tabi tutulmus, birim kok testi serinin birinci ve ikinci farki alinarak da
uygulanmigtir. Birim kok testi sinamasi serinin ham haliyle de duragan oldugunu
gOstermigtir. Buna kargin ham serinin korelogram grafiginde duragan disilik
g6zlendiginden birinci farki alinan serinin birim kok testi gz énline alinmistir.
ADF birim kok testinin sifir hipotezi “D(TFTR) birim kdk icermektedir” seklinde
kurulmustur. Birim kok testi tablosu incelendiginde kritik test degerleri %1, %5
ve %10 diuzeylerinde birim kok testinin t istatistigi degerlerinden buyuk ve %90,
%95, %99 guven araliklarinda serinin katsayilari anlamh bulunmustur
(Prob<0,05). Bu durumda serinin duragan oldugu tespit edilmis ve sifir hipotezi
reddedilmigtir. Toplam tam metin indirme sayilar serisine ait birim kok testi

asagida sunulmustur (Sekil 10):



Mull Hypothesis: D(TFTR) has a unit root

Exogenous: Constant

Lag Length: 1 (Automatic - based on SIC, maxlag=9)

t-Statistic Prob.*
Augmented Dickey-Fuller test statistic -8.128468 0.0000
Test critical values: 1% level -3.584743
5% level -2.928142
10% level -2.602225
*MacKinnon {1996) one-sided p-values.
Augmented Dickey-Fuller Test Equation
Dependent Variable: D(TFTR,2)
Method: Least Squares
Date: 01/12/24 Time: 10:36
Sample (adjusted): 2019M04 2022M12
Included observations: 45 after adjustments
\ariable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.
D(TFTR(-1)) -1.895596 0233176  -8.129468 0.0000
D(TFTR(-1),2) 0.315907 0.124776 2531792 0.0152
C -4625773 6307404 -0.733388 0.4674
R-squared 0.760983 Mean dependent var 2977778
Adjusted R-squared 0.748601 S.D. dependent var 84 00933
S.E. of regression 42 03814  Akaike info criterion 1037937
Sum squared resid 7422261 Schwarz criterion 10.49982
Log likelihood -230.53589  Hannan-Quinn criter. 1042427
F-statistic 6685992  Durbin-Watson stat 2.058106
Prob(F-statistic) 0.000000

Sekil 10. Political Science Complete toplam tam metin indirme sayilari serisinin birim kok testi

(Birinci duzey fark alma islemi sonrasi)

40

Duraganhk saglandiktan sonra model belirleme asamasina gecilmistir. Model

tahminlemesi sonucunda ARIMA(1,1,0),

ARIMA(2,1,0),

ARIMA(0,1,1) ve

ARIMA(1,1,2) modellerinin tahmin icin uygun modeller oldugu saptanmistir.

Uygun bulunan modeller Gzerinde R?, standart hata, F istatistigi, log likelihood,

SIC, DW istatistigi degerlerine goére vyapilan Kkarsilastirma sonucunda

ARIMA(1,1,2) en uygun tahmin modeli olarak belirlenmigtir (Sekil 11):



41

Dependent Variable: D(TFTR)

Method: ARMA Maximum Likelihood (OPG - BHHH)

Date: 01/12/24 Time: 10:53

Sample: 2019M02 2022M12

Included observations: 47

Convergence achieved after 107 iterations

Coefficient covariance computed using outer product of gradients

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.
C -1.8530562 3.022671  -0.613051 0.5431
AR[1) 0.812891 0.191336 4248503 0.0001
MA(1) -1.851288 0.159038  -11.64058 0.0000
MA(2) 0.920664 0.154600 5955144 0.0000
SIGMASQ 1739.657 515.5492 3.374376 0.0016
R-squared 0467087 Mean dependent var -0.021277
Adjusted R-squared 0416344 S.D. dependent var 5775341
S.E. of regression 4412209  Akaike info criterion 10.57429
Sum squared resid 8176387 Schwarz criterion 1077112
Log likelihood -243.4959  Hannan-Quinn criter. 10.64836
F-statistic 9203388 Durbin-Watson stat 1.457954
Prob(F-statistic) 0.000020
Inverted AR Roots 81
Inverted MA Roots 93-25i 93+ 25i

Sekil 11. Political Science Complete toplam tam metin indirme sayilari serisinin model belirleme
sinamasi

ARIMA(1,1,2) modeli kullanilarak yapilan tahminin hata degerleri hesaplamalari
sonucunda, Theil esitsizlik katsayisinin %55’in altinda, MAPE ve SMAPE
degerleri sirasiyla 347,31 ve 97,68 olarak hesaplanmistir (Sekil 12):

200 :
| Forecast: DTFTRF

100 .'II Actual: DTFTR
Forecast sample: 2019M01 2023M12
0. _—-.-._.\.__: Adjusted sample: 2019M03 2023M12

. Included observations: 58
Root Mean Squared Error  34.45582
-100 Mean Absolute Error 22.06609
| Mean Abs. Percent Error 347.3106
-200 : Theil Inequality Coef. 0.413372
Bias Proportion 0.003013
-300 Wariance Propaortion 0.060661
Covariance Proportion  0.936326
-400 Theil U2 Coefficient 1.407384
Fnmmw o rnmnmwornmNornmNrnmv Symmetric MAPE 97.67733
2019 2020 2021 2022 2023
—— DTFTRF ——— Actuals +25.E

Sekil 12. Political Science Complete toplam tam metin indirme sayilari tzerinden ARIMA(1,1,2)
modellemesi ile tahmin sonuglari

Political Science Complete veri tabaninin toplam tam metin indirme sayilarini

iceren 2019-2022 yillar1 arasi 48 aylik veri seti ile gergeklestiriimis olan 2023 yili
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tahmini sonucu, uygulanan modelle gercek kullanim verilerine uygun tahmin
yapilamadigini gostermigtir. Political Science Complete veri tabaninin 6zellikle
Ekim, Kasim, Aralik aylarindaki toplam tam metin indirme sayilarinin 2023 yili
aylhk ortalama degerlerinden 6nemli Olgude farklihk gdstermesi tahmin
sonucunu etkilemistir. Gergek kullanim verilerine en yakin tahmin Ocak ayi

tahmini olmustur (Sekil 13):

Political Science Complete
2023

12.178

12K

10K

8K

@
=

B
=

2.139

Toplam Tam Metin indirme Sayilan
N
=

653

0K 4 18 117 16 17 56 52 15 13 I
1 9,450
0
£ -
E 2
s 3 2700 2,550 -2,420 -2,310
3,180 %900 ’
4 -3,440 '
-3,800
5 -4,250
- -4,800
-6 -5,480
Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz  Adustos Eyliil Ekim Kasim Aralk

Sekil 13. Political Science Complete toplam tam metin indirme sayilarina ait 2023 yili verileri ile
kullanim tahmini karsilastirmasi

4.1.2. OECD iLibrary Tam Metin Dergi Kullanimi

Ikinci analiz OECD iLibrary veri tabaninin 01.01.2016-31.12.2022 tarih
araligindaki tam metin dergi kullanimini igeren, aylik gézlemlerden olusan dergi

raporu (JR1) kullanim istatistikleri Gzerinden gerceklestiriimistir (Sekil 14):
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OQECD iLibrary
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Sekil 14. OECD iLibrary Tam Metin Dergi Kullanimi

ik planda tam metin dergi kullanimi serisinin dzelliklerini belirleyebilmek adina
2016-2022 doénemini kapsayan 84 aylik kullanim istatistiklerinin zaman serisi

grafigi incelenmistir (Sekil 15):

OECD iLibray Tam Metin Dergi Kullanimi
40

30
20

10

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Sekil 15. OECD iLibrary tam metin dergi kullanimi
OECD iLibrary veri tabaninin tam metin dergi kullaniminin Ekim-Kasim 2017,

Ocak-Subat 2019 ve Eylul-Kasim 2019 araligini kapsayan aylarda ortalamadan
farkli ve belirgin bir sekilde arttigi, Kasim-Aralik 2017, Subat-Mart 2019 ve
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Kasim 2019-Ocak 2020 arahginda ise belirgin bir disls gosterdigi ortaya
cikmistir. Tam metin dergi kullanimi serisinde gézlenen ortalamadan farkli artig

ve azaliglar serinin duragan olmadigini géstermektedir.

Tam metin dergi kullaniminin mevsimsellik bileseni incelendiginde, kullanimin
Mart-Nisan, Kasim-Aralik donemlerinde en yuksek seviyede oldugu ve Aralik
ayinda zirve yaptigi, Ocak ve Eylul aylarinda ise en duguk seviyede oldugu
gOzlenmigtir. Serinin trendi Ocak-Aralik 2016 doneminde azalmakta, Aralik
2016’dan Ekim 2018’e kadar artmakta, Ekim 2018’den Haziran 2020’ye kadar
gecen donemde azalmaktadir. Haziran 2020 sonrasinda ise Aralik 2021’e kadar
artmakta ve Aralik 2022 dénemine gidildik¢ce kullanim trendi azalma egilimine
girmektedir (Sekil 16):

8
6

4

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

—— SEASON —— TREND

Sekil 16. OECD iLibrary tam metin dergi kullanimi serisi - trend ve mevsimsellik bilesenleri

Bir sonraki agamada tam metin dergi kullanimi serisinin korelogram sinamasi
yapilmig, serinin ham haliyle duragan olmadigi goérilmustir. Serinin birinci ve
ikinci duzey farki alinmig halinin korelogram grafikleri de incelenmigtir. Seri hem
birinci hem ikinci fark sonrasi duragan bulunmus olmasina karsin birinci farki
alinan seri Uzerinde tahmin uygulamasi amaciyla denenen ARIMA modellerinin
AR ve MA katsayilari anlamli bulunmamistir. Bu nedenle, ikinci duzey fark alma
islemi yapilan serinin duraganlik sartini daha guglu kargiladigina karar
verilmistir (Sekil 17):
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Sample (adjusted): 2016M03 2022M12
Included observations: 82 after adjustments
Autocorrelation  Partial Correlation AC PAC Q-Stat Prob

-0.743 -0.743 46.920 0.000
0.345 -0.481 57187 0.000
-0.163 -0.370 59.506 0.000
0.081 -0.331 60.084 0.000
-0.013 -0.233 60.100 0.000
0.031 -0.004 60.185 0.000
-0.133 -0.188 61.810 0.000
0.173 -0.197 64.586 0.000
-0.130 -0.212 86.171 0.000
10 0.128 -0.036 67.748 0.000
11 -0.160 -0.080 70.239 0.000
12 0.084 -0.315 70827 0.000
13 0120 0.090 72.371 0.000
14 -0.245 0.045 78.440 0.000
15 0177 -0.119 81.643 0.000
16 -0.076 -0.119 82.2458 0.000
17 0.079 0130 82803 0.000
I 18 -0.111 -0.041 84.222 0.000
I 19 0.115 0.045 85675 0.000
| 20 -0.113 0.218 87.090 0.000
21 0.082 0.044 87.846 0.000
22 -0.013 0027 87866 0.000
23 -0.062 -0.078 88.315 0.000
24 0.046 -0.143 88.566 0.000
25 0.052 -0.166 88.891 0.000
26 -0.045 0.060 89.144 0.000
27 -0.054 0.082 89.509 0.000
26 0.076 -0.029 90.242 0.000
29 -0.021 -0.062 90.300 0.000
30 -0.007 -0.089 90.307 0.000
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Sekil 17. OECD iLibrary tam metin dergi kullanimi serisinin korelogram grafigi (ikinci diizey fark
alma islemi sonrasi)

Sekil 17°de yer alan korelogram grafigi incelendiginde tam metin dergi kullanimi
serisinin ilk 30 gecikmede duragan oldugu goézlenmektedir. Otokorelasyon
sinamasinda 1, 2 ve 14. gecikmelerin guven sinirlari diginda oldugu ve 6zellikle
ilk gecikmenin daha guglu otokorelasyon gosterdigi belirlenmigtir. Buna gore MA
katsayisinin 1 veya 2 olarak belirlenebilecegi sodylenebilmektedir. Kismi
otokorelasyon sinamasinda 1, 2, 3, 4, 5 ve 12. gecikmeler guven sinirlari
disindadir. Ozellikle ilk dért gecikme guiclii otokorelasyon géstermektedir. Bu
durumda, AR katsayisinin 1, 2, 3, 4 veya 5 olarak belirlenebilecedi ifade

edilebilmektedir.

Sonraki asamada tam metin dergi kullanimi serisi Uzerinde birim kok testi

uygulanmig ve serinin duragan oldugu saptanmigstir. Birim kodk testi ayni serinin
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birinci ve ikinci fark alma islemleri gergeklestirilerek de uygulanmis ve ikinci farki

alinan serinin daha gug¢li duraganhga sahip oldugu gorulmustar (Sekil 18):

Null Hypothesis: D(JR1,2) has a unit root
Exogenous: Constant
Lag Length: 11 (Automatic - based on SIG, maxlag=11)

t-Statistic Prob.*

Augmented Dickey-Fuller test statistic -6.681669 0.0000
Test critical values: 1% level -3.527045

5% level -2 903566

10% level -2 589227

*MacKinnon (1996) one-sided p-values.

Augmented Dickey-Fuller Test Equation
Dependent Variable: D(JR1,3)

Method: Least Squares

Date: 01/11/24 Time: 18:45

Sample (adjusted): 2017M03 2022M12
Included observations: 70 after adjustments

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.
D{JR1(-1),2) -20.65149 3.000768 -6.681669 0.0000
D{JR1(-1),3) 17.95795 3.026066 50934422 0.0000
D(JR1(-2),3) 16.01968 2873242 5575473 0.0000
D(JR1(-3),3) 13.92361 2637391 5279312 0.0000
D(JR1(-4),3) 11.77976 2337914 5038579 0.0000
D{JR1(-5),3) 9712038 2003516 4 847496 0.0000
D(JR1(-6),3) 7.735298 1.659725 4660590  0.0000
D(JR1(-7),3) 5753835 1.307983 4.399013 0.0000
D(JR1(-8),3) 3.955301 0.953008 4150332 0.0001
D(JR1(-9),3) 2.468501 0619159 3.086859 0.0002
D{JR1(-10),3) 1.326270  0.333984 3.968068 0.0002
D(JR1(-11),3) 0.442293 0.118787 3723412 0.0005

c -0.222047 1.048728 -0211730  0.8331
R-squared 0954711  Mean dependent var 0.714286
Adjusted R-squared 0945176 S.D. dependent var 374261
S.E. of regression 8763155  Akaike info criterion 7.344974
Sum squared resid 4377195 Schwarz criterion 7.762551
Log likelihood -244 0741 Hannan-Quinn criter. 7.510841
F-statistic 100.1320 Durbin-Watson stat 2.012359
Prob(F-statistic) 0.000000

Sekil 18. OECD iLibrary tam metin dergi kullanimi serisinin birim kok testi (ikinci diizey fark
alma islemi sonrasi)

Model belirleme iglemi sonucunda ARIMA(1,2,0), ARIMA(2,2,0), ARIMA(3,2,0)
ve ARIMA(4,2,0) modellerinin tahmin i¢in uygun modeller oldugu saptanmistir.
Uygun bulunan modeller arasinda yapilan karsilastirma ARIMA(4,2,0) modelinin

en uygun tahmin modeli oldugunu géstermigtir (Sekil 19):
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Dependent Variable: D(JR1.2)

Method: ARMA Maximum Likelihood (OPG - BHHH)

Date: 01/11/24 Time: 18:55

Sample: 2016M03 2022M12

Included observations: 82

Convergence achieved after 32 iterations

Coefficient covariance computed using outer product of gradients

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.
C 0.011558 0253719 0.045554 09638
AR(1) -1.374624 0.089920 -15.28719 0.0000
AR(2) -1.141658 0176210 -6478959 0.0000
AR(3) -0.778492 0185416 -4.198632 0.0001
AR(4) -0.325230 0133994 -2.427198 0.0176
SIGMASQ 94 64677 1360697 6955755 0.0000
R-squared 0.733492 Mean dependent var 0.097561
Adjusted R-squared 0.715959 5.0. dependent var 18.96105
S.E. of regression 10.10539  Akaike info criterion 7560790
Sum squared resid 7761.035 Schwarz criterion 7.736891
Log likelihood -303.9924  Hannan-Quinn criter. 7631492
F-statistic 41.83396 Durbin-Watson stat 2.189018
Prob(F-statistic) 0.000000
Inverted AR Roots - 00+ .75i - 00-_75i - 69-32i - B9+ 32i

Sekil 19. OECD iLibrary tam metin dergi kullanimi serisinin model belirleme sinamasi

Tam metin dergi kullanimi serisi Uzerinde ARIMA(4,2,0) modeli uygulanarak
tahminleme yapilmistir. Tahmin sonugclari grafigi ile hata hesaplamasi sonuglari

asagida sunulmustur (Sekil 20):

100 )
! Forecast: DDJR1F
75 . i i Actual: DDJR1
50 1 / i Forecast sample: 2016M01 2023M12
Adjusted sample: 2016M07 2023 M12
25 Included observations: 90
\ Root Mean Squared Error 9.309286
0 S S Mean Absolute Error 6.593319
225 | Mean Abs. Percent Error NA
Theil Inequality Coef. 0.278408
-50 Bias Proportion 0.000000
Variance Proportion 0.083949
75 Covariance Proportion 0.916051
-100 Theil U2 Coefficient MNA
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Symmetric MAPE 82.39714

—— DDJRIF —— Actuals - +25.E.

Sekil 20. OECD iLibrary tam metin dergi kullanimi serisi Gizerinde ARIMA(4,2,0) modellemesi ile
tahmin sonuglari
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Tam metin dergi kullanimi serisinin tahmin hatasi hesaplamalari sonucunda,
Theil esitsizlik katsayisinin %55’in altinda, RMSE ve MAE degerlerinin toplam
tam metin indirme sayilari tahminine gore nispeten dusuk oldugu, buna karsin
simetrik MAPE (SMAPE) degerinin olduk¢a yuksek oldugu gorulmustur. MAPE

ve Theil U2 katsayisi degerleri hesaplanamamisgtir.

OECD iLibrary veri tabaninin tam metin dergi kullanim istatistiklerinin 2016-
2022 yillari arasi 84 aylk veri seti ile gergeklestiriimis olan 2023 yili tahmini
sonucunda, uygulanan modelle gercek kullanim verilerine uygun tahmin
yapilamadigi tespit edilmistir. Tam metin dergi kullanim tahmini, Subat ve Mayis
ile hic kullanimin olmadigi Aralik ayinda gercek kullanim verilerine en yakin

sonucu vermigtir (Sekil 21):

OECD iLibrary
2023

W)
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Sekil 21. OECD iLibrary tam metin dergi kullanimina ait 2023 yili verileri ile kullanim tahmini
karsilagtirmasi

4.1.3. OECD iLibrary Kitap Kullanimi

Uglinci analiz, OECD iLibrary veri tabaninin 01.01.2016-31.12.2022 tarih
arahgindaki kitap kullanimini iceren, aylik gézlemlerden olusan kitap raporu

(BR1) kullanim istatistikleri Gzerinden gerceklestiriimigtir (Sekil 22):
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Sekil 22. OECD iLibrary Kitap Kullanimi

Kitap kullanimi serisinin 6zelliklerini belirleyebilmek adina 2016-2022 donemini
kapsayan 84 aylik kullanim istatistiklerinin zaman serisi grafigi incelenmistir
(Sekil 23):

OECD iLibrary Kitap Kullanimi

100
80
60

40

20

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Sekil 23. OECD iLibrary kitap kullanimi serisi

Kitap kullaniminin Ekim-Kasim 2019 araliginda ortalama kullanim sayilarindan
farkh ve belirgin bir artis gosterdigi, Kasim 2019-Ocak 2020 araliginda ise
dususe gectigi gozlenmektedir. Belirtilen donem disindaki zaman araliklarinda

kitap kullaniminin genel olarak duragana yakin bir seyir izledigi soylenebilir.
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Kitap kullanim istatistiklerinin mevsimsel bileseni incelendiginde, Aralik ayinda
en yuksek, Mayis ve Agustos aylarinda en dusuk seviyede oldugu
gorulmektedir. Kullanim trendi Ocak 2016-Agustos 2017 aralidinda azalan,
Agustos 2017-Ocak 2019 araliginda artan, Ocak 2019-Agustos 2020 araliginda
azalan ve Agustos 2020-Subat 2022 arasinda artan bir dongu izlemektedir.
Kullanim sayilarinda, Subat 2022’den Aralik 2022'ye kadar azalma egilimi
gozlenmigtir (Sekil 24):

25
20
15
10

-10

-15
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

——— SEASON —— TREND

Sekil 24. OECD iLibrary kitap kullanimi serisi - trend ve mevsimsellik bilesenleri

Kitap kullanimi serisinin duragan olup olmadidinin dlgulmesi amaciyla serinin
korelogram grafigi incelenmistir. Korelogram incelemesi serinin birinci ve ikinci
farki alinarak da uygulanmis, ikinci farki alinan serinin daha gugli duraganlik
gosterdigi tespit edilmistir. Otokorelasyon grafiginde 1. gecikme guven sinirlari
diginda kaldigindan MA katsayisinin 1 olarak belirlenebilecegi gorilmektedir.
Kismi otokorelasyon grafigi incelendiginde 1, 2, 3, 4 ve 12. gecikmelerin glven
sinirlari diginda kaldidi gozlenmekte, dolayisiyla AR katsayisinin 1 veya 2

olarak belirlenebilecegi ifade edilebilmektedir (Sekil 25):



51

Sample (adjusted): 2016M03 2022M12
Included observations: 82 after adjustments
Autocorrelation Partial Correlation AC PAC Q-Stat Prob

-0.545 -0.545 25273 0.000
-0.081 -0.538 25.839 0.000
0.235 -0.254 30634 0.000
-0.184 -0.331 33.616 0.000
. . 35743 0.000
-0.109 -0.138 36.820 0.000
-0.030 -0.196 36.902 0.000
0.117 -0.181 38.168 0.000
-0.077 -0.185 38.735 0.000
10 0.093 0.056 39.568 0.000
11 -0.189 -0.184 43.035 0.000
12 0.095 -0.283 43.918 0.000
13 0170 -0.089 46.814 0.000
14 -0177 0111 48982 0.000
I 15 -0.087 -0.143 50.756 0.000
I 16 0216 -0.023 55639 0.000
= 17 -0.039 0.193 55803 0.000
I 18 -0.169 0.010 5B8.865 0.000
I 19 0.154 0.081 61.457 0.000
I 20 -0.030 0185 ©61.558 0.000
I 21 -0.092 -0.032 62522 0.000
I 22 0133 -0.132 64.540 0.000
I 23 -0.087 -0.099 65423 0.000
I 24 0029 0008 65524 0.000
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25 0.015 -0.099 65549 0.000
26 0.067 0095 66.097 0.000
27 <0177 -0.041 69999 0.000
28 0121 0098 71.852 0.000
29 0.009 -0.087 71.863 0.000
30 -0.043 0007 72110 0.000

i

i

Sekil 25. OECD iLibrary kitap kullanimi serisinin korelogram grafigi (ikinci diizey fark alma
islemi sonrasi)

Kitap kullanimi serisi Uzerinde birim kok testi uygulandiginda serinin duragan
oldugu belirlenmektedir. Birim kdk testi ayni serinin birinci ve ikinci fark alma
islemleri gergeklestirilerek de uygulanmigtir. Birim kok testi sonucunda duragan
oldugu tespit edilen ham seri ile birinci farki alinan serilerin model belirleme
sinamasinda AR ve MA katsayilari anlamli bulunmadigindan, tahminleme iglemi

serinin ikinci farki alinarak gergeklestiriimistir (Sekil 26):
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Mull Hypothesis: D(BR1,2) has a unit root
Exogenous: Constant
Lag Length: 3 (Automatic - based on SIC, maxlag=11)

t-Statistic Prob.*

Augmented Dickey-Fuller test statistic -9.149143 0.0000
Test critical values: 1% level -3.516676

5% level -2.899115

10% level -2.586866

*MacKinnon (1996) one-sided p-values.

Augmented Dickey-Fuller Test Equation
Dependent Variable: D(BR1,3)

Method: Least Squares

Date: 01/11/24 Time: 19:28

Sample (adjusted): 2016MO07 2022M12
Included observations: 78 after adjustments

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.
D(BR1(-1),2) -4.098868 0448006 -9.149143 0.0000
D(BR1(-1),3) 2000639 0373356 5358523 0.0000
D(BR1(-2),3) 0.954853 0243892 3.915066 0.0002
D(BR1(-3),3) 0.343724 0.109602 3136122 0.0025

C 0.361505 2066845 0.174898 0.8616
R-squared 0.873101  Mean dependent var 0.000000
Adjusted R-squared 0866147 S.D. dependent var 49 86501
S E. of regression 18.24354  Akaike info criterion 8.707455
Sum squared resid 24296.36 Schwarz criterion 8858526
Log likelihood -334.5908 Hannan-Ciuinn criter. 8.767932
F-statistic 1255650 Durbin-Watson stat 2061854
Prob{F-statistic) 0.000000

Sekil 26. OECD iLibrary kitap kullanimi serisinin birim kok testi (ikinci diizey fark alma islemi
sonrasi)

Ikinci dizey farki alinan kitap kullanimi serisinin model sinamasi sonuglari
ARIMA(1,2,0), ARIMA(2,2,0), ARIMA(3,2,0), ARIMA(4,2,0), ARIMA(0,2,2) ve
ARIMA(1,2,2) modellerinin tahmin igin uygun modeller oldugunu gdstermistir.
Uygun bulunan modeller arasinda yapilan karsilastirmada determinasyon
katsayisi en yuksek olan ARIMA(1,2,2) en uygun tahmin modeli olarak
belirlenmistir (Sekil 27):
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Dependent Variable: D(BR1,2)

Method: ARMA Maximum Likelihood (OPG - BHHH)

Date: 01/11/24 Time: 19:34

Sample: 2016M03 2022112

Included observations: 82

Failure to improve objective (non-zero gradients) after 38 iterations
Coefficient covariance computed using outer product of gradients

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.
C -0.001484 0011897 -0.123678 09019
AR(1) 0.303588 0.167009 1.817791 0.0730
MA(1) -1.999991 0435853  -4.587627 0.0000
MA(2) 0.999891 0.431629 2.316783 0.0232
SIGMASQ 1858279 2281820 0.081438 09353
R-squared 0.756915 Mean dependent var -0.134148
Adjusted R-squared 0.744288 S.D. dependent var 27.81897
S.E. of regression 14.06750  Akaike info criterion 8.354505
Sum squared resid 1523789 Schwarz criterion 8501256
Log likelihood -337.5347  Hannan-Quinn criter. 8.413424
F-statistic 59.94054  Durbin-Watson stat 1.975012
Prob{F-statistic) 0.000000
Inverted AR Roots 30
Inverted MA Roots 1.00 1.00

Sekil 27. OECD iLibrary kitap kullanimi serisinin model belirleme sinamasi

Kitap kullanimi serisi Uzerinde ARIMA(1,2,2) modeli ile tahminleme yapilmistir.
Tahmin sonuglar grafigi ile hata hesaplamasi sonuglari asagida sunulmustur
(Sekil 28):

| [ Forecast: DDBR1F

Actual: DDBR1

Forecast sample: 2016M01 2023M12
Adjusted sample: 2016M04 2023M12
Included observations: 93

Root Mean Squared Error  13.52682

Mean Absolute Error 9.240250
Mean Abs. Percent Error MNA
Theil Inequality Coef. 0.279625
Bias Proportion 0.005504
Variance Proportion 0.065424
Covariance Proportion 0.925072
-200 Theil U2 Coefficient NA
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Symmetric MAPE 76.35797

— DDBRIF — — Actuals ——— +25E

Sekil 28. OECD iLibrary tam metin dergi kullanimi serisi izerinde ARIMA(4,2,0) modellemesi ile
tahmin sonuglari
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Yapilan tahminin hata degerlendirme hesaplamalari sonucunda, Theil egitsizlik
katsayisinin %55’in altinda, RMSE ve MAE degerlerinin ilk analize gére dusuk
ancak ikinci analizin hata degerlerine gore gorece yuksek oldugu, SMAPE
degerinin ise ilk iki analizin degerlerinden dusuk oldugu gorulmuastir. MAPE ve

Theil U2 katsayisi degerleri hesaplanamamistir.

OECD iLibrary veri tabaninin kitap kullanim istatistiklerinin 2016-2022 yillari
arasi 84 aylik gozlemleriyle yapilan 2023 yili tahmini, uygulanan modelle gergek
kullanimin tahmin edilemedigini gostermistir. Belirli bir kullanim olmasina karsin
2023 yilinin son 9 aylik kullanim sayilari sifir olarak tahmin edilmistir. Tahmin

sonucu sadece hi¢ kullanimin olmadigi Aralik ayi i¢in tutarli olmustur (Sekil 29):

OECD iLibrary

2023
80

70
60
50
40
30

70
25
19 18
. 12 13 13 13
e BN —_— 0
4,88
1,48
0 | S 0,14 0,04 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Kitap Kullamimi (BR1)

Tahmin

-10 -8,98

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz  Agustos Eyliil Ekim Kasim Aralik

Sekil 29. OECD iLibrary kitap kullanimi 2023 yili kullanim istatistikleri ile kullanim tahmini
karsilagtirmasi

4.1.4 OECD iLibrary Kitap Bolumu Kullanimi

Doérdincu analiz, OECD iLibrary veri tabaninin 01.01.2016-31.12.2020 tarih
arahgindaki kitap bolumua kullanimini igeren, aylik gézlemlerden olusan kitap
raporu  (BR2) Uzerinden gercgeklestiriimistir. Kitap bolumu  kullanim
istatistiklerinin - 2016-2021 ve 2016-2022 arahgindaki verileri Uzerinde

duraganlastirma yapilamadigindan 2016-2020 araligi gozlem donemi olarak
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belirlenmis ve 2021 yilina ait kullanim sayilari tahmin edilmeye calisiimigtir
(Sekil 30):

OECD iLibrary
Ay
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Sekil 30. OECD iLibrary Kitap Bélumu Kullanimi

Ilk asamada 2016-2020 dénemine ait 60 aylik kitap bolimi kullanimi serisinin
Ozelliklerini belirleyebilmek amaciyla kullanim istatistiklerinin zaman serisi
grafigi incelenmigtir. Kitap bolimd kullanim istatistiklerini gdsteren serinin

duragan olmadigi gérulmektedir (Sekil 31):
OECD iLibrary Kitap Bolumu Kullanimi
50
40
30

20

10

0
I 1 11 " | 1/ | 1 2 | 1 VA A | 1 B A4

2016 2017 2018 2019 2020

Sekil 31. OECD iLibrary kitap béluma kullanimi serisi
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Kitap bolumu kullanim sayilarinda Agustos-Kasim 2016, Agustos-Eylul 2017,
Ekim-Kasim 2017, Ocak-Mart 2019 dénemlerinde ortalamadan farkh belirgin
artislar olmugtur. Kasim 2016’dan Subat 2017’ye kadar gecen sure ile Eylul-
Ekim 2017, Kasim-Aralik 2017 ve Mart-Haziran 2019 dénemlerinde ise belirgin

azaliglar gozlenmigtir.

Kitap bolumi kullaniminin her yilin Kasim ayinda en yuksek, Haziran ve
Agustos aylarinda en dusuk seviyede oldugu, Ocak 2016’dan Eylul 2018e
kadar dogrusal sayilabilecek bir dislts, Agustos 2019’a kadar artis ve Aralik
2020’ye kadar azalis trendi gosterdigi saptanmistir (Sekil 32):

20
16

12

V11 | V1 | 11 " | 11 AV A VO | 1 A
2016 2017 2018 2019 2020

—— SEASON —— TREND

Sekil 32. OECD iLibrary kitap bolimu kullanimi serisi - trend ve mevsimsellik bilesenleri

Kitap bolumi kullanimi serisinin  korelogram grafigi incelendiginde serinin
duragan olmadigi gorulmustur. Korelogram sinamasi serinin birinci ve ikinci
farkli alindiktan sonra da uygulanmig, en gucli duraganhgin ikinci farki alinan
seride bulundugu belirlenmigtir (Sekil 33):
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Sample (adjusted): 2016M03 2020M12
Included observations: 58 after adjustments
Autocorrelation  Partial Correlation AC PAC Q-Stat Prob

-0.745 -0.745 33.883 0.000
0.428 -0.286 45.257 0.000
-0.366 -0.414 53.738 0.000
0.348 -0.1684 61.552 0.000
. 66.053 0.000

0.200 -0.008 6€8.735 0.000

-0.239 -0.189 72628 0.000

0.215 -0.238 75.851 0.000

-0.107 -0.101 76.670 0.000
10 0.045 -0.142 76.815 0.000
11 -0.010 0.015 76.822 0.000
12 -0.025 -0.026 76.871 0.000
13 0.043 -0.035 77.014 0.000
14 0021 0153 77.050 0.000
15 -0.142 -0.138 78.688 0.000
16 0222 0.142 82.783 0.000
17 -0.239 0.001 87.627 0.000
18 0201 -0.026 91.136 0.000
19 -0.143 0.082 92.964 0.000
20 0.113 0.023 94141 0.000
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Sekil 33. OECD iLibrary kitap bélimi kullanimi serisinin korelogram sinamasi (ikinci diizey fark
alma islemi sonrasi)

Yukaridaki korelogram sinamasina gore kitap bélumu kullanimi serisi, gdzlenen
20 gecikmenin tamaminda duragandir. Otokorelasyon grafiginde 1, 2, 3 ve 4.
gecikmeler guven araligi disinda yer almaktadir. 1. gecikme diger gecikmelere
goére daha uzun oldugundan MA katsayisi 1 olarak belirlenebilir. Otokorelasyon
grafigi serideki gecikmelerin iki ayda bir en vyuksek dizeye eristigini
gostermektedir. Bu durumda seride mevsimsellik etkisinin olabilecegdi
sodylenebilmektedir. Kismi otokorelasyon grafigi ilk G¢ gecikme given sinirlari
disinda yer almakta ve AR katsayisinin 1 veya 3 olarak belirlenebilecegi

g6zlenmektedir.

Kitap bélimu kullanimi serisi tGzerinde serinin ham hali ile birinci ve ikinci farki
alinan seriler tzerinde birim kok testi uygulandiginda, serinin batun birim kok
testlerinde duragan bulundugu, en gugla duraganhg ikinci farki alinan serinin

sagladigi tespit edilmigstir (Sekil 34):



Null Hypothesis: D(BR2,2) has a unit root

Exogenous: Constant

Lag Length: 2 (Automatic - based on SIC, maxlag=10)

t-Statistic Prob *
Augmented Dickey-Fuller test statistic -9.097195 0.0000
Test critical values: 1% level -3.555023
5% level -2.915522
10% level -2.595565
*MacKinnon (1996) one-sided p-values.
Augmented Dickey-Fuller Test Equation
Dependent Variable: D(BR2,3)
Method: Least Squares
Date: 01/11/24 Time: 20:35
Sample (adjusted): 2016M06 2020M12
Included observations: 55 after adjustments
Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.
D(BR2(-1),2) -3.299803 0362728 -9.097195 0.0000
D(BR2(-1),3) 1.179920  0.274529 4297985 0.0001
D(BR2(-2),3) 0.439128 0.123758 3.548294 0.0008
C 0.251682 1.740071 0.144639 0.8856
R-squared 0.910485 Mean dependent var 0.218182
Adjusted R-squared 0.905220 S.D. dependent var 41.90849
S.E. of regression 1290212  Akaike info criterion 8.022607
Sum squared resid 8489696 Schwarz criterion 8168595
Log likelihood -216.6217  Hannan-Quinn criter. 8.079062
F-statistic 172.8130  Durbin-Watson stat 2.213478
Prob(F-statistic) 0.000000

58

Sekil 34. OECD iLibrary kitap baliimii kullanimi serisinin birim kok testi (ikinci diizey fark alma

islemi sonrasi)

Ikinci duzey farki alinan kitap bdlimi kullanimi serisinin model sinamasi
sonuglari ARIMA(1,2,0), ARIMA(2,2,0) ve ARIMA(3,2,0) modellerinin tahmin icin

uygun modeller oldugunu goOstermigtir.

Tahminleme

icin uygun bulunan

modeller arasinda yapilan karsilastirmada ARIMA(3,2,0) en uygun tahmin

modeli olarak belirlenmistir (Sekil 35):
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Dependent Variable: D(BR2,2)

Method: ARMA Maximum Likelihood (OPG - BHHH)

Date: 01/11/24 Time: 20:39

Sample: 2016M03 2020M12

Included observations: 58

Convergence achieved after 15 iterations

Coefficient covariance computed using outer product of gradients

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.
c 0.059417 0.538745 0.110287 0.9126
AR(1) 1117781 0.088767 -12.59234 0.0000
AR(2) -0.731562 0.148798  -4.916469 0.0000
AR(3) -0.429467 0.129918  -3.305666 0.0017
SIGMASQ 150.7526 28.99056 5200058 0.0000
R-squared 0688330 Mean dependent var -0.120690
Adjusted R-squared 0664807 S.D. dependent var 22.18509
S.E. of regression 12.84424  Akaike info criterion 8.054360
Sum squared resid 8743651 Schwarz criterion 8.231984
Log likelihood -228 5764  Hannan-Quinn criter. 8.123548
F-statistic 29.26285 Durbin-Watson stat 2176833
Prob(F-statistic) 0.000000
Inverted AR Roots -13-70i -13+.70i -85

Sekil 35. OECD iLibrary kitap bolimu kullanimi serisinin model belirleme sinamasi

Kitap bolimu kullanimi serisi Uzerinden ARIMA(3,2,0) modeli kullanilarak
tahminleme yapilmig, yapilan tahmine iligkin hata degerlendirmesi asagida

sunulmustur (Sekil 36):

100

Forecast: DDBR2F
75 Actual: DDBR2
Forecast sample: 2016M01 2021M12

30 Adjusted sample: 2016M06 2021M12
75 Included cbservations: 67

Root Mean Squared Error  11.34239

(I Mean Absolute Error B.063312
Mean Abs. Percent Error - NA

-25 Theil Inequality Coef.  0.306377

50 Bias Proportion 0.000017

Variance Proportion 0.095274

-75 Covariance Proportion 0.804709%
Theil U2 Coefficient MNA

-100 Symmetric MAPE 87.12773

LI T L T 1 " T 1 A 1 1 A A" A [ B O L)
2016 2017 2018 2019 2020 2021
—— DDBR2ZF —— Actuals +25.E

Sekil 36. OECD iLibrary kitap bolimu kullanimi serisi Gzerinde ARIMA(3,2,0) modellemesi ile
tahmin sonuglari

2021 yihna ait kitap bdlimu kullanim tahmininin hata degerleri incelendiginde
Theil esitsizlik katsayisinin %55’in altinda, RMSE ve MAE degerlerinin, ikinci

analiz kapsaminda yapilan dergi kullanim tahminine gore yuksek, tdguncu analiz
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kapsamindaki kitap kullanim tahmine goére dusik oldugu, buna karsiik SMAPE
degerinin onceki iki tahmine gore yuksek oldugu ortaya ¢ikmistir. MAPE ve

Theil U2 katsayisi degerleri hesaplanamamisgtir.

OECD IiLibrary veri tabaninin kitap boéluma kullanim istatistiklerinin 2016-2020
yillari arasi 60 aylk gozlemleriyle yapilan 2021 yili tahmini, uygulanan modelle
gercek kullanimin tahmin edilemedigini gostermigtir. Tahmin sonucunda elde
edilen veriler, gercek kullanim verilerinden farkl olup, en tutarh tahmin Ekim ayi

tahmini olmustur (Sekil 37):

OECD iLibrary
2021
70

65
60
50
40
30
20

32
24
19
11
.6.”63-
o pumn N —— TR R .

2,570

Kitap Béliimii Kullanimi (BR2)

2,050

2 1,650

1,150 0,960

0,620
] [ ] —

o - . -
-1,040 -1,050
-1,660

Tahmin

[

-2,350

-4,700

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasim Aralik

Sekil 37. OECD iLibrary kitap bélumu kullanimi 2023 yili kullanim istatistikleri ile kullanim
tahmini karsilastirmasi

4.1.5. OECD iLibrary Dergi Kullanimi (Ug Aylik Gézlemler)

Besinci analiz icin OECD iLibrary veri tabaninin 01.01.2016-31.12.2022 tarih
araligini kapsayan ve 84 aylik dergi kullanim istatistikleri ¢ aylik gbézlemlere
donusturtlmustur. 32 gézlemden olusan kullanim istatistikleri ile 2023 yilina ait
kullanim sayilari tahmin edilmeye galisiimistir (Sekil 38):
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Sekil 38. OECD iLibrary dergi kullanimi (U¢ ayhk gézlemler)

2016-2022 donemine ait 32 gobzlemden olusan dergi kullanimi serisinin
Ozelliklerini belirleyebilmek amaciyla kullanim istatistiklerinin zaman serisi
grafigi incelenmigtir. Dergi kullanim istatistiklerini gdsteren serinin duragan
olmadigi gézlenmektedir (Sekil 39):

OECD iLibrary Dergi Kullanimi
Uc Aylik Gozlemler

20
16

12

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Sekil 39. OECD iLibrary dergi kullanimi serisi (l¢ aylik gézlemler)
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Dergi kullanim sayisinin Temmuz-Eylul 2016’dan Ocak-Mart 2017’ye, Nisan-
Haziran 2017'den Ekim-Aralik 2017’ye, Temmuz-Eylil 2018’den Ocak-Mart
2019a ve Temmuz-Eylul 2019'dan Ekim-Aralik 2019’a kadar ortalama
kullanimdan farkli belirgin bir artis gosterdigi gorulmektedir. Kullanim
sayllarinda 2017 yihnin ilk c¢eyreginden ikinci ceyregine, ayni yilin son
ceyreginden 2018 yilinin Uguncu geyregine, 2019 yilinin ilk ¢eyreginden tguncu
ceyregine ve 2019 yilinin son ¢eyreginden Temmuz-Eylul 2020 donemine kadar
belirgin dususler bulunmaktadir. 2020 yilinin Gglncu ¢eyreginden sonra
kullanimda bir miktar artis olmasina ragmen kullanimin 2022 yilinin ikinci
ceyregine kadar belirgin bir farkhlik gostermedigi ortaya c¢ikmistir. Dergi
kullanimi, 2022 yilinin Nisan-Haziran doéneminden Temmuz-Eylil dénemine

kadar azalmig, Temmuz-EylUl ddoneminden sonra artis gostermisgtir.

Uc¢ aylik dergi kullanimi serisinin mevsimsellik bileseni incelendiginde,
kullanimin her yilin ilk ve son geyreginde en ylUksek, Ug¢uncu geyreginde ise en
duguk seviyede oldugu saptanmistir. Her yilin dérdincu g¢eyreginden birinci
ceyregine kadar gegen surede kullanim sayilarinda ¢ok az bir azalig gorulse de
belirtilen donemde kullanimin pek degismedigi gozlenmistir. Dergi kullanim
trendinin 2016 yilinin ilk geyreginden 2017 yilinin son ¢eyregine kadar arttig,
2018 yilinin ikinci geyregine kadar azaldigi ve ayni yilin dérdinclu geyregine
kadar arttigi, Ekim-Arallk 2018'den Nisan-Haziran 2020’ye kadar belirgin
sekilde azaldigi tespit edilmistir. Kullanim trendinde 2020 yilinin ikinci
ceyreginden 2021 yilinin dérduncu ¢eyregine kadar belirli bir miktarda artis ve
2022 yilinin dordunclu c¢eyregine kadar ise belirli bir miktarda azals
bulunmaktadir (Sekil 40):
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2016

Sekil 40. OECD iLibrary dergi kullanimi serisi (U¢ aylik gdzlemler) - trend ve mevsimsellik

bilesenleri

2018

——— SEASON —— TREND

2019

2020

2021

2022
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Ug aylik gozlemlerden olusan dergi kullanimi serisinin korelogram sinamasi

sonucunda serinin duragan olmadigi, duraganhgin serinin birinci farki alindiktan

sonra saglanabildigi ortaya ¢gikmistir (Sekil 41):

Sample (adjusted): 2016Q2 2022Q4

Included observations: 27 after adjustments

Autocorrelation Partial Correlation AC PAC Q-Stat Prob
] I 1 -0.405 -0.405 49424 0.026
[ I / 1 2 -0.287 0540 75204 0023
[ /1 1 3 0137 0440 81320 0043
[ [ 4 0228 -0137 99078 0.042
g o gt 5 -0.085 0077 10167 0.071
[ [ 6 -0.151 0111 11.017 0.088
[ = 1 7 -0124 0319 11620 0114
3 gt 8 0375 -0091 17424 0026
g o [ 9 -0.096 -0.040 17825 0.037
0 gt 10 -0.178 0.091 19279 0.037
[ oA 11 0073 0180 19541 0.052
I I g 12 0.034 -0103 19602 0.075

Sekil 41. Ug aylik gozlemlerle olusturulan dergi kullanimi serisinin korelogram sinamasi (birinci

dizey fark alma islemi sonrasi)

Toplam 12 gecikmeden olugsan korelogram sinamasi, u¢ aylik dergi kullanimi

serisinin  duraganhiginin

ilk dort ve son 5 gecikmede saglanabildigini

gostermektedir (Prob<0,05). Otokorelasyon grafiginde 1. ve 8. gecikmeler

disindaki tim gecikmeler ise giiven sinirlari icerisinde kalmaktadir. ilk gecikme

guven sinirlarini agsmakta, sekizinci gecikme ise glven sinirlarina ¢ok yakin bir
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uzunlukta bulunmaktadir. Bu goérunimde MA katsayisinin 1 olarak
belirlenebilecegi sdylenebilir. Kismi otokorelasyon grafiginde ilk U¢ gecikme
disindaki tum gecikmeler guven sinirlari igerisinde olup 2 gecikmenin daha
uzun oldugu gorulmektedir. Bu goérinimde AR katsayisinin 2 olarak
belirlenmesi onerilebilmektedir. Duraganlik olgimu amaciyla seri Uzerinde birim
kOk testi uygulandiginda, serinin birim kok i¢cermedigi, dolayisiyla duragan
oldugu tespit edilmektedir (Sekil 42):

MNull Hypothesis: D(JR1) has a unit root
Exogenous: Constant
Lag Length: 2 (Automatic - based on SIC, maxlag=6)

t-Statistic Prob.*

Augmented Dickey-Fuller test statistic -5.025224 0.0000
Test critical values: 1% level -3.737853

5% level -2.991878

10% level -2 635542

*MacKinnon {1996) one-sided p-values.

Augmented Dickey-Fuller Test Equation
Dependent Variable: D(JR1,2)

Method: Least Squares

Date: 01/11/24 Time: 19:20

Sample (adjusted): 2017Q1 2022Q4
Included observations: 24 after adjustments

Variable Coefficient ~ Std. Error  t-Statistic Prob.
DJR1(-1)) -3.149772 0522764 6025224 0.0000
D(JR1(-1),2) 1.288362 0.372253 3.460986 0.0025
D(JR1(-2),2) 0.453127 0.205054 2.209791 0.0389
cC 0.400429 1.055150 0.379500  0.7083
R-squared 0.830684 Mean dependent var 0.097222
Adjusted R-squared 0.805287 S.D. dependent var 11.68197
S.E. of regression 5154823  Akaike info criterion 6 268755
Sum squared resid 5314441 Schwarz criterion 6. 465097
Log likelihood -71.22505 Hannan-Qluinn criter. 6.320844
F-statistic 3270747 Durbin-Watson stat 1.981189
Prob(F-statistic) 0.000000

Sekil 42. OECD iLibrary veri tabaninin U¢ aylik dergi kullanimi serisi birim kok testi (birinci
dizey fark alma islemi sonrasi)

Birinci dizey farki alinan g aylik dergi kullanimi serisi Uzerinde gergeklestirilen
model belileme sinamasi sonucunda ARIMA(1,1,0) ve ARIMA(2,1,0)
modellerinin tahminleme igin kullanilabilecegi saptanmis, iki model arasinda

yapilan karsilastirma sonucunda determinasyon katsayisi en yuksek olan
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ARIMA(2,1,0) modelinin tahmin islemi i¢cin en uygun model olduguna karar
verilmigtir (Sekil 43):

Dependent Variable: D(JR1)

Method: ARMA Maximum Likelihood {(OPG - BHHH)

Date: 01/11/24 Time: 19:08

Sample: 2016Q2 202204

Included observations: 27

Convergence achieved after 17 iterations

Coefficient covariance computed using outer product of gradients

Variable Coefficient  Std. Error t-Statistic Prob.
C 0.105437 0.528883 0.199357 0.8437
AR(1) -0.606067 0148643 -4.077321 0.0005
AR(2) -0.525421 0151694  -3.463686 0.0021
SIGMASG 24 87941 9092518 2736251 0.0118
R-squared 0.415440 Mean dependent var 0.123457
Adjusted R-squared 0.339193 5.0. dependent var 6.648146
S.E. of regression 5404282 Akaike info criterion 6.378507
Sum squared resid 671.7441  Schwarz criterion 6.570483
Log likelihood -82.10985 Hannan-Quinn criter. 6.4355092
F-statistic 5448602 Durbin-Watson stat 2490479
Prob(F-statistic) 0.005586
Inverted AR Roots -.30+.66i -.30-.66i

Sekil 43. OECD iLibrary veri tabaninin ¢ aylik dergi kullanimi serisinin model belirleme
sinamasi

Dergi kullanimi serisi Uzerinde ARIMA(2,1,0) modeli uygulanarak yapilan

tahmin sonuglari ve hata hesaplamalari asagida sunulmustur (Sekil 44):

Forecast: DIR1F
Actual: DIR1

20 Forecast sample: 201601 202304
Adjusted sample: 201604 202304
10 Included cbservations: 28

Root Mean Squared Error 4.866123
o Mean Absolute Errar 3.829513
Mean Abs. Percent Error 150.184%
10 Theil Inequality Coef. 0467884
Bias Proportion 0.000079
Variance Proportion 0.243244
-20 Covariance Proportion 0.756677
Theil U2 Coefficient 1.338832
-30 Symmetric MAPE 116.0105

2016 2017 2018 2015 2020 2021 2022 2023

—— DIR1IF —— Actuals ------ +2 5.E

Sekil 44. OECD iLibrary veri tabaninin G¢ aylk dergi kullanimi serisi Uzerinde ARIMA(2,1,0)
modeli ile tahmin sonuglari
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Ug aylik dergi kullanim istatistikleri Gizerinden gergeklestirilen 2023 yili kullanim
tahmininin Theil esitsizlik katsayisi degeri %55’in altinda ancak bu degere yakin
(0,47) ve RMSE ve MAE degerlerinin ilk dort analizin degerlerine gore oldukca
duguk olmasina karsin SMAPE degerinin ilk dort analizin degerlerinden yuksek
oldugu ortaya koyulmustur. MAPE degeri ilk analize gore oldukga dusuktur.
Theil esitsizlik katsayisi degerinin de ilk tahmindeki degere oranla dusuk oldugu
g6zlenmistir. ikinci, Uglincli ve doérdiincli analiz kapsamindaki tahminler igin
MAPE ve Theil esitsizlik katsayisi degerleri hesaplanamadigindan karsilastirma

yapilamamistir.

OECD iLibrary veri tabaninin dergi kullanimini iceren 2016-2022 yillar1 arasi
istatistikler Gzerinden 2023 yili kullanim sayilarini tahmin etmek amaciyla
gerceklestirilen G¢ aylik tahminin sonuglari, uygulanan model ile dergi
kullaniminin tahmin edilemedigini gostermistir. Tahmin sonucunda elde edilen
veriler, mevcut verilerle tutarli degdildir. En tutarli sonu¢ Ocak-Mart tahmini
olmustur (Sekil 45):

OECD iLibrary
2023

12

10

Dergi Kullanimi (JR1)

Njo N - ©

1 050

Tahmin
=

-3,040

Ocak-Mart Nisan-Haziran Temmuz-Eylul Ekim Aralik

Sekil 45. OECD iLibrary veri tabaninin dergi kullanimina ait 2023 yih verileri ile kullanim tahmini
karsilastirmasi
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4.1.6. OECD iLibrary Kitap Kullanimi (U¢ Aylik Gézlemler)

Altinci analiz icin, OECD iLibrary veri tabaninin 01.01.2016-31.12.2022 tarih
arahgini kapsayan ve 84 aylik kitap kullanim istatistikleri ¢ aylik gozlemlere
donustaralmustar. 32 gézlemden olusan kullanim istatistikleri ile 2023 yilina ait

kullanim sayilari asagida goéruntilenmektedir (Sekil 46):

OECD iLibrary
220

200 22,00

180

Kitap Kullammi (BR1)

40 12,67

12,00

20,67

Ocak-Mart Nisan-Haziran Temmuz-Eyliil Ekim-Aralik

2016 2017 W 2018 N 2019 H 2020 N 2021 W 2022

Sekil 46. OECD iLibrary kitap kullanimi (li¢ aylk gdzlemler)

2016-2022 doénemine ait 32 gbézlemden olusan kitap kullanimi serisinin
Ozelliklerini belirleyebilmek amaciyla kullanim istatistiklerinin zaman serisi
grafigi incelenmigtir. Kitap kullanim istatistikleri serisinin duragan olmadigi
gorulmektedir (Sekil 47):



68

OECD iLibrary Kitap Kullanimi
Ug Aylik Gozlemler

60
50
40
30
20
10

0
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Sekil 47. OECD iLibrary kitap kullanimi serisi (¢ ayhk gézlemler)

Kitap kullanim sayilarinda Nisan-Haziran 2019 araligindan Ekim-Aralik 2019
araligina kadar ortalamadan farkl belirgin bir artis ve Ekim-Arahk 2019
araligindan Nisan-Haziran 2020 araligina kadar ayni duzeyde belirgin bir azalis
oldugu belirlenmistir. Kitap kullaniminin 2017 yili haric her yilin doérdincu
ceyreginde ve 2018 yilinin ilk ¢eyredinde zirve yaptigi gozlenmektedir. Kitap
kullanimi, her yilin ikinci ve Uglincu ¢eyredinde en duslik seviyededir. Seride
belirli zaman araliklarinda duzenli donguler olustugundan kitap kullaniminda

mevsimsel etmenlerin etkili oldugu sdylenebilir.

Ug aylk kitap kullanimi serisi mevsimsellik ve trend bilesenlerine ayrilarak
incelendiginde, kullanimin her yilin son ¢eyreginde en yuksek, ikinci ve uguncu
ceyreginde ise en dusuk seviyede oldugu gézlenmektedir. Kitap kullanimi 2016
yihnin ilk ¢eyreginden 2017 yilinin ikinci ve Uguncu c¢eyregine dogru azalan,
2017 yiinin Gguncu ¢eyreginden 2019 yilinin ikinci geyregine kadar gegen
surede artan bir egilim gostermigtir. 2019 yilinin ikinci geyreginden 2020 yilinin
ikinci ceyregine kadar azalan bir egilime sahip olan kitap kullanimi, 2022 yilinin

ilk ceyregine kadar artmaya devam etmistir (Sekil 48):
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25
20
15

10

-10
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

——— SEASON —— TREND

Sekil 48. OECD iLibrary kitap kullanimi serisi (¢ aylik gdzlemler) - trend ve mevsimsellik
bilesenleri

Duraganlik sinamasi amaciyla Ug¢ aylik kitap kullanimi serisinin korelogram
sinamasi yapilmig, birinci farki alinan serinin duraganhk sartini sagladigi

saptanmistir (Sekil 49):

Sample (adjusted): 2016022 2022024
Included observations: 27 after adjustments

Autocorrelation Partial Correlation AC PAC Q-Stat Prob
[ [ 1 -0.250 -0.250 1.8799 0170
I — 2 0439 -0534 79056 0019
I I [ 3 -0.023 -0484 79223 0048
[ I I 4 0457 0012 15043 0005
I I [ 5-0010 0115 15047 0.010
=] I I I 6 -0.340 0.021 19358 0.004
[ [ I 7 -0.057 -0.081 19487 0007
[ [ I I 8 0343 0038 24332 0002
g o [ 9 -0.087 -0182 24661 0003
g o [ 10 -0.160 -0.066 25845 0.004
[ [ 11 -0.118 -0.266 26522 0.005
[ [ 12 0359 0077 33257 0.001

Sekil 49. OECD iLibrary veri tabaninin t¢ aylik gdézlemlerle olusturulan kitap kullanimi serisinin
korelogram sinamasi (birinci diizey fark alma islemi sonrasi)

Birinci farki alinan U¢ aylk kitap kullanimi serisinin korelogram sinamasi
sonuglari incelendiginde 1. gecikme disindaki butin gecikmelerde duraganhk
sartinin saglandig1 tespit edilmigtir. Otokorelasyon grafijinde 2. ve 4.

gecikmeler disinda kalan butin gecikmelerin glven sinirlar igerisinde
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oldugundan dolayr MA katsayisinin 2 veya 4 olarak belirlenebilecegi, kismi
otokorelasyon grafiginde 2. ve 3. gecikmelerin guven sinirlari diginda
kalmasindan dolayr AR katsayisinin 2 veya 3 olarak belirlenebilecegi
gorulmektedir. Duraganlik sinamasinin son asamasinda ug¢ aylik kitap kullanimi
serisi Uzerinde birim kOk testi uygulanmistir. Test sonuglarina gore en guglu

duraganlik serinin birinci farki alindiginda saptanmistir (Sekil 50):

Mull Hypothesis: D{BR1) has a unit root
Exogenous: Constant
Lag Length: 2 (Automatic - based on SIC, maxlag=6)

t-Statistic Prob.*

Augmented Dickey-Fuller test statistic -7.003399 0.0000
Test critical values: 1% level -3. 737853

5% level -2.991878

10% level -2 635542

*MacKinnon (1996) one-sided p-values.

Augmented Dickey-Fuller Test Equation
Dependent Variable: D(BR1.2)

Method: Least Squares

Date: 01/11/24 Time: 19:54

Sample (adjusted): 2017Q1 202204
Included observations: 24 after adjustments

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.
D(BR1(-1)) -3.099665 0442594  -7.003399 0.0000
D(BR1(-1),2) 1.349372 0302555 4 458931 0.0002
D(BR1({-2),2) 0.563084 0.184695 3.048724 0.0063
cC 0.763121 2178828 0.350244 0.7298
R-squared 0.826946 Mean dependent var 0.055556
Adjusted R-squared 0.800988 5.D. dependent var 23.90797
S.E. of regression 1066552  Akaike info criterion 7722920
Sum squared resid 2275.065 Schwarz criterion 7.919263
Log likelihood -88.67504 Hannan-Quinn criter. 7775010
F-statistic 31.85705 Durbin-Watson stat 1.992515
Prob(F-statistic) 0.000000

Sekil 50. OECD iLibrary veri tabaninin ¢ aylik dergi kullanimi serisi birim kok testi (birinci
dlzey fark alma islemi sonrasi)

Birinci farki alinan seri Uzerinde yapilan model belirleme sinamasi sonucunda
ARIMA(1,1,0), ARIMA(2,1,0) ve ARIMA(3,1,0) modelleri tahmin i¢in uygun
modeller olarak belirlenmistir. Belirlenen modeller Uzerinden yapilan
kargilagstirma sonucunda ARIMA(3,1,0) modelinin tahminleme igin en uygun

model olduguna karar verilmistir (Sekil 51):



Dependent Variable: D(BR1)

Method: ARMA Maximum Likelihood (OPG - BHHH)

Date: 01/11/24 Time: 19:56
Sample: 2016Q2 2022Q4
Included observations: 27

Convergence achieved after 14 iterations
Coefficient covariance computed using outer product of gradients

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.
C 0.227149 0.790403 0.287384 0.7765
AR(1) -0.727868 0.144016  -5.054057 0.0000
AR(2) -0.787742 0.152550 -5.183814 0.0000
AR(3) -0.638483 0158195  -3.382537 0.0027
SIGMASQ 90.56921 21.76630 4160984 0.0004
R-squared 0571028 Mean dependent var 0.160494
Adjusted R-squared 0493033 S.D. dependent var 14 80713
S.E. of regression 1054282  Akaike info criterion 7782879
Sum squared resid 2445369  Schwarz criterion 8.022849
Log likelihood -100.0689 Hannan-Quinn criter. 7.854235
F-statistic 7321338 Durbin-Watson stat 2.054025
Prob(F-statistic) 0.0006859
Inverted AR Roots -.01-.88i -01+.88i -70
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Sekil 51. OECD iLibrary veri tabaninin ¢ aylik kitap kullanimi serisinin model belirleme

Sihamasi

Kitap kullanimi serisi Uzerinde ARIMA(3,1,0) modeli uygulanarak yapilan tahmin

sonuglari ve hata hesaplamalari asagida sunulmustur (Sekil 52):

60

a0

20

-20

S |

-a0

-60

2017

2018 2019

—— DBRI1F

2020

2021

Actuals +2SE.

2022

2023

Forecast: DBR1F

Actual: DBR1

Forecast sample: 201601 202304
Adjusted sample: 201701 202304
Included chservations: 28

Root Mean Squared Error 9186233
Mean Absolute Error 6.581323
Mean Abs. Percent Error 1354827

Theil Inequality Coef. 0.377737

Bias Proportion 0.000041
Variance Proportion 0.150015
Covariance Proportion 0.849944
Theil U2 Coefficient 0.496900
Symmetric MAPE 89.48732

Sekil 52. OECD iLibrary veri tabaninin tg aylk kitap kullanimi serisi Gzerinde ARIMA(3,1,0)

modeli ile tahmin sonuglari
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Ug aylik kitap kullanim istatistikleri Gzerinden gergeklestirilen 2023 yili kullanim
tahmininin Theil esgitsizlik katsayisi ile Theil U2 katsayisi degerleri %55'in
altinda yer almaktadir. RMSE ve MAE degerleri beginci analiz kapsamindaki G¢
aylhk dergi kullanim tahmininin degerlerine gore yuksek, aylik dergi kullanim
tahminini iceren ikinci analizin degerlerine ¢ok yakin ve duguk, diger tahminlerin
degerleri ile karsilagtirildiginda ise olduk¢a dusuktur. Yapilan tahminin MAPE
degeri, MAPE degerleri hesaplanabilmis olan birinci ve besinci analiz
kapsamindaki tahminlerin degerlerinden dusuktir. Tahminin SMAPE degeri
ikinci, uguncu ve dorduncu analizlerin degerlerinden yuksek birinci ve beginci

analizlerin degerlerinden ise duguktur.

OECD iLibrary veri tabaninin kitap kullanim sayilarini igeren 2016-2022 yillari
aras! aylik istatistikler Gcer aylik verilere donusturtlerek 2023 yili kullanim
sayilarini tahmin etmek amaciyla gergeklestirilen tahminin sonuglari, kullanilan

modelle kitap kullaniminin tahmin edilemedigini ortaya koymustur (Sekil 53):

OECD iLibrary

2023
35

w
o

[ [l N N
w o w

o

9,00

Kitap Kullanimi (BR1)

[
oo w

Tahmin

0 |
- - e
-5 -4,32

-5,67

Ocak-Mart Nisan-Haziran Temmuz-Eyliil Ekim Aralik

Sekil 53. OECD iLibrary veri tabaninin kitap kullanimina ait 2023 yili verileri ile kullanim tahmini
karsilastirmasi
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4.1.7. OECD iLibrary Kitap Boliimii Kullanimi (Ug Aylik Gézlemler)

Yedinci ve son analiz kapsaminda OECD iLibrary veri tabaninin 01.01.2016—
31.12.2020 tarih araligini kapsayan ve 60 aylik kitap bolimu kullanim
istatistikleri U¢ aylik gozlemlere donusturalmustir. 20 gozlemden olusan
kullanim istatistikleri ile 2021 vyilina ait kullanim sayilari asagida
goruntilenmektedir (Sekil 54):

OECD iLibrary
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3,33 8,00
“ 4,33

Ocak-Mart Nisan-Haziran Temmuz-Eyliil Ekim-Aralik
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Sekil 54. OECD iLibrary kitap bolimu kullanimi (U¢ aylik gézlemler)

2016-2020 donemine ait 20 gozlemden olusan kitap bolumu kullanimi serisinin
Ozelliklerini belirleyebilmek amaciyla kullanim istatistiklerinin zaman serisi

grafigi incelenmigtir. Kitap kullanim istatistikleri serisinin duragan olmadigi

gOriimektedir.

Kitap bolumu kullanim sayilarinda belirgin artis ve azalislar gozlenmistir.
Kullanim sayilari 2016 yilinin ilk ¢eyredinden aglncu ¢eyregine kadar azalmis,
ayni yilin dorduncu c¢eyreginde zirve yapmigtir. 2017 yilinin ikinci ¢ceyregine
kadar azalmig olan kullanimin ayni yilin dérdiincu ¢geyregine kadar arttigi, 2018
yilinin ikinci ve Uguncu geyregine kadar gecgen surede azaldigi, 2019 yilinin ilk
ceyregine kadar arttigi ve ayni yilin ikinci geyregine kadar azaldigi saptanmigtir.

Nisan-Haziran 2019 ile Ekim-Aralik 2019 dénemleri arasinda artan kitap bolumu
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kullanimi, Ekim-Aralik 2019 ile Nisan-Haziran 2020 araliginda duguse geg¢mistir
(Sekil 55).

OECD iLibrary Kitap Bolumi Kullanimi
Uc Aylik Gozlemler

24
20
16

12

I 1 1 U1 "t | 1 1 V| 1 AVt A | I 1 A4
2016 2017 2018 2019 2020

Sekil 55. OECD iLibrary kitap bélimi kullanimi serisi (g ayhk gdzlemler)

Uc aylik kitap bélimi kullanimi serisinin  mevsimsel bileseni, kullanim
sayllarinin her yilin ikinci ¢eyreginde en dugsuk, dorduncu ceyreginde ise en
yuksek seviyede oldugunu gostermektedir. Kitap bolumu kullanim trendi Nisan-
Haziran 2017 ile Temmuz-Eylul 2018 aralidinda azalan, 2018 yilinin Gglncu
ceyreginden 2019 yilinin ikinci ve Uguncu geyregine kadar artan ve 2020 yilinin

dorduncu geyregine kadar gegen surede azalan bir egilimdedir (Sekil 56).

16

12

L | 11V | L "N A | 11 VA N | I A" A T | B 11 B 74
2016 2017 2018 2019 2020

—— SEASON —— TREND

Sekil 56. OECD iLibrary kitap bélimu kullanimi serisi (U¢ aylik gézlemler) - Trend ve
mevsimsellik bilesenleri
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Ug aylik kitap badlimi kullanimi serisinin ham hali ile birinci ve ikinci farklari
alinarak uygulanan korelogram testi sonuglari, serinin birinci ve ikinci fark alma
islemi sonrasi duraganlastigini gostermis, en gugli duraganhi@i ikinci farki

alinan serinin sagladigi gértulmastr (Sekil 57):

Sample (adjusted): 2016Q3 202004
Included observations: 18 after adjustments

Autocorrelation Partial Correlation AC PAC Q-Stat Prob
[ I [ I 1 -0270 0270 15422 0214
| I | I 2 -0.575 -0699 89924 0.011
I 11 [ I 3 0344 0228 11.840 0.008
I = 1 (N I 4 0174 -0.306 12617 0.013
o I I = 1 5 -0.087 0175 12828 0.025
O I I I 6 -0.145 -0.024 13457 0.036
O I [ I 7 -0.150 -0.323 14189 0.048
I — 1 I I 8 0287 -0237 17154 0.029
I = 1 I h o1 8 0195 0.089 18677 0.028
] I o I 10 -0.456 -0.095 28.015 0.002
I o1 I ] 1 11 0.092 0272 28452 0.003
I — 1 I I 12 0.294 0008 33632 0.001

Sekil 57. OECD iLibrary veri tabaninin tg¢ aylik gdzlemlerle olusturulan kitap bolimu kullanimi
serisinin korelogram sinamasi (ikinci diizey fark alma iglemi sonrasi)

Yukaridaki korelogram grafigi, 1. gecikme disindaki tim gecikmelerde serinin
duraganhiginin saglandigini  gostermektedir. Otokorelasyon grafiginde, 2.
gecikme haricindeki tum gecikmeler guven sinirlari icerisindedir ve 10. gecikme
guven sinirlarina yakindir. Diger tum gecikmeler guven sinirlari igerisinde
kalmaktadir. Bu durumda MA katsayisinin 2 veya 10 olarak belirlenebilecedi
yorumu yapilabilmektedir. Kismi otokorelasyon grafiginde de 2. gecikme glven

sinirlarini astigindan, AR katsayisinin 2 olarak belirlenebileceg@i sOylenebilir.

Kitap bolumu kullanimi serisinin duraganlik sinamasi kapsaminda birim kok
testi yapiimig, serinin ham haliyle duragan olmadigi tespit edilmigtir. Duraganlk
testi serinin birinci ve ikinci farki alinarak da uygulanmig, en gugli duraganhgi

ikinci farki alinan serinin sagladigi saptanmistir (Sekil 58):



Mull Hypothesis: D(BR2,2) has a unit root
Exogenous: Constant
Lag Length: 3 {Automatic - based on 3IC, maxlag=4)

t-Statistic Prob.*

Augmented Dickey-Fuller test statistic -4.441740 0.0046
Test critical values: 1% level -4.004425

5% level -3.098896

10% level -2 690438

*MacKinnon (1996) one-sided p-values.
Warning: Probabilities and critical values calculated for 20 observations
and may not be accurate for a sample size of 14

Augmented Dickey-Fuller Test Equation
Dependent Variable: D(BR2,3)

Method: Least Squares

Date: 01/11/24 Time: 20:46

Sample (adjusted): 2017Q3 2020Q24
Included observations: 14 after adjustments

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.
D(BR2(-1),2) -4.421647 0995476  -4.441740 0.0016
D(BRZ2(-1),3) 2578247 0.798717 3.227984 0.0104
D(BR2(-2),3) 1.197792 0.500548 2392859 0.0404
D(BR2Z2(-3),3) 0.509258 0.252206 2.019217 0.0742

C -0.913379 1.809548  -0.504755 06259
R-squared 0921757 Mean dependent var 0.333333
Adjusted R-squared 0.886983 S.D. dependent var 19.69251
S.E. of regression 6620228 Akaike info criterion 6.890590
Sum squared resid 3944468  Schwarz criterion 7.118824
Log likelihood -43.23413  Hannan-Quinn criter. 6.869462
F-statistic 26.50673  Durbin-Watson stat 1.735899
Prob{F-statistic} 0.000054

Sekil 58. OECD iLibrary veri tabaninin t¢ aylik kitap bélumu kullanimi serisi birim kok testi

(ikinci duzey fark alma iglemi sonrasi)
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Ug aylik kitap bélimi kullanimi serisinin tahmin modeli belirleme sinamasi
sonucunda ARIMA(2,2,0) ve ARIMA(4,2,0) modellerinin tahmin i¢in en uygun

modeller oldugu ortaya c¢ikmistir. Tahminleme icin uygun bulunan modeller

uzerinde R2?, standart hata, F istatistigi, log likelihood, SIC, DW istatistigi

degerlerine gore yapilan karsilastirma sonucunda ARIMA(4,2,0) en uygun

tahmin modeli olarak belirlenmigtir (Sekil 59):



Dependent Variable:

D(BR2,2)

Method: ARMA Maximum Likelihood (OPG - BHHH)
Date: 01/11/24 Time: 20:49
Sample: 2016Q3 202004
Included observations: 18
Convergence achieved after 23 iterations
Coefficient covariance computed using outer product of gradients

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.
C -0.220242 0450899  -0.488452 0.6340
AR(1) -0.965532 0.249954  -3.862844 0.0023
AR(2) -1.534566 0.287360 -5.340224 0.0002
AR(3) -0.771044 0322371 -2.391789 0.0340
AR(4) -0.586548 02816836 -2.082649 0.0593
SIGMASQ 33.17243 15.56109 2131755 0.0544
R-squared 0.814830 Mean dependent var 0.574074
Adjusted R-squared 0.737676 S.D. dependent var 13.77257
S.E. of regression 7.053981  Akaike info criterion 7236164
Sum squared resid 597.1038 Schwarz criterion 7.532954
Log likelihood -59.12547  Hannan-Quinn criter. 7277087
F-statistic 1056106  Durbin-Watson stat 1.779976
Prob(F-statistic) 0.000456
Inverted AR Roots -.00+ .89 -00-891  -48+ 711 -48-T1i
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Sekil 59. OECD iLibrary veri tabaninin Gg¢ aylik kitap bélumu kullanimi serisinin model belirleme

Sinamasil

Kitap bolimu kullanimi serisi Uzerinde ARIMA(4,2,0) modeline gore yapilan

tahminin sonuglari ve hata hesaplamalari asagida sunulmustur (Sekil 60):
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Forecast: DDBR2ZF

Actuzl: DDBERZ2

Forecastsample: 2016Q1 202104
Adjusted sample: 201703 202104
Included observations: 18

Root Mean Squared Error  4.95015%
Mean Absolute Error 3.453526
Mean Abs. Percent Error A

Theil Inequality Coef. 0.227291
Bias Proportion 0.000000
Variance Proportion 0.000244
Covariance Proportion  0.999756

Theil U2 Coefficient M&
Symmetric MAPE 49 84179

Sekil 60. OECD iLibrary veri tabaninin tg aylik kitap bélimu kullanimi serisi Uizerinde
ARIMA(4,2,0) modeli ile tahmin sonuglari
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Ug aylik kitap balimi kullanim istatistikleri zerinden gergeklestirilen 2021 yili
kullanim tahmininin Theil esitsizlik katsayisi degeri %55’in altindadir. Yapilan
tahminin Theil esitsizlik katsayisi (0,23) ve SMAPE (49,84) degerleri onceki
batin tahminlerin degerlerinden dusuktur. Tahminin MAE degeri de dnceki tum
tahminlerden duguk olup besinci analiz kapsamindaki ug¢ aylik dergi kullanim
tahmininin degerine yakindir. MAPE ve Theil U2 katsayisi degerleri

hesaplanamadigindan bu degerler Gzerinden kargilastirma yapilamamisgtir.

OECD iLibrary veri tabaninin kitap bélimu kullanim sayilarini igeren 2016-2020
yillari arasi aylik istatistikler, Uger aylik verilere donusturulerek 2021 vyih
kullanim sayilarini tahmin etmek amaciyla gergeklestirilen tahminin sonuglari,
kullanilan modelle kitap kullaniminin tahmin edilemedigini ortaya koymustur.
Tahmin sonucunda elde edilen veriler, gergcek kullanim verileriyle tutarh
bulunmamistir. Mevcut kitap bolumu kullanim istatistiklerine en yakin tahmin
Temmuz-Eylul donemine aittir (Sekil 61).

OECD iLibrary
2021
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Ocak-Mart Nisan-Haziran Temmuz-Eylil Ekim Aralik

Sekil 61. OECD iLibrary kitap kullanimi 2021 yili kullanim istatistikleri ile kullanim tahmini
karsilastirmasi

Tahmin dogrulugu ile ilgili degerlendirmelerde bazi hata hesaplamalarindan
yararlanilmaktadir. Hata degerlerinin dusukliga tahminin dogruluk oraninin
yuksek oldugu seklinde yorumlanmaktadir. Arastirmamiz kapsaminda yapilan
tahminlerde en dusuk RMSE (4,87) ve MAE (4,95) degerleri U¢ aylk dergi
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kullanimi ile Gg aylik kitap bolimi kullanimina aittir. Ug aylik kitap balumi
tahmininin Theil esitsizlik katsayisi (0,23) ile SMAPE degerinin (49,84) diger

tahminlere oranla en dusuk seviyede oldugu gorulmustar (Tablo 4):

Tablo 4. Tahmin sonuglarinin hata hesaplamalari

Kullanim Tahmin - pyuse MAE  MAPE E§Tithseilz||ik Theil  gpapE
Raporu Modeli Katsayisi u2

TFTR (Aylk)  ARIMA(L,1,2) 3446 22,07 34731 042 141 97,98

JR1 (Ayllk)  ARIMA(4,2,0) 931 659  NA 0,28 NA 82,40

BR1 (Ayllk)  ARIMA(L22) 1353 924 NA 0,28 NA 76,36

BR2 (Ayllk)  ARIMA3,2,0) 11,34 806 NA 0,31 NA 87,13
JR1 (3Aylk)  ARIMA(2,1,0) 487 383 150,18 047 134 116,01
BR1 (3Aylk) ARIMA3,10) 9,19 658 13548 0,38 050 89,49
BR2 (3Aylk) ARIMA(420) 495 345 NA 0,23 NA 49,84

Kumar ve Alpha Raj (2016) tarafindan 192 aylik gézlemden olusan kitap 6ding
verme istatistikleriyle SARIMA modellemesi kullanilarak yapilan tahminin
RMSE, MAE ve MAPE degerleri sirasiyla 80.98, 57.57 ve 20.73 olarak
belirlenmistir. Esh ve Ghosh (2023), 120 aylik gbézlemden olusan kullanim
istatistikleri Uzerinden son on yil i¢in e-kaynak kullanimini ARIMA yontemiyle
tahmin etmig, tahminin RMSE, MAE ve SMAPE degerleri sirasiyla 26.96, 19.61
ve 0.26 seklinde hesaplanmistir. Tablo 4’te yer alan yedi analizin RMSE ve
MAE degerleri literatlirdeki ¢alismalara oranla genellikle distk bulunmus olsa

da yapilan tahminler basarisiz olmustur.

4.2. TARTISMA VE YORUM

Bu bélimde arastirma sonuglariyla ilgili degerlendirmelere yer verilmistir. ilk
asamada TBMM Kutuphanesi elektronik dermesi ile ilgili genel bir bilgilendirme
yapilacaktir:

e TBMM Kuituphanesi dermesi agirlikli olarak parlamento cgalismalariyla

ilgili konularda bilgi kaynaklarini icermektedir.
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e TBMM Kuituphanesinde e-kaynaklara abonelik karari verilirken
milletvekillerinden gelen yazili talepler géz onune alinmaktadir. Abonelik
ve satin alma iglemlerine yonelik planlamalarda deneme erigimine agilan
veri tabanlarinin kullanim istatistikleri de degerlendiriimektedir.

e TBMM Kutuphanesi'nde elektronik bilgi kaynaklarinin kullanimi diger
kutiphane turlerine (6zellikle Universite kitlphanelerine) gére oldukga
dusuktir. Buna Kkarsilik e-kaynaklarin sinirli sayida da olsa bir
kullaniminin bulunmasi abonelik yenileme surecinde etkili olmaktadir.

e 2023 yih Ekim ayina kadar TBMM Kiutlphanesi'nin abone oldugu e-
kaynaklara uzaktan erisim sunulmamaktaydi. Ekim 2023 itibariyle sadece
milletvekillerinin erisimine mahsus olmak Uzere uzaktan erisim amaciyla

ayri bir kurumsal IP tanimlanmigtir.

TBMM Kutuphanesi'nin oncelikli gorevi parlamentonun yasama, denetim ve
temsil gcalismalarina yonelik bilgi gereksinim ve taleplerinin karsilanmasidir.
Arastirma bulgularinin  degerlendiriimesinde yol gosterici olmasi adina
TBMM’'de yasama calismalarinin oldugu gunlerle ilgili kisa bir bilgilendirme

yapilmistir:

TBMM’de yasama yil her yil 1 Ekim’de baslamakta ve Danigsma Kurulu'nca aksi
bir karar alinmadikga 1 Temmuz’a kadar sirmektedir. Calisma gin ve saatleri
Danigsma Kurulu aksi bir karar almadik¢a ve resmi tatil donemi hari¢ Sali 15:00-
21:00, Carsamba ve Persembe 14:00-21:00 olarak belirlenmistir.® TBMM’de
yasama c¢alismalarinin en yogun oldugu donem butge gortsmelerinin oldugu
Aralik ayidir. Daha sonra sirasiyla Kasim ayi ve yasama yilinin basladigi Ekim
ayl gelmektedir. Ocak-Temmuz arahiginda da belirli bir yogunluk bulunmaktadir.
Temmuz-Eylul aralidi yasama c¢alismalarinin bittigi doneme rastladigindan
yogunlugun en az oldugu donemdir. 2016-2023 yillari arasinda yasama
calismalari sayisinin aylara goére dagilimi Sekil 62’de verilmistir:

3 https://cdn.tbomm.gov.tr/ TobmmWeb/Anayasa/ictuzuk.pdf



https://cdn.tbmm.gov.tr/TbmmWeb/Anayasa/ictuzuk.pdf

81

TBMM Yasama Calismalari
150

140 139

130

105
59 102
92
85 84
80 78
69

70 66

60

50

40

10
10
: .

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasim Aralik

TBMM Birlesim Sayis1 2016-2023

w
=]

n
=]

Sekil 62. TBMM’de yasama galismalarinin aylara gére dagilmi (2016-2023)

Yasama c¢alismalarinin sayisal dagilimi t¢ aylik donemlere gore incelendiginde,
yogunlugun en cok Ekim-Aralik (346) doneminde oldugu, bunu sirasiyla Ocak-
Mart (262) ve Nisan-Haziran (242) donemlerinin izledigi gobzlenmektedir.

Yogunlugun en az oldugu zaman Temmuz-Eylul (80) donemidir.

Arastirma kapsaminda TBMM Kutuphanesi'nin abone oldugu veri tabanlari
uzerinden ARIMA modellemesi kullanilarak tahminleme yapilmistir. Tahmin
¢alismasi kutuphanenin abone oldugu Political Science Complete veri tabaninin
toplam tam metin indirme sayilari ile OECD iLibrary veri tabaninin dergi, kitap
ve kitap bolimU kullanim istatistikleri dahil olmak UGzere 4 farkh kullanim

raporundan yararlanilarak gergeklestirilmistir.

4.2.1. Political Science Complete Veri Tabani Tam Metin indirme Sayilar

ilk analiz Political Science Complete veri tabanindan HTML ve PDF formatinda
tam metin kitap, sesli kitap, flipster ve multimedya indirme sayisini igceren
toplam tam metin indirme sayilari Uzerinden gergeklestiriimistir. 2019-2022
yillari arasi 48 aylik kullanim istatistiklerinin analizi ile elde edilen tanimlayici

bulgular asagida sunulmustur (Tablo 5):
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Tablo 5. Political Science Complete — tam metin indirme sayilarindaki artis ve azaliglar

Kullanimin arttigi dénem Ocak-Subat 2019, Mayis-Haziran 2022
Kullanim trendinin arttigi dénem Ocak 2019-Ekim 2020

Kullanimin en yiiksek oldugu dénem Ocak

Kullanimin azaldig1 dénem Subat-Nisan 2019, Haziran-Temmuz 2022
Kullanim trendinin azaldigi donem Ekim 2020 sonrasi

Kullanimin en dusuk oldugu donem Subat, Haziran

Tam metin indirme sayilarinda 2019 yili Ocak ayindan Subat ayina kadar
ortalamadan farkli bir artis olmus, Nisan ayina kadar ise belirgin bir azalis
yasanmistir. Kullanimda gorulen azalista 31 Mart 2019 tarihinde yapilan yerel
secimler dolayisiyla yasama calismalarina ara verilmesinin etkisinin oldugu
dugunulmektedir. Kullanimin 2022 yih Haziran ayindan Temmuz ayina kadar
g6zle gorulur sekilde azalmasi, aksi bir karar olmadikga TBMM’de yasama

yilinin Temmuz ayinda sona ermesi ile iligkilendirilebilir.

TBMM Kutuphanesi'nde e-kaynak kullanim trendinin 2019 yili Ocak ayindan
2020 yili Ekim ayina kadar arttigi gozlenmistir. Bir Universite kutuphanesinde
yapilan tahminleme calismasinin bulgulari 2020 Nisan ayina ait kullanim
verilerinin tahmin edilenden yuksek oldugunu ortaya koymustur. Calismada,
2020 yili Nisan ayinda kullanimin yliksek ¢ikmasinin edeni, COVID-19
salginina yonelik tedbirler dolayisiyla e-kaynak kullanimindaki artis olarak
yorumlanmigtir (Sharpe ve Evans, 2022). Ancak salgin tedbirleri suresince
TBMM calismalarinin ve katuphanenin hizmetlerinin devam etmesi nedeniyle

TBMM Kiutuphanesi igin boyle bir sonuca varmak yanlis olacaktir.

Political Science Complete veri tabaninin 2019-2022 yillari arasi tam metin
indirme istatistikleriyle gergeklestiriien 2023 yili kullanim tahmini sonugclari,
gercek kullanim verilerine en yakin tahminin 2023 Ocak ayi1 tahmini oldugunu

goOstermistir. Uygulanan tahmin modeli ile tam metin indirme sayisinin en
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yuksek oldugu Ocak ayina yonelik tahmin sonucu diger aylara gore gergek
veriye daha yakindir. Ocak ayi disindaki tahmin degerlerinin timU negatif olarak
hesaplanmigtir. Kitiphane ve bilgibilim literatirinde kullanim eksi degerlerle
ifade edilememektedir. Kullanimin, sifir ve sifirdan buUyuUk bir sayl olmasi
beklendiginden, negatif tahmin degerleri “hi¢ kullanim olmamasi” anlaminda
degerlendirilmigtir. 2023 yili Ekim ayinda e-kaynaklara uzaktan erisim amaciyla
ayri bir kurumsal IP tanimlanmig olmasi 2023 yili Ekim, Kasim ve Aralik
aylarindaki kullanimin 6nceki donemlere ait kullanimdan fark edilir duzeyde
yuksek olmasini saglamistir. Tahmin modellemesi ge¢gmis doénem kullanim
verilerini hesaba kattigindan, Ekim, Kasim, Arallk 2023 doénemine ait
tahminlerinde tutarsizlik olmasi beklenen bir sonugtur. Belirli bir kullanim
olmasina karsin Ocak-Aralik 2023 kullaniminin sifir olarak tahmin edilmesi,

uygulanan modelle basaril bir tahmin yapilamadigini géstermistir.

4.2.2. OECD iLibrary Dergi Kullanimi

OECD iLibrary veri tabaninin 2016-2022 yillari arasi 84 aylik donemde dergi
baslgina gore tam metin makale kullanimini iceren dergi kullanim sayilarinin

analizi ile elde edilen tanimlayici bulgular asagida sunulmustur (Tablo 6).

Tablo 6. OECD iLibrary — dergi kullanim sayisindaki artis ve azalislar

Ekim-Kasim 2017, Ocak-Subat 2019,
Eylil-Kasim 2019

Aralik 2016-Ekim 2018
Haziran 2020-Aralik 2021

Kullanimin arttigi dénem

Kullanim trendinin arttigi dénem

Kullanimin en yuksek oldugu donem Mart-Nisan, Kasim-Aralik

Kasim-Aralik 2017, Subat-Mart 2019,
Kasim 2019-Ocak 2020

Ocak-Aralik 2016, Ekim 2018-Haziran
2020, Aralik 2021-Aralik 2022

Kullanimin azaldigi dénem

Kullanim trendinin azaldigi donem

Kullanimin en diguk oldugu dénem Ocak, Eylul
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TBMM Kutuphanesi'nde dergi kullaniminda Ekim-Kasim 2017, Ocak-Subat
2019 ve Eylil-Kasim 2019 dbéneminde go6zle goérulir bir artis oldugu tespit
edilmigtir. Kullanimin en yuksek oldugu donemler Aralik ay1 basta olmak Uzere
Mart-Nisan ve Kasim-Aralik arasidir. Batge kanunu teklifi, 17 Ekim’i takip eden
ilk 55 gun icerisinde Plan ve Blt¢ce Komisyonu'’nda goérusulmeye baslanmakta
ve sonraki 20 gln icerisinde TBMM Genel Kurulu’nda butge goérismeleri
yapilmaktadir.# OECD iLibrary veri tabaninin igeriginin genellikle ekonomi ve
finans alanina yonelik olmasi ve dergi kullanim sayilarinin yiksek oldugu
dénemin Ekim-Aralik aylari arasina rastlamasi e-kaynak kullaniminin TBMM
calismalariyla iligkili oldugunu gostermektedir. Ayrica Mart ve Nisan aylari da
yasama calismalarinin yogun oldugu donemler icerisindedir. Mart-Nisan ve
Kasim-Aralik aylarinda kullanimin fazla olmasi, dergi kullanimi ile TBMM

¢alismalari arasinda iliski kurulabildigini gostermektedir.

OECD iLibrary veri tabaninin aylik bazda dergi kullanim verileri ile yapilan 2023
yili kullanim tahminine gore Mayis ve Aralik aylar basta olmak Uzere Subat,
Mayis ve Aralik aylarina ait kullanim tahmini gergek kullanim verilerine en yakin
sonucu vermistir. 2023 yilinda dergi kullanimi Kasim ayinda en yuksek
dizeydedir. Ancak en tutarsiz tahmin sonucu Kasim ayina aittir. En tutarli
tahmin sonucu 2023 yilinda dergi kullaniminin olmadigi Aralik ayina aittir. Belirli
bir kullanim olmasina karsin Subat, Mayis ve Temmuz aylar1 digindaki aylara ait
tahmin sonucuna goére kullanim sayilari sifir veya eksi degerler almistir. Bu
sonug, uygulanan modelle Ocak-Aralik 2023 doénemi dergi kullanim

istatistiklerinin tahmin edilemedigini gostermigtir.

OECD iLibrary veri tabaninin 2016-2022 yillari arasi dergi kullanim istatistikleri
ile yapilan diger analiz u¢ aylhk verilerden olugsan 32 gozlem ile
gerceklestiriimistir. Ug¢ aylik analiz sonucu elde edilen tanimlayici bulgular

asagida sunulmustur (Tablo 7):

4 https://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2021/02/Bolum_1-2.pdf
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Tablo 7. OECD iLibrary — dergi kullanim sayisindaki artis ve azalislar (li¢ aylik gézlemler)*

2016 C3 — 2017 C1
2017 G2 — 2017 C4
2018 C3 — 2019 C1
2019 C3 — 2019 C4

2016 C1—2017 C4
2018 G2 — 2018 C4

Kullanimin arttigr dénem

Kullanim trendinin arttigi dénem

Kullanimin en yuksek oldugu donem Ocak-Mart (C1), Ekim-Aralik (C4)

2017 G1 2017 G2
2017 C4 — 2018 C3
2019 C1 — 2019 G2
2019 G4 — 2020 C3

2017 C4 — 2018 G2
2018 G4 — 2020 C2

Kullanimin azaldigi dénem

Kullanim trendinin azaldigi dénem

Kullanimin en dusiik oldugu dénem Temmuz-Eylul (C3)

*C: Ceyrek (yil igerisindeki G aylik dénem)

Ug¢ aylik gbézlemlerle incelenen dergi kullanimi, yilin ilk ¢eyredi ile son
ceyreginde en yuksek duzeydedir. Kullanimin en disuk oldugu dénem TBMM
¢alismalarinin sona erdigi yilin Gglncu c¢eyregine rastlamaktadir. Bu sonug,
kullanim sayilarinin yasama calismalariyla iligkili olarak degistigini ortaya
koymaktadir. Dergi kullaniminda Temmuz-Eylul 2020 sonrasi belirli bir miktar
artis goérulmus, Nisan-Haziran 2022’ye kadar kullanim sayilari duragan bir seyir
izlemigtir. Dergi kullanim trendi 2020 yilinin ikinci ¢eyreginden 2021 yilinin son
ceyregine kadar artmis, 2021 yili son geyreginden 2022 yili son c¢eyregine
kadar azalmistir.

2023 yilinda dergi kullanimi Ekim-Aralik doneminde en yuksek seviyededir.
Kullanimin sayilari Temmuz-Eylul doneminde, Ocak-Mart ve Nisan-Haziran
donemlerine gore daha yuksek bulunmustur. Dergi kullaniminin, TBMM’de
yasama calismalarinin sona erdigi donem olan yilin Gguncu g¢eyreginde, yilin ilk
iki ceyregine oranla daha fazla olmasi e-kaynaklarin yasama c¢alismalari
diginda farkli arastirmalar icin de kullanildigini gdstermektedir. TBMM

uzmanlari ve uzman yardimcilari ile diger TBMM personelinin, Temmuz-Eylul
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araliginda konu alanlariyla ilgili yapmig olduklari arastirmalar dolayisiyla e-

kaynak kullaniminin artmig olabilecegini sdylemek olanaklidir.

OECD iLibrary veri tabaninin dergi kullanim sayilarini igeren 2016-2022 yillari
arasi ucger aylk gozlemlerle yapilan 2023 yih kullanim tahmini sonuglari,
uygulanan modelle dergi kullaniminin tahmin edilemedigini ortaya ¢ikarmistir.
Tahmin sonucunda elde edilen veriler, mevcut verilerle tutarl degildir. En tutarli

tahmin ise Ocak-Mart donemine aittir.

4.2.3. OECD iLibrary Kitap Kullanimi

OECD iLibrary veri tabaninin 2016-2022 yillari arasi 84 aylik gézlem iceren
kitap kullanim sayilari ile yapilan analiz sonucu elde edilen tanimlayici bulgular

asagida sunulmustur (Tablo 8):

Tablo 8. OECD iLibrary — kitap kullanim sayisindaki artis ve azalislar

Kullanimin arttigi dénem Ekim-Kasim 2019

Agustos 2017-Ocak 2019

Kull trendinin arttigi do
ullanim trendinin arttigi donem Agustos 2020-Subat 2022

Kullanimin en yuksek oldugu dénem Aralik

Kullanimin azaldigi donem Kasim 2019-Ocak 2020

Ocak 2016-Agustos 2017
Kullanim trendinin azaldid1 donem Ocak 2019-Agustos 2020
Subat-Arahk 2022

Kullanimin en disik oldugu donem Mayis, Agustos

Kitap kullaniminin 2019 Ekim ayindan Kasim ayina kadar ortalamadan dikkate
deger bir artis gosterdigi, 2019 Kasim ayindan 2020 Ocak ayina kadar belirgin
sekilde azaldigi gdézlenmistir. Kitap kullanim sayilarinin en ylksek oldugu
dénem Aralik ayr olmustur. OECD iLibrary veri tabaninin kitap kullanim

sayllarinin Ekim-Kasim arasi donemde artig gostermesi ve Aralik ayinda daha
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yogun kullaniliyor olmasi, belirtilen aylarda TBMM c¢alismalarinin yogunlugu ile
iliskilendirilebilmektedir. Kitap kullanim trendinin Ocak 2016’dan Agustos
2017’ye kadar belirgin sekilde azaldigi, Agustos 2017'den Ocak 2019’a kadar
ayni duzeyde arttigi tespit edilmigtir. Kullanimin en az oldugu dénem Mayis ve
Adustos aylaridir. Mayis ayinda kullanimin az olmasinda 24 Haziran 2018 genel
segimleri nedeniyle TBMM c¢alismalarina ara verilmesinin etkisinin oldugu
dusundlmektedir. Olaganustu gundemle toplanma disinda TBMM c¢alismalarinin
olmadidi Agustos ayinda kullanimin az olmasi, e-kaynaklara uzaktan erisimin

olmamasli nedeniyle beklenen bir sonugtur.

2023 yilinda kitap kullaniminin en fazla oldugu dénem Kasim, en az oldugu
donem Arahk ayidir. Kullanim sayilarinin Nisan ve Agustos ayi ile genel
secimlerin oldugu Mayis ayinda diger aylara gore dusuk oldugu saptanmistir.
2023 yili kullanim tahmini sonuglari, uygulanan modelle dergi kullaniminin
tahmin edilemedigini gostermigstir. Aylik tahminler mevcut kullanim verilerinden
farklidir. Belirli bir kullanim olmasina karsin son 9 aya ait kullanim sayilari sifir
olarak tahmin edilmistir. Tahmin sonucu sadece kullanimin olmadidi Aralik ayi
icin tutarli olmustur. Kullanimin en fazla oldugu Aralik ayi haricinde kullanimin
en az oldugu Nisan ve Agustos aylarina ait kullanim tahmini de diger aylarin

tahmin deg@erlerine gore daha tutarl bulunmustur.

OECD iLibrary veri tabaninin 2016-2022 vyillari arasi kitap kullanim istatistikleri
ile yapilan diger analiz, kitap kullanim istatistikleri U¢ aylik 32 gozlem ile
gerceklestirilmistir. U¢ aylik analiz sonucu elde edilen tanimlayici bulgular

asagida sunulmustur (Tablo 9):
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Tablo 9. OECD iLibrary — kitap kullanim sayisindaki artis ve azalislar (li¢ aylik gdzlemler)*

Kullanimin arttigi dénem 2019 C2-2019 C4

2017 C3 — 2019 G2

Kullanim trendinin arttigi donem 2020 C2 — 2022 C1

Kullanimin en yuksek oldugu donem Ekim-Aralik (C4)

Kullanimin azaldigi dénem 2019 C4 — 2020 C2

2016 C1—2017 G2

Kullanim trendinin azaldigi dénem 2019 C2 — 2020 C2

Kullanimin en dusiik oldugu dénem Nisan-Haziran (C2), Temmuz-Eylul (C3)

*C: Ceyrek (yil igerisindeki ¢ aylik donem)

Kitap kullaniminin en fazla oldugu dénem TBMM calismalarinin en yogun
oldugu dénem olan Ekim-Aralik aylari arasidir. Nisan-Haziran ile yasama
doneminin bittigi Temmuz-Eylal déneminde kullanim en dusik seviyedir. Bu
sonug kitap kullanimiyla TBMM c¢alismalari arasinda pozitif yonlu bir iliskinin
oldugunu gostermistir. Kitap kullanim trendinin Ocak-Mart 2016 ile Nisan-
Haziran 2017 arasinda azaldigi gorulmustur. 16 Nisan’daki Anayasa degisikligi
referandumu dolayisiyla 2017 yilinin ikinci geyreginde TBMM calismalarina ara
verilmig olmasi kullanim trendindeki azalma ile iligskilendirilebilir. 2019 yilinin
ikinci ceyreginden son ceyregine kadar kayda deger derecede artan kitap
kullanimi, ayni yihin son ¢eyreginden 2020 yilinin ikinci ¢eyregine kadar gecen
zamanda belirgin sekilde azalmistir. Kullanim trendi Nisan-Haziran 2020
déneminden Ocak-Mart 2022 donemine kadar artmigtir. Kullanim trendindeki bu
artig, Turkiye’de salgin tedbirlerinin bagladigi 2020 Mart ayi sonrasinda bilgi
hizmetlerinin zaruri olarak e-kaynaklarla sunulmasi ve e-kaynaklara olan talebin
artmasiyla iligkilendirilebilirse de TBMM c¢alismalarinin salgin tedbirleri
suresince ara vermeden devam etmesi bdyle bir sonuca varilmasinin yanhs

olacagini gostermektedir.

2023 yilinda en fazla kitap kullanimi Ekim-Aralik déneminde gerceklesmistir. Bu
dénemi sirasiyla Ocak-Mart ve Temmuz-Eylul donemleri izlemistir. Kitap

kullaniminin en duslk oldugu dénem Nisan-Haziran arah@idir. Kitap kullanim
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miktari, yiin Gglnclu ¢eyreginde beklenenden farkli olarak yilin ikinci
ceyregindeki kitap kullanim miktarindan yiksektir. Ug aylik kitap kullanim
istatistikleri Uzerinden yapilan 2023 yili kullanim tahminlemesi sonucunda
uygulanan model ile gercek kullanim sayilarinin tahmin edilemedigi ortaya
cikmistir. 2023 yilinin Ug aylik donemlerinin kullanim tahmini degerlerinin higbiri

mevcut kullanim istatistikleriyle tutarli degildir.

4.2.4. OECD iLibrary Kitap Bolumu Kullanimi

OECD iLibrary veri tabaninin 2016-2020 yillari arasi 60 aylik donemde kitap
bolumu kullanim sayilari ile yapilan analiz sonucu elde edilen tanimlayici

bulgular asagida sunulmustur (Tablo 10).

Tablo 10. OECD iLibrary — kitap bélimu kullanim sayisindaki artis ve azaliglar

Agustos-Kasim 2016
Adustos-Eylul 2017
Ekim-Kasim 2017
Ocak-Mart 2019

Kullanimin arttigi dénem

Kullanim trendinin arttigi dénem Eylul 2018-Agustos 2019

Kullanimin en yuksek oldugu dénem Kasim

Kasim 2016-Subat 2017
Eylul-Ekim 2017
Kasim-Aralik 2017
Mart-Haziran 2019

Ocak 2016-Eylal 2018
Agustos 2019-Aralik 2020

Kullanimin azaldigi dénem

Kullanim trendinin azaldigi donem

Kullanimin en disik oldugu dénem Haziran, Agustos

Kitap bolumu kullanimi Kasim ayinda en yuksek, Haziran ve Agustos aylarinda
en dusuk duzeydedir. TBMM calismalarinin olmadigi Agustos ayinda kullanimin
disUk olmasi beklenen bir sonu¢ olmakla beraber kitap bolimu kullaniminin
2016 Agustos ayindan ayni yiin Kasim ayina kadar arttigi gozlenmigtir.

Kullanimin 2017 yili Agustos ve Eylul aylarini kapsayan donemde artmasi, e-
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kaynaklarin yasama c¢alismalarina yonelik yogunlugun olmadigi dénemde de
kullanildigini géstermektedir. Kullanim miktarinda Ekim-Kasim 2017 ve Ocak-
Mart 2019 doneminde artis olmasi kitap boluma kullaniminin  yasama
calismalari ile iligkilendirilebilecegini ortaya koymaktadir. Ancak 2017 yili Kasim
ayindan Aralik ayina kadar gegen zamanda kullanimin azalmasi, yasama
calismalari ile kitap bolumu kullanimi arasinda dogrudan bir baglanti

kurulamayacag@ini ortaya ¢gikarmaktadir.

2021 yilinda kitap boliuma kullaniminin en fazla oldugu dénem Aralik ayi, en
dusuk oldugu dénem Ocak ve Ekim aylaridir. OECD iLibrary veri tabaninin kitap
bolima kullanimini igeren 2016-2020 yillar arasi 60 aylik kullanim istatistikleri
ile 2021 yilina ait kullanimi tahmin etmek Gzere aylik bazda tahmin yapiimistir.
Sonuglar, uygulanan model ile kullanimin tahmin edilemedigini gostermistir.
Tahmin sonucunda elde edilen veriler, gercek kullanim verilerinden farkli olup,
en tutarh tahmin kullanimin en az oldugu dénem olan Ekim ayi tahmini
olmustur. Kullanimin en fazla oldugu Aralik ayina ait tahmin sonucu 0,62 olarak
belirlenmistir. Belirli bir kullanim olmasina ragmen Ocak, Mart, Mayis, Temmuz,
Eylul ve Kasim aylarina ait kullanim tahmini eksi degerler almigtir. Bilgi kaynagi
kullaniminda eksi deger bir anlam ifade etmediginden kullanim tahmini

yapilamadigi saptanmistir.

OECD iLibrary veri tabaninin 2016-2020 yillari arasi kitap kullanim istatistikleri
ile yapilan diger analiz ¢ aylik 20 gozlem ile gergeklestiriimistir. Uc aylik
gOzlemler Uzerinden yapilan analiz sonucu elde edilen tanimlayici bulgular

asagida sunulmustur (Tablo 11):



91

Tablo 11. OECD iLibrary — kitap béluma kullanim sayisindaki artis ve azaliglar (g
aylik gozlemler)

2017 G2 — 2017 C4
Kullanimin arttigr dénem: 2018 C3 - 2019 ¢1
2019 G2 -2019 G4

Kullanim trendinin arttigi dénem: 2018 C3 -2019 C2

Kullanimin en yuksek oldugu donem: Ekim-Aralik (C4)

2016 C1 - 2016 C3
2016 G4 — 2017 G2
2019 C1 - 2019 C2
2019 G4 — 2020 G2

2017 G2 — 2018 C3
2019 C3 — 2020 C4

Kullanimin azaldigi dénem:

Kullanim trendinin azaldigi donem:

Kullanimin en dusik oldugu dénem: Nisan-Haziran (C2)

Ug aylik gbzlemlerle analiz edilen kitap kullaniminin en fazla oldugu dénem
TBMM calismalarinin yogun oldugu Ekim-Aralik aylari arasidir. Nisan-Haziran
doneminde kitap bolumu kullaniminin en duguk seviyede oldugu gozlenmistir.
Kitap bolumu kullanimi 2016 yili ilk ¢eyredinden ayni yilin Gguncu ¢eyregine
kadar dikkate deger bigimde azalmigtir. Kullanimin TBMM galismalarinin yogun
olmadigi yilin Gguncu ceyreginde azalmasi kitap bolumu kullanimi ile TBMM
calismalariyla dogru orantih olarak artig ve azalis gosterdigini ortaya
¢cikarmaktadir. Kullanimin 2017 yilinin ikinci ¢geyreginden son g¢eyregine kadar
gegen donemde belirgin bir artis gosterdigi saptanmistir. Kullanim trendi 2018
yili iguincu g¢eyreginden 2019 yil ikinci geyregine kadar artmigtir. Yilin Gguncu
ceyreginde kullanim sayisinda artis olmasi TBMM c¢aligmalarinin  yogun
olmadidi donemde e-kaynaklardan yasama c¢alismalari disindaki arastirmalar

amaciyla da yararlanildigini géstermektedir.

2021 yilinda kitap bolima kullaniminin en fazla oldugu dénem Ekim-Aralik
aylari arasidir. Bunu, Nisan-Haziran ve Ocak-Mart donemleri izlemektedir.
Kullanimin en az oldugu dénem Temmuz-Eylll arasi olmustur. OECD iLibrary

veri tabaninin kitap bolumua kullanimini igceren 2016-2020 yillari kullanim
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istatistikleri ile 2021 yilina ait kullanimi tahmin etmek Gzere lg¢ aylik gézlemlerle
yapilan tahmin sonucunda en tutarli tahminin kullanimin en az oldugu Temmuz-
Eylil dbnemine ait oldugu gorulmagtir. Ocak-Mart ve Nisan-Haziran
donemlerine ait tahmin sonucu eksi degerler almis oldugundan belirtilen
donemler igin kullanim tahmini yapilamadigi sonucuna variimigtir. Kullanimin en
yuksek oldugu Ekim-Aralik donemine ait tahminin, Temmuz-Eylul tahmini ile

kiyaslandiginda, basarili olmadigi tespit edilmigtir.

Zaman serileri analizinde gbzlem sayisi, gézlem degerleri arasi farkin az ya da
¢ok olmasi gibi etmenler tahmin dogrulugunu etkilemektedir. Litertaurde ARIMA
ve diger zaman serileri analizine dayali yontemler kullanilarak 16, 20 ve 23 yillik
gbzlemlerle yapilan basarili tahminleme c¢alismalarinin yani sira (Abrishami ve
Aliakbary, 2019; Kumar ve Alpha Raj, 2016; Song ve Cao, 2021), 48, 51 ve 72
aylik verilerle yapilan basarili tahmin ¢alismalari da bulunmaktadir (Ahmadi vd.,
2013; Aliu ve Nwankwo, 2019; Sharpe ve Evans, 2022). Ancak ARIMA
modellemesi kullanilarak yapilan tahminlerde gozlem sayisinin azligi tahmin
basarisini azaltmaktadir (Chen vd., 2018). ARIMA yéntemi kullanilarak
tahminleme yapilabilmesi igin analiz edilecek zaman serilerinin duragan olmasi
gerekmektedir. Tahmin igin model belirleme asamasina gegmeden 6nce analiz
edilecek zaman serisinin duraganlastiriimasi gerekmektedir (Rizkya vd., 2019).
TBMM Kutuphanesi'nde e-kaynak kullanim istatistiklerinin gbézlem degerleri
arasindaki farkin dagilimi, Gzerinde duraganlastirma amaciyla fark alma iglemi
uygulanan kullanim istatistiklerinin eksi degerler almasina neden olmustur. Bu
durum, arastirma kapsaminda yapilan tahminlerin basarisini olumsuz etkileyen

faktorlerdendir.

Katuphane ve bilgibilim literatirinde parlamento kutuphanelerine yonelik
arastirmalara ¢ok az rastlanmaktadir. Kullanim tahminlemesine ydnelik
literatirde yer alan c¢alismalar genellikle Universite kutiphanelerinin e-
kaynaklarinin kullanim istatistiklerine yoneliktir. Parlamento kutiphanelerinde
kullanim tahminlemesine yonelik gergeklestirilmis iki aragtirma mevcut olup biri

nitel tahmin yontemi kullanilarak yapilmistir (Missingham, 2011). Diger
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arastirmanin ise tahmin basarisinin yuksek oldugu belirtiimis olmakla beraber
(Al Baghal, 2019) bulgulari, arastirmamiz sonucu elde edilen bulgularla birebir
kargilagstirma yapilabilecek sekilde sunulmamis oldugundan parlamento
kUtiphanelerinde yapilan tahmin ¢alismalarinin bulgulari arasinda karsilastirma

yapilamamistir.

4.3. OZET

TBMM Kdutuphanesinin abone oldugu Political Science Complete ve OECD
iLibrary veri tabanlarinin kullanim istatistikleri tzerinden ARIMA modellemesi ile

yapilan tahmine iligkin 6zet tablo asagida sunulmaktadir (Tablo 12):

Tablo 12. TBMM Kitiphanesi’'nin abone oldugu veri tabanlarinin kullanim tahmini

Analiz Kullanim Raboru Gozlem |Gozlem| Tahmin ARIMA Sonu
No. P Doénemi | Araligi Doénemi Modeli ¢
Political Science
Complete Toplam 01.01.2019- 01.01.2023- Tahmin
L | Tam Metin indirme  [31.12.2022 | "Y' |31.12.2023 |ARMARL2) |0 lamad
Sayilari (TFTR)
OECD iLibrary Dergi | 01/01/2016- 01.01.2023- Tahmin
2 | Raporu 1 (JR1) 311212022 | ™K 131100023 |ARMAG20) |0 iamad
OECD iLibrary Kitap | 01/01/2016- 01.01.2023- Tahmin
3 | Raporu 1 (BR1) 31122022 | "YK 131120003 [ARMAR22) | lamadi
OECD iLibrary Kitap 01/01/2016- 01/01/2021- Tahmin
4 | Raporu 2 (BR2) 31122020 | "YK | 317100021 |ARMAG20)| o5 iamadi
OECD iLibrary Dergi | 01/01/2016- 01.01.2023- Tahmin
® | Raporu 1 (JR1) 31122022 | S 13110 2023 |ARMARLO) |0 iamadi
OECD iLibrary Kitap | 01/01/2016- 01.01.2023- Tahmin
® | Raporu1 (BR1) 311212022 | S MK 131 12 2003 [ARMAGLO) | 1 lamadi
OECD iLibrary Kitap 01/01/2016- 01/01/2021- Tahmin
" | Raporu 2 (BR2) 31/12/2020 | S 3171070021 | ARMAA2.0) |0 iamadi
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5. BOLUM
SONUG VE ONERILER

Arastirmamiz kapsaminda TBMM Kuituphanesi’nin abone oldugu Political
Science Complete ve OECD iLibrary veri tabanlarinin kullanim istatistikleri
Uzerinde zaman serileri analizine dayali ARIMA modellemesi uygulanarak
kullanim tahminlemesi gergeklestiriimistir. Bu bdlimde, arastirma sorular

paylasiimis ve bazi 6nerilerde bulunulmustur.
5.1. SONUC

Political Science Complete veri tabaninin tam metin indirme sayilari Uzerinden
2019-2022 yillari arasi aylik kullanim verileriyle yapilan 2023 yili kullanim
tahmini basarisiz olmustur. Ocak ayina ait tahmin ayni yilin diger aylarina ait

tahmin sonuglarina goére daha tutarl bulunmustur.

2016-2022 yillar arasi ayhk kullanim verileriyle OECD iLibrary veri tabaninin
dergi kullanim istatistikleri Uzerinden yapilan 2023 yili kullanim tahmini,
uygulanan modelle 2023 yilina ait kullanim sayilarinin tahmin edilemedigini
goOstermigtir. En tutarh tahmin Mayis ve Aralik aylarina aittir. OECD iLibrary veri
tabaninin dergi kullanim istatistikleri ¢ aylik verilere donusturulerek yapilan
analiz sonucunda yine uygulanan modelle kullanim verilerinin tahmin

edilemedigini goralmustar. En tutarl sonug Ocak-Mart dénemine ait tahmindir.

2016-2022 yillar arasi ayhk kullanim verileriyle OECD iLibrary veri tabaninin
kitap kullanim istatistikleri Uzerinden 2023 yilina ait kullanimi tahmin etmek
uzere yapilan analiz basarisiz olmustur. Aralik ayina ait tahmin sonucu diger
aylara ait tahminlere oranla daha basarili bulunmustur. OECD iLibrary veri
tabaninin kitap kullanim istatistikleri G¢ aylik verilere doénusturilerek yapilan
analiz de basarisiz olmustur. Bu analizde Uger aylik donemlere ait hi¢bir tahmin

sonucu tutarli bulunmamistir.
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2016-2020 yillan arasi aylik kullanim verileriyle OECD iLibrary veri tabaninin
kitap bolumu kullanim istatistikleri Gzerinden 2021 yilina ait kullanimi tahmin
etmek Uzere yapilan analiz sonucunda basarili bir tahminleme yapilamadigi
saptanmigtir. Tahmin sonucunda elde edilen veriler arasinda mevcut kullanim
sayllarina en yakin sonu¢ Ekim ayi tahminidir. OECD iLibrary veri tabaninin
kitap bolumu kullanim istatistikleri Ug aylik verilere donusturulerek yapilan analiz
sonucunda da basarili bir tahminleme yapilamamistir. Mevcut kullanim

istatistiklerine en yakin tahmin Temmuz-Eylul donemine aittir.

TBMM Kitliphanesi’nin 2016-2020, 2016-2022 ve 2019-2022 yillari arasi e-
kaynak kullanim istatistikleri Uzerinden sonraki bir yila ait kullanim istatistiklerini
tahmin etmek Uzere gergeklestirilen analizler sonuncunda kullanim sayilarinin
tahmin edilemedigi tespit edilmistir. Sonug olarak, yapilan batin analizler igin
“TBMM Kdutiphanesi'nde e-kaynak kullanimi ARIMA modellemesi ile tahmin

edilebilmektedir” seklinde olusturulmus olan hipotezimiz yanliglanmistir.

5.2. ONERILER

Kullanim tahminlemesine yonelik c¢alismalar kutuphanelerde kullanici
taleplerinin belirlenmesine yardimci olarak derme gelistirme sureglerinde
kullanim basina maliyeti en aza indirmeye katki saglamaktadir. Bu baglamda
kitiphanelerde bilgi kaynagi kullanim tahminlemesi konusunda yapilabilecek
calismalara yonelik onerilerimiz asagida sunulmustur:

e Arastirmamiz kapsaminda gerceklestirilen tahminleme, tam metin e-
kaynak kullanimina yonelik tek degisken Uzerinden uygulanmis, tarama
ve 0z goruntuleme gibi farkh degiskenlerin e-kaynak indirme sayilarina
etkisi ol¢culmemigtir. Bu tlr arastirmalar c¢oklu dediskenli olarak da
yapiimalidir.

e Arastirmamizda tek degiskenli zaman serilerinin analizinde yaygin olarak
kullanilan ARIMA modellemesi uygulanmigtir. Bu tur arastirmalarin farkl

tahmin yontemleri uygulanarak da yapilmasi dnerilmektedir.



96

Katiphanelerde e-kaynak kullanim tahminlemesine yonelik ¢alismalarin,
e-kaynaklara yonelik talepleri belirleyebilmek adina farkh katuphanelerde
ve farkli kullanim istatistikleri Uzerinden de (6rnegin, “access denied”
raporlari) yapilmasi yararl olacaktir.

Son yillarda e-bilgi kaynaklarinin maliyetinde goérulen onemli artiglar
kullanici taleplerini en az maliyetle karsilamayi hedefleyen kitlphaneleri
zorlamaktadir. Kutuphanelerde e-kaynak kullanim tahmini konusunda
verilere dayall olarak yapilan galismalar e-kaynaklara yonelik fon tahsisi
ile ilgili planlamalarda yararl olacaktir.

TBMM Kutuphanesi'nde e-kaynak kullaniminin ayhk ve ¢ aylk
donemlere gore belirgin  bir farkhlik gdstermesi, duraganligi
etkilediginden ARIMA modellemesi ile yapilan tahminler basarisiz
olmustur. Ayni gbzlem verileri Uzerinden trend analizi gibi farkh
yontemlerle yapilacak kullanim tahminlemelerinin daha basarili olacagi
dusunulmektedir.

TBMM Kutuphanesi'nde mevcut e-kaynak kullanim istatistikleri bilgi
amagl elde edilmekte, kullanima dair detayli analizler yapilmamaktadir.
Gerek maliyet-etkin bir derme yonetimi gerekse bilgi kaynaklarina yonelik
beklentileri belirleyip ileriye donuk karar almada kullanimla ilgili analizler
onem arz etmektedir. Bu dogrultuda, TBMM Kutuphanesi'nde e-
kaynaklara yonelik daha ayrintili analizler yapilmasi énerilmektedir.
Parlamento kutUphanelerinde bilgi kaynaklarinin kullanim tahminine dair
calismalar yok denecek kadar azdir. Parlamento kutiphanelerinin
performansina yonelik saglikli  karsilastirmalar yapabilmek adina
kullanim tahminlemesi konusundaki ¢alismalar parlamento kutiphaneleri

Ozelinde ve farkli tahmin yontemleri kullanilarak tekrarlanmahdir.
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