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OZET

YALCIN, Yusuf. Elektronik Veri Tabanlarinda Maliyet-Fayda Analizi: Baskent
Universitesi Uygulamasi, Yiiksek Lisans, Ankara, 2006.

Kiitliphane hizmetleri ve f{irtinleri kesin maddi maliyetler ve zaman gibi dolayh
maliyetlerinde yer aldif1 ortak maliyetlere sahiptir. Ozel bir iiriin veya hizmeti elde
etme ya da saglama karari, kiitiphane kullanicilarina olan fayda ve maliyetlerin
incelemesini gerektirmektedir. Maliyet etkinligi analizi i¢in uygulanan tekniklerden biri
de maliyet-fayda analizidir. Maliyet-fayda analizi bir iirlin veya hizmeti Onerme
karlarinin veya potansiyel karlarin analizini ve bunlarin, {iriin veya hizmeti 6nerme
maliyetleriyle karsilastirilmasini  igerir.  Kiitiiphaneciler —maliyet-fayda analizi
caligmalarinin sonuclarini, biitce ve kiitiiphaneye gelen kaynaklarin verimliliklerini

O0lgmede kullanabilmektedir.

Bu calisma Baskent Universitesi Kiitiiphanesinin  abone oldugu elektronik veri
tabanlarindan elde edilen faydalar1 6l¢gmek amaciyla yapilmistir. Bu amagla 2004-2005
yillarinda abone olunan veri tabanlarina ait abonelik maliyetleri ve abonelik disi
maliyetler tespit edilerek arastirma kapsamina dahil edilmistir. Ayrica faydanin daha iyi
tanimlanabilmesi amaci ile basili aboneliklere iligskin verilerde ¢alisma kapsamina dahil

edilmistir. Arastirmanin hipotezleri ise:

e Baskent Universitesi elektronik veri tabani aboneliklerinin birim maliyeti basili
dergi aboneliklere oranla daha distiktiir.

e Kullanim esaslarina gére maliyeti yiiksek veri tabanlar1 bulunmaktadir.

e Maliyeti yiikksek olan veri tabanlarinin yerine alternatif veri tabani

aboneliklerinin yapilmasi ile birlikte biitgeden tasarruf saglanacaktir.

Yukarida verilen hipotezler aragtirmanin sonucunda dogrulanmistir.

Anahtar SoOzcukler: Maliyet analizi, fayda analizi, maliyet-fayda analizi, bilgi

merkezlerinde maliyet-fayda analizi.
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ABSTRACT

YALCIN, Yusuf. Cost-benefit analysis of electronic databases: The Case of Baskent
University Library, MA, Ankara, 2006.

Library services and products involve direct material costs and indirect costs such as
time costs. A buy decision for a private product or service necessitates an examination
of the benefits and costs of this product or service for the library users. One of the
methods for cost efficiency analysis is cost-benefit analysis. Cost-benefit analysis
involves a comparative examination of the (actual and potential) benefits and cost of
suggesting and implementing the product or service. Librarians may use the output of
cost-benefit analysis in examining the efficiency of their budget and the sources

acquired for the library.

This study aims to measure the benefits that Bagskent University gain from subscribing
to electronic databases. To this particular aim costs of subscription for 2004 and 2005
have been identified and included in this study. Moreover, in order to define "benefits",

data concerning subscriptions to printed sources have been included in the study.

The study asserts that
e The unit cost of subscriptions to electronic databases is less than the unit
cost of subscribing to printed material for the Baskent University.
e There are no databases that has high usage costs.
e [tis possible to save from the budget by way of replacing relatively high

cost databases with alternatives that has lower costs.

Above mentioned hypothesies are approved according to the result of the research.

Keywords: Cost analysis, benefit analysis, cost-benefit analysis, cost-benefit analysis of

information centers.
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1. BOLUM

GIRIS

1.1. KONUNUN ONEMIi

Ozellikle son yillarda yasanan teknolojik gelismeler veri iletisim hizinda ve depolama
kapasitelerinde artiglar1 beraberinde getirmistir. Gerek veri iletisim hizinin artmasi,
gerekse veri depolama kapasitelerindeki artiglar 6zellikle Web iizerinden erisilebilen

elektronik veri taban1 uygulamalarinin yayginlasmasini saglamistir.

Yasanan gelismelerin yarattigi olumlu etkilerin yani sira oOzellikle basili dergi
fiyatlarinda goriilen asiri artiglarin kiitiiphane biitgeleri lizerinde getirdigi yiikler her
gegen giin artmaktadir. Ornegin derleme (review) makaleler yayimlayan bir kimya
dergisi olan Tetrahedron Letters’in fiyat1 1974’de 200$’dan 1997°de 7176 dolara
yiikselmistir (Tonta, 2000, s. 91). 2006°da ise derginin abonelik iicretinin 12.682$'

oldugu goriilmektedir.

Basili dergilerdeki fiyat artigi gilinlimiizde de artarak devam etmektedir. Baskent
Universitesi Kiitiiphanesinin abone oldugu basili dergilerin 2003 yili fiyatlar ile 2004

yillar1 arasindaki artig oranlarinin %1- %69 arasinda degistigi goriilmektedir.

Abonelik fiyatlarindaki artisin yam sira, basili yaymlarin depolanmasi i¢in de onemli
miktarda harcamalarin yapilmasi gerekmektedir. Oysaki elektronik yayncilik
teknolojisinin bilginin hem {iretim hem de dagitim maliyetlerini diisiirmektedir (Tonta,

2000, s. 91).

Artan maliyetler, gelisen ve ucuzlayan teknolojinin getirdigi avantajlardan dolay1

kiitliphanelerin elektronik kaynaklara yoneldikleri goriilmektedir. Neal (1996, s. 76) 10

' Tetrahedron Letters dergisine ait fiyat Data Swets’den alinmistir.



yil igerisinde kiitliphane yayin satin alma harcamalarinin yarisinin elektronik kaynaklara
ayrilacagim1 OngOrmiistiir.  1997-1998 yillarinda (ARL) iiyesi olan kiitiiphanelerin
%29’u ve ARL iiyesi olmayan kiitliphanelerin %34’l basili dergileri iptal ederek
elektronige gecis yapmiglardir (Montgomery ve Sparks, 2000). 2002 ARL verilerine
gore ise  ARL kiitliphaneleri biitgelerinin yaklasik %16,3’iinii elektronik kaynaklar i¢in
kullanmaktadir (ARL, 2002).

Elektronik kaynaklar dogas1 geregi 6zellikle kullanim ve maliyet 6zellikleri bakimindan
basili yaymlara gore farkliliklar gostermektedir. Maliyet acisindan basili kaynaklarin
depolanmasi, arsivlenmesi ve hizmete sunulmasi abonelik dis1 maliyetlerde 6nemli yer
tutarken, elektronik yayinlarda bu gider kalemlerinin etkisinin azaldig1 goriilmektedir.
Ayrica Ozellikle bilgi merkezlerinin derme gelistirme ¢aligmalarinda kullandiklar
kullanicr istatistikleri elektronik yayincilikta artik ¢cok daha kolay ve glivenilir elde
edilebilir duruma gelmistir. Derme gelistirme c¢alismalar1 kapsaminda biitiin bu

bilesenler gbz oniine alinarak planlamalar yapilmalidir.

Basili yayinlarda bireysel olarak yapilan anlagmalar elektronik yayincilikta yerini paket
anlagsmalarina birakmistir. Artik yayimevleri iiriinlerini tek tek pazarlamak yerine paket
halinde istedikleri bicimde sunmaktadirlar. Bu tiir anlagmalar bilgi merkezlerine ilk
bakista avantaj gibi goriinse de yapilan aragtirmalar gosteriyor ki kullanimin biiyiik
kism1 ¢ok daha az sayidaki ¢ekirdek dergiden saglanmaktadir. Bu nedenle &zellikle

abonelik siirecinde ¢ok iyi degerlendirme yapilmasi gerekmektedir.

Elektronik kaynaklara yonelik olarak ¢esitli yontemlerle maliyet-fayda analizleri
yapilmaktadir.  Ozellikle son yillarda basili abonelikler ile elektronik yaymlarin

karsilastirilmasina yonelik yapilan ¢alismalarda artis gézlenmektedir.

Veri tabanlari maliyet hesaplamalarinda abonelik ve abonelik dis1 bilesenlerin tamami
toplam maliyeti olusturmaktadir. Kullanim sayilar1 ise Olciilebilen faydayr meydana
getirmektedir. Oysaki unutulmamasi gereken diger bir fayda da Olgiilemeyen

faydalardir.



Ozellikle farkli yerleskelerde veya sehirlerde birimleri bulunan kurumlarin elektronik
erisim sayesinde elde etmis olduklar1 zaman tasarrufu kiicimsenemeyecek kadar
biiyliktiir. Ayrica aragtirmacilarin bilgiye daha kolay ulasmasi ve zamandan sagladiklari
tasarrufa paralel olarak yayin sayisinda meydana gelen artiglar da fayda agisindan
degerlendirilmesi gereken unsurlar arasinda yer almaktadir. Bu nedenle elektronik veri
tabanlarinin  saglamis oldugu faydalarin  degerlendirilmesi i¢in maliyet-fayda

analizlerinin genis kapsamli ve belirli araliklarla yapilmasi1 gerekmektedir.

Ulkemizde elektronik kaynaklara ydnelme ve aboneliklerin artmast 2000’li yillarin
baslarinda 6zellikle Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumunun (ANKOS)
kurulmasindan sonra hizla artmistir. Konsorsiyum araciligi ile yapilan aboneliklerde
basil1 aboneliklere devam etme zorunlulugu getiren veri tabanlarina abone olmak biiyiik
tiniversitelerin kiitiiphanelerine daha fazla yiik getirirken, az sayida basili aboneligi

bulunan kurumlar i¢in daha karl olabilmektedir (Urbano ve digerleri, 2004, s. 2).

1994 yilinda kurulmus olan Baskent Universitesi Kiitiiphanesi ‘93 yilindan itibaren
CD-ROM veri tabanlari aracilig ile ilk defa veri tabani uygulamalar ile tanigmis ve
2000 yilindan itibaren de Web {lizerinden elektronik veri tabanlari aboneliklerine
baslamistir. Bugiin gelinen noktada 13 farkli veri taban1 aboneligi ile 11 binin iizerinde

tam metin elektronik dergiye erisim imkani bulunmaktadir.

Gelinen bu noktada elektronik veri tabanlarmin Baskent Universitesi Kiitiiphanesi
biitgesinden aldig1 payda her gegen yil artmaya devam etmektedir. 2003 yilinda toplam
satin alma biit¢esinin %30’u elektronik kaynaklara ayrilirken, 2005 yilinda bu rakamin

gerceklesme oraninin %43’ler civarinda oldugu goriilmektedir.

Artan maliyetler ve kisith biitgelerle hizmetlerini yiirlitmeye calismakta olan bilgi
merkezleri elektronik kaynaklara aboneliklerde ve aboneliklerinin devam etmesi
stirecince gerek kurumsal diizeyde ve gerekse konsorsiyum bazinda maliyet-fayda
analizlerini yaparak koleksiyon gelistirme c¢alismalarinda elde ettikleri verileri

kullanmalar1 zorunluluk héline gelmistir. Oysaki lilkemizde elektronik veri tabanlarinin



cok yaygin olarak kullanilmasina ragmen maliyet-fayda analizi ¢alismalar1 konusunda

fazla bir ¢alisma yapilmadigi goriilmektedir.

Caligmamizda elektronik veri tabanlarinin maliyet-fayda analizinin yapilmasimin yani
sira faydanin daha iyi tanimlanabilmesi i¢in 2001-2005 yillar1 basili abonelikler de
maliyet-fayda calisma kapsamina dahil edilmistir. Ayrica veri tabanlarmin abonelik

bicimlerine iliskin de degerlendirmelerde bulunulmustur.

1. 2. ARASTIRMANIN AMACI, PROBLEM VE HIPOTEZI

Bu arastirmanin amaci Baskent Universitesinin abone oldugu veri tabanlarinin maliyet-
fayda analizini yapmaktir. Ayrica faydanin daha iyi tanimlanabilmesi i¢in basil
aboneliklerin de maliyet-fayda analizinin yapilmasi gerekmektedir. Bu analizlerin

yapilmast i¢in;

e FElektronik kaynaklarin tiim maliyet bilesenlerine gore toplam maliyetinin
belirlenmesi

e Basili aboneliklerin tiim maliyet bilesenlerine gore toplam maliyetinin
belirlenmesi

e Elektronik veri tabanlarinin tam metin kullanim sayilarinin belirlenmesi

e Basili aboneliklere iligkin kullanim sayisinin belirlenmesi

e Kullanim sayilar1 baz alinarak elektronik veri tabanlari ve basili aboneliklere

iliskin maliyet-fayda analizi caligmalarinin yapilmasi gerekmektedir.

Yukarida aktarilan veriler 1s18inda arastirmamin problemi “Baskent Universitesi
Kiitiiphanesinin elektronik veri tabanlarmma aktardigi biitce her gecen yil
artmaktadir. Aktarilan kaynaga oranla saglanan fayda nedir?” bi¢iminde

olusturulmustur.



Aragtirmamizin hipotezleri sunlardir:

e Baskent Universitesi elektronik veri taban1 aboneliklerinin birim maliyeti basili
dergi aboneliklere oranla daha diistiktiir.

e Kullanim esaslarina gore maliyeti yliksek veri tabanlar1 bulunmaktadir.

e Maliyeti yiiksek olan veri tabanlarinin yerine alternatif veri tabani

aboneliklerinin yapilmasi ile birlikte biitgeden tasarruf saglanacaktir.

1.3. ARASTIRMANIN KAPSAMI

Aragtirmanin  kapsanmini Bagkent Universitesinin abone oldugu basili dergiler ve
elektronik veri tabanlari olusturmaktadir. Yurt dist basilt abonelik fiyatlart SWETS
Firmasi tarafindan faturalandirilan tutardan tespit edilmistir. Yurt i¢i abonelikler igin ise
araci firma kullanilmamistir. Elektronik veri tabanlarinin abonelik fiyatlandirmasi ise
her veri tabani i¢in farkli modeller bulundugundan dolay1 her bir veri tabani i¢in ayri
ayr1 degerlendirilmistir. Calismamiz kapsaminda degerlendirilen veri tabanlar

sunlardir:

e Blackwell-Synergy (Science and Medicine Paketi): Blackwell Firmasina ait
elektronik yayinlara erisim saglayan veri tabani.

e EBSCOhost (Academic Search Premier ve Business Source Premier): Birden
fazla veri tabanina erisim imkan1 saglayan derleme veri tabani.

e Elsevier ScienceDirect: Elsevier Yayinevine ait dergilere elektronik olarak
erisim saglayan veri tabani.

e Emerald : Disiplinler aras1 veri tabani

e [EEE/IEE Electronic Library: Miihendislik konulu dergilerin yani sira patent ve
bildirilerin tam metinlerine de erisim saglayan diinyanin miihendislik konulu en
genis veri tabanlarindan biri.

e Oxford University Press (OUP): Oxford biinyesinde bulunan dergilerin
elektronik kopyalarina erisim saglayan disiplinlerarasi veri tabani.

e OVID-LWW: Tip ve saglik bilimleri konularinda dergilere erisim saglayan veri

tabanidir.



e Proquest5000 (P5000): Birden fazla veri tabanina erisim imkani saglayan

disiplinlerarasi veri tabani.

e Proquest Health and Medical Package: Tip ve saglik bilimleri konularinda

dergilere erisim saglayan veri tabani.
e Taylor and Francis: Disiplinlerarasi tam metin veri tabani.

e Wiley InterScience: Disiplinlerarasi tam metin veri tabani.

e  WOS (Science Citation Index ve Social Science Citation Index): Atif ve 6zlere

erisim saglayan veri tabanidir.

1.4. ARASTIRMA YONTEMI VE VERI TOPLAMA TEKNIKLERI

Arastirmamizda betimleme yontemi kullanilmistir. “Betimleme, varliklarin durumlarini,

ozelliklerini, sozciiklerle resim ¢izer gibi anlatimdir” (Kantemir, 1995, s. 216). Kaptan

(1995), betimleme yontemini su sekilde tanimlamustir:

Olaylarin, objelerin, varliklarin, kurumlarin, gruplarin ve cesitli alanlarin ne
oldugunu betimlemeye, agiklamaya calisan incelemelerdir. Bunlar nedir? sorusuna
cevap bulmaya yoneliktir. Bununla mevcut durumlar, kosullar, 6zellikler aynen
ortaya konmaya calisilir. Betimleme arastirmalari, mevcut olaylarin daha 6nceki
olay ve kosullarla iliskilerini de dikkate alarak, durumlar arasindaki etkilesimi
aciklamay1 hedefler (s. 59).

Arastirmamiz kapsaminda iki farkli alanda veriler derlenmistir. Ilk olarak
maliyet-fayda analizi ¢alismasi degerlendirme kapsamina alinan basili yayinlara
iligkin veriler 2001-2005 yillar1 arasinda derlenmistir. Basili aboneliklere iliskin
veriler iki farkli yolla elde edilmistir. Yurt dist yayinlarin saglanmasinda SWETS
Firmas1 1ile calisilmaktadir. Bu nedenle yurt disi yayinlarda firmanin
faturalandirdig1 tutarlar esas alinmistir. Clinkii yayinevlerinin liste fiyatlar ile
aract firmanin faturalandirdig: tutar arasinda farkliliklar bulunmaktadir. Yurt ici
yaymlar i¢in ise aract firma kullanilmadigindan dolay1 temin edilen yerin
faturalandirdig: tutar esas alinmistir. Abonelik dis1 maliyetlerin hesaplanmasinda
ise dogrudan is¢ilik ve dolayh iscilik kapsamina giren personelin 2004-2005
yillarinda kuruma olan maliyetlerin toplami hesaplanmistir. Ayrica amortisman
giderleri kapsaminda basili abonelikler icin ayrilan alan, personelin ¢alisma

odalari, bilgisayar, ¢evre birimleri ve ¢alisma koltuklarina iligkin yillik maliyetler



hesaplanmis ve abonelik disi maliyetlere ilave edilerek toplam maliyet elde

edilmistir.

Ikinci olarak elektronik veri tabanlarma iliskin abonelik ve abonelik disi
maliyetler tespit edilmistir. Abonelik maliyetleri kapsaminda veri tabanlarina ait
elektronik erisim licretleri abonelik yapilarima gore ayr1 ayr1 hesaplanmustir.
Abonelik yapis1 geregi basili abonelik sarti arayan veya basili aboneliklerin
kesilmesine izin vermeyen veri tabanlari toplam abonelik maliyeti i¢ine basili
abonelik tutarlar1 da ilave edilmistir. Abonelik dis1 maliyetlerin hesaplanmasinda
ise dogrudan is¢ilik kapsamina giren personel olmadigindan dolay1 sadece dolayh
is¢ilik giderleri hesaba katilmistir. Dolaylt is¢ilik kapsamina giren personele ait
2004-2005 yillarinda, kuruma olan maliyetlerin toplam1 hesaplanmistir. Ayrica
amortisman giderleri kapsaminda personelin calisma odalari, bilgisayar, ¢evre
birimleri ve ¢alisma koltuklarina iligkin yillik maliyetler hesaplanmis ve abonelik

maliyetlerine ilave edilerek toplam maliyet elde edilmistir.

Faydanin hesaplanmasinda kullanilacak olan kullanim istatistiklerine iliskin
veriler iki farkl1 yoldan saglanmustir. Ilk olarak basili aboneliklere ait istatistikler
elci yolla tutulmaktadir. Bu nedenle siireli yayimlar personeli tarafindan tutulan
istatistikler esas almmustir. ikinci olarak elektronik veri tabanlarina iliskin veriler
ise veri tabanlarinin yonetici modiilleri {izerinden saglanmistir. Tam metin veri
tabanlar1 i¢cin COUNTERI istatistikleri esas alinmistir. Tam metin erigim

saglamayan veri tabanlarinda ise tarama sayilar1 esas alinmustir.

1.5. ARASTIRMANIN DUZENI

Aragtirmamiz yedi boliimden olusmaktadir:

Birinci boéliimde arastirma konusunun Onemi, arastirmanin amacit ve hipotezi,
arastirmanin kapsami, arastirmada kullanilan yontem ve veri toplama teknikleri,

aragtirma diizeni ile yararlanilan kaynaklar hakkinda bilgi verilmistir.



Ikinci béliimde maliyet-fayda analizi kavramina iliskin verilere yer verilmistir.
Bu kapsamda maliyet, fayda, maliyetlerin siniflandirilmasi, maliyet muhasebesi,
maliyet-fayda analizi, maliyet-fayda analizi ve bilgi merkezlerine iliskin kuramsal
bilgiler tanimlanmistir. Ayrica maliyet ve maliyet-fayda analizine iliskin yurt igi

ve yurt dist calismalardan 6rneklerde aktarilmistir.

Ugiincii boliimde elektronik yayincilik baghg: altinda siireli yaymlarm genel
tanimi, elektronik yayincilik, elektronik yayinciligin tarihsel gelisimi, elektronik
yayinlarin avantajlart ve dezavantajlari, elektronik kaynaklarin fiyatlandirilmasi

ve elektronik veri tabanlari istatistikleri konulari ele alinmustir.

Dérdiincii boliimde Baskent Universitesi baslig1 altinda Baskent Universitesinin
tarihcesi ve amaci, kullamict gruplart ve oranlari, Baskent Universitesi
Kiitliphanesi hizmetleri, elektronik veri tabanlarina iliskin genel bilgiler ve

toplam kalite yonetimi hakkinda bilgiler sunulmustur.

Besinci boliimde yontem ve tasarim baghigi altinda calismamizda kullanilan
yontem ve teknikler hakkinda agiklamalarda bulunulmustur. Bu kapsamda basili
ve elektronik abonelik fiyatlarinin belirlenmesi yani sira abonelik dig1 maliyetlerin

hesaplanmasina iliskin bilgiler de verilmistir.

Altinc1 boliimde besinci boliimde anlatilan yontem ve tekniklerle basili ve

elektronik yayinlara iliskin maliyet-fayda analizleri yapilmistir.

Yedinci boliimde ¢calisgmamiz kapsaminda elde edilen sonuglar degerlendirilmis ve

elde edilen sonugclar 1s181nda 6neriler siralanmustir.

1.6. KAYNAKLAR

Aragtirma i¢in gerekli teorik bilgilere ulasabilmek amaciyla literatiir taramasi

yapilmistir. Taramada kullanilan yayinlar asagida verilmistir:



Digital Dissertation Abstracts

D-Lib Magazine

EBSCOhost (Academic Search Premier)
Scholarly Electronic Publishing Bibliography
Elsevier ScienceDirect

Emerald veri taban

Library and Information Science Abstracts
Library Literature

OCLC First Search

P5000

Social Science Citation Index

Taylor and Francis

Tiirk Kitiiphaneciligi

Tirkiye Makaleler Bibliyografyasi
Tiirkiye Tez Katalogu

Tarama yapilirken asagida verilen anahtar kelimeler kullanilmistir:

Benefit analysis

Benefit evaluation

Cost analysis

Cost-benefit analysis

Cost-benefit analysis and information center
Economy of electronic resources

Cost evaluation

Aragtirma raporunun yaziminda Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
tarafindan hazirlanmis olan; Tez ve Rapor Yazim Yonergesi (2005) ve Kaynak
Gosterme El Kitab1 (Kurbanoglu, 2005) kullanilmistir. Tezde verilen alintilar,
gondermeler ve kaynakca Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiiniin

benimsemis oldugu APA sistemine gére diizenlenmistir.



10

2. BOLUM

MALIYET-FAYDA ANALIZi KAVRAMI

Bu béliimde maliyet, fayda, maliyet analizi, maliyet muhasebesi, maliyet-fayda analizi

ve kiitiiphanelerde maliyet-fayda analizi kavramlarina iligkin bilgiler sunulmaktadir.

2.1. MALIYET NEDIiR?

Isletmeler her zaman ¢esitli iiretim faktorlerini birlestirerek, bunlardan toplum
gereksinmelerini karsilamaya yarayacak bi¢im, nitelik ve miktarda iirlinler meydana
getirirler. Bu {iriinler mamul veya hizmet olabilir. iste her isletmenin kendi faaliyet
konusunu olusturan mamul veya hizmetleri elde edebilmek i¢in harcadig: cesitli liretim

faktoriiniin para ile olgililen degerine o tiriiniin maliyeti denir. (Bursal, 1983, s. 1).

Cetiner’e (1995, s. 10) gore maliyet, iiretim yapilan isletmelerde tiretim ile ilgili olarak
kullanilan ve tiiketilen mal ve hizmetlerin parasal karsiligidir. Bir bagka ifade ile
maliyet; mal ve hizmet iiretiminde isletme tarafindan yapilan cesitli giderlerin, (ham
madde, iscilik, genel iiretim) ugranilan kayiplarin (amortisman, fire) ve para ile

Olciilebilen fedakarliklarin (sigorta maliyeti, sosyal yardimlar) toplamidir .

En genel anlamiyla maliyet; amaglanan bir sonuca ulagsmak icin katlanilmasi1 gereken
Ozverilerin genellikle parayla olgiilen toplamidir. Bu tanimdan da anlasilacag iizere

ulagilmis olan ya da ulasilmak istenen her farkli sonug i¢in ayr1 bir maliyet s6z konusu

olabilir (Biiylikmirza, 1999, s. 46).

Yukarida yapilan tanimlardan da anlagilacagi gibi maliyet, kurumlarin (isletmelerin)
faaliyetlerini gergeklestirebilmek ve siirekliligini saglayabilmek amaci ile katlanmak

zorunda olduklar1 parasal zorunluluklarin biitlintidiir.
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2.2. MALIYETLERIN SINIFLANDIRILMASI

Literatiirde maliyetler cesitli sekillerde siniflandirilmaktadir:
e Tiirlerine gére ham madde maliyetleri,
e Iscilik maliyetleri ve genel maliyetler,
e Uretimle olan iliskilerine gore dogrudan veya dolayli maliyetler ,
e  Uretim miktar ile degisip degismediklerine gore sabit ve degisken maliyetler

(Unal, 2002, s. 37).

Veri tabanlarina yonelik 6l¢iim teknikleri ile ilgili ¢aligmalar bilgi merkezi tarafindan
yatirim yapilan ve maliyeti olusturan tiim kaynaklar1 “girdi” kavrami altinda ele
almaktadir. Maliyeti olusturan tiim girdiler, abonelik {icreti, personel, donanim olarak
degerlendirilmekte ve bu kaynaklarin 6l¢limiinlin parasal olarak yapilmasi gerektigi

belirtilmektedir (King ve digerleri, 2003; Young, 1997).

2.3. MALIYET ANALIZi NEDIiR?

Maliyet analizi; bir malin iiretim maliyetini, onu olusturan faktorlere ayirarak her
birimin ayrintili bicimde incelenmesidir. Bu amagla cogu kez istatistiki yontemler
kullanilir. Boylece maliyeti etkileyen faktorlerin niteligi, karsilikli iliskiler, zamanla
gosterdikleri degismeler incelenir ve maliyeti diistirmek ya da maliyet artiglarini tespit
etmek ve maliyet artiglarini denetlemek i¢in alinmasi gereken Onlemler arastirilir.
Maliyet analizleri, fiyatlamada, imalat ve satin alma kararlarinda, yeni iirlin gelistirme
ve pazarlama kanallariin belirlenmesinde dnemli bir yere sahiptir (Seyidoglu, 1999, s.

383).

Maliyet analizleri ¢esitli amaglara yonelik olabilir. Bu amaglar arasinda fiyatlama
kararlar, bir siparisi kabul edip etmeme, imal etme veya satin alma, yatirim
projelerinin degerlendirilmesi, (yatirim faaliyet maliyetlerinin tespiti) yeni mamul
gelistirme, maliyet kontrolii ve basar1 degerlemesi, mamul hatlari® ve pazarlama
kanallar ile ilgili kararlar sayilabilir (Biiylik Ekonomi Ansiklopedisi, 396-397).

? Mamul hatlart: iiriiniin dagitimnin yapilacagi en uygun yolun belirlenmesidir.



Maliyet analizi ile ilgili ikinci grup tanimlarda analizin amaci 6ncelikle belirlenir
ve smirlandirilir. Burada maliyet analizi, maliyetlerin kontrol altinda tutulmasi
amacina yonelik olarak maliyetlerin incelenmesi olarak tanimlanir. Maliyet ve
yonetim muhasebesi gercevesinde maliyet kontrolii kavraminin dogal bir uzantisi,
maliyetlerden sorumlu olanlarin maliyetleri kontrol altinda tutma konusundaki
basarilarinin degerlendirilmesidir. Maliyet analizinin amaci bu sekilde (maliyet
kontrolii ve basar1 degerlenmesi) belirlendiginde, maliyet analizi ile kastedilen de
daha c¢ok maliyet farklarinin hesaplanmasi, nedenlerinin ve sorunlarnin ortaya
cikarilmasi olmaktadir. Buna ragmen yonetim muhasebesi ¢ergcevesinde maliyet
analizinin genis kapsamiyla benimsenmesi, dolayisiyla, maliyetlerin ¢esitli
yonetsel amaglarla incelenmesi olarak tanimlanabilir (Biiyilk Ekonomi
Ansiklopedisi, 396-397).
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2.4. MALIYET MUHASEBESI NEDIiR?

Maliyet muhasebesi, bir isletmede olusan maliyetlerin belirlenmesi amaciyla uygulanan

bir muhasebe tiirtidiir. Maliyet muhasebesi en basit anlamda, isletmede {iiretilen mal ve

hizmetlerin maliyetlerini belirleyerek, maliyet kontroliinii saglamaya yonelik islemleri

iceren ve yoneticilere karar almada yardimei olacak bilgileri derleyen ve sunan, bir

muhasebe tiirli olarak tanimlanabilir (Uslu, 1991, s. 4).

Maliyet muhasebesinin amaglari, baska bir ifade ile maliyetlerin baslica kullanim yerleri

sunlardir:

Maliyetler ve Fiyat: Maliyet analizi {iretim maliyetini belirler. Uretilen mal ve
hizmetin maliyetini saptayarak iiretilen malin stoka alinma degerini ya da
alictya fatura edilecek hizmetin mal olma degerini belli eder. Mal olma
degerinden hareketle ve piyasa kosullar1 da diisiiniilerek satis fiyat1 saptanir

(Sevilengiil, 2003, s. 20).

Maliyetler ve Kontrol: Isletmenin yaptig1 giderleri; bir yandan tiirleri diger
yandan bu giderlerin ortaya c¢iktig1 isletme boliimleri (diger yerleri) acisindan
inceleyerek, bunlarin  Onceden Ongoriillen hedefler, standartlar ile
karsilagtirilmast yolu ile giderleri kontrol altinda tutma imkanlar1 saglar. Birim
basina diisen giderlerin 6ngoriilenden fazla olmasi halinde gider farkinin, miktar
ve fiyat olarak kaynaklarin1 aciklar, yoOneticiye almasi gerekli 6nlemler

konusunda yol gosterici olur (Sevilengiil, 1996, s. 21).
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e Maliyetler ve Planlama: Isletme ile ilgili olarak alinacak kararlarda gesitli
secenekler arasinda se¢im yapilabilmesi i¢in her secenegin isletme karliligi
iizerindeki etkilerinin arastirllmasi gerekir. Bu arastirma ise maliyet
muhasebesinden alinacak bilgilere dayanilarak gergeklestirilir (Sevilengiil,

2003, s. 20).

e Maliyetler ve Karar Verme: Maliyet muhasebesinin 6nemli amacglarindan
birisi de gerekli maliyet bilgilerini iireterek isletmelerin alacaklar1 kararlarda
yardimc1 olmaktir. Ancak maliyet bilgilerinin yoneticilere alacaklar1 kararlarda
yardimct olabilmesi i¢in karara iligkin maliyet bilgilerini tasiyan raporlarin,
zamaninda ve dogru olarak hazirlanip sunulmasi gerekmektedir. Ayrica
rakamlarla ifade edilen maliyetler alternatifleri ile beraber yoneticilere
sunulursa yoneticiler en ekonomik se¢imi yapabilme imkanina sahip olacaktir

(Celebi, 2000, s. 89).

Uretilen mal ve hizmetin iiretim maliyetinin saptanmasi, isletmede gider kontroliiniin
saglanmasi ve elde edilen bilgiler ile planlamaya ve karar almaya yardimci olunmasi

maliyet muhasebesinin gorevidir (Sevilengiil, 2003, s. 20).

Maliyet muhasebesinde bir hizmetin, iirliniin tam maliyeti hesaplanmaya calisilirken,
maliyet analizinde ise bulunan bu tam maliyet kendisini olusturan maliyet unsurlarina
ayristirilmakta ve incelenmektedir. Daha Once “tiir” olarak belirlenen ham madde,
is¢ilik ve genel maliyetler, maliyeti olusturan “maliyet unsurlari” seklinde de

belirtilebilir.

Maliyet muhasebesinin en 6nemli amaci birim maliyeti bulmaktir. Birim maliyet;
BM=TM/S
formiiliine gore hesaplanir® (Unal , 2002, s. 38).

> BM= Birim maliyet; TM= toplam maliyet; S= Uretim miktar1 / say1st.
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Birim maliyet hesaplamalar1 {ic asamada gerceklesmektedir. ilk asama; maliyet
tiirlerinin belirlenmesidir. Maliyet tiirleri, ham madde, iscilik ve genel maliyetler olmak
lizere ili¢ grupta toplanabilir. Ham madde iirlinlin temel Ogesidir ve saptanmasi
miimkiindiir. Dolayli ham madde ise dogrudan ham madde disinda kalanlar1 ifade eder.
Dolayli ham maddeler tiriiniin temel 6gesi olmadiklari i¢in ne kadar kullanildiklarinin

hesaplanmasi zordur (Unal, 2002, s. 38).

Iscilik maliyetleri de dogrudan ve dolayli olmak iizere ikiye ayrilir. Dogrudan iscilik,
tiretim faaliyetlerine bizzat katilma sonucu ortaya ¢ikan isciliktir. Maaglari, maaglarin
bir parcasi olan sosyal sigorta, emeklilik 6dentileri, yan &demeler gibi 6demeleri
dogrudan is¢ilik maliyetlerine 6rnek gosterebiliriz. Dolayh iscilik ise dogrudan iscilik
kapsami disinda olmakla birlikte iiretimle ilgisi olan isciligi ifade eder. Yoneticilik,
temizlik, bakim-onarim vb. gibi islerde gorev alanlar ile ¢esitli nedenlerle
calismamasina ragmen karsiligi 6denen hastalik, ikramiye, tatil, fazla mesai, dogum,

6lim yardimlar1 gibi 6demeleri ise bu gruba 6rnek gosterebiliriz (Altug, 1989).

Genel maliyetler ise; dogrudan is¢ilik ve dogrudan ham madde digsinda kalan tiim
maliyetleri yani dolayl is¢ilik, dolayli ham madde, 1s1, aydinlanma, bakim-onarim ve

amortisman® gibi cesitli maliyetleri ifade eder (Seyidoglu, 1999, s. 16).

Maliyet tiirleri belirlendikten sonra maliyet yerleri (maliyet merkezleri) ile ilgili ikinci
asama gelmektedir. Bu asamada maliyetler maliyet yerlerine uygun oranda dagitilir.
Maliyet yerlerinin olusturulmasinda is akisi, boliimler, alanlar gibi degisik 6l¢iitlerden

yararlanilabilir.

Son agamada ise; maliyet tasiyicilarinin birim maliyetlerinin hesaplanmasi agamasidir.
Birim maliyetlerin dogru hesaplanabilmesi i¢in maliyet tasiyicilarinin da dogru bir
sekilde belirlenmesi gerekmektedir. Genel olarak iiretilen her iirlin veya hizmet bir

maliyet tasiyicist olabilir (Unal, 2002, s. 39).

* Amortisman “isletmelerde kullanilan makine, donatim, bina gibi yatirim araglarinin yillik asimma ve
eskime pay1’dir
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2.5. FAYDA VE MALIYETLERIN TANIMLANMASI

Fayda ve maliyetlerin tanimlanmasinda 6zellikle dissal etkilerin dngoriilmesinde bazi

sikintilar yasanabilir. Maliyetler dogrudan (kisisel) parasal maliyetler ve dissal

maliyetler olmak iizere iki grupta toplanabilir:

Parasal Maliyetler: Bu tiir maliyetler tiim inga faaliyetleri ve bakim onarim

faaliyetlerini igerir (Sloman, 2003, s. 373).

Parasal Olmayan Maliyetler: Ozellikle sanayide yapilan maliyet-fayda
analizlerinde bu tiir maliyetlerin baginda kirlilik, toprak kalitesinin bozulmasi ve
yoredekilere verilen gesitli rahatsizliklar olarak tanimlanabilir’ (Sloman 2003,

5. 373).

Faydalar ise su sekilde tanimlayabiliriz;

Dogrudan (kisisel) Parasal Faydalar: Parasal faydalarin tanimlanmasi
kolaydir. Bunlar projenin kullanicilarindan saglanan hasilattir (Sloman, 2003, s.

373).

Kisisel Parasal Olmayan Faydalar: Bu, tiiketicilerin fiilen 6dediginin
tizerindeki faydalardir. Yani, tiiketici artigidir. S6z gelimi, eger kopriinlin gecis
parasi 50 pens ise, uzun yolu dolanmaktansa gerektiginde 2 sterlin vermeye
hazir birinin tiiketici artig1 1,50 sterlindir. Dolayistyla toplam tiiketici artig1 talep
egrisiyle (insanlarin 6demeye hazir oldugu miktar1 gosterir) fiyat arasindaki

farktir (Sloman, 2003, s. 374).

Dissal Faydalar: Bu, projeyi kullanmayanlarin sagladigi faydalardir. Soz
gelimi Viktorya Metro hattinin Londra merkezindeki yollar1 kullananlara dissal
faydasi vardir. Insanlar metroyu kullandikga yollar daha az kalabalik olur. Bu

faydalar genelde parasal degildir, ama bazen dogrudan parasal kazang bigimini

> Bilgi merkezlerinde yapilacak olan maliyet-fayda analizlerinde dissal maliyetlere iligkin tanimlama
yapmak zordur. Bu nedenle digsal maliyetleri kapsam dis1 birakmak daha dogru bir karar olacaktir.
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alabilir (tenhalasan yollar sayesinde ulasim maliyeti azalan firmalarin karlarinin

ylkselmesi gibi) (Sloman, 2003, s. 373).

2.6. MALIYET-FAYDA ANALIiZi NEDiR?

Biiyik Ekonomik Sozlikte (s. 397) maliyet-fayda analizi soyle
tanimlanmaktadir:

Maliyet—fayda analizi alternatif projelerin karsilastirilmasi i¢in uygulanan bir
yontemdir. Analiz, faydalarinin ve maliyetlerinin tanimlanmasi, sayisallagtirilmasi
ve degerlendirilmesini gerektirir. Bu tiir bir proje degerlendirmesi icin pek ¢ok
degisik disiplinlerden uzmanin katilimi ve katkis1 gerekmektedir. Bu yolla toplanan
bilgilerle, tasarlanan bir projenin gelecege ait tahmin edilen fayda ve maliyetlerden
giderek her bir donem i¢in net faydasi hesaplanabilmektedir. Boylece tahmin
edilerek ortaya cikan net faydanin belirli bir faiz oraniyla iskonto edilmesiyle
projenin bugiinkii degerine ulasilabilir.

Bir bagka tanima gore ise; maliyet-fayda analizi kavrami, ¢esitli yatirimlarin, iktisadi
bakimdan karli olup olmadigini tespit edebilmek ig¢in, gerektirdigi masraflarin ve
sagladig1 kazanglarin biiyiikliilk derecelerinin sistematik bir sekilde karsilagtirilmasini
ifade eder. Biitiin yatirim sekilleri, daha biiyiik bir hasilat veya gelir seklinde gelecekte
fayda veya kazan¢ saglamak amaciyla bugiinkii tiiketimden vazgegilmesini igerir.
Maliyet-fayda analizi bugiin katlanilmasi1 gereken masraflar karsiliginda ileride elde
edilmesi soz konusu olan kazancin hesaplanmasinda kullanilan aractir. Bu analizin
amaci, kaynaklarin en iyi ya da en rasyonel sekilde dagilimini saglamak i¢in yatirimdan
beklenen kazanci dlgmektir. Fiziki sermaye yatirimi yapmayi diisiinen herhangi bir is
adam1 s6z konusu yatirimin kendisine saglayacagi muhtemel kazanci tespit igin bir

maliyet-fayda hesab1 yapmak zorundadir (Woodhall, 1974, s. 2).

Maliyet-fayda analizi yalin bir anlatimla; herhangi bir politikanin ve projenin sosyal
fayda ve sosyal maliyetlerini ortak para cinsinden sayisal olarak saptamaya ve bunlar
karsilagtirmaya calisir (Akalin, 1981, s. 115). Maliyet-fayda analizi siirecinin basinda;
tiim maliyet ve faydalar tanimlanmalidir. Bunlar tiim kisisel, parasal olan ve olmayan

fayda ve maliyetlerin tiim digsalliklaridir® (Sloman, 2003, s. 373).

% Her fayda ve maliyete bir parasal deger verilir. Eger fayda ve maliyetler toplanacaksa, ortak bir 6lgii
biriminin kullanilmas1 gerekir. Ozellikle, giiriiltii, kirlilik, ve yasam kalitesi gibi digsalliklara parasal
deger bigmek ¢ok giictiir.
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Son yillarda bu alanda goriilen bir gelisme de, maliyet-fayda analizinin beseri
sermayeye her alanda yapilan yatirimlarla da uygulanmaya baslanmis olmasidir. Egitim,

is basinda da egitim ve saglik harcamalar1 bunun en giizel 6rnegidir (Woodhall, 1974, s.

2).

Bilgi merkezlerinde maliyet-fayda analizi caligmalarinda son yillarda elektronik

yayinciligin artmasina paralel olarak bir artis oldugu gozlenmektedir.

2.7. MALIYET-FAYDA ANALIZINIiN TEORIK TEMELLERI

Tarihi bakimdan maliyet—fayda analizinin kokeni ¢ok gerilere gider. Ik katki kamu
yatirimlarinin sosyal faydasini 6lgmeyi amaclamis olan Fransiz miihendis-iktisatci
J.Dupuit tarafindan, 1840’larda yapilmistir. (Scigliano, 2002, s. 393). Daha sonralari
sosyal ve kisisel maliyetler ve faydalar arasindaki farklilasmanin varligi, Pigou
tarafindan vurgulanmistir. Fakat analizin, kamu yatirimlarinda bir karar alma teknigi
olarak, sistematik bir bi¢imde gelistirilmesi ve uygulanmasi son yirmi bes y1l i¢erisinde

ve genel olarak A.B.D.’de olmustur (Akalin, 1980, s. 34).

2.8. MALIYET-FAYDA ANALIiZi VE BiLGi MERKEZLERI

Kiitiiphane hizmetleri ve iriinleri kesin maddi maliyetler ve zaman gibi dolayh
maliyetlerin de yer aldig1 ortak maliyetlere sahiptir. Ozel bir {iriin veya hizmeti elde
etme ya da saglama karari, kiitliphane kullanicilarina olan fayda ve maliyetlerin bir
incelemesini gerektirmektedir. Maliyet etkinligi analizi i¢in uygulanan tekniklerden biri
de maliyet-fayda analizidir. Maliyet-fayda analizi bir iirlin veya hizmeti Onerme
karlarinin veya potansiyel karlarin analizini ve bunlarin, iiriin veya hizmeti 6nerme
maliyetleriyle karsilagtirllmasini  igerir.  Kiitliphaneciler —maliyet-fayda analizi
calismalarinin sonuglarini, biitge ve kiitiiphaneye gelen kaynaklarin verimliliklerini

O0l¢mede kullanabilir (White ve Crawford, 1998, s. 502).

Kiitiiphanelerin sunduklar1 iiriin ve hizmetlere, Ozellikle elektronik kaynaklara ve

koleksiyonlara yaptiklar1 yatirim her gecen giin artarak devam etmektedir. Gegen son on
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yilda, cevrimi¢i kataloglar (OPAC), CD-ROM veri tabanlari, g¢evrimici servisler,
dokiiman dagitim servisleri ve interneti de igeren elektronik kaynaklara giiven de biiytlik
artis olmustur. Bu tip kaynaklar1 elde etme karari, siklikla gergek maliyeti tam olarak
anlamadan ve yeni kaynaklarin, daha geleneksel kaynaklara (6rn. yazili kaynaklar)
gore, daha iyi bir se¢cim olup olamadigin1 bilmeden verilebilmektedir. Ayrica,
kiitiiphane biitceleri genellikle duragan ya da azalan konumdadir ve kiitiiphanecilerden
sik sik bu tiir alimlar1 dogrulamalari ve degerlerini ispat etmeleri istenir. Kiitiiphaneciler
bu amagclar i¢in maliyet-fayda analizini kullanabilirler (White ve Crawford, 1998, s.

502).

Maliyet-fayda analizi icin tek bir yontem yoktur; bir ¢cok ¢aligmanin biitiiniidiir. Bunlar
genellikle maliyet hesaplama birimleri ile gilincel ve gelecege doniik maliyet
hesaplamalarinda kullanilir. Maliyet-fayda analizi esas olarak hem maddi, hem de
manevi yararlar1 ortaya koymakta ve bunu maliyetlerle birlestirmektedir. Universite
kiitiiphanelerinde kullanilan elektronik veri tabanlarina iliskin maddi kazanglar;
erisimdeki artis, fiyatlarda yasanan disiisler, kullanim kolaylig1 ve daha ¢ok kullanim
iken, manevi faydalar ise bu irilinleri kullanan arastirmacilarin arastirmalarinin

sonug¢lanmasidir (Scigliano, 2002, s. 393).

Maliyet-fayda analizinin iki ana tiirli vardir. Birinci tiirde maliyet-fayda analizi (MFA)
proje baslamadan 6nce gerceklestirilir ve maliyet-fayda tahminini igerir. Ikinci olarak
ise MFA bir proje veya satin alimdan sonra gergeklestirilir ve ge¢misteki maliyet ve
faydanin 6l¢iimiinii  igerir. Bu modellerden herhangi birinin kiitliphanelere
uygulanisinda bazi sorunlar vardir. Birincisi, kiitliphanelerin ¢ogu kar amaci giiden
kurum degildir. MFA modellerinin ikisi de hizmetin sagladigi kar ya da kazancin
kullanimina dayanmaktadir. Ikincisi, kiitiiphanelerdeki hizmet ya da {iriinlerden elde
edilen faydalar cogunlukla olgiillemez. Bir miktar bilginin fiyati nasil Olciilebilir?
Bilgiye daha hizli erisim veya kullanict memnuniyeti gibi soyut faydalara bir fiyat
belirlemek nasil miimkiindiir? Faydalar1 6lgmek birka¢ farkli nedenden dolayi bir
sorundur. Kullanicilara dogrudan sormak ¢ogu zaman saglikli sonu¢ vermez. Ciinkii
kullanicilar ya bilginin ederini bilmezler ya da kendi bilgilerine fazla deger verirler.

Tamamiyla imkansiz olmasa da faydalar1 uzun bir siiregte projelendirmek de zordur.
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Sadece faydalar1 6l¢gmek degil ayrica maliyetleri dogru olarak hesaplamak da zordur.
Dogrudan maliyetleri 6lgmek (abonelik, is¢ilik ve donanim maliyetleri ) kolay olmasina
ragmen dolayli maliyetleri tespit etmek ¢ok daha zordur. Dolayli maliyetler problemleri
¢ozme, sorun giderme, malzemeler, egitim ve egitim zamani, gorevlilerin kullanicilara
yardim i¢in harcadiklar1 zaman gibi konulari igerir. Ustelik sabit, degisken ve sira dis
maliyet kavramlar1 da hesaba katilmalidir. Sabit maliyetler, miisteri sayis1 ya da hizmet
seviyesinden bagimsiz, degismeyen maliyetlerdir. Bir binay1 isletip acik tutmanin
maliyeti bu duruma bir ornektir. Degisken maliyetler sonucun her seviyesiyle artan
masraflardir. Ornegin her seferinde farkli bir sayfa fotokopi yapildiginda kagit ve toner
masrafi artar. Sira dis1 maliyetler, degisken maliyetlerle ilintilidir ve sonucun her bir ek
biriminin 6l¢iisiidiir. Son olarak, maliyete kars1 faydalara bakista yillardir siiregelen bir
egilim vardir. Oysa, maliyetler tipik olarak daha 6nemlidir ve bir sekilde daha dogru
tahmin edilir. Faydalar1 6lgmek ise ¢ok daha zordur ve tipik olarak ¢ok daha uzun

zamana yayilir (White ve Crawford, 1998, s. 503-504).

MFA’y1 yliriitmek icin gerekli altyapr su unsurlari igerir: Amag, yontem, veri birikimi,
veri ¢Oziimlemesi, sonuglar, plan degisikligi ve ileriki calismalar (Bkz. Sekil 1).
Maliyet-fayda analizinin neden yiiriitiildiigii dikkate alinacak ilk seydir. Bu ¢alismadan
beklenen sey nedir? Ikincisi ve en ©Onemlisi ¢alismay1 vyiiriitmek icin gereken
yontemdir. Secilen yOntem, toplanan veri tiirlinii, analizini ve ¢ikarilan sonuglarin
tiiriinii eninde sonunda belirleyecektir. Veri birikimi dogrudan kullanilacak yontemden
elde edilir. Sonuglar, yontemin ve veri birikiminin bir iglevidir. Calismanin amacini
gerceklestirmeye ek olarak, sonuglar ileriki calismalar icin olast anlamli plan

degisimlerine ve fikirlere rehberlik edebilir.

Maliyet — Kar Modeli

Girdiler > Servisler > Faydalar
Maliyetler Deger

Sekil 1. Maliyet Kar Modeli

MFA bir iiriin ya da hizmetin olas1 masraflar1 ve faydalar1 ya da hem masraf hem de

faydalarin bir incelemesini gerektirir. Daha once belirtildigi gibi dogrudan maliyetlerin
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tanimlanmas1 goreceli olarak kolaydir. Ancak, dolayli masraflar1 tanimlamak c¢ok
onemlidir. Zaman gibi unsurlar, kagit, miirekkep kartusu gibi dolayli 6nemi olan
maliyetler, malzeme ve egitim masraflar1 gibi unsurlar ya da bir iiriin ya da hizmeti
saglamak i¢in yapilan ek masraflar dolayli maliyet olarak kabul edilir. Dolayl
masraflar1 kesin bir rakam olarak hesaplamak zordur. Hem dogrudan hem de dolayh
masraflarin dogru tahminleri, bir iirin ya da hizmetin toplam maliyetini daha saglikli
sekilde hesaplamak i¢in gereklidir. Maaslar, yan 6demeler gibi bazi veriler, personel
verilerinin gizliligi sebebiyle zor tespit edilebilir (White ve Crawford, 1998, s. 504-
505).

Kar amac1 giitmeyen bir ¢cevrede faydalar1 6lgmek ¢ok daha zor olabilir. Aslinda, iki tiir
diistince akimi vardir: Elde edilen faydalar iizerinde bir dolar fiyati olusturmaya
tesebbiis etmek ve/veya faydalari diger alanlardaki maliyetlerdeki diisiis olarak 6lgmek.
Birinci yontemin dogrulugu tartisilabilir, bu yiizden ¢ogunlukla ikinci yontem 6ncelikli
olarak tercih edilir. Birgok MFA’lar her iki yontemin karisiminmi kullanir (White and
Crawford, 1998, s. 504-505).

Bilgi merkezleri kar amaci giitmeyen kurumlar oldugundan dolayr maliyet-fayda
analizinde faydanin parasal olarak belirlenmesi giigtiir. Bu nedenle faydalar daha ¢ok
parasal olmayan unsurlar olarak degerlendirilmektedir. Kullanicilarin bulunduklari
mekandan bilgiye ulasabilmeleri ve bu sayede zamandan elde ettikleri tasarruf ve

memnuniyetin parasal bir karsili§1 olmasa da manevi olarak bir fayda saglanmaktadir.

2.9. BILGi MERKEZLERINDE MALIYET, MALIYET-FAYDA ANALIZIi
CALISMALARI

Kiitliphane biitgelerinde MFA araciligi ile degerlendirme yapildiginda, kiitiiphane
hizmetleri bir¢ok agidan incelenmis olmaktadir. Maliyet analizi c¢aligmalar1 genel
kiitiphane hizmetlerine yonelik olarak yapilirken maliyet-fayda analizine iliskin
calismalarin daha c¢ok karsilastirmali olarak yeni bir ortam olan elektronik veri

tabanlarina yonelik olarak yapildig: goriilmektedir (Scigliano, 2002, s. 396).
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Maliyet analizine iliskin iilkemizde ¢ok fazla ¢alismaya rastlanmamaktadir. Literatiirde
tespit edilen ilk calismalardan birisi Tonta (1985, s. 14-21) tarafindan Hacettepe
Universitesi Tip Fakiiltesi biinyesinde 1981/1982 yilinda 6diing verilen bir yaymimn
(kitap veya siireli yaym) 6diing verme birim maliyetini hesaplamaya yonelik olarak
yapilan ¢aligmadir. Maliyet analizi kapsamina personel, ara¢ gere¢ giderleri, kirtasiye
giderleri ve genel giderler dahil edilerek toplam giderler bulunmustur. Yapilan
arastirma sonucunda 1981/1982 yil1 fiyatlarina gére 6diing vermenin birim maliyeti 27

lira olarak hesaplanmuistir.

Yontar’in (1990) yilinda yapmis oldugu ¢alisma dogrudan maliyet analizine iligkin bir
calisma olmasa da 6zellikle maliyet, maliyet-fayda analizi ¢alismalarina iliskin olarak
genel tanmimlarlar verilmekte ve yurt i¢i ve yurt disinda yapilan ¢alismalardan 6rnekler

sunulmaktadir.

Unal (2002) tarafindan “belge saglamanin maliyet analizi: ULAKBIM 6rnegi” ¢alismasi
kapsaminda ULAKBIM Cahit Arf Bilgi Merkezi Belge Saglama Biriminde 2000 yili
Ekim ve Kasim aylarinda, Birimde yapilan belge saglama istekleri izlenmistir. Birim
maliyetini hesaplamak i¢in; is¢ilik maliyeti, dolayli is¢ilik maliyeti, amortisman
giderleri, elektrik, su, dogal gaz, akaryakit giderleri, bakim onarim giderleri, temizlik
masraflari, haberlesme masraflari, matbaa ve kirtasiye giderleri oranlama ydntemine
gore tespit edilmistir. Birim maliyeti bulabilmek i¢in toplam maliyet, toplam istek
sayisina boliinerek yapilan isteklerin birim maliyeti bulunmustur. Bu calismada elde
edilen verilerden toplam maliyet igerisinde %70’ini is¢ilik maliyetlerinin olusturdugu

goriilmektedir.

Elektronik veri tabanlarimin maliyet analizine yonelik olarak ise Afzali (2003) yapmis
oldugu calismada; Kurumun abone oldugu basili siireli yayinlar yerine elektronige
gecilmis olsaydi elde edilecek kazanimlari arastirmistir. Arastirma sonucunda
54.623%’lik bir kazanim olacagi varsayilmaktadir. Bu ¢alisma ayni zamanda maliyet-
fayda analizi ¢alismasi kapsaminda olmasa da daha oOnce deginilen maliyet-fayda
analizinin birinci tliri olan Onceden maliyet-fayda analizi yapilmasi ilkesiyle

benzerlikler gdstermektedir.
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Bat1 (2006) tarafindan ODTU elektronik veri tabanlarindan WOS, EBSCOhost ve
ScienceDirect veri tabanlarinin maliyet-fayda analizi ¢alismalar1 yapilmistir. Calisma
kapsaminda abonelik ve abonelik disi1 maliyetler degerlendirilmis ayrica konsorsiyum
bazinda harcanan zaman da c¢alisma kapsamina dahil edilmistir. Yapilan calisma
sonucunda 2004 yilinda ODTU’niin abone oldugu veri tabanlarinin ortalama birim

maliyeti 2,1$ olarak bulunmustur.

Literatiirde gbze carpan calismalarin bir kismi da basili ve elektronik yayinlarin
kullanimlarinin karsilastirilmasina yonelik olarak yapilan caligmalardir. Morse ve
Clintworth  (2000) Giiney Kaliforniya Universitesi Biyomedikal Kiitiiphanesi
biinyesinde 1999 yilinda Temmuz ve Aralik aylarini kapsayan alti aylik periyotta
Kiitiiphanenin abone oldugu 194 basili ve elektronik dergi iizerinde arastirma
yapilmistir. Arastirma sonucunda Orneklem olarak segilen 194 dergi, basili ortamda
1800 kullanima sahipken, elektronik kullanim sayisi 28.000’e ulagmustir. Yapilan
calisma sonucunda elektronik ortama olan giivenin her gecen giin artti1 ve buna bagh

olarak da kullanim sayisinin yiikseldigi gdzlenmistir.

Abels, Kantor ve Saracevic (1996) yilinda yaptiklar1 ¢alismada; kiitliphane hizmetlerine
iliskin olarak  maliyet analizi yapilmasinin zaten zor oldugunu vurgulayarak
kiitliphanelere bilgi teknolojilerinin girmesine paralel olarak maliyet analizi yapmanin
daha da gii¢lestigi goriisii lizerinde duruluyor. Calismada dokuz ayr referans hizmeti
incelenmis, maliyetleri iizerinde durulmus ve her bir referans hizmeti i¢in birim
maliyetler ortaya konmugstur. Caligma sonunda personel ve donanim giderlerine bagh

olarak referans hizmetleri birim maliyetinin 1,168 ile 35,528 arasinda degistigi

saptanmistir.

Drexel Universitesi {izerine yapilan c¢alismada (Montgomery ve King, 2002;
Montgomery, 2000) basili ve elektronik dergilerin kullanim birim maliyeti
hesaplanmigtir. Calisma kapsaminda birim maliyet hesaplanirken abonelik ve abonelik
dis1 maliyetler de hesaplanmistir. Bu kapsamda abonelik dist maliyetlere, bina,

donanim, personel iicretleri, bakim, teknik altyapr giderleri hesaplanarak toplam
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maliyete dahil edilmistir. Calisma sonucunda elektronik kaynaklar i¢in birim maliyet
2,08, basili giincel dergilerde 8,508, ciltli dergilerde 30$ ve basili dergilerde ortalama
birim maliyet 17,50$ olarak bulunmustur. Ayrica ¢aligmada basili dergi birim maliyeti
1008, tek tek abone olunan elektronik derginin maliyeti 4328, yayinevlerinden saglanan
veri tabanlarindaki derginin maliyeti 134$ ve {iglincli parti veri tabanlarinda bulunan
elektronik derginin maliyeti ise 60$ olarak hesaplanmistir. Yapilan c¢alisma da
gostermektedir ki elektronik dergilerin birim maliyetleri basiliya oranla daha diisiik

cikmaktadir. Bu durum elektronige gegis siirecini hizlandirmakta etkili olmaktadir.

Pittsburgh Universitesi iizerine yapilan degerlendirmede (King ve digerleri, 2004)
abonelik ve abonelik disi maliyetler hesaplanmistir. Yapilan c¢alismada 6zellikle
personelin basili ve elektronik yaymlar i¢in harcadigi zaman hesaplanmis ve personel
maliyeti ortaya konmustur. Ayrica sistem ve alt yapiya iligkin maliyetlerde hesaplanarak
arastirma kapsamina dahil edilmistir. Biitiin bilesenler hesaplandiktan sonra i1 basil
giincel dergiler i¢in birim maliyet 13,608, ciltli dergiler igin 15,608 ve elektronik
dergiler igin ise 3$ olarak hesaplanmistir. Pittsburgh Universitesi’nde yapilan
calismanin sonucunda da Drexel Universitesinde oldugu gibi elektronik yayinlarin birim

maliyetlerinin basili dergilere gore daha ucuz oldugu goriilmektedir.

Schonfeld ve digerleri (2004) kiitliphane hizmetlerinin 25 yillik donem i¢in maliyet
analizlerini yapmuglardir. Calisma kapsaminda on bir kiiciik, orta ve biiylik dlgekli
tiniversite kiitiiphanesi degerlendirilmistir. Calisma sonucunda yillik abonelik dis
maliyet dergiler i¢in 7,28 § - 47,048, giincel basili dergiler i¢in 29,378 - 3138, ciltli
dergiler i¢in 0,328$ ile -1,80$ arasinda degistigi goriilmiistiir. Calismada 25 yillik donem
i¢in yapilan maliyet analizinde elektronik dergiler igin abonelik dig1 birim maliyeti 13$

ile 698, basili dergiler i¢in 488 ile 353$ arasinda degismektedir.

Konsorsiyumlarda {iniversite kiitiiphanelerinin kaynak saglamada verdikleri hizmetten
memnuniyet ¢ok dnemlidir. Ontario Council of University Libraries (OCUL)‘un kirk
elektronik iiriine erisimi vardir ve bunlarin faydalarimi 6lgebilmek amaci ile maliyet-
fayda analizi yapilmistir. Yapilan calisma sonucunda kullanim basi maliyetin 1,62

Kanada Dolart (CAS$) olarak gerceklestigi goriilmiistir. Ayrica kullanim maliyeti
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disinda kazanilan zaman da hesaplanarak 6gretim gorevlilerinin bilgiye erisiminde bes
dakika zaman tasarrufu lniversitenin yillik 175.168,50 CAS, otuz dakikalik zaman
tasarrufu ise 1.051.011,00 CAS$ miktarinda fayda sagladigi ongoriilmiistiir (Scigliano,
2002).

Dogrudan elektronik kaynaklar ile ilgili olmamasia ragmen maliyet—fayda analizinin
bilgi merkezlerinde uygulanmasina 6rnek teskil etmesi nedeni ile Holt ve Elliott’un
(2002) calismasi degerlendirme kapsamina alinmistir. Holt ve Elliott halk
kiitiiphanelerinde maliyet-fayda analizi ¢aligsmalar1 {lizerine metodolojik bir yaklagim
getirmeye calismiglardir. Calisma bes kiigiik ve orta Olgekli kiitliphane iizerinde
gergeklestirilmistir. Calisma faydalarin Slgiimii icin kiitiiphaneler i¢in ayrilan yillik
yerel vergilerden saglanan faydalar1 hesaplamay:r amaglamaktadir. Odenen her vergi
icin en az 1$ fayda elde edilmesi 6ngoriilmiistiir. Sonug olarak bes kiitiiphanede elde

edilen fayda, 1,308 ile 108 arasinda oldugu hesaplanmuistir.
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3. BOLUM

ELEKTRONIK YAYINCILIK

Bu boliimde elektronik yayinciligin tarihgesi, gelisimi, bilimsel iletisime etkileri,
kiitiiphanecilige getirdigi yeni agilimlar ve elektronik yayincilikta istatistiki
degerlendirmelere iliskin konulara agiklik getirilmeye calisilmaktadir. Elektronik
yaymcilik kapsaminda elektronik dergiler ve veri tabanlari degerlendirme kapsamina

aliacaktir. Diger formattaki elektronik kaynaklar kapsam disinda tutulmustur.

3.1. SURELi YAYINLAR

Dergiler, ortak bir isim altinda yilda en az iki defa ve belirtilmis araliklarla ¢ikan, her
sayist numarali ve tarihli olan, her sayisinda degisik kisilerin makale, dykii v.b. yazilari
bulunan, ne zaman kesilecegi belli olmayan, belli bir amaca yonelik olarak hazirlanan
yaymlardir (Bloomberg ve Evans, 1989, s. 321). Ozellikle bilimsel iletisimde ve
bilginin yeryiiziinde yayilmasinda siireli yaymlarin ¢ok énemli bir yeri bulunmaktadir.
Cesitli bilim dallarinda en giincel bilgiyi igermesi dolayisiyla siireli yayinlar, kiitliphane
kaynaklar1 arasinda ¢ok dnemli bir yere sahiptir. Ozellikle uygulamali bilimler olarak da
adlandirilan, miihendislik, tip ve saglik bilimleri alaninda siireli yayilar bilginin hizl

yayilma ihtiyacinin olmasindan dolay1 daha sik olarak kullanilmaktadir.

Teknolojik alanda yasanan gelismelere paralel olarak 1990’11 yillarin baslarindan
itibaren yayincilik diinyasinda radikal degisiklikler yagsanmaya baslanmistir. Bu yagsanan
gelismeler dergileri de etkilemis ve elektronik dergiler bilimsel yayin diinyasinda yerini

almaya baglamstir.

Dergileri siiriim bakimdan smiflandirdigimizda genel olarak ii¢ grup karsimiza
cikmaktadir. Sadece basili dergiler, sadece elektronik dergiler ve paralel dergiler (hem

basili hem de elektronik ortamda yayimlanan dergiler) (Kiigiik, 2005, s. 27).
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3.2. ELEKTRONIK YAYINCILIK

Elektronik yayincilik; belgelerin elektronik ortamda ve aglar aracilifiyla dagitimi,
arsivlenmesi ve bu belgelere erisilmesi olarak tanimlanmaktadir. (Tonta , 2000, s. 89).
Elektronik yaymnciligin en Onemli {riinleri arasinda ise elektronik dergiler yer
almaktadir. Elektronik dergiler i¢in “cevrim i¢i dergi” , “elektronik siireli yayinlar”,

“e- dergi”, gibi terimler kullanilmaktadir (Curtis, 2000, s. 3).

Ascroft ve Langdon (1999, s. 105) elektronik dergileri indeksleme ve 6z hazirlama
hizmetleri yardimiyla olusturulan, CD-ROM, Internet gibi elektronik ortamlar iizerinde
erisime agilan siireli yaymlar olarak tanimlamislardir. Gilinlimiizde yaygin olarak
kullanilan bi¢im Internet lizerinden dergilere erisim bigimindedir. CD-ROM teknolojisi

giincelleme vb. sorunlardan dolay1 tercih edilir format olmaktan ¢ikmustir.

Elektronik dergiler basili dergilerle bircok ortak o6zellige sahip olmasma karsin
elektronik dergileri basili dergilerden ayiran en 6nemli fark, elektronik ortamlar veya
aglar lizerinden hizmete sunulmasidir. Bu terim Onceden basili ortamda yayinlanan
dergilerin elektronik siirimlerini de kapsamaktadir (Arms, 2002, s. 80; Afzali, 2003, s.
31). Elektronik dergiler o6zellikle aglar iizerinden erisilebilir hale geldikten sonra

kullanicilarin hizmetine hizli, zaman ve mekan sinir1 olmadan sunulur hale gelmistir.

Stireli yaymlar bilimsel arastirmalarda giincel bilgiye ulasmada en sik kullanilan
kaynaklardir. Fakat maliyetlerinin yiiksek olmasi kiitiiphane biit¢elerine her gegen giin
daha fazla yiik getirmektedir. ARL istatistiklerine gore 1996 yilinda ARL kiitiiphaneleri
stireli yaymlara 1.496.775$ para ayirirken bu rakam 2003 yilinda 5.580.157%’a
ylkselmistir. Yine ayni donemde monograflar i¢in harcanan tutar ise 1996 yilinda
1.118.931% iken 2003 yilinda 1.824.296%’a yiikselmistir (Kyrillidou, 2005). Siireli
yaymlarin bu kadar pahali olmasmin temelinde bilimsel makalelerin ilk kopya
maliyetlerinin yliksek olmasi gelmektedir. Bilimsel bir makalenin ilk kopya maliyetinin
2000-4000$ oldugu hesaplanmaktadir (Tenopir ve King, 1998).  Varian ise (1998)
yaptig1 calismada; yilda dort kez yayimlanan bir derginin maliyetinin posta giderleri de

dahil olmak tiizere 12.000$ civarinda oldugunu hesaplamistir.  Artan maliyetler
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kiitiiphaneleri yeni arayislara itmistir. Bu donemde teknolojik gelismeler ve buna bagh
olarak veri iletisim hizinin artmasi yayginlasan elektronik dergileri bir alternatif olarak
kiitiiphanelerin hizmetine sunmustur. Bu durumu en iyi agiklayan 6rnek 1994-2005
yillarinda ARL kiitiiphanelerinde elektronik kaynaklara ayrilan para %400 oraninda

artmistir. Biitiin kiitiphane materyalleri i¢in ise bu oran %61 civarindadir (Case, 2004).

Maliyetlerinin yiiksek olmasina ragmen siireli yayinlarin kiitiiphanelerdeki yerlerini
korumasinin temel nedeni giincel bilgiye olan ihtiyagtir. Bu ihtiyaci en iyi karsilayan
materyal tiirii ise siireli yaymlardir. Tennessee Universitesinde yapilan arastirma
sonucunda arastirmacilarin makaleleri kullanma nedenleri olarak; %75’1 arastirma
yapmak, %58’1 egitime devam etmek, %32’si resmi yayinlardan haberdar olmak ve
%20’si ise resmi sunumlardan haberdar olmak i¢in kullandiklarini ifade etmislerdir.

(Tenopir ve King, 1998).

3.3. ELEKTRONIK YAYINCILIGIN TARIHSEL GELiSiMi

Ik elektronik dergi 1980°li yillarin basinda kullanicilarm hizmetine sunulmustur. Bu
dergiler e-posta yolu ile kullanicilara gonderilmekte veya FTP sunucular aracilig ile
kullanicilara ulagtirilmaktaydi; dosya formati olarak ise metin bigimi yaygin olarak
tercih edilmekteydi. Ayni yillarda birkag dergi de tam metin olarak CD-ROM iizerinden
kullanicilara ulagtirllmigtir  (Curtis, 2000, s. 7).

Internet iizerinden tam metin olarak dergilerin sunulmasi 1993’de Amerikan Kimya
Kurumu tarafindan gergeklestirilmistir (Tonta, 1997, s. 306). Fakat bu yillarda
ozellikle Internet kullanicist azligi beraberinde okuyucu sayisinin da az olmasin
getirmistir (Curtis, 2000, s. 7). Elektronik dergiler baglangi¢ yillarinda basili dergilerin
kopyasi olarak dergiden sonra kullaniciya sunulmaktaydi (Arms, 2002, s. 80-81).
Web 6ncesi doneme ait grafik ara yiize sahip dergi Online Journal of Current Clinical
Trials’dir. Bu tip elektronik dergilerin Web {izerinden sunumu i¢in OCLC “Guidon”
ad1 verilen grafik ara yiizli tasarlamistir. Bu tasarim sonraki donemlerde web iizerinden
sunulan elektronik dergiler i¢in model olusturmustur (Curtis, 2000, s. 7). Bu dergi

basili slirlimiiniin olmamasi nedeniyle kullanicilar tarafindan kabul gérmemistir
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(Arms, 2002, s. 80-81). Daha sonra Institute for Scientific Information (ISI) tarafindan
Eylil 1994’de  The Online Journal Of Knowledge Synthesis for Nursing‘in
yayinlanmasindan sonra 6zellikle matematik alaninda elektronik dergi sayisinda artislar

yasanmaya baslamistir (Testa, 1998).

1990’11 yillarin baslarinda sayilar1 olduk¢a az olan elektronik dergiler, 90’1 yillarin
ortasindan itibaren sayilari hizla artmaya baslamistir. Ornegin 1991 yilinda ARL’de
yayimlanan Directory of Electronic Journals, Newsletters and Academic Discussion
Lists adl1 yayinin ilk basiminda (Mayis 1991) yaklasik 27 elektronik dergi listelenmistir
(Stange, 1999, s. 15). 1994 yilinda yayinlanan 4. basimda elektronik dergi sayis1 110°a,
5. basimda ise (1995) 700’iizerine ¢ikan elektronik dergisi sayis1 1997 yilinda 1465°e
ulasmistir (Chan, 1999, s. 11). Kasim 1998’e gelindiginde ise elektronik dergi
sayisindaki artig gozle goriiliir bir hal almis ve say1 6777’ ye ulasmistir (Stange, 1999: s.
15). Bu dergilerin konuya gore dagilimina bakildiginda; %28’1 sosyal bilimler, %211
yasam bilimleri, %15°1 teknoloji, %14°l eglence ve genel konular, %14’ii sanat ve

insani bilimler ve %38’1 fizik alaninda oldugu goriilmektedir (Mogge, 1999, s. 20).

Yayim artisin1 hazirlayan nedenlerin basinda biiylik yayinevlerinin bu alana 1ilgi
gostermeye baglamasi gelmektedir. 1991-1995 yillart arasinda Elsevier Science The
University Licensing Program (TULIP) ad1 altinda bir projeyi devreye sokmustur. Bu
proje kapsaminda 9 iiniversite i¢in 43 dergi dijital ortama aktarilmig ve her kurum dosya
dagitiminda kendi yaklasimini sergilemistir (Curtis, 2000, s. 8). Andrew W. Mellon
Foundation tarafindan 1993 yilinda c¢esitli disiplinlere ait en fazla talep géren dergilerin
eski sayilarimi da elektronik ortama aktarmak amaci ile bir proje baslatilmistir. Bu
projenin temel amac1 06zellikle kiitliphanelerin yer sikintisina ¢oziim getirmek olarak
belirtilmistir. Proje 5 kiitiiphanede 10 dergi ile baslamistir (Curtis, 2000, s. 8).
Elektronik dergilerin gerek kullanicilar tarafindan yaygin olarak kullanimi ve gerekse
yaymcilarin bu alana ilgilerini arttirabilmek amaci ile 1996-1998 yillar1 arasinda The
Super Journal Project in the UK uygulamaya baslanmistir (Curtis, 2000, s. 8). 1995
yilinda Web iizerinden, Project Muse, OCLC’s Electronic Collection Online (ECO) ve
JSTOR (Journal Storage) birer paket olarak hizmet sunulmaya baslanmistir (Curtis,
2000, s. 7).
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Ozellikle Web iizerinden veri transferinin her gegen giin hizlanmasi ve yeni ortamin

getirdigi avantajlarin anlasilir hale gelmesi ile birlikte elektronik kaynaklarin kullanimi

giderek artmaya baglamistir. Amerikan Matematik Kurumu, Amerikan Fizik Kurumu,

Elektrik ve Elektronik Miihendisleri Kurumu ve Endiistriyel ve Uygulamali Matematik

Kurumu gibi bilimsel kuruluslar tiim dergilerini Internet iizerinden elektronik olarak

sunmaktadirlar (Odlyzko, 1999).

3.4. ELEKTRONIK YAYINLARIN AVANTAJLARI VE DEZAVANTAJLARI

Elektronik dergilerin kendine 6zgii getirmis oldugu bazi avantajlar ve dezavantajlar

bulunmaktadir. Elektronik dergilerin avantajlart su sekilde siralanabilir:

Elektronik dergilere zaman ve mekan simirlamasi olmaksizin
erisilebilmektedir: (Curtis, 2000, s. 14) Elektronik dergilerin yaygin olarak
kullanilmasinda ve benimsemesinde zaman ve mekan sinirlamasi olmaksizin
erisilebilmeleri 6nemli rol oynamistir. Ayrica elektronik ortamda yayimlanmasi
dergi maliyetlerinin asag1 cekilmesinde de etkili olmaktadir. Aymi zamanda
higbir iicret 6demeden dergilerin duyurusu da yapilmaktadir. Ozellikle Ugiincii
Diinya iilkelerinde arastirmacilarin bilgiye erisimi kolaylastirmistir (Neal, 1996,

5. 74-75).

Elektronik dergilerin icerisinde arama yapilabilmektedir: Elektronik
dergiler basili dergilerden farkli olarak, ortaminin da getirmis oldugu avantajlar
sayesinde derginin igerisinde arama yapabildigi gibi uyar1 6zelligi sayesinde
yapilan arastirmaya iliskin yeni dokiimanlar yayinlandiginda e-posta yolu ile
kullanicilara bildirebilmektedir (Chan, 1999, s. 12). Teknolojide yasanan
gelismeler sayesinde artik giinlimiizde sadece bibliyografik kiinyeden veya iist

veriden degil tam metin igerisinden de tarama yapilabilir duruma gelmistir.
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e Baz elektronik dergilere basihisindan haftalar oncesinden
erisilebilmektedir: Makaleler Web iizerine konulduktan sonra beklemeye
gerek kalmadan okunabilmektedir (Wells, 1997). Oysaki makalelerin basil
ortamda okunabilmesi i¢in yayinlanmasini beklemek gerekmektedir, bu da uzun
zaman alabilmektedir (Moret, 1997). Ornegin Amerikan Kimya Dernegi’nin
makalelerine basilidan 11 hafta dnce ag iizerinden erisilebilmistir (Wilkinson,
1998). Giiniimiizde bir¢ok yayinevi basili dergi yaymlanmadan 6nce elektronik

ortama aktarmakta ve durumu kullanicilarina bildirmektedir.

¢ Elektronik dergilerin ucuz olmasi: Elektronik yayinciligin maliyeti lizerine
degisik fikirler one siiriilmekte ve lizerinde tartisilmaktadir. Bu arastirmalar
sonucunda farkli arastirmacilar farkli sonuglara ulasmislardir. Harnad (1996)
elektronik yayinciligin basili yayincilarin tahminine gore %20-%30 daha ucuz
olacagi goriisiinii dile getirmektedir. Whisler ve Rosenblatt (1997) ise ilk kopya
fiyatlarinin %20 daha az olacagi lizerinde durmaktadirlar. Fakat yayincilar
karlarindan vazgecmek istememekte ve basilidan elde ettikleri kazanci koruma

yoluna gitmektedir.

e Baglanti: Elektronik ortamda tam metinler igerisinden referans olarak verilen
kaynaklara baglantilar aracilig1 ile kolaylikla erisilebilmektedir (Wells, 2005).
Bu durum ozellikle aragtirmacilarin kaynaklara hem daha kisa zamanda
erisimine olanak saglamakta hem de arastirmalarinda ydnlendirici bir unsur

olarak yardimc1 olmaktadir.

e Coklu ortam aym anda kullanabilme: Elektronik dergiler ¢oklu ortam
bilgilerini aym1 anda kullanabilmektedirler. Kullanicilar dijitallestirilmis ses,
goriintii ve hareketli resim halindeki bilgileri kolayca indirebilmektedirler

(Afzali, 2003, s. 33).

Elektronik dergiler saglamis olduklar1 avantajlarin yani sira ortamin degismesine paralel
olarak bazi1 dezavantajlar1 da beraberinde getirmektedirler. Bu dezavantajlari su sekilde

siralayabiliriz:
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e Bilgisayar ekramindan okumak zordur: Elektronik dergileri ekran {izerinden
okumak ve takip etmek basili dergilere oranla daha zordur (Grenquist, 1997).
Ozellikle basili formata alisik olan kullanicilar ekran iizerinden makaleleri takip

etmekte zorluk ¢ekebilmektedir.

e Arsivleme: Elektronik dergiler i¢in en biiyilk sorunlardan birisi arsivlemeye
iligkin belirsizliklerdir. Arsivlemeye iliskin sorumlulugun kimde olacagi, format
degisikliklerinde yeni formata adaptasyonun kimin tarafindan yapilacagi bir
sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Raney, 1998). JISTOR gibi projelerle ¢6ziim
aransa bile sorunun gelecekte nasil ¢oziilecegine iliskin soru isaretleri devam

etmektedir.

e Baglanti 6miirlerinin kisa olmasi: Bilimsel iletisimde alintilar 6nemli bir rol
oynamaktadir. Basili ortamda yer alan bir kaynaktan alinti yapildiginda o
kaynaga daha sonra erisimde bir sikinti olmamaktadir. Oysaki elektronik
ortamda yer alan bir kaynaktan alint1 yapildiginda ileri bir zamanda kaynagin
artik yerinde olmadig1 goriilebilmektedir (Raney, 1998). Elektronik ortamda
ortalama bir belgenin dmriiniin 45 giin oldugu diisiiniiliirse bilimsel ¢alismalarda

alintiya ulasmakta zaman igerisinde sorunlarla karsilagilmasi kaginilmazdir.

Siralanan dezavantajlarina ragmen elektronik yayincilik her gecen giin ivme kazanarak

yayginlagmaktadir.

3.5. ELEKTRONIK KAYNAKLARIN FIYATLANDIRILMASI

Elektronik veri tabanlarinda aboneliklerin olusturulmasi ve fiyatlandirilmasinda veri
taban1 bazinda farkliliklarla karsilasilmaktadir. Ornegin IEE/EEE Electronic Library
veri taban1 miihendislik fakiiltesindeki FTE sayilarina gore siniflandirma yaparak fiyat
belirlemesi yoluna giderken, Elsevier ScienceDirect veri tabani basili abonelik
tutarlarina gore bir fiyat tespit etmeyi tercih edebilmektedir. Bunun temel nedeni

elektronik ortamin basili ortama gore yeni olmasi, basili ortamdan farkli 6zellikler
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gostermesi ve yayinevlerinin kar marjlarimi diisiirmek istememeleri baslica etken olarak

goriilmektedir.

Kiitiiphanelerin elektronik kaynaklara; bireysel abonelikler, yayinevleri, araci sirketler

ve konsorsiyumlar araciligi ile abonelik gerceklestirdikleri goriilmektedir.

3.5.1. Bireysel Abonelikler

Bireysel abonelikler kiitiiphanelerin ihtiyaglar1 dogrultusunda elektronik dergiye tek
basina abone olmalar1 bigiminde ger¢eklesmektedir. Bu tiir uygulamalar genelde abone
olunacak derginin bir veri tabani igerisinde olmamasi, olsa bile paketin kiitiiphaneye
getirecegi yiikiin fazla olmasmdan dolayr tercih edilmektedir. Ornegin Baskent
Universitesi Kiitiiphanesi  New England Journal of Medicine (NEJM) dergisine
Proquest5000 (P5000) paketi igerisinde olmasima ragmen basilit + elektronik olarak
abonelik yolunu tercih etmistir. Bu tercihin temel nedeni NEJM dergisine P5000 veri

tabani iizerinden 3 ay ambargolu olarak tam metinlerine ulasiliyor olmasidir.

Dernek ve kurumlarm iiyeleri dergilere indirimli abone olabilmektedirler. Ornegin
Amerikan Matematik Kurumu, {iye olan kisilere yaklasik %20 indirim uygulamaktadir
(Afzali, 2003, s. 39). Bunun disinda bazi yayinevleri editorlik yapan kisilere ve
kurumlara da indirimli olarak abonelik vermekte ayrica bazi yayinevleri de (IEEE/IEE

gibi) ozellikle 6grencilere bireysel olarak indirimli paketler sunmaktadirlar.

Bireysel aboneliklerde yasanan sorunlardan birisi de yayinevlerinin basili aboneligi
zorunlu tutmasi ve bununla birlikte elektronik ortamdan erisimde “es zamanl kullanic1”
da smirlandirmalar yapmasidir. Ornegin NEJM dergisi 2005 yil1 basili abonelik degeri
500% iken basili + elektronik olarak abonelik yapildiginda 750%’a ylikselmektedir.
Bununla birlikte ancak 5 adet IP {izerinden erisim yapabilme sart1 getirilmistir. Bu tiir
siirlandirmalar 6zellikle dagitik olarak bulunan kurumlarda sikintilara yol agmaktadir.
Bireysel abonelikler Montgomery (2002), Odlyzko (1999) ve Tonta’nin da (2000)
belirttigi gibi yayimevi ve saticilardan saglanan aboneliklere gore daha pahali olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.
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3.5.2. Yaymnevleri ve Araci Sirketlerin Elektronik Dergi Paketleri

Yayinevleri tarafindan saglanan dergi paketlerin 6zellikle bireysel olarak yapilan
aboneliklere oranla daha avantajli kosullarda kullanicilarin hizmetine sunabilmektedir.
Her yaymevinin kendine 6zgii abonelik paketleri olabilmektedir. Ozellikle Elsevier,
Blackwell, Wiley gibi ticari yaymevleri karlarinin diismesini onlemek amaci ile
kiitiiphanelerin abone oldugu basili abonelikleri kesmeye izin vermemekte, izin verenler
ise elektronik versiyonda basili aboneliklerin %90-95 arasinda iicretini fiyatlara
yansitmaktadir’. IEEE gibi yaymevleri ise basili aboneliklerin kesilmesinde bir sakinca
gormemekte, bazi yayinevleri basili aboneligi olmayan kurumlara veya belirledikleri
kriterlerden daha az ticret 6deyen kurumlar i¢in elektronik dergi paketine erisim i¢in ek
maliyetler ¢ikarabilmektedir. Ornegin Wiley Yayinevi 5000$’dan daha az basili

aboneligi olan kurumlar i¢in elektronik versiyona erigimde ek ticretler talep etmektedir.

Yayinevlerinin biitlin taleplerine ragmen bir paketin tamamina abone olmak
kiitiiphanelere degisik avantajlar1 da beraberinde getirebilmektedir. Oncelikle bazen bir
dergiye 6denen paradan daha az fiyata veri tabanina abone olunabilmektedir. Ornegin
Emerald Yaymevinin bir dergisi olan [International Journal of Contemporary
Hospitality Management’in 2006 yil1 basili abonelik fiyati 6804 € iken veri tabaninin
tamamina 2006 yili i¢in 6denecek olan ticret “480” £’dur. Paketin tamaminda 170’in

tizerinde dergi oldugu diistliniiliirse paket olarak almanin avantajlar1 ortaya ¢ikmaktadir.

Araci kuruluglar araciligi ile dergilere erisim de maliyet agisindan kiitiiphanelere belirli
oranlarda kazang saglamaktadir. Ciinkii birden fazla yayinevinin belirli dergilerine
erisim imkanimi birlikte hizmete sunmakta olan bu tip paketlerin en biiyiik dezavantaj
ise bazi dergilere uygulanan ambargolardir. Bu tiir ambargolar derleme veri tabani
icerisinde yer alan dergilerin tam metinlerine yayinevlerinin belirledigi zaman araliklari
icerisinde erisememek olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ambargolar oOzellikle tip ve

miihendislik gibi giincel bilgiye ihtiya¢ duyulan alanlarda sikintilar yaratmaktadir

7 Wiley InterScience veri tabani 2006 y1l1 aboneliklerinde e-only modelini segenek olarak kullanicilarma
sunmustur. Bu modele gdre abone kurumlar basili dergilerini iptal edebilecekler fakat veri tabanina
abonelik igin Yayinevine basili dergi abonelik iicretinin %90’nim1 6deme zorunlulugu bulunmaktadir.
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3.5.3. Konsorsiyum Araciligi ile Veri Tabam Abonelikleri

Elektronik yayin aboneliginde 6zellikle son yillarda giderek yayginlasan modellerden
birisi de konsorsiyum araciligi ile yapilan lisans anlagmalaridir. Bazi yayinevleri
(0rnegin, Academic Press) basili dergilerin elektronik kopyalarina erisim olanagini
lisanslar araciligi ile sadece kiitliphane konsorsiyumlarina saglamaktadir. Yayinevleri
boylece telif haklar1 yasalarina ek olarak lisanslar araciligi ile kendilerini garantiye

almaktadirlar® (Tonta, 2000, s. 120).

Konsorsiyumlar 6zellikle ‘90’11 yillarda CD-ROM teknolojisi ve Internet alaninda
meydana gelen gelismelere paralel olarak yayginlasmaya baslamistir. Bu
konsorsiyumlarin temel amaci, elektronik ortamlarin grup halinde satin alinmasinda
mali avantaj saglamaktir. Benzer gelismeler ‘90°li yillarin basinda Ingiltere’de
yasanmis, The Consortium of University Research / Universite Arastirma
Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu (CURL) 21 Temmuz 1992’de Ingiltere’de arastirma
destegi alan {iniversitelerin konuya ilgisini arttirmak ve {iyelerin elektronik iirlin
saticilartyla yapilan konsorsiyum anlagmalarinin avantajlarindan yararlanabilmesini
saglamak iizere yetkilendirilmistir. Daha sonra Ingiliz Yiiksek Ogrenim Konseyi (UK
Higher Education Council) Birlesik Enformasyon Sistemleri Komitesi (Joint
Information Systems Committee) araciligi ile dagitilan fonlar yardimiyla Dagitik Ulusal
Elektronik Kaynaklar (Distrubuted National Electronic Resources) ve Ulusal Elektronik
Site Lisans Girisimi (NESLI: The National Electronic Site Licencing Initative)
olusturuldu. Benzer calismalar Avrupa’nin diger iilkelerinde de yapilmaya baslanmus,
Oornegin Fransa’da iiniversitelerin {igte ikisi ve bircok kamu arastirma kurumu
COUPERIN’i olusturmus ve Yunan tniversiteleri HEAL-LINK’i kurmustur (Lindley,
2002, s. 85-86).

Tiirkiye’deki konsorsiyum c¢aligmalari 1990’11 yillarin sonunda baslamis ve 2000 yilinda
Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu kurulmustur (ANKOS, 2006).

¥ Telif haklari yasalarnda yer almayan unsurlari kendi gikarlari dogrultusunda diizenleyip lisans
anlasmalart ile kiitiiphanelere kabul ettirme yoluna gidebilmektedir.



35

Konsorsiyumlarin temel amacinin fiyatlarin miimkiin oldugunca asagiya cekilebilmesi
ve kiitliphanelerin yayinevlerine karst pazarlik giiclerin arttirilabilmesi oldugu
gerceginden hareketle iilkemizde ANKOS kapsaminda yiiriitiilen ¢aligmalar sayesinde
veri tabam fiyatlari bazinda Gnemli iyilestirmelerin saglandigi goriilmektedir’.
ANKOS’ un iilkemize kazandirdigi kazanimlardan birisi de Tiirk Ulusal Site Lisansinin
(TRNSL)'® hazirlanmasidir. Bdylece veri tabanlari lisans anlasmalari yapilirken
ANKOS iiyelerinin haklarinin korunmasina iliskin 6nemli bir adim atilmistir. Bu sayede
kullanicilar kendi kiitiiphanelerinde bulunmayan siireli yayinlarda yer alan tam metin
makalelere, atiflara ve bibliyografik bilgilere elektronik olarak erigebilmektedirler. 2000
yilinda 3 veri tabanina 12 kurumun iyeligiyle calismalarina baslayan ANKOS, bunu
2001°de 11 veri taban, 39 kurum; 2002’de 16 veri tabani, 59 kurum; 2003’de 20 veri
taban1t 78 kuruma cikartmigtir. 2000 yilinda kurumlarin abone olduklar1 toplam veri
taban1 139 iken bu say1 2002°de 239 ve 2003’de 411°e yiikselmis, ANKOS son iki yilda
% 72 oranin da biiylime gostermis, kurumlarin erigebildikleri toplam tam metin
elektronik dergi sayist 10.000’in {istiine ¢ikmistir (Karasozen, 2002, s. 107). 2005 yilina
gelindiginde ANKOS’ un iiye sayist 84’e, abone olunan veri tabami sayis1 32’ye
yiikselmistir. 2001 yilinda kurum basi ortalama abone olunan veri tabani sayisi 3,5 iken

yeni aboneliklerle birlikte bu say1 2006 yilinda 9,5’e ulasmistir (ANKOS, 2006).

3.6. ELEKTRONIK VERIi TABANLARI KULLANIM iSTATISTIKLERI

Kiitiiphaneler artik her gegen giin daha fazla biitcelerinden pay ayirmak zorunda
kaldiklar1 elektronik kaynaklarin kullanim degerlerine daha fazla Oonem vermeye
baslamiglardir. Kullanim istatistikleri kiitiiphanelere asagida belirtilen hususlarda

yardimc1 olmaktadir.

’ TAEK Konsorsiyuma iiye olmasma ragmen IEEE veri tabani konsorsiyumuna yaym evi tarafindan
kabul edilmemistir. TAEK’den bireysel abonelik i¢in istenen tutar 105.0008$’dir. Oysaki Konsorsiyum
cercevesinde abonelik saglanabilseydi 6denecek tutar 2006 yili i¢in 22.044 § civarinda olacakt.

' TRNSL 2004 yilinda hazirlanmistir.
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Kiitiiphane Hizmetlerinin Gelistirilmesi: Elektronik bilgi kaynaklarinin
kullanilmaya baslanmasi ile yeni saglama modelleri ortaya ¢ikmis ve sahip
olmadan c¢ok belirli bir siire kullanim hakki saglayan lisans modelleri ile
karsilagilmistir. Kullanim istatistikleri bu se¢im modelleri icerisinden en
uygununu se¢mek i¢in bagvurulacak kaynaklardan birisidir. Kullanim
istatistiklerinin degerlendirilmesi ile kullanici gereksinimlerine dayali se¢im
modelleri (user driven selection) gelistirilmesi geregi ortaya ¢ikmustir. Ayrica
elektronik kaynaklar ile birlikte kullaniciya verilen hizmetlerde degisim
meydana gelmis, elektronik ortamda kullanici hizmetlerinin yeniden
yapilandirilmasi geregi ortaya ¢ikmistir. Boylece web iizerinden duyuru ve
kullanic1 egitimi gibi hizmetler saglanirken kullanicilarin elektronik kaynaklar
kullanimin1 kolaylastiracak baglantilarin saglanmasi gibi kullanici hizmetleri
gelistirilmigtir.  Kullanim istatistikleriyle edinilen bilgilerle bu hizmetlerin
gelistirilmesi  ve ileriye donilik stratejilerin  saptanmasit saglanmaktadir

(Karasozen, 2002, s. 50).

Biitce ve Yonetim: Blixrud (2002) kullanim istatistiklerinin, kiitiiphane
kaynaklarindan elektronik veri tabanlarina ayrilan kismin verimli kullanilip
kullanilmadigina iligkin verilerin derlenmesinde en O6nemli unsurlardan birisi
oldugu saptamistir. Bu saptama 1518inda, 6zellikle kiitiiphanelerin kaynaklarinin
kisith, isteklerin ¢cok oldugu bir ortamda kaynak sec¢imi, degerlendirilmesi ve
aboneliklerin devamina iliskin olarak bize yardimci olacak en biiylik araglarin

basinda kullanici istatistikleri gelmektedir.

Kullamer Bilgi Ihtiyaclarimin Belirlenmesi: Elektronik veri tabanlarindan
yapilan tarama sonuclarinin elde edilen istatistiklerin degerlendirilmesi ile hangi
kaynaklarin kimler tarafindan kullanildig1 tespit edilebilmektedir (ICOLC,
1998). Elektronik veri tabanlarinda kullanim istatistikleri Internet Protocol (IP)
numarasina gore alinabildigi gibi eger boliim bazinda kullanici adi tanimlamalari
yapilmigsa bu boliimlere gore de kullanicr istatistikleri alinabilmektedir. Bu tiir
bilgiler  kiitiiphanecilere kullanicilarin arama stratejileri ve yogunlukla

kullandiklar1 kaynaklara iliskin ayrintili bilgileri elde etmede 6nemli rol
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oynamaktadir. Boylece yeni yapilacak aboneliklerde kullanicilarin profiline ve

isteklere uygun veri tabanlar1 se¢iminde 6nemli katkilar saglamaktadir.

e Yaymevleri Acisindan: Yayimnevleri agisindan kullanim istatistikleri;
tirtinlerine olan talebin degerlendirilmesi, gelecege yonelik olarak planlamalar
yapilmasi  konusunda Onemlidir. Fakat yaymevleri az kullanimdan
kaynaklanabilecek  abonelik  iptallerinden  ¢ekindiklerinden  kullanim
istatistiklerini agiklamaktan kaginmaktadirlar (Luther, 2001, s. 7). Artik
giiniimiizde yayinevlerinin kullanim istatistiklerini saglamada eskiye oranla
daha istekli davranmakta olduklar1 gozlenmektedir. Ornegin Springer-Link veri
taban1 2004 yili sonuna kadar kullanim istatistiklerini web araciligi ile
kullanicilarina sunmamaktaydi. Kullanim istatistiklerinin yayievleri agisindan
bir bagka dnemi de; bazi yaymnevlerinin kurum bazinda fiyatlandirma yaparken

kullanim istatistiklerini de bir faktér olarak hesaplamanin igine katmasidur.''

3.6.1. Kullamim Istatistikleri Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi

Kullanim istatistiklerinin degerlendirilmesine iligkin olarak Karasézen’in (2002, s. 60)
Nisonger’e (2000) dayanarak verdigi bilgilere gore; kullanim istatistikleri verilerinin
degerlendirilmesi asamasinda bazi faktorlerin g6z Oniinde bulundurulmasi
gerekmektedir. Oncelikle kullanim istatistiklerinin ~ eksiksiz olmasi gerekmektedir.
Fakat tam anlamiyla bu bilgilerin edinilebilmesi elektronik kaynaklara farkli erisim
sekillerinden dolay1 oldukea glictiir. Ciinkii, elektronik kaynaklara dogrudan yayinevine
ait veri tabanindan erisilebildigi gibi arayiiz vasitasi ile de erisilebilmektedir. Dergi
bazinda kullanim istatistiklerinin de her bir derginin hem yayinevi altinda hem de
arayliz vasitastyla ile erisim miktarlar1 degerlendirilerek  sonu¢ elde edilmesi

gerekmektedir .

Kullanim istatistiklerinin saglanmasi ve yorumlanmasina yonelik standartlarin

belirlenmesi konsorsiyum, kiitiiphane ve veri taban1 bazinda karsilastirmalar yapilmasi

'""WOS veri tabaninda abonelik i¢in gruplarin belirlenme asamasinda hesaba katilan unsurlardan birisi de
tarama sayilaridir.
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icin gereklidir. Elektronik bilgi kaynaklarinin degisime ve gelisime agik yapisit bu
konuda planlama, denetim ve yorum yapmay1 zorlastirmaktadir (Karasdzen, 2002, s.

60).

Kullanim istatistiklerinin degerlendirilebilmesi ve veri tabanlart karsilagtirmalarinin
yapilabilmesi i¢in verilerin standart formda veri tabani sahipleri tarafindan saglanmasi
gerekmektedir. Ozellikle 2000°1i yillarin baslarina kadar olan siirecte istatistiklerde bir
standart olmadig1 goriilmektedir. Cogu veri taban1 saglayici kullanicilarina istatistikleri
kendi belirledigi formatta vermekteydi ayrica Web {izerinden istatistiklere ulagilabilen
veri tabani sayist ise yeterli diizeyde degildi. Ancak son yillarda yayinevlerinin

istatistiklerin saglanmasina yonelik daha fazla ¢alisma yaptig1 goriilmektedir.

Standart formda verilerin saglanabilmesi hem yaymevleri hem de kiitiiphaneler
acisindan tizerinde uzlagilmasi kagiilmaz konularin basinda gelmektedir. Bu amacla

degisik gruplar kurulmus ve ¢alismalar yapilmistir'2.

'2 ICOLC-Guidelines for Statistical Measures of Usage of Web-based Information
Resources http://www.library.yale.edu/consortia/webstats.html

ARL E-Metrics Project

http://www.arl.org/stats/newmeas/emetrics/

ISO-Revision of 2789 (library statistics) and 11563 (library performance measures)
http://www.iso.org/iso/en/ISOOnline.frontpage

NCLIS-Electronic Access and Use Related Measures
http://www.nclis.gov./libraries/Isp/statistics/html

NISO -Revision of Z39.7(Library Statistics)

http://www.niso.org/

PALS -Usage Statistics Working Group

http://www3.oup.co.uk/central/pals

COUNTER -Counting Online Usage of Networked Electronic Resources
www.projectCounter.org
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3.6.2. International Coalition of Library Consortia / Uluslararas1 Kiitiiphane

Konsorsiyumlar1 Koalisyonu (ICOLC)

Kullanim istatistiklerinin degerlendirilmesine iliskin olarak International Coalition of
Library Consortia (ICOLC) standartlarin belirlenmesinde 6nemli rol oynamuistir.
COUNTER 1ise son yillarda standart formda istatistik saglamaya yonelik olarak

yayinevleri tarafindan tercih edilir duruma gelmistir.

ICOLC gayriresmi olarak ilk kez 1997°de Konsorsiyumlarin Konsorsiyumu adiyla
toplandi. Diinya c¢apinda 150 kiitliphane konsorsiyumunu (Eyliil 2000 itibariyla)
kapsayan  Koalisyon, gayri resmi, kendi basma Orgiitlenmis bir grup olarak
caligmalarina devam etmektedir. Koalisyon dncelikle konsorsiyumlar arasindaki ortak
ilgi alanlar1 iizerinde tartisma ortami saglamak iizere yiiksek Ogretim kurumlarina
hizmet verir. ICOLC yil igerisinde ¢esitli zamanlarda katilimcr iiyeleri yeni elektronik
bilgi kaynaklari, elektronik bilgi saglayicilar1 ve aracilarin fiyat uygulamalar ile
konsorsiyum ydnetiminin 6nemli gordiigii bagska konularda bilgilendirmek amaciyla
toplantilar diizenler. Koalisyon bu oturumlarda bilgi saglayicilarla konsorsiyum
liderlerini bulusturup ortak 1ilgi alanlarindaki konularda goriismek ve tekliflerini

miizakere etmek i¢in bir forum ortami olusturmaktadir (ANKOS, 2006).

ICOLC’a (1998) gore veri tabani saglayicilart tarafindan saglanan istatistik bilgileri

asagida belirtilen en alt diizeydeki talepleri karsilamalidir.

e Yaymevleri veri tabani bazinda kullanim istatistiklerini saglayabilmelidir.
Istatistikler kurum adina gore olmasimin yami sira IP  bazinda da
saglanabilmelidir. Ayrica Konsorsiyumun biitiiniine iligkin olarak da
saglanabilmelidir. Kullanim bi¢imi olarak ise; baglanti sayisi, tarama, moni
se¢im sayisi, tam metin goriintiilenen makale sayisi, 0zet sayilarina aylik ve
yillik olarak toplu halde erisim saglanabilmelidir.

e Istatistik bilgilerin saglanmasinda kullanici gizliligi 6n planda tutulmalidir.
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o Konsorsiyum iiyeleri kullanim istatistiklerine tek bir yolla erisebilmelidir.
Ayrica konsorsiyuma iiye kurumlar konsorsiyuma ait kullanim istatistiklerini
gorebilmelidir.

e Kullanim istatistiklerine web aracilig1 ile es zamanli veya ay1 takiben 15 giin
igerisinde erisilebilmelidir.

e Kullanim istatistik verileri i¢in tanimlama veya diger agiklayici materyaller

saglamalidir .

3.6.3 Counting Online Usage of Networked Electronic Resources / Ag Aracihigiyla
Erisilen Elektronik Kaynaklarin Cevrimici Kullaniminin = Saymm

(COUNTER)

Kullanim istatistikleri konusunda calismalar yapmis uluslararasi bir girisim olan
COUNTER elde edilmesi ve oOlclilmesi gereken istatistik veriler ve bu verilerin
aciklanmasina yonelik pratikte kullanilacak standart rehber niteliginde bilgi kaynagi
olusturmay1 amaclamistir. Kullanic1 aktivitelerinin dogru, tam ve standart Sl¢iimiiniin
yapilmasinin hedeflendigi bu ¢alismada kullanim raporlarinin igerigi, zaman aralig1 ve
gonderim sekilleri lizerinde de durulmustur. Daha 6nceden kullanim istatistiklerine
yonelik c¢alismalar yapmis olan ICOLC, ISO, ARL, NCLIS, NISO ve PALS gibi
organizasyonlarin One siirmiis olduklar1 ilkelerde ortak noktanin bulunmasinin
amaglandigr calisma ARL, Association of Subscription Agents and Intermediaries
(ASA), Association of American Publishers (AAP), National Commission on Libraries
and Information Science (NCLIS), National Information Standards Organization
(NISO), Publishers Association (PA), Joint Information Systems Committee (JISC),
Association of Learned and Professional Society Publishers (ALPSP), United Kingdom
Serials Group (UKSG) gibi organizasyonlar tarafindan da desteklenmektedir
(Karasozen, 2002, s. 64).

COUNTER elektronik bilgi kaynaklarinin kullanim verileri i¢in pratikte uygulanabilir,
uluslararasi diizeyde kabul gérmiis kurallarin gelistirildigi girisimdir. Amaci elektronik

bilgi kaynaklarinin kullanim verilerinin elde edilmesi, islenmesi, kayit edilmesi ve
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raporlanmasinda gerekli standartlarin iiretimi ve bu sayede giivenilir, karsilastirilabilir,

standart verilerin olusturulmasinin saglanmasidir.

COUNTER genel olarak elektronik kaynaklar ile ilgili kullanim istatistikleri igin
standart kodlar iiretmektedir. Elektronik bilgi kaynaklarinda kullanim raporlar1 veri
taban1 ve dergi bazinda ve c¢esitli dlizeylerde sunulmaktadir. Bununla birlikte elektronik
kitap ve referans kaynaklar1 kullanim istatistiklerinde standartlarin belirlenmesi ile ilgili
caligmalar da devam etmektedir. COUNTER dergi bazinda dort diizeyde, veri tabam
bazinda ise {i¢ diizeyde kullanim istatistigi formati raporu sunmaktadir (COUNTER,
2006).
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4. BOLUM

BASKENT UNIVERSITESI KUTUPHANESI

Bu bolimde Baskent Universitesi ve Baskent Universitesi Kiitiiphanesinin
tarihgesinden, amaglarindan, gorevlerinden, &rgiitsel yapisindan, Baskent Universitesi
Kiitiiphanesi tarafindan sunulan hizmetlerden ve elektronik veri tabanlari ile ilgili

tarihsel siire¢ ve hizmetler hakkinda bilgi verilmektedir.

4.1. TARIHCE VE AMAC

1994-1995 6gretim ve egitim yilinda, Tip Fakiiltesi (Tipta Uzmanlik Egitimi), Hemsirelik
Yiiksekokulu ve Biyomedikal Cihaz Teknolojisi Meslek Yiiksekokulu programlarinda
Ogretim ve egitim faaliyetleri baslatilmis, Ankara-Eskisehir Devlet Yolu 20. km' de 650
doniimliik arazide, 1995-1996 dgretim yilinda, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi (Isletme
ve Turizm Isletmeciligi), Fen-Edebiyat Fakiiltesi (Amerikan Kiiltiirii ve Edebiyat1), Meslek
Yiiksekokulu kapsaminda Biiro Yonetimi ve Sekreterlik programlan faaliyete gecirilmistir.
Yine, aym 6gretim yilinda Merkez Kampusunda (Bahgelievler) Sosyal Bilimler Enstitiisii
biinyesinde "Isletme Yonetimi Bilim Uzmanlig" programi agilmistir.  Baglica
Kampusunda, 1994-1995 Ggretim yilinda baglatilip 1996-1997 6gretim yilindan once,
tamamlanmas1 gergeklestirilen fiziksel yapilasma goz Onilinde tutularak, 1996-1997
ogretim yilinda, Miihendislik Fakiiltesi (Elektrik-Elektronik Miihendisligi), Saglik idaresi
ve Isletmesi Yiiksekokulu (Saghk Kurumlari Isletmeciligi), Saghk Kurumlari
Isletmeciligi yiiksek lisans, Meslek Yiiksekokulu Turizm ve Otelcilik programlarinda
Ogretim baglamustir (Baskent, 2000, s. 1).

1997-1998 ogretim yilinda Miihendislik Fakiiltesi (Bilgisayar Miihendisligi Boliimii),
Hukuk Fakiiltesi, Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu, (Bilgisayar Donanimi, Bilgisayar
Programciligi, Endiistriyel Elektronik ve Haberlesme Programlari), Sosyal Bilimler
Meslek Yiiksekokulu (Turizm Rehberligi, Yiyecek Icecek Programlari) acilmustir. Fen
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Bilimleri Enstitiisiinde Elektrik-Elektronik Miihendis Miihendisligi ve Bilgisayar
Miihendisligi yiiksek lisans programlari baslatilmistir (Baskent 2002, s. 2).

1998-1999 ogretim yilinda Miihendislik Fakiiltesinde Endiistri Miihendisligi Boliimii;
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde iktisat Boliimii ile Siyaset Bilimi ve Uluslararasi
[liskiler Boliimii agilmustir. Yine bu dgretim yilinda Fen Bilimleri Enstitiisii biinyesinde
Endiistri Miihendisligi yiiksek lisans programu ile Elektrik-Elektronik Miihendisligi doktora
programi agilarak 6gretime baslanmustir (Baskent, 1999, s. 2).

1999-2000 6gretim yilinda, Hemsirelik, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon, Spor Bilimleri,
Saglik Kurumlari Isletmeciligi ve Beslenme ve Diyetetik Béliimleri, Saglik Bilimleri
Fakiiltesi yapisi altinda egitim-6gretim hizmeti vermeye baslamistir. Uygulamali
Bilimler Yiiksekokulu ve buna bagli Bankacilik, Sigortacilik ile Uluslararasi Ticaret

Boliimleri agilarak egitime baslanmistir (Bagkent, 2001, s. 2).

2000-2001 egitim-6gretim yilinda Meslek Yiiksekokullar1 ile Saglik Teknolojisi
Yiksekokuluna o&grenci alinmamigstir. Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu iginde
Muhasebe, Turizm ve Otelcilik, Turizm Rehberligi ve Yonetim Bilisim Sistemleri
acilarak ilk dgrencilerini almistir. Egitim Fakiiltesi, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Ogretmenligi, {1kdgretim Matematik Ogretmenligi, Ingilizce Ogretmenligi, Okul Oncesi
Ogretmenligi ve Smmf Ogretmenligi Boliimleri ile egitimine baslamustir. Lisans iistii
egitim veren enstitliler arasina, Egitim Bilimleri Enstitiisii eklenmis, Saglik Bilimleri
Enstitiisii biinyesine Protetik Dis Tedavisi ve Ortodonti egitim Programlar1 eklenmistir.
Ayrica, Transplantasyon ve Gen Bilimleri Enstitiisii ile Yanik, Yangin ve Dogal Afetler

Enstitiileri kurulmustur (Baskent, 2003, s. 5).

2001-2002 egitim-6gretim yilinda Meslek Yiiksekokullarina tekrar 6grenci alinmaya
baslanmistir. Ayrica Egitim Fakiiltesi biinyesinde Tiirkce Ogretmenligi Boliimii,
Iletisim Fakiiltesi biinyesinde Bilgi ve Belge Yonetimi ile Iletisim Tasarimi Béliimleri,
Saglik Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde Sosyal Hizmetler Boliimii agilmistir. Ayrica bu

ogretim yilinda Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu biinyesinde bulunan Muhasebe
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Programi'nin ve Sigortacilik Programi'nin adlar1 "Muhasebe ve Finansal Yonetim" ve

"Sigortacilik ve Risk Yonetimi" olarak degistirilmistir (Baskent, 2003, s. 5).

2002-2003 egitim-6gretim yilinda Iletisim Fakiiltesi biinyesinde Radyo, Sinema ve
Televizyon Bolimi, Mithendislik Fakiiltesi biinyesinde Makine Miihendisligi Bolimii,
Giizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi biinyesinde ise Grafik Tasarimi Bolimii
acilmistir.  Ayrica Egitim Fakiiltesi biinyesinde Ingilizce Ogretmenligi Sertifika
Programi agilmigtir. Egitim Bilimleri Enstitiisii  biinyesinde ise Matematik
Ogretmenligi, Fizik Ogretmenligi, Kimya Ogretmenligi, Biyoloji Ogretmenligi,
Bilgisayar Ogretmenligi, Tiirk Dili ve Edebiyat1 Ogretmenligi Tarih Ogretmenligi,
Beden Egitimi Ogretmenligi alanlarinda tezsiz yiiksek lisans programlar1 da agilmistir.

(Baskent, 2004, s. 7).

2003-2004 egitim Ogretim yilinda Egitim Fakiiltesi blinyesinde, Egitim Programlar ve
Ogretim Anabilim Dali, Egitim Yonetimi Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi Anabilim Dal,
Egitimde Olgme ve Degerlendirme Anabilim Dali, Egitimde Psikolojik Hizmetler
Anabilim Dallar1 agilmistir. Sosyal Bilimler Enstitiisii Miizik ve Sahne Sanatlar1 Anabilim
Dali bilinyesinde Miizik Bilimleri Tezli Yiiksek Lisans Programi, Kompozisyon Tezli
Yiiksek Lisans Programi, Performans Tezsiz Yiiksek Lisans Programi, Fen Bilimleri
Enstitlisii blinyesinde Kalite Miihendisligi Yiiksek Lisans Programi, Gilizel Sanatlar
Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi biinyesinde Miizik ve Sahne Sanatlar1 Boliimii ile bu
boliime bagli Opera Koro ve Popiiler Miizik Sarkiciligi Programi ile Kompozisyon ve
Miizik Teorisi Programlarinin yani sira Miihendislik Fakiiltesi biinyesinde Makine

Miihendisligi programlari agilmistir. (Baskent, 2004, s. 5).

Baskent Universitesi’nin amaci ise;

Bilgi ¢aginin gerektirdigi evrensel "bilgiye-ulasim" ve "bilgi-kullanim" yeteneklerine sahip;
saglik, insan bilimleri, sanat, ¢evre, endiistri, ticaret ve teknoloji alanlarinda bilgili ve
deneyimli; aragtirmaci, dinamik, iilke sorunlarina duyarli; mesleklerinde ve is diinyasinda
basarili; rekabete acik; uluslararasi ¢evrelerle yakindan iliskili; sanatsal, kiiltiirel ve tarihsel
degerlerimize sahip ¢ikan; ¢evre sorunlarina ve korunmasina duyarl insanlar yetistirmek

(Bagkent, 2004, s. 7) olarak tanimlanmaktadir.
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4.2. BASKENT UNIVERSITESIi KULLANICI SAYILARI VE DAGILIMLARI

Kullanic1 sayilarinin belirlenmesinde iiniversitenin tam zamanli es deger Full Time
Equivalent (FTE) sayist olan 6grenci ve 6gretim gorevlisi sayilart alinmaktadir. 2005-
2006 ogretim yili verilerine gore lniversitenin lisans, yiiksek lisans ve doktora

ogrencileri’ ile 6gretim gorevlileri sayilari'* Tablo 1’de belirtilmistir.

Tablo 1. Bagkent Universitesi 2005-2006 Yili Kullanic1 Sayilar

Kullanict Sayisi

Kullanicr Tiirii Say1 %
Lisans Ogrencisi 7121 80
Yiiksek Lisans 643 7
Doktora 60 1
Ogretim Elemam 1044 12
Toplam 8891 100

Baskent Universitesi kullanici profiline bakildiginda % 80’lik oranla lisans dgrencilerinin
en biiylik grubu olusturdugu goriilmektedir. Oysaki elektronik kaynaklar1 daha aktif olarak

kullanan, yiiksek lisans, doktora ve dgretim gorevlilerinin toplamdaki orani %20’dir.

1% 2005-2006 6grenci sayilar1 Ogrenci Isleri Daire Bagkanligindan temin edilmistir.
" Ogretim gorevlileri sayilari Personel Daire Baskanligidan temin edilmistir
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4.2.1. Baskent Universitesi Lisans, Yiiksek Lisans/Doktora ve Ogretim Elemanlarinin

Fakiilteler Bazinda Dagilim

Tablo 2. Bagkent Universitesi Ogretim Elemanlarimn Dagihm

Fakiilte Say1 %
Ingilizce Hazirlik 169 16
Tip 564 54
Dis Hekimligi 8 1
Egitim 21 2
Fen Edebiyat 29 3
Iktisadi ve Idari Bilimler 39 4
Miihendislik 49 5
Giizel Sanatlar, Tasarim ve Mim. 34 3
Tletisim 18 2
Saglik Hiz. Meslek Yiiksekokulu 1 0
Saglik Bilimleri 38 4
Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu 4 1
Sosyal Bil. Meslek Yiiksekokulu 15 1
Uygulamali Bilimler Yiiksekokul 22 2
Dil uygulamalar1 ve Aras. Mer 6 1
ATAMER 5 1
Toplam 1044 100

Baskent Universitesi Ogretim elemanlarmin dagilim incelendiginde %58’lik toplam pay
ile Tip ve Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6gretim elemanlarma ait oldugu goriilmektedir.
Yukaridaki verilere gore arastirmaci profili biiylik oranda tip ve saglik bilimleri alanlarinda

yogunlagmustir.

Tablo 3. 2005-2006 Yih Fakiiltelere Gore Lisans Ogrenci Sayilari

Fakiilte Say1 %
Tip 268 4
Egitim 972 14
Fen Edebiyat 430 6
Iktisadi ve Idari Bilimler 1069 14
Miihendislik 1141 15
Giizel Sanatlar, Tasarim ve Mim. 197 3
fletisim 541 8
Saglik Bilimleri 755 11
Hukuk 708 10
Ticari Bilimler 1040 15
Toplam 7121 100

Bagkent Universitesi dgrenci profili incelendiginde; Egitim, Iktisadi ve Idari Bilimler,

Miihendislik, Ticari Bilimler, Tip ve Saglik Bilimleri Fakiiltelerinin oranlarimin %14-15
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civarinda oldugu gériilmektedir. Ogrenci bazinda kullamc1 dagiliminda esit bir dagilim

gbze ¢arpmaktadir.

Tablo 4. Yiiksek Lisans/Doktora Ogrencileri Sayilart

Enstitii Say1 %
Avrupa Birligi ve Uluslararasi iliskiler 25 25
Fen Bilimleri 77 21
Egitim Bilimleri 407 57
Saglik Bilimleri 33 33
Sosyal Bilimler 161 23
Toplam 703 100

Baskent Universitesi biinyesinde bulunan enstitiilerin profili incelendiginde %57’lik oranla
Egitim Bilimleri Enstitiisiiniin biiyiik bir paya sahip oldugu goriilmektedir. Egitim Bilimleri
Enstitiisiiniin sayisinin yiiksek olmasinin temel nedeni egitim formasyonu i¢in acilmis olan
tezsiz yiiksek lisans programinin verilmesidir. Diger dallarda oldugu gibi Saglik Bilimleri

%33’liik payla 6nemli bir yer tutmaktadir.

Lisans, Yiiksek Lisans, Doktora ve Ogretim gorevlilerin genel dagilim incelendiginde
Bagkent Universitesi kullamci profilinin Tip ve Saghk Bilimleri agirhkli oldugu
gorlilmektedir. Bu durum basili ve elektronik koleksiyonun olusturulmasinda belirleyici rol

oynamaktadir.

4.2.2. Baskent Universitesi Yillara Gére Yayin sayilari

Baskent Universitesi biinyesinde hazirlanan ve atif dizinlerine giren yaym sayilar Sekil 2

de gosterilmistir.
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Sekil 2. Baskent Universitesi WOS’a Giren Yayin Sayilari

Baskent Universitesi Yayin Sayilar

500 449
450
400 -

350 586 —
300 -

238
250 - 197 O Yayin Sayisi

200 -

100 -
50 -

2001 2002 2003 2004 2005
Yillar

Kaynak: WOS veri tabam

Baskent Universitesi yaym sayilar1 incelendiginde 2001 yilinda 122 yaym indekslenirken
2005 yilinda %368’lik bir artis gostererek indekslenen toplam yayin sayist 449’a
yiikselmistir.

4.3. BASKENT UNIVERSITESI KUTUPHANESI

Baskent Universitesi Kiitiiphanesi 1993 yilinda Bahgelievler’de Rektérliik binasmim ¢ati
katindaki salonda hizmet vermeye baslamistir. 1995 yilinda su an hizmet vermekte oldugu
Baglica Kampusuna taginmistir (Arda 2000, s. 12) . Baglangigta 1000 m?’lik alanda hizmet
verilmeye baglanmistir. Zaman icerisinde materyal ve 6grenci sayisinin artmasina paralel
olarak mevcut kullanim alani ihtiyaglara yanit verememis, o nedenle zaman igerisinde
stireli yayinlar ve referans birimleri i¢in toplam 2000 m?’lik yeni alan kullanima agilmus,

bdylece toplam hizmet alan1 3000 m*’ye ¢ikmistir.

1993 yilinda kiitiiphanenin kurulmasina paralel olarak otomasyon programu i¢in ¢aligmalara
baslanmig ve BLISS-PC programu satin alinarak materyallerin sisteme aktarilmasi islemine
gecilmistir. 27 Haziran 2006 tarihi itibariyle 95.467 adet materyal sisteme kaydedilmis

durumdadir.
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1995 yilinda toplam 2 adet bilgisayar ile yiiriitiilmekte olan kiitiiphane hizmetleri bugiin 11
adedi okuyucuya ac¢ik olmak iizere toplam 36 adet bilgisayar ile yiiriitiilmektedir.

4.4. BASKENT UNIVERSITESI KUTUPHANESI ELEKTRONIK VERI
TABANI HIZMETLERI VE MALIYET ANALIZINE YONELIK
YAPILAN CALISMALAR

Baskent Universitesi Kiitiiphanesi elektronik veri tabanlarma abonelik calismalarina
2000 yilinda aktif olarak baslanmistir. 2000 yilinda WOS, ERIC ve Expanded
Academic Asap’a abonelik saglanmistir. 2002 yilinda ERIC ve Expanded Academic
Asap veri tabanlarina olan abonelikler iptal edilerek, Elsevier ScienceDirect,
EBSCOhost (Academic Search Premier, Business Source Premier), Springer, Proquest
Healt & Medical Package veri tabanlarina ANKOS kapsaminda abonelik saglanmistir.
2003 yilinda koleksiyona Blackwell-Synergy, Oxford University Press, Wiley
InterScience veri tabanlar ilave edilmistir. 2004 yilinda Emerald, OVID-LWW veri
tabanlarina abonelik saglanmigtir. 2005 yilinda Taylor & Francis veri tabani ile birlikte
EBSCOhost veri tabani1 aboneligi iptal edilerek yerine derleme bir veri tabani olan
P5000 veri tabani aboneligi saglanmistir. 2005 yil1 sonu itibariyle elektronik kaynaklara
ayrilan miktar toplam satin alma biitcesinin %43’linli olusturmaktadir. 2002 ARL
istatistiklerine gore (ARL, 2002, s. 5) bu oraninin %16,25’inin elektronik kaynaklara
harcandig1 gostermektedir. Baskent Universitesi’nin toplam satin alma biitgesinin
%43 ni elektronik kaynaklara ayirmasi ve her gegen yil bu oranin artmasi elektronik
kaynaklarin se¢imi ve degerlendirilmesini daha da 6nemli hale getirmektedir. Elektronik
veri tabanlarinin artmasina paralel olarak dergi sayilarinda da yillar icerisinde artislar

yasanmustir. Sekil 3’de 2001-2005 yillar1 elektronik dergi sayilar goriilmektedir.
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Sekil 3. 2001-2005 Yillar1 Elektronik Dergi Sayilari

2005 yilinda Elsevier ve IEEE/IEE yayinevlerine ait basili dergilerin abonelikleri iptal
edilerek elektronik modelde erisim saglanmistir. Boylece basili aboneliklerde azalmalar

olmaya baglamistir.

Tam metin veri tabanlar1 disinda atif ve 6z veri tabani olan WOS aboneligi 2000
yilindan itibaren devam etmektedir. Elektronik veri tabanlar1 kapsaminda yer alan fakat
degerlendirme kapsami disinda biraktigimiz elektronik kitap koleksiyonlarindan 2005

yilinda Ebrary veri tabanina abonelik yapilmstir.

4.4.1. Veri Tabanlar Secimine iliskin Yapilan Cahsmalar

Veri tabanlarinin se¢iminde 6zellikle kullanicilarin gereksinimleri 6ncelikli olarak goz
Oniline alinmaktadir. Yeni bir veri tabanina {iyelik yapilmadan 6nce deneme olarak veri
tabanina mutlaka belirli bir siire erisim saglanmakta, erisim esnasinda Web {izerinden
anket araciligi ile kullanicilarin veri tabanina abonelige iliskin goriis ve talepleri
sorulmaktadir. Deneme erisimi sonrasinda kullanic1 istatistikleri mutlaka talep
edilmektedir. Son olarak boliimlerden gelen yazili istekler de toplanip yukarida
belirtilen  bilesenler dogrultusunda abonelik yapilip yapilmayacagina karar
verilmektedir. Bu ¢aligmalar her yil yenilenmektedir. Bu sayede kiitiiphaneyle birlikte

kullanicilarin da siirece katilimlar1 saglanmis olmaktadir.
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Veri Tabam Kullamic1 Egitimleri: Veri tabanlarinin etkin ve istenen amaca uygun
kullanilabilmesi ancak tamtim ve egitimle miimkiin olmaktadir. Baskent Universitesi

Kiitiiphanesinde yapilan tanitim ve egitim c¢alismalari su bagliklar altinda toplayabiliriz:

Veri Tabanlarma iliskin Duyurular: Veri tabanlarinin sec¢imi siirecinde baslayan
duyuru hizmeti abonelik ve kullanim asamalarinda devam etmektedir. Duyurular e-mail
ve Web {lizerinden olmak {izere iki yolla yapilmaktadir. Ancak ¢ok spesifik konularda

boliimler veya fakiilteler bazinda basili ve e-mail ortaminda duyurular da yapilmaktadir.

Egitim Toplantilarinin Diizenlenmesi: Veri tabanlarinin kullanimina ve tanitimina
yonelik olarak yapilan caligmalar kapsaminda belirli zaman araliklar1 ile egitim
toplantilarina katilinmaktadir. Bu toplantilar Universite iist yonetimi tarafindan organize
edilen toplantilar oldugu gibi boliimlerden gelen istekler dogrultusunda istek yapan

gruba yonelik olarak da verilmektedir.

Yeni kayit olan 6grencilerin elektronik veri tabanlarindan daha iyi faydalanabilmesi
amaci ile kiitiiphane egitim programlari ¢ercevesinde veri tabanlarina yonelik tanitimlar
yapilmaktadir. Ayrica Referans Biriminde ihtiyag¢ duyan kullanicilar i¢in gerekli

egitimler aninda verilmektedir.

Veri Tabanlar1 Maliyet Degerlendirmelerinin Yapilmasi: Abone olunan veri
tabanlariin maliyetleri ve kullanilan veri tabanlarina iligkin olarak iki farkh
degerlendirme caligmasi yapilmaktadir. Birinci degerlendirme kapsaminda elektronik
veri tabanlariin aylik diizenli olarak istatistikleri alinmakta, alinan istatistikler alt1 aylik

ve yillik olmak iizere birim makale maliyetleri ¢ikarilmaktadir.

Ikinci degerlendirmede ise Web iizerinden kullanicilardan en ¢ok kullandiklari veri
tabanlari, kullanimda sorun yasayip yasamadiklar1 ve egitim isteyip istemedikleri gibi
sorular1 cevaplandirmalar istenmekte, gelen cevaplar dogrultusunda egitim ve abonelik

planlamalar1 gézden gecirilmektedir.
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5. BOLUM

YONTEM VE TASARIM

5.1. MALIYET-FAYDA ANALIZINE TEMEL TESKIL EDECEK UNSURLAR

Baskent Universitesinin abone oldugu veri tabanlarindan yurt disi kaynakli veri
tabanlar1 calismamizda kullanilmak i¢in esas alinmistir. Yurt i¢i kaynakli olarak
hazirlanan “Kazanci Ictihat Bilgi Bankas1” adli veri tabani kapsam dis1 birakilmistir.
Kapsam dig1 birakilmasinin temel nedeni ise veri tabanindan istatistik veya kullanima

iliskin bilgilerin elde edilememesidir.

Maliyet-fayda analizinde 2004-2005 yilinda Baskent Universitesinin abone oldugu
elektronik veri tabanlar1 kullanim degerleri esas alinmistir. Kullanim istatistikleri
standart bir yap1 olusturulabilmesi icin COUNTER uyumlu olarak alinmis fakat bazi
veri tabanlarindan COUNTER uyumlu istatistik alinamadigi i¢in veri tabani tarafindan

saglanan istatistikler kullanilmigtir.

Oz veri tabanlarinin Baskent Universitesi’ne maliyetini hesaplanabilmesi icin WOS veri
tabanina (Sceince Citation Index ve Social Science Citation Index) ait istatistikler
alimmistir. WOS veri tabanimin bir atif ve 6z veri tabani olmasindan dolayr maliyetin

hesaplanmasinda toplam tarama sayisi esas alinmustir.

Elektronik veri tabanlarindan saglanan faydanin daha iyi ortaya konabilmesi i¢in 2004-
2005 yilina ait basili siireli yaymnlarin da maliyet hesaplari ¢aligmanin kapsamina

alimmustir.

Elektronik veri tabanlarinin maliyet-fayda analizine esas teskil eden yil 2004-2005
olmasina ragmen yillar i¢cindeki kullanim ve degismelerin net olarak ortaya konabilmesi
icin 2001-2003 yillarina ait basili abonelikler ve elektronik veri tabanlarinin kullanim

degerleri de ¢alismanin kapsaminda degerlendirilmistir.
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5.2. MALIYET-FAYDA ANALIZINDE DEGERLENDIRME KAPSAMINA
ALINACAK VERIi TABANLARI

Baskent Universitesinin 2004 ve 2005 yillar1 igin abone oldugu ve degerlendirme

kapsamina alinacak veri tabanlar1 Tablo 5’de belirtilmistir.

Tablo 5. 2004-2005 Yillar1 Elektronik Veri Tabam Abonelikleri

Veri Tabanlan Kapsam

Blackwell-Synergy (Science and Technology Paketi), 2003-
EBSCOhost (Academic Search Premier ve Business 2001-2004.

Source Premier)

Elsevier ScienceDirect 2001-
Emerald 2003-
IEEE/IEE Electronic Library 2004-
Oxford University Press 2003-
OVID-LWW 2004-
Proquest Health and Medical Package 2001-2004.
P5000 2005-
Taylor and Francis 2005-
Wiley InterScience 2003-

WOS (Science Citation Index ve Social Science 2000-

Citation Index

5.2.1. Blackwell-Synergy Veri Tabani

Blackwell-Synergy veri tabani, Blackwell Yaymevi tarafindan yaymlanan 700’den
fazla dergiye tam metin erisim imkani saglamaktadir. Humanities, Science and
Technology ve Full Package olmak iizere ii¢ farkli paketten olusan veri tabanina
Baskent Universitesinin Science and Technology paketine aboneligi bulunmaktadir.
Science and Technology paketi agirlikli olarak, tip, saglik bilimleri ve teknoloji
konularinda 375 dergiye 1996’dan giinlimiize tam metin erisim imkani1 saglamaktadir

(Blackwell, 2006).
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5.2.2. EBSCOhost Veri Tabam

Derleme bir veri tabami olarak EBSCOhost bir¢ok yaymevine ait dergileri cesitli
paketler hélinde sunmaktadir. EBSCOhost veri tabani tam metin igerikli yayinlarin
yaninda bibliyografik kayit veya ozet bilgileri de igermektedir. icerigindeki akademik
ve bilimsel igerikli dergilerin %62,34’1i ¢esitli siirelerle ambargolu olup bu dergilerin
giincel sayilarina erisimi kisitlanmaktadir. Bagkent Universitesi Kiitiiphanesi
EBSCOhost aboneligi  kapsaminda asagida belirtilen paketlere erisime imkan

saglamaktadir.

e Academic Search Premier (ASP): Veri tabanmi igerisinde 8175 dergi
indekslenmektedir. indekslenen 8175 dergiden 4702’sine tam metin erisim
imkan1 bulunmaktadir. Tam metin erisim imkan1 bulanan 4702 dergiden
4039’una erigim aktif olarak devam etmekte, 663 dergiye ise arsiv niteliginde
erisim saglanmaktadir. Tam metin erisilen 4702 derginin, 2518’1 iizerinde
degisik periyotlarda ambargolar vardir. Veriler 1s1ginda aktif tam metin

dergilerin %62,34’iiniin ambargolu oldugu gozlenmektedir (EBSCO, 2005).

e Business Source Premier (BSP): Veri tabani isletme alaninda yayimlanan
uluslararas1 bilimsel dergilerin yani1 sira, konferanslar, magazinler, iilke
raporlari, endiistriyel raporlar gibi yayinlar1 biinyesinde barindirmaktadir. Veri
tabaninda 7657 dergi indekslenmektedir. indekslenen dergilerin 6231’ine aktif
olarak erisim imkani saglamaktadir. Aktif dergilerin %18,62’si lizerinde degisik
periyotlarda ambargolar bulunmaktadir (EBSCO, 2005).

5.2.3. Elsevier ScienceDirect Veri Tabam

Diinyanin 6nde gelen bilimsel yayinevlerinden biri olan Elsevier Yayievinin elektronik
veri tabani olan ScienceDirect 1872 dergiye 1997’den giiniimiize tam metin erisim
imkani saglayan disiplinlerarasi bir veri tabanidir. Veri tabaninda Elsevier, Pergamon,

Academic Press, Churchill Livingstone, Urban & Fischer, Editions Scientifiques, North
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Holland, Elsevier Advanced Technology, W.B Saunders, Mosby, Excerpta Medica,
Baillirerie yaymevlerine ait dergilerin elektronik kopyalar1 bulunmaktadir (Elsevier,

2006).

5.2.4. Emerald Veri Tabam

Emerald veri tabani; isletme, insan kaynaklari yonetimi, pazarlama, kiitiiphanecilik,
makine miithendisligi, elektrik ve elektronik miihendisligi konularinda 178 dergiye tam
metin erisim imkani saglamaktadir. Geriye doniikk arsivi 1989’a kadar inmektedir

(Emerald, 2006).

5.2.5. IEEE / IEL Electronic Library Veri Tabam

Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE) ve Instute of Electrical
Engineers (IEE) organizasyonlarina ait 1950 yilindan bu yana yayimlanmis olan biitiin
stireli yayin, konferans bildirileri ve standartlara ait 1,2 milyonu askin dokiimana tam
metin erisim imkani1 saglamaktadir. Veri tabani igerisinde 147 dergi, 1.300 standart
bulunmaktadir. Her yi1l 600 IEEE ve 27 IEE konferanst da veri tabanina ilave
edilmektedir (IEEE / IEL, 2006).

IEEE/IEL Electronic Library veri tabani; miihendislik alanindaki en biiyiikk veri
tabanidir. Yeryiiziindeki miithendislik konulu yayinlarin yaklasik %30 unu icermektedir.

Bu 6zelliginden dolay1 alaninin “Onder veri tabani” olarak ¢ok 6nemli bir yere sahiptir.

5.2.6. Oxford University Press (OUP) Veri Tabam

Sanat, beseri bilimler, biyokimya, molekiiler, biyoloji, ekoloji, iletisim, bilgisayar,
miihendislik, genetik, ekonomi, isletme, saglik, tarih, dil,edebiyat, hukuk, matematik,
istatistik, tip, miizik, felsefe, siyaset bilim, din, psikoloji, sosyoloji konularin da 172
dergiye tam metin erisim saglayan disiplinleraras1 bir veri tabanidir. Geriye doniik

erisim 1998 yilina kadar inmektedir (Oxford, 2006).
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Veri tabanina abonelik basili + elektronik ve sadece elektronik olarak iki farkli modelde
yapilmaktadir. Basili + elektronik abonelik modelinde basili aboneliklerin kesilmesine
izin verilmemektedir. Fiyatlandirma her iki modelde de FTE sayilarina gore
belirlenmekte ve iliye sayisina gore kurumlarin odeyecegi miktarlar degismektedir.

Elektronik modele dayali aboneliklerde basili zorunlulugu bulunmamaktadir.

5.2.7. OVID- Lippincott Williams and Wilkins Veri Tabani

OVID-Lippincott Williams and Wilkins (OVID-LWW) veri taban1 235 tip, saglik
bilimleri, hemsirelik ve eczacilik, konulu dergiye tam metin erisim imkam
saglamaktadir. Veri tabani ile birlikte konsorsiyum kapsaminda OVID-Medline tiim

tiyelere licretsiz olarak erisime agilmaktadir.

5.2.8. Proquest Health and Medical Complete Veri Tabam

Saglik alaniyla ilgilenenler i¢in olusturulmus ¢ok genis kapsamli bir veri tabanidir.
Proquest Health and Medical Package veri tabani; tip ve saglik bilimleri alaninda
yazilmis 1053 anahtar dergiye erisim olanagi verir. Bu yayimlardan 460 derginin tam
metinlerine erigilebilmektedir. Veri tabani ProQuest Health, ProQuest Medical Library,
Pharmaceutical News Index ve  MEDLINE olmak iizere {ic veri tabanindan

olugmaktadir (Proquest, 2004).

Veri tabani, derleme veri tabani oldugundan dolay1 bazi dergiler iizerinde degisen
periyotlarda ambargolar bulunmaktadir. Tip ve saglik bilimlerinin dogas1 geregi en
giincel bilgiye hizli ve tam olarak erisim gerekmektedir. Dergiler tizerindeki

ambargolar glincel bilgiye erigimi engellemektedir.
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5.2.9. Springer Veri Tabam

Springer veri tabani; bilimsel, teknik ve tip konularinda 580°den fazla dergiye tam
metin erigim imkani saglamaktadir. Springer veri tabani lizerinden ayrica 2000’den
fazla elektronik kitaba da erisilebilmektedir (Springer, 2006). Baskent Universitesi’nin

elektronik dergi koleksiyona aboneligi bulunmaktadir.

5.2.10. Wiley InterScience Veri Tabani

Wiley Yaymnevi tarafindan yaymlanmakta olan finans yonetimi, kimya, bilgisayar
teknolojileri, ¢evre, egitim, miihendislik, hukuk, tip, matematik, istatistik, fizik ve

psikoloji alanlarinda 446 dergiye tam metin erisimi saglamaktadir.

Wiley InterScience veri taban1 471 dergiden olugsmaktadir. Fakat yaymevinin abonelik
sozlesmesinden dolayr ANKOS konsorsiyumu cercevesinde ancak 446 adedine erisim
saglanabilmektedir. Bu durum kullanicilarimiz agisindan sorun yaratmaktadir. 2006
yilinda yapilacak olan abonelik yenilemelerinde paketin tamamina erisim

saglanabilmesi i¢in ¢calismalar devam etmektedir.

Wiley InterScience veri tabani iizerinden elektronik dergilerin yani sira elektronik
kitaplara, elektronik referans kaynaklarima ve O6zellikle tip alaninda gegerliligi olan
“Cochrane” gibi kanita dayali ve vaka incelemelerine yer veren veri tabanlari da
bulunmaktadir. Ancak Baskent Universitesi Kiitiiphanesinin sadece elektronik dergi

erisimine aboneligi bulunmaktadir.

5.2.11. WOS Veri Tabam

Web of Science; Institute for Scientific Information (ISI) Yayinevine ait atif indeksidir.
Bibliyografik igerikli bir kaynak olan Web of Science veri tabaninin igerigi li¢ temel
konu indeksi olarak sunulmaktadir. Bu indekslerden asagida belirtilen iki tanesine
Baskent Universitesi tarafindan abonelik saglanmistir. Web of Science atif taramasi

0zelligi ile bibliyografik kayitlarda yer alan yayinlara yapilan referanslar hakkinda bilgi
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veren, alanindaki temel kaynaklardan birisi olmasinin yani sira 2005 yili baslarindan
itibaren baslatilan yeni hizmeti ile WOS {izerinden kurumun abone oldugu veri

tabanlarina ait tam metin makalelere erisim imkan1 da saglamaktadir.

e Science Citation Index (SCI): Fen ve Tip Bilimleri ile ilgili 6500’{in iizerinde
dergiyi igeren indekste bu dergilere ait bibliyografik kayitlara ve atiflara erigim

saglanmaktadir.

e Social Sciences Citation Index (SSCI): Sosyal Bilimler ile ilgili 1800’ {in
tizerinde dergiyi iceren indekste bu dergilere ait bibliyografik kayitlara ve

atiflara erisim saglanmaktadir (WOS, 2006).

5.2.12. Proquest5000 Veri Tabam

P5000 veri taban1 on dokuz farkli paketten olusan ve 5945 tam metin dergiye erigsim
saglayan disiplinlerarasi derleme bir veri tabamidir. Veri tabani icersinde bulunan
dergilerin %601 iizerinde degisen periyotlarda ambargolar bulunmaktadir. Ambargolar
ozellikle tip ve miihendislik gibi gilincel bilgiye ihtiya¢ duyan alanlarda sikintilar
yaratmaktadir. Ayrica veri taban igerisinde iktisadi ve idari bilimlere yonelik 15 bin

tezin tam metnine de erisilebilmektedir.

5.3. ISTATISTIKLERIN SAGLANMASI

Kiitliphaneciler genellikle performanslarin  dl¢limlerinde  istatistiki ~ bilgilerden
yararlanirlar: Kiitiiphanede kag¢ kitap var, kag¢ siireli yayma aboneligimiz var, yil
icerisinde kag¢ okuyucu kiitliphaneyi kullanmig, ne kadar materyal 6diing verilmis, kag
referans sorusu cevaplanmis. Bu istatistikler cercevesinde gelecek yilki biitce ve
koleksiyon gelisimin iligkin 6n bilgileri elde edilmis olunmaktadir. Ancak bu

istatistiklerin elde edilmesinde belirli bir standartlasma bulunmamaktadir (Mercer,

2000).
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Ozellikle kullanim istatistiklerinin saglanmasi ve yorumlanmasina yénelik standartlarin
belirlenmesi, kiitiiphane ve veri taban1 bazinda karsilagtirmalar yapilabilmesi igin

gereklidir (Young, 1997).

5.3.1. Elektronik Veri Taban istatistikleri

Veri tabanlarinin maliyet ve kullanim bilesenleri ile ilgili bilgilerin toplanmasinda
elektronik bilgi kaynaklar1 i¢in belirlenmis uluslararasi standartlar esas alinmaktadir.
Standartlarin amaci elektronik bilgi kaynaklari ve hizmetleri ile ilgili temel Ogelerin
belirlenmesi ve dl¢iimlerin gelistirilmesidir. Genel olarak maliyet ve fayda kavramlari
ile iligkili bilesenler olan koleksiyon, harcamalar ve kullanim konularinda 6ne siiriilen

standartlar degerlendirilmistir.

Elektronik veri tabanlarinin maliyet-fayda analizinin yapilabilmesine temel teskil eden
istatistik bilgilerinin alinabilmesi i¢in dncelikle biitiin veri tabanlarinin yonetici modiili
kullanict ad1 ve sifreleri yaymevlerinden temin edilmistir. Kullanict adi ve sifrelerin
temininden sonra modiiller incelenmis, 6zellikle istatistiklerin COUNTER uyumlu olup
olmadig1 kontrol edilmistir. Yapilan incelemeler sonucunda 2004-2005 yillarina ait
istatistiklerden sadece IEE/IEEE veri tabanindan, COUNTER uyumlu istatistiklerin

allmamadig1 goriilmiistiir.

Veri tabani istatistikleri caligmamiza temel teskil edecek yil olan 2004-2005 yillart igin
COUNTERI1 (tam metin erigsim) uyumlu olarak alinmistir. IEE/IEEE veri tabani i¢in
ise veri tabaninin kendi gelistirmis oldugu modiil lizerinden tam metin makale secenegi

secilerek elde edilmistir.

WOS veri tabani atif ve 6z saglayan bir veri tabani oldugundan, tam metin makaleye

gore degil tarama sayisina gore maliyet-fayda analizi yapilacaktir.
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5.3.2. Basih Dergi Istatistiklerinin Saglanmasi

Bagkent Universitesi Kiitiiphanesi dahilinde kullamlan dergilere iliskin bilgiler;
kiitiiphane icerisinde kullanilan ve fotokopileri ¢ekilen dergiler ve ddiing verilen ciltli
dergi istatistikleri olarak iki sekilde tutulmaktadir. Tutulan istatistiklerin elci yontemle
yapilmasi elde edilen veriler agisindan bizi kesin sonuca gotiirmese de bize yaklasik bir

sonu¢ vermesi agisindan dnem tagimaktadir.

5.4. VERIi TABANI FiYATLARININ BELIRLENMESI

Veri tabani fiyatlarinin belirlenmesinde ANKOS c¢ercevesinde 6denen 2004-2005 yili
ticretler esas alinmistir. Bu iicretlerin igerisine “online access fee” olarak adlandirilan
erisim tiicreti ve bazi veri tabanlar1 i¢in aract kurumlara 6denen komisyonlar da dahil

edilmistir.

Veri tabanlarinin {icretlendirilmesinde belli baslt izlenen yollardan birisi de basili +
elektronik erisim seklidir. Bu tip veri tabanlar1 degerlendirilirken maliyetin igerisine

basili aboneliklere 6denen iicretler de dahil edilmistir.

5.5. BASILI ABONELIK FiYATLARININ BELIiRLENMESI

Basili aboneliklerin fiyatlarinin tespitinde iki yol izlenmistir. Ik olarak yurt dis1
abonelikler SWETS firmasi aracilig1 ile yapilmaktadir. Derginin liste fiyati disinda araci
firmaya da belirli bir oranda komisyon 6denmektedir. Odenen bu komisyon da fiyata
dahil edilmistir. Yurt i¢i aboneliklerde ise herhangi bir araci firma kullanilmamakta
dogrudan yaymevinden temin edilmektedir. Odenen iicretler faturalardan tespit edilerek

toplam maliyet hesaplanmistir.

5.6. MAKALE BiRIM MALIYETLERININ BULUNMASI

Calismamizda  birim maliyetlerinin hesaplanabilmesi i¢in; abonelik maliyetleri,

abonelik dis1 maliyetler (is¢ilik, dolayl is¢ilik, amortisman) ve diger maliyeti teskil
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edecek olan kalemler belirlenmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda birim maliyeti
hesaplamak i¢in kullanilan yayin sayisi temel olarak alinmistir. Son olarak da makale

birim maliyetleri asagidaki denkleme gore hesaplanmistir.

_ ABM +IM + AG + DG
KS

BM

Formiile gore BM Birim maliyeti, ABM abonelik maliyetini, IM is¢ilik maliyetini
(dogrudan ve dolayl is¢ilik) , AG amortisman maliyetlerini, DG diger maliyetleri, KS

ise toplam kullanim sayisini ifade etmektedir.

5.6.1. Iscilik Maliyetlerin Hesaplanmasi

Calismamiz kapsaminda is¢ilik maliyetleri; dogrudan ve dolayli olmak {izere iki
kisimda incelenmistir. Birinci kisimda dogrudan is¢ilik maliyetlerinin nasil hesaplandigi
verilmekte, ikinci kismi teskil eden dolayli is¢ilik maliyetlerine iligkin bilgiler ise

“genel maliyetler” altinda incelenmektedir.

Calismamizin  temelini olusturan “elektronik veri tabanlari maliyet-fayda analizi"
kapsaminda dogrudan is¢ilik gideri bulunmamaktadir. Fakat elde edilen faydanin daha
iyi ortaya konabilmesi amaci ile basili aboneliklere iliskin veriler de inceleneceginden
dolay1 dogrudan iscilik giderleri hesaplamalara dahil edilmistir. Baskent Universitesi
Kiitiiphanesi Siireli Yayinlar Biriminde gorevli dort personel bulunmaktadir. Siireli
yaymlar biriminde g¢alisan her bir personelin bir yillik maliyeti hesaplanmistir. Bir
personelin yillik maliyeti ise; net licreti, ikramiye, uzman kiitiiphaneci kadrosunda
bulunan kiitiiphaneciler i¢in gorev tazminati, SSK is¢i kesintisi, SSK igveren kesintisi,
igsizlik sigortasi is¢i kesintisi, issizlik sigortast isveren kesintisi, gelir vergisi, damga
vergisi, yemek, ulagim gibi bilesenlerden olugmaktadir. Net {icreti, ikramiye, uzman
kiitiiphaneci kadrosunda bulunan kiitliphaneciler igin gorev tazminati, SSK isci
kesintisi, SSK isveren kesintisi, issizlik sigortasi is¢i kesintisi, issizlik sigortasi igveren

kesintisi, gelir vergisi, damga vergisine iliskin bilgiler Baskent Universitesi Idari ve
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Mali Isler Daire Baskanligindan alinmis, yemek ve ulasim giderlerine iliskin veriler ise

araci firmalardan elde edilmistir.

Yemek bedeline iliskin elde edilen veriler, aylik ortalama is giinii sayisi ile ¢arpilarak
her bir personel i¢in aylik yemek gideri hesaplanmistir. Elde edilen aylik maliyet on iki

ile carpilarak yillik yemek maliyetine ulagilmistir.

Ulagima iligkin maliyet: Personel ulasiminda semt servisleri kullanilmaktadir. Her
semte iliskin ticretler farkli olmasindan dolay1 orta mesafedeki semt servisi iicreti esas
alimmistir. Her bir servis, kirk dort yolcu tasima kapasiteye sahiptir. Giinliik servis
ticreti kirk dort’e boliinmiis ve giinliik personel ulagim maliyeti hesaplanmigtir. Gilinliik
maliyet, aylik ortalama ig giinii ile ¢arpilarak aylik maliyet bulunmustur. En son olarak

da aylik maliyet 12 ile ¢arpilarak yillik personel ulasim maliyeti bulunmustur.
Biitlin bilesenler toplanarak 2004-2005 yillar siireli yayinlar personeline iliskin toplam

maliyetler elde edilmistir. Personel maliyet hesabinda kullanilan denklemler asagida

verilmektedir.

YM = (BGYM *22)*12

YG = GSU ) 264
44
DIM.=PM +YM +YG

Denklemlere gore, YM yemek maliyetini, BGYM bir giinliik yemek maliyetini, YG yol
giderlerini, GSU giinliik servis iicretlerini, D.I.M. dolayl iscilik maliyetini, PM

personel maliyetini ifade etmektedir.

5.6.2. Genel Maliyetlerin Hesaplanmasi

Dogrudan is¢ilik maliyetlerinin disinda kalan tiim kalemler genel maliyetler basligi

altinda hesaplanmustir.
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5.6.2.1. Dolayh Iscilik Maliyetleri

Calismamizin dolayli iscilik kapsamia Baskent Universitesi Kiitiiphanesinin abone
oldugu veri tabanlarina zamanlarmin bir kismini ayiran Baskent Universitesi Kiitiiphane
ve Dokiimantasyon Daire Bagkani ve Otomasyon Hizmeti Birimi sorumlusu

girmektedir.

Hesaplama yapilirken 6nce her personel i¢in dogrudan iscilik hesaplamalarinda
aciklanan yontem ile aylik personel maliyeti bulunmustur. Daha sonra aylik personel
maliyeti on iki ile carpilarak yillik personel maliyetine ulasilmustir. ilgili personelin
elektronik veri tabanlarina iliskin ¢aligmalarinin maliyetinin hesaplanabilmesi amaci ile

maliyetler birim sayisina veya personelin is boliimii oranlanmustir.

Bu oranlama; Baskent Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskan1 icin
altida biri seklindedir. Bunun nedeni Baskent Universitesi Kiitiiphanesi alti birimden
olusmaktadir. Daire Bagkaninin bu alti birime esit zaman ayirdig1 varsayildigindan
elektronik veri tabanlarmin hizmete sunulmasi i¢in farkli bir birim olmadigr da goz
oniine alindiginda Baskent Universitesi Kiitiiphanesi Daire Baskaninin zamanimin altida
birini elektronik veri tabanlari igin ayirdig1 varsayilmaktadir. KDDB i¢in dolayli is¢ilik

maliyeti hesaplamasinda kullanilan denklem asagida verilmistir.

DOM:(PM+YM+YG)

6

Denkleme gére DOM dolayli iscilik maliyetini (Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Bagkani i¢in), PM personel maliyetini, YM yemek maliyetini, YG yol maliyetini, 6 ise

birim sayisin1 ifade etmektedir.

Elektronik veri tabanlarinin ANKOS c¢ercevesinde aboneligine iliskin islemlerin takibi,
veri tabanlarinin tanitimi, kurum i¢i teknik destegin saglanmasi ve istatistiki bilgilerin
alinip degerlendirilmesi gibi islemlerle Otomasyon Hizmetleri Birimi ilgilenmektedir.

Bu birimde 2004-2005 yillarinda bir personel gorev yapmaktadir. Bu personelin
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elektronik veri tabanlari ile ilgili islemler disinda; Web sayfasinin hazirlanmasi ve
giincelliginin saglanmasi, kiitliphane otomasyon programi, kiitliphane dahilindeki biitiin
bilgisayar donanim ve yazilimina iliskin islemler bu birimin sorumlulugu altinda
bulunmaktadir. Bundan dolay1 personel maliyeti {ige boliinerek -elektronik veri
tabanlarina ait maliyet bulunmustur. Otomasyon Hizmetleri Birimine iligkin dolayl

is¢cilik maliyetlerinin bulunmasinda asagida verilen denklem kullanilmastir.

DOM:[PM+YM+YGJ

3

Denkleme gore, DOM dolayh iscilik maliyetini (Otomasyon Hizmetleri Birimi i¢in),
PM personel maliyetini, YM yemek maliyetini, YG yol maliyetini, 3 ise sorumlu

oldugu alan sayisini ifade etmektedir.

Elde edilen maliyetler toplam elektronik veri tabani sayisina (aragtirma kapsami diginda
birakilan veri tabanlar1 da toplam sayiya dahil edilmistir) boliinerek veri tabani basina
diisen maliyet hesaplanmis ve bu elde edilen maliyet her bir veri tabani i¢in 6denen

miktara dahil edilmistir.

5.6.2.2 Amortisman Giderleri

Calismamiz kapsaminda elektronik veri tabanlarina iliskin amortisman giderleri
elektronik veri tabanlarinin dogasi geregi sadece ilgili personelin hizmet i¢in kullandig1
alan ile sinirhdir. Siireli yayimlar birimine ait amortisman giderleri ise; siireli yayinlar
salonu (giincel ve ciltli dergiler ayn1 salon i¢inde tutulmakta) ve ilgili personelin hizmet

icin kullandig1 alanin toplamindan olugsmaktadir.

Elektronik veri tabanlarina iligkin bina amortisman1i su sekilde hesaplanmstir:
“Mimarlik ve Miihendislik Hizmet Bedellerinin Hesabinda Kullanilacak 2005 Y1l Yap:
Yaklasik Birim Maliyetleri Hakkinda Teblig”den yararlanarak Baskent Universitesi

Kiitiiphanesinin mimarlik hizmetlerine esas olan smifin 5. Smif ve B grubu oldugu
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tespit edilmistir (miize, sergi, kiitiiphane kompleksleri bagligi altinda). 2005 yilinda bu

grupta bir yapinin metrekaresi i¢in tebligde verilen birim maliyet 809 YTL dir.

Elektronik veri tabanlar ile ilgili hizmetin yiiriitildigu iki farkli oda i¢in her bir oda
icin metre kare fiyatt ve odalarin metre kareleri ¢arpilarak odalarin 2005 yilindaki
maliyetleri bulunmustur. ~ Vergi Usul  Kanununa gore Baskent Universitesi
Kiitiiphanesinin dahil oldugu binalar i¢in amortisman oran1 %2 oldugu i¢in sonug¢ %?2
ile carpilarak bir yillik bina amortismani elde edilmistir. Elde edilen maliyetler
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkani i¢in altiya, Otomasyon Hizmetleri Birimi
icin ise iige boliinerek elektronik veri tabanlari i¢in bina amortisman maliyetleri elde
edilmistir. Elektronik veri tabanlar1 bina amortismani hesaplamalar1 i¢in kullanilan

denklemler asagida verilmistir.

KDDBOM — (BAF *TA4)*0,02
OHBOM — (BAF *TA4)*0,02
3

Denklemlere gore; KDDBOM Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanina ait bina
amortisman giderini, BAF birim alan fiyatini, TA toplam alani, OHBOM ise

Otomasyon Hizmetleri Birimine ait bina amortismanlarini ifade etmektedir.

Elde edilen maliyetler toplam elektronik veri tabani sayisina (aragtirma kapsami diginda
birakilan veri tabanlari da toplam sayiya dahil edilmistir) asagidaki denklemlerde
goriildiigii gibi boliinerek veri tabani basina diisen maliyet hesaplanmis ve bu elde

edilen maliyet her bir veri tabani i¢in 6denen miktara ilave edilmistir.

KDDBOM + OHBOM
)

VITBDM =

Denkleme gore; VITBDM veri tabanlart basina diisen toplam amortisman giderlerini,

KDDBOM Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanina ait bina amortisman
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giderini, OHBOM Otomasyon Hizmetleri Birimine ait bina amortismanlarini, VS ise

veri tabani sayisini ifade etmektedir.

Demirbaglarin amortismanlar1 hesaplanirken ise ilgili personele ait demirbag listesi
ayniyat biriminden saglanmistir. Saglanan demirbaslar i¢cin Vergi Usul Kanununa gore
“Yillar Itibariyle Yeniden Degerlendirme Oranlar” kullanilarak 2005 yilindaki
degerleri bulunmustur. Amortismanlarin hesaplanmasinda ise omrii 4 yili agmayan
bilgisayar ve ¢evre birimleri icin %25 amortisman orani alinmistir. Omrii 4 yili asan
demirbaslar iginse 2005 yilindan demirbasin alindig1 tarih ¢ikarilarak amortisman orani
bulunmustur. Daha sonra demirbasin bugiinkii degeri ilizerinden yillik amortismani
hesaplanmistir. Calisma koltuklarina iliskin amortisman orani ise 5 yili agmayanlar igin
%20 olarak alimmistir. Bilgisayar ve c¢alisma koltugu amortismanlarina iligkin

denklemler asagidaki gibidir.

pa-220)
4
ora-(S)

Denklemlerde BA bilgisayar ve gevre birimleri amortisman giderlerini, BBF bilgisayar
ve ¢evre birimleri birim fiyatini, CKA ¢alisma koltuklari amortisman giderleri, CKBF

calisma koltuklar1 birim fiyatin1 ifade etmektedir.

Siireli Yayinlar Birimi i¢in ise; siireli yaymlar salonu ic¢in ayrilan kisim ve siireli
yayinlar sorumlusu i¢in ayrilan bir odadan olusmaktadir. Hesaplamalar esnasinda siireli
yayinlar sorumlusuna ait alan salona ilave edilmistir. Elektronik veri tabanlari i¢in

uygulanan hesaplama yontemi siireli yayinlar i¢in de uygulanmustir.

5.6.3. Diger Giderler

Bu kisimda Siireli Yayinlar Birimine ait hesaplamalarda kullanilacak olan 2004-2005

yillarinda dergilerin ciltlenmesine iliskin olarak yapilan harcamalar ele alinmistir.
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Elektronik veri tabanlarina iliskin olarak baglanti saglayici ara yazilimlara 6denen yillik

ticretler hesaplama kapsamina dahil edilmistir.

Ciltli dergilerin 2005 yilinda Baskent Universitesine olan maliyetlerinin
hesaplanabilmesi i¢in oncelikle bir cilt i¢in birim maliyet temin edilmistir. 2004- 2005
yillar igerisinde sisteme giren ciltli dergiler toplami otomasyon programindan alinarak

birim maliyet ile ¢carpilmistir.

CM = BCF *CDS

Denkleme gore: CM: Ciltleme maliyetini, BCF birim cilt maliyetini, CDS ciltlenen

dergi sayisini ifade etmektedir.

5.6.3.1 Baglanti1 Giderleri

Kurumlar birden fazla yayimevinin veri tabanina abonelikler yapmakta, veri tabani
sayist arttikca ulasilan elektronik sayisi da artmaktadir. Artan sayiya paralel olarak
elektronik dergilerin belirli bir diizen ve giincellik i¢erisinde sunulmasi gerekmektedir.

Bu amagcla kurumlar farkli yazilimlar satin alma yollaria gitmektedir.

Baskent Universitesi Kiitiiphanesinde 2004 yilina kadar ara yazilim satin
alimmadigindan elektronik dergilere ait linkler Otomasyon Hizmetleri Birimi tarafindan
yaymevlerinin Web sayfalarindan veya direkt yaymevinden temin edilip 6 aylik
periyotlar halinde giincellenerek web sayasina html formatinda aktarilmaktaydi. Bu
yontem 6zellikle giincellik ve tarama gibi sorunlar1 beraberinde getirmekteydi. Yasanan
sorunlara ¢oziim getirebilmek amaci ile 2004 yilinda EBSCOhost Firmasina ait A to Z
programi satin alindi. 2005 yilinda ise programda degisiklik yapilarak Serials Solutions

programi tercih edilmistir.

A to Z ve Serials Solutions gibi programlarin yillik abonelik fiyatlar1 elektronik dergi
sayisina gore degigmektedir. Veri tabani bazinda baglanti maliyetini belirleyebilmek

amaci ile; oncelikle toplam elektronik dergi sayisi bulunmus, sonra link saglayicinin
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ticreti toplam dergi sayisina boliinerek bir dergi i¢in harcanan miktar belirlenmistir.
Cikan sonu¢ veri tabani tam metin dergi sayisi ile ¢arpilarak her bir veri tabani i¢in

maliyet hesaplanmistir.

oy TEDS

CLSU

Denklemde; LM baglant1 maliyetini, TEDS toplam elektronik dergi sayisin1 ve LSU ise

Baglant1 saglayici ticretini ifade etmektedir.

5.7. LISANS VE ARSIVLEME GIDERLERI

Baskent Universitesi veri tabanlarima ANKOS kapsaminda abonelik yapmaktadir. Veri
tabanlar1 lisans anlagsmalari konsorsiyum tarafindan biitiin iiyeler i¢in tek tip lisans
anlagsmasi olacak bicimde diizenlenmektedir. Bu nedenle Baskent Universitesi lisans

anlagmalar1 i¢in herhangi bir zaman ve mali kaynak ayirmamaktadir.

Baskent Universitesi biinyesinde elektronik veri tabanlarinimn arsivlenmesine yénelik bir
calisma yapilmamaktadir. Bu nedenle arsivleme i¢in ayrilan bir kaynak da

bulunmamaktadir.
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6. BOLUM

BULGULAR VE YORUM

Bu béliimde calismanin hipotezlerini stnamak i¢in 5. bdliimde tanimlanan yontem ve

tasarimlar dogrultusunda elde edilen olan verilerin degerlendirilmesi yapilmaktadir.

6.1. MALIYET

Calismaniz kapsaminda Bagkent Universitesi Kiitiiphanesinin 2004-2005 yillarinda
abone oldugu veri tabanlarina ait abonelik ve abonelik dis1 maliyetler
degerlendirilmistir. Ayrica elektronik veri tabanlarindan elde edilen faydanin ortaya
konabilmesi amaci ile calismamizin kapsamina 2004-2005 yillar1 basili aboneliklerin

de maliyet analizi dahil edilmistir.

6.1.1. Abonelik Maliyeti

Calismamiz kapsaminda degerlendirilen 2004-2005 yillarinda abonelikleri devam eden
on bir veri tabant ANKOS kapsaminda farkli modellere gore fiyatlandirilmaktadir. Bu
nedenle her veri tabani kendi fiyatlandirma modeli igerisinde ©&denen abonelik
maliyetine gore degerlendirilmistir. Basili aboneliklerin saglanmasinda SWETS firmasi
ile calisiimaktadir ve elde edilen fiyatlar firma tarafindan faturalandirilan tutar

kapsamaktadir. Yurt i¢i abonelikler ise direkt yayinci firmadan saglanmaktadir.

6.1.2. Abonelik Dis1 Maliyetler

Abonelik disi maliyetler kapsaminda; personel giderleri, bina, bilgisayar, calisma
koltugu, servis ve yemek maliyetleri dahil edilmistir. Abonelik disi maliyetler 5.
boliimde belirtilen bicimde hesaplanmis ve elde edilen tutarlar abonelik fiyatlarina ilave

edilerek toplam maliyet bulunmustur.
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6.2. BASILI DERGI ABONELIKLERI

Bagkent Universitesi Kiitiiphanesi Siireli Yayinlar Birimi kiitiiphane igerisinde 1000 m?
alanda hizmet vermektedir. ikisi kiitiiphanecilik boliimii mezunu olmak iizere toplam
dort personel ile hizmetler yiiriitiilmektedir. Baskent Universitesi Kiitiiphanesinin yillar

itibariyle abone oldugu basili siireli yayin sayilar1 Tablo 6’da belirtilmistir.

Tablo 6. Yillara Gore Basih Dergi Abonelikleri

Yurt Dis1 Yurt i¢i Abonelik Ucreti

Yillar Satin Bagis Satin  Bagis Toplam 3)

2001 322 52 40 384 798 119.525

2002 323 55 52 411 841 130.239

2003 343 55 57 447 902 160.900

2004 367 55 72 455 949 201.346

2005 369 55 83 473 980 165.311
Toplam 777.321

Yillar itibariyle basili abonelikler degerlendirildiginde; 2001 yilinda 362’si satin olmak
iizere"” kiitiiphaneye gelen toplam siireli yayin sayis1 798’den 2005 yilinda 452si satin
olmak iizere'® 980’¢ ulagmistir. 2001 yilinda yurt i¢i ve yurt dis1 abonelikler igin
Odenen toplam ticret 119.5258’dan 2005 yilinda 165.311%’a yiikselmistir. Koleksiyonun
geneli incelendiginde 2001 yilinda bagis olarak gelen yayinlar %55 bir orana sahipken,
2005 yilina gelindiginde bagis yayinlarin orant %54 olarak gerceklesmistir.

2001-2005 yillar1 arasinda siireli yaymlar kullanim istatistikleri Tablo 7°de

gosterilmistir.

152001 yilinda satin alinan 362 dergiden 53 derginin abonelikleri devam etmemektedir. Bu durumda aktif
olarak aboneligi devam eden dergi sayist 309°dur.

'® 2005 yilinda satin alman 457 dergiden 104’iiniin aboneligi devam etmemektedir. Aktif olarak
aboneligi devam eden dergi sayist 353°diir.
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Tablo 7. Siireli Yayinlar Béliimii Karsilagtirmalari

2001 2002 2003 2004 2005

Kiitiiphaneye Gelen Siireli Yayin Sayisi 7099 5581 6749 5874 5618
Odiinc Verilen Siireli Yaymn Sayisi 893 946 501 430 234
Kiit. Kullamlan Siireli Yayin Sayisi 17.348 19.426 19.636 22.842 17.361
Makale Fotokopisi Cekilen Siir. Yay. Say. 3686 3456 2187 2163 1619
Siir. Yay. Cekilen Fotokopi Say. Sayis1 16.955 1552 7800 4733 4550
Siireli Yay. Kullanim Sayis1"’ 21.927 23828 22333 25435 19.214

2001-2005 yillar1 arasinda basili siireli yayinlarin kullanim oranlarinda yillar igerisinde
degisiklikler yasandig1 goriilmektedir. 2001 yilinda 21.927 olan siireli yayin kullanim
sayis1 2002 yilinda 23.828’e yiikselmistir. 2003 yilinda ise 22.333’e gerilemistir. 2004
yilinda son bes yilin en yiiksek kullanim sayisi olan 25.435’e yiikselen kullanim sayis1
2005 yilinda 19.214°e gerilemistir. Odiing verilen siireli yayin sayisinda azalmanin ve
kullanim sayisindaki diisiisiin temel nedeni basili koleksiyon biinyesinde bulunan

dergilerin %52’sine elektronik ortamdan erisilebilmesidir.

6.2.1. Basili Dergi Abonelik Maliyetlerinin Hesaplanmasi

Calismamiz kapsaminda degerlendirilen 2004-2005 yillarina ait satin basili abonelik

sayilar1 ve tutarlar1 Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8. 2004-2005 Yillar1 Aktif Satin Abonelikler

Yillar Yurt dis1 Satin Yurt ici Satin )
Adet % Adet % Toplam Abonelik Ucreti ($)
2004 313 83 65 17 378 201.346
2005 277 78 76 22 353 165.311

2004 yilinda 378 dergi aboneligi ig¢in 6denen tutar 201.346 $’dir. 2005 yilinda abonelik
sayis1 353’e ve ddenen ticret 165.311%’a gerilemistir. 2004 yilinda yurt dis1 abonelikler
%83’liik bir paya sahipken %2005 yilinda %78 olarak gerceklesmistir. Abonelik

sayisinda ve Odenen iicrette yasanan diisiise 2005 yilinda Elsevier ve IEEE

"7 Siireli yaymlar kullanim say1s1; 6diing verilen siireli yayin sayisi, kiitiiphanede kullanilan siireli yayin
say1s1 ve makale fotokopisi ¢ekilen siireli sayin sayilar1 toplanarak elde edilmistir.
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yayinevlerine ait basili dergi aboneliklerinden 27 adet dergi aboneliginin iptal edilmesi

Onemli etken olmustur.

6.2.2. Abonelik Di1s1 Maliyetler

Abonelik dig1 maliyetler; iscilik maliyetleri (dogrudan ve dolayl iscilik giderleri),
amortisman giderleri ve diger giderler baslig1 altinda olmak iizere ii¢ farkli giderin

hesaplanmasi ile elde edilmistir.

6.2.2.1. Dogrudan Iscilik Maliyeti

Calismamizda dogrudan is¢ilik kapsamina dort personel girmektedir. Bu personele ait

giderler yillara gore Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Dogrudan Iscilik Maliyetleri

Cahsma Tutarlar™ Yemek Ulasim Toplam (§)

2004 46.720 2340 2262 51.322
2005 65.974 2736 2435 71.145
Toplam 112.694 5076 4697 122.467

Calismamizda dogrudan iscilik kapsamina giren dort personelin 2004-2005 yillarina
ait TL ve YTL tutarlar1 31.12.2004 ve 31.12.2005 tarihlerindeki kurlar iizerinden'
Amerikan Dolarma ($) cevrilmistir. 2004 yilinda toplam dogrudan iscilik giderleri
51.3228’dan 2005 yilinda 71.145%’a yiikselmistir. 2004 ve 2005 yillar1 arasinda
dogrudan is¢ilik maliyetlerinde %38,62’lik bir artis yaganmaistir.

'"® Bir personelin yillik maliyeti; net iicreti, ikramiye, uzman kiitiphaneci kadrosunda bulunan
kiitiiphaneciler i¢in gorev tazminati, SSK isci kesintisi, SSK igveren kesintisi, issizlik sigortasi ig¢i
kesintisi, igsizlik sigortasi igveren kesintisi, gelir vergisi, damga vergisi, yemek, ulagim gibi bilesenlerden
olusmaktadir. Net {icret, ikramiye, uzman kiitiiphaneci kadrosunda bulunan kiitiiphaneciler i¢in goérev
tazminati, SSK is¢i kesintisi, SSK isveren kesintisi, igsizlik sigortast ig¢i kesintisi, igsizlik sigortasi
igveren kesintisi, gelir vergisi, damga vergileri toplami olarak hesaplanmustir.

"?31.12.2004 tarihli $ doviz kuru 1,3540, 31.12.2005 tarihli $ dviz kuru 1,350°dur.
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6.2.2.2. Dolayh Iscilik Maliyeti

Calismamizda dolayl iscilik kapsamina bir personel girmektedir (Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskani). Dolayli is¢ilik kapsaminda ele alinan Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Bagkanina ait veriler birim sayisina oranlanarak 2004-2005
yillar1 personel maliyetleri hesaplanmistir. Dolayl is¢ilik giderlerine iligkin bilgiler

Tablo 10°da gdsterilmistir.

Tablo 10. Dolayh iscilik Maliyetleri

Calisma Tutar: Yemek Ulasim Toplam $
2004 4609 97 94 4800
2005 5859 114 97 6070
Toplam 10.468 211 191 10.870

2004 yilinda 4800$ olan dolayli iscilik giderleri 2005 yilinda %26,45’lik bir artis
gostererek 6070%’a yiikselmistir.

6.2.2.3. Amortisman Giderleri

Amortisman giderleri; Siireli Yaymlar Boliimiinde personelin kullandig1 iizerine kayith
bilgisayar, ¢evre birimleri ve ¢alisma koltuklar1 ile Siireli Yayinlar Boliimiine® diisen
alanin hesaplanmas1 sonucu ortaya ¢ikan tutardir. Ayrica dolayl iscilik kapsaminda
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkani payma diisen amortisman oranlar1 da

toplamlara dahil edilmistir.

2005 yilinda 5. Siuf B grubu® bir yapinin metrekare (m?) birim maliyeti 809 YTL
olarak belirtilmistir. Baskent Universitesi Kiitiiphanesi icinde  Siireli Yaynlar

Boliimiine diisen alan 1.010 m*’dir. Yillik bina amortisman oran1 %2 olarak alinmustir.

2 Siireli Yaynlar Birim Sorumlusuna ait ¢alisma odasi toplam alana ilave edilmistir.

21 15.02.2005 tarihli resmi gazetede yayinlanan Mimarlik ve Miihendislik Hizmet Bedellerinin Hesabinda
Kullanilacak 2005 Y1ili Yap1 Yaklasik Birim Maliyetleri Hakkinda Teblig uyarinca, Kiitiiphaneler 5.
Smif, B grubu igersinde miize, sergi, kiitiiphane kompleksleri baslig1 altinda yer almaktadir.
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Stireli Yaymlar Boliimiinde calisan personele ait olan bilgisayar, ¢evre birimlerine ve
calisma koltuklaria iligkin amortisman oranlari, 2005 tarihli, 333 sira numarali Vergi
Usul Kanunu Genel Tebligi uyarinca bilgisayarlar ve ¢evre birimlerine iligkin dmiir 4
yil ve amortisman orant %25, ¢alisma koltugu i¢in Omiir 5 yil, amortisman orani ise
%20 olarak belirtilmistir.  Tablo 11°de 2004-205 yillar1 bina, ¢aligma koltugu ve

bilgisayar amortisman tutarlar1 verilmistir.

Tablo 11. Bina, Caliyma Koltugu ve Bilgisayar Amortismanlar:

Bina Bilgisayar Cahsma Koltugu
Dogrudan Dolayh Dogrudan Dolayh Dogrudan Dolayh Toplam

Iscilik Iscilik  lscilik Iscilik  lscilik Iscilik 6))
2004 12.105 39 564 37 52 2 12.799
2005 12.105 39 564 37 52 2 12.799
Toplam 24.210 78 1128 74 104 4 25.598

Dogrudan is¢ilik kapsaminda hesaplanan amortisman giderleri incelendiginde bina
amortismanlarinin %95°lik oranla en biiyiik gider payima sahip oldugu goriilmektedir.
Bilgisayar ve ¢evre birimlerinin toplam amortisman giderleri i¢indeki pay1 ise %4 tiir.

Calisma koltuklarinin payinin ise %1’den daha azdir.

Dolayl is¢ilik kapsaminda yapilan amortisman hesaplamalarinda ise bina amortisman
giderlerinin %50’lik bir oranla en yiliksek gider kalemini olusturdugu goriilmektedir.
bilgisayar ve ¢evre birimlerine ait amortisman giderleri %47°lik oranla ikinci sirada yer
almaktadir. Calisma koltuklarinin toplam amortisman giderleri i¢indeki orani ise

%3 diir.

Dogrudan ve dolayl is¢ilik kapsaminda hesaplanan amortisman oranlarindaki farkin
temel nedeni siireli yayinlar birimine ayrilan alanin boyutlarinin biiyiik olmasindan

kaynaklanmaktadir.
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6.2.2.4. Diger Giderler

Calismamiz kapsaminda 2004-2005 yillarina ait basili siireli yayinlarin ciltleme
giderleri degerlendirilmistir.”> Tablo 12°de 2004-2005 yillarina ait ciltleme giderleri

gosterilmistir.

Tablo 12. 2004-2005 Yillan Siireli Yaymnlar Ciltleme Giderleri

Ciltlenen Dergi Odenen Tutar
Sayisi %
2004 1756 6231
2005 1520 5452
Toplam 3256 11.683

Basili dergi aboneliklere ait ciltleme giderleri incelendiginde 2004 yilinda 1756 ciltli
derginin kiitiiphane kataloguna girdigi goriilmektedir. Ciltlenen dergiler i¢in 6denen
tutar ise 6231$°dir. 2005 yilinda ise 1520 ciltli dergi sisteme ilave edilirken 6denen tutar
5432%°dir. 2004 ve 2005 yillarinda ciltleme islemleri iginltoplam 11.683$’lik bir

harcama yapilmstir.

6.3. BASILI DERGi ABONELIKLERE iLiSKiN GENEL DEGERLENDIRME

Calismamiz kapsaminda basili dergilere ait birim maliyeti olusturan giderler ve tutarlar
Tablo 13°de verilmigtir. 2004-2005 verileri incelendiginde 2004 yilinda basili dergiler
icin 6ddenen abonelik iicreti toplam maliyetin %72,82’sini olusturmaktadir. Dolayisiyla
birim maliyette en yiiksek orana abonelik giderleri sahiptir. Iscilik giderleri %18,56’lik
oranla ikinci sirada yer almaktadir. Uglincii sirada ise %4,64’liik oranla amortisman
giderlerinin oldugu goriilmektedir. Ozellikle amortisman giderleri igerisinde bina
amortisman giderlerinin %94,5’lik payla ¢cok dnemli bir yer tutmaktadir. Diger giderler
icinde ciltleme giderleri %2,25 ile toplam maliyetle dordiincii en yiliksek paya sahip
gider grubunu olusturmaktadir, %1,73’liik oranla dolayl is¢ilik giderleri ise besinci ve

en diisiik gider grubu oldugu goriilmektedir.

22222004 ve 2005 yillarinda bir cilt i¢in 6denen tutar 4.5 YTL + KDV olarak hesaplanmis ve toplamlar
$’a gevrilmistir.
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2005 yili verilerini degerlendirdigimizde ise; 2004 yilinda %72,82’lik bir paya sahip
olana abonelik iicretlerinin toplam maliyetteki payr %63,39’a gerilemistir. Abonelik
licretlerinin azalmasindaki nedenlerin basinda Elsevier ScienceDirect veri tabanina
2005 yilinda “e-only” modelde abonelik yapilmasi, buna bagli olarak on sekiz basili
dergi aboneliginin iptal edilmesi; IEEE yayinlarina elektronik ortamda erisiliyor
olmasindan dolay1r dokuz basili dergiye olan aboneliklerinde iptalleri 6nemli bir rol
oynamistir. Ikinci sirada %27,29’luk oranla iscilik giderleri gelmektedir. 2004-2005
yillar1 arasinda isgilik giderlerinde toplam maliyetler icerisinde %8,73’likk bir artis
oldugu goriilmektedir. Amortisman giderlerinin pay1 ise 0,26’lik bir artisla %4,90’a
yiikselmistir. Dordiincii sirada ise %2,33’liik oranla dolayl iscilik giderleri gelmektedir.
2004-2005 yillart arasindaki degisim %0,6’dir. Diger giderlerin ise 2005 toplam
maliyetteki pay1 %0,16’lik bir azalma gostererek %2,09°a gerilemistir.

Verilerin biitiinii degerlendirildiginde 2005 yili toplam maliyetlerinde dogrudan ve
dolaylt iscilik giderlerinde artislar olmasina ragmen, genel toplamda %6,02°1ik bir
azalma oldugu goriilmektedir. Basili dergi maliyetindeki diigiisiin temel nedeni

abonelik tutarinin 201.346$’dan 165.311%’a gerilemesidir.

Tablo 13. Basili Abonelikler I¢in Birim Maliyeti Olusturan Giderler

Giderler 2004 2005

Tutar ($) % Tutar ($) %
Abonelik 201.346 72,82 165.311 63,39
Iscilik 51.322 18,56 71.145 27,29
Dolayl Is¢ilik 4800 1,73 6070 2,33
Amortisman 12.799 4,64 12799 490
Diger (Ciltleme) 6231 2,25 5452 2,09

Toplam 276.498 100 260.777 100
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6.4. BIRIM MALIYETIN HESAPLANMASI

Calismamizda 2004 yili abonelik ticretlerinin 201.346§, iscilik maliyetlerinin 47.988$,
dolayli iscilik maliyetlerinin 64368, amortisman giderlerinin 12.769$, ciltleme
giderlerinin de 6231$ olarak gerceklestigi goriilmektedir. 2004 yilinda siireli yayin
toplam kullanim sayis1 (KS) 25.435°dir. Birim maliyet i¢in asagida verilen formiil

uygulandiginda:

_ABM +IM + AG+DG .

BM 1se
KS

2004= 201346 +56122+12799 + 6231 _ 10,878
25435

2004 yilinda  siireli yayinlar i¢in birim maliyetin 10,87$ olarak gergeklestigi

goriilmektedir.

2004 yilinda kiitiiphanede bulunan (abonelikleri devam eden ve aboneligi sona ermis)
toplam basili dergisi sayis1 949’dur. Basili aboneliklerin bir yillik toplam maliyeti

276.498§ olduguna gore bir derginin yillik maliyeti ise soyle bulunabilir;

BDM = M 2
TDS

Yukarida verilen formiil uygulandiginda bir derginin yillik birim maliyeti 276498 / 949
=291,35% olarak bulunmaktadir.

2004 yilinda Baskent Universitesinin bir basili abonelik i¢in 6demesi gereken ortalama

ucret, 291,358 dur.

» BM birim maliyeti, IM iscilik maliyetini, AG amortisman maliyetini, DG diger maliyetleri, KS ise
kullanim sayisini ifade etmektedir.
** BDM Basili dergi maliyeti, TM toplam maliyet, TDS toplam dergi sayisini ifade etmektedir
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2005 yil1 abonelik ticretlerinin 165.3118, is¢ilik maliyetlerinin 71.145$, dolayl iscilik
maliyetlerinin 60708, amortisman giderlerinin 12.7998, ciltleme giderlerinin de 5452$
oldugu goriilmektedir. 2005 yilinda siireli yayin toplam kullanim sayis1 19.214’dir.

_ ABM +IM + AG + DG
KS

BM

165311+ 77215 +12799 + 5452

=13,57%
19214

2005 yilinda siireli yayinlar i¢in birim maliyetin 13,57$ olarak ger¢eklesmistir.

2005 yilinda kiitliphanede bulunan (aktif olan veya aktif olmayan) toplam basili dergi
sayist 980°dir. Basili aboneliklerin bir yillik toplam maliyeti 260.777$ olduguna gore

bir derginin yillik maliyeti ise soyle bulunabilir.

BDM = ™
DS

Yukarida verilen formiil uygulandiginda bir derginin 2005 yill1 birim maliyeti 260777 /
980 = 266,09%dur.

2004 ve 2005 yillar1 degerlendirildiginde su tablo karsimiza ¢ikmaktadir. 2005 yilinda
abonelik maliyetleri diiserken abonelik dig1 maliyetler yiikselmistir. 2004 yilinda birim
maliyet 10,878 olarak gergeklesirken 2005 yilinda birim maliyet 13,57$’a yiikselmistir.
2005 yilinda toplam maliyetin diismesine ragmen birim maliyetin yiikselmesindeki

temel neden 2005 yilinda kullanim sayisindaki diisiistiir.

Birim maliyetin tersine ortalama basili dergi birim maliyetinde 2005 yilinda %9,49$’ 11k
bir diisiis gozlenmektedir. Basili dergi ortalama fiyatindaki diisiisiin nedeni abonelik

maliyetlerinin azalmasidir.
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Calismamizda elde edilen sonuglar literatiirde tespit edilebilen iki benzer ¢alisma ile
karsilastinldiginda soyle bir goriiniim ortaya ¢ikmaktadir: Pittsburgh Universitesi
lizerine yapilan ¢alismada (King ve digerleri, 2004) abonelik ve abonelik dis1 maliyetler
hesaplanmisg, biitiin bilesenler hesaplandiktan sonra kullanim maliyeti basili giincel
dergiler i¢in 13,603 olarak bulunmustur. Drexel Universitesi {izerine yapilan ¢alismada
(Montgomery ve King, 2002) basili ve elektronik dergilerin kullanim birim maliyeti
hesaplanmigtir. Calisma sonunda basili  gilincel dergilerde birim maliyeti 3,88 dir.
Calismamizdaki sonuclar ozellikle Pittsburgh Universitesi’nde yapilan calismayla

paralellikler gostermektedir.

6.5. ELEKTRONIK VERi TABANLARI BiRiM MALIiYET HESAPLAMALARI

Calismanmiz kapsaminda ayrica 2004-2005 yillarinda Baskent Universitesi'nin ANKOS
kapsaminda abone oldugu elektronik veri tabanlar1 degerlendirilmistir. Birim maliyetin
bulunabilmesi icin abonelik ve abonelik dis1 maliyetlerle birlikte veri tabam
aboneliklerinde zorunlu tutulan basili abonelik tutarlar1 da ¢alisma kapsamina dahil

edilmistir.

6.5.1 Abonelik Maliyeti

Bagkent Universitesi’nin ANKOS kapsaminda abone oldugu veri tabanlar1 abonelik

iicretleri®> Tablo 14°de gosterilmistir.

* Yillara gore abonelik iicretleri kapsaminda sadece elektronik erisim i¢in 6denen tutarlar verilmistir.



Tablo 14. Veri Tabanlar1 Abonelik Ucretleri

80

2000 2001 2002 2003 2004 2005 Toplam (§)

Blackwell-Synergy - - 3.743 4.418 5.015 13.176
EBSCOhost - 38.280  40.761 40.761 40.761 - 160.563
Elsevier ScienceDirect - 1.744 7.461 7.461 7.082  39.875 63.623
Emerald - - - - 559 836 1.395
IEEE/IEE Electronic Library - - - - 19.995  20.995 40.990
Oxford University Press - - - 1.500 1.600 1.700  4.800
OVID-LWW - - - 12.714 12.830 25.544
Proquest5000 - - - - - 33798 33.798
Proquest Medical Package - 5.000  7.000 8.000 8.400 - 28.400
Springer-Link - 2.149 2.241 3.099 3.961 4.406 15.856
Taylor & Francis - - - - - 3.500 3.500
Wiley InterScience - - - 6.117 6.466 7.569 20.152
WOS 20.000 12.600 13.230 6.946 7.293 13.240  73.309
Eric 1.069 - - - - - 1.069
Expanded Academic Asap 10.662 - - - - - 10.662
Ictihat Bilgi Bankas1 - - - - 888 854 1742
Ebrary - - - - - 1.875 1.875
TOPLAM 31.731 59.773  64.423 70.166  114.137 146.493 500.754

Baskent Universitesi elektronik veri tabanlar1 abonelikleri igin 2000-2005 yillari

arasinda toplam 500.754$’lik bir harcama yapmisgtir. 2001 yilinda 31.731$ olan yillik

toplam maliyet, 2005 yilinda %461,67’lik bir artisla 143.764%’a ulasmistir. Maliyet-

fayda analizi hesaplamamamizda faydanin bulunabilmesi i¢in veri tabanlar1 kullanim

istatistiklerinden yararlanilmaktadir. 2000-2005 yillar1 arast veri tabanlari tam metin

kullanim degerleri Sekil 4’de gdsterilmistir.
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6.5.2. Abonelik Di1s1 Maliyetler

Abonelik dis1 maliyetler; is¢ilik maliyetleri (dogrudan ve dolayl iscilik), amortisman
giderleri ve diger giderler (baglant1 saglayici {icretleri) bagligr altinda olmak iizere ii¢
farkli giderin hesaplanmasi ile elde edilmistir. Elektronik veri tabanlar1 abonelik dig1

maliyetler kapsaminda dogrudan is¢ilik gideri bulunmamaktadir.

6.5.2.1. Dolayh Iscilik Maliyeti

Calismamizda dolayli iscilik kapsamina iki personel girmektedir (Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskan1 ve Otomasyon Hizmetleri Birimi Sorumlusu). Dolayli
is¢ilik kapsaminda ele alinan Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanina ait veriler
birim sayisina oranlanarak, Otomasyon Hizmetlerimi Birimi sorumlusuna ait veriler ise
yapmakla yiikiimlii oldugu islere oranlanarak 2004-2005 maliyetleri hesaplanmistir.

Dolayl is¢ilik giderlerine iliskin bilgiler Tablo 15°de gosterilmistir.

Tablo 15. Veri Tabanlar1 Dolayh Iscilik Maliyetleri

Calisma Tutar1 ($) Yemek ($) Ulasim (§) Toplam ($)
2004 9353 291 282 9926
2005 12.250 372 291 12913
Toplam 21.603 663 573 22.839

2004 ve 2005 yillar1 dolayli is¢ilik maliyetleri degerlendirildiginde 2004 yilinda toplam
dolayl iscilik giderleri 99268$ olarak gergeklesirken 2005 yilinda %30,09’luk bir artig
gostererek 12.913%’a yiikselmistir. Dolayli is¢ilik maliyetlerin yiikselisinde g¢alisma

tutarlarinda yillar arasinda yasanan artis dnemli bir rol oynamistir.

6.5.2.2. Amortisman Giderleri

Amortisman giderleri, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkan1 ve Otomasyon
Hizmetleri Birimi Sorumlusunun kullandig1 ve iizerlerine kayith bilgisayar, cevre
birimleri, ¢aligma koltuklar1 ile kullandiklar1 odalara ait alanin hesaplanmasi sonucu

ortaya c¢ikan tutardir. Hesaplamalarda 5. boliimde agiklanan denklemler kullanilmistir.
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Tablo 16’da 2004-2005 yillar1 bina, ¢alisma koltugu ve bilgisayar amortisman tutarlari

verilmistir.
Tablo 16. Veri Tabanlar1 Amortisman Giderleri
Bina (§) Bilgisayar Caliyma Koltugu Toplam
(&) ® )
2004 61 111 6 178
2005 71 111 6 188
Toplam ($) 132 222 12 366

Amortisman giderleri igerisinde toplam maliyette bilgisayar ve ¢evre birimleri %61 lik
payla en yiiksek gider kalemini olusturmaktadir. Bina amortismanlar1 %36 ile ikinci
yiiksek grubu, %3’liik payla da c¢alisma koltuklar1 en az maliyete sahip grubu

olusturmaktadir.

6.5.2.3. Diger Giderler (Baglanti)

Baskent Universitesinin abone oldugu veri tabanlarinda bulunan tam metin dergilere

toplu erisimi saglayabilmek i¢in abonelikleri yapilan ara yazilim maliyeti Tablo 17°de

gosterilmistir.
Tablo 17. Baglanti Maliyeti
Baglant1 Saglayici  Indekslenen  Dergi
Maliyeti ($) Dergisi sayis1  Maliyeti ($)
2004 1750 11.024 0,15
2005 1012 12.630 0,08
Toplam 2762 23.654 0,11

Baglanti saglayici giderleri igin 2004 yilinda dergi bas1 0,15$ 6denirken 2005 yilinda bu
rakam 0,08%’a gerilemistir. Dergi sayisindaki diisiis ve 2005 yilinda ara yazilima

Odenen licretin azalmasi baglant1 maliyetinin diistisiinde etken olmustur.
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6.5.2.4. Veri Tabanlar1 Abonelik ve Abonelik Dis1 Maliyetlerin Degerlendirilmesi

Veri tabanlar1 abonelik ve abonelik dist yillik maliyetlere iliskin veriler Tablo 18’de

gosterilmistir.

Tablo 18. Veri Tabanlar1 Abonelik ve Abonelik Dis1 Maliyetleri

Abonelik Abonelik Dis1 Diger Toplam
Basih % Elektronik % Iscilik %  Amor. % % % ¥
2004 97.593 43,6 114.137 51,04 9.926 4,43 178 0,0006 1.750 0,078 223.584
2005 71.975 30.9 146.493 62,98 12913 5,55 188 0,0007 1.012 0,040 232.581
Toplam 169.568 37,17 260.630 57,14 22.839 5.0 366 2762  0.60 456.165

Bagkent Universitesi veri tabani abonelik ve abonelik dist maliyetler incelendiginde
2004 yilinda basili aboneliklerin yillik maliyetteki payr %43,6’iken 2005 yilinda
%30,9’a gerilemistir. Basili abonelik giderlerinin azalmasina paralel olarak elektronik
erisim ticretleri 2004 yilinda %351,04’liik bir paya sahipken 2005 yilinda toplamdaki
pay1 %62,98’e yiikselmistir. Basili ve elektronik i¢cin 6denen abonelik iicretleri 2004
yilinda toplam maliyetin %94,64 linii olustururken bu oran 2005 yilinda %93,88 olarak
gergeklesmistir. 2004 yilinda is¢ilik giderleri tiglincii biiyiik gider grubunu olusturmus
ve toplamdaki pay1 %4,43 olarak gerceklesmistir. 2005 yilinda ise toplamdaki pay1
%S5,55’e yiikselmistir. Amortisman ve diger gider kalemlerinin (baglant1 saglayici

ticretleri) toplam maliyetteki yeri yok denecek kadar azdir.

6.5.3. Blackwell-Synergy Veri Taban1 Abonelik Maliyeti

Blackwell-Synergy veri tabani  gruplama yapisina dayali  bir abonelik modeli
sunmaktadir. Abone olacak kurumlar FTE sayilarina gore gruplandirilmakta ve ticretler
her grup i¢in farkli olarak belirlenmektedir. Abonelik yapisi geregi yayinevi basil
aboneliklerin iptaline izin vermemektedir. ANKOS konsorsiyumu ¢ercevesinde ii¢ grup
olarak smiflandirilan yapida Baskent Universitesi kiigiik grup igerisinde yer aldigindan

dolay1 en az elektronik abonelik erigim {icreti 6deyen kurumlar arasinda yer almaktadir.
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ANKOS kapsaminda 2003 yilindan itibaren Science and Technology paketine abonelik

saglanan veri tabanina iligkin abonelik maliyetleri Tablo 19°da verilmistir.

Tablo 19. Blackwell-Synergy Veri Tabam Abonelik Maliyeti

Bamh/Elqktronik Elek&ronik Erisim Toplam
Abonelik Ucreti ($) Ucreti ($) )
$ % $ %
2003 10.455 73,63 3743 26,37 14.198
2004 14.414 76,53 4418 23,47 18.832
2005 15.669 75,75 5015 25,25 20.684
Toplam 40.538 75.47 13.176 24.53 53.714

Blackwell-Synergy veri tabani abonelik maliyetleri incelendiginde ii¢ yillik toplam
maliyetin 53.7148 oldugu goriilmektedir. Basili aboneliklere 6denen iicret, toplam
maliyetin %75,47’sini olusturmaktadir. Elektronik abonelikler i¢in ddenen tutar ise

toplam maliyet igerisinde %24,53 ik bir paya sahiptir.

6.5.3.1 Blackwell-Synergy Veri Tabam Abonelik Dis1 Maliyetleri

Calismamiz kapsaminda degerlendirilen Blackwell-Synergy veri tabani 2004-2005
yillar1 abonelik dis1 maliyetleri Tablo 20’de verilmistir. 2004-2005 yillar1 abonelik dis1
maliyetleri degerlendirildiginde is¢ilik maliyeti toplam maliyetin  %94,56’sin1
olustururken, baglant1 giderleri %3,94’liik oranla ikinci gider grubunu olusturmaktadir.

Amortisman giderlerinin toplamdaki pay1 ise %1,50’dir.

Tablo 20. Blackwell-Synergy Veri Tabam Abonelik Dis1 Maliyetleri

Iscilik Amortisman | Baglanti Toplam

$ Y% $ % $ Y% )]
2004 902 93,27 | 16 1,66 | 49 5,10 967
2005 993 95,75 | 14 1,35 | 30 2,90 1037
Toplam 1895 | 94,56 | 30 1,50 | 79 3,94 2004

6.5.3.2. Blackwell-Synergy Veri Tabam Birim Maliyetinin Degerlendirilmesi



ve abonelik dis1 maliyetler Tablo 21°de gdsterilmistir.

Tablo 21. Blackwell-Synergy Veri Tabam Toplam Maliyeti

Abonelik Maliyeti Abonelik Dis1 Maliyet | Toplam ($)
$ Y% $ %
2004 18.882 95,12 967 4,88 19.849
2005 20.684 95,22 1037 4,78 21.721
Toplam 39.566 95,18 2004 4.82 41.570
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Blackwell-Synergy veri tabani birim maliyetinin hesaplanmasinda kullanilan abonelik

Veri taban1 2004-2005 yillart abonelik dis1 maliyetleri degerlendirildiginde abonelik
maliyeti toplam maliyetin %95,18’ini olustururken abonelik dis1 maliyetlerin orani
%4.82’dir. Veri taban1 birim maliyetinin hesaplanmasinda kullanilacak olan dergi ve

kullanim sayilar1 yillar itibariyle Sekil 5’de gosterilmistir.

Blackwell-Synergy Veri Tabani
25000 ps 400
20000 500 . [ 0
19610 | 40
15000 + T 250
+ 200
10000 + 1 150
5000 + 1 100

+ 50
0 | | 0
2003 2004 2005
‘—I—Kullamm —e&— Dergi Sayisi

Sekil 5. Blackwell-Synergy Veri Tabam1 Kullanim ve Dergi Sayilari

Veri taban1 tam metin kullanim sayilar1 incelendiginde 2003 yilinda erisilen tam metin
makale sayist 11.873’iken, 2005 yilinda %65,16’lik bir artig gostererek 19.610’a
yiikselmistir. 2003-2005 yillar1 arasinda dergi sayisinda ise %25’lik bir artis oldugu
gorlilmektedir. Makale birim maliyet hesaplanmasi icin asagida verilen formiil

uygulandiginda:
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BM - ABM + IM + AG+ DG
KS
2004 BM — 18882 +902+16+49 ~130
15188
2005 BM — 20684 +993 +14 + 30 ~1.10
19610

2004 yilinda makale birim maliyeti 1,30$ olarak gerceklesirken 2005 yilinda
%18,18’1ik bir azalma gostererek 1,10$8’a gerilemistir. Veri tabani elektronik dergi

maliyetinin hesaplanmasi i¢in asagida verilen formiil uygulandiginda :

VTTM
DS

EDM =

2004 EDM = % = 63,41

2005 EDM = 21721 57,92
375

Veri tabani dergi maliyetleri incelendiginde 2004 yilinda bir derginin yillik maliyeti
63,418 olarak gerceklesirken 2005 yilinda %9,47’lik bir azalma gostererek 57,92%’a

gerilemistir.

6.5.4. Elsevier ScienceDirect Veri Taban1 Abonelik Maliyeti

Elsevier ScienceDirect veri tabami fiyatlandirma modeli yaymevine ait basili +
elektronik abonelik degeri esas alinarak belirlenmektedir. Veri tabani abonelik maliyeti
konsorsiyum kapsaminda belirlenen elektronik erigim {iicreti ve yayimevine ait abonelik
icretinin toplamindan olusmaktadir. Elektronik erisim iicreti konsorsiyum iiyeleri
tarafindan veri tabani i¢indeki yaymlarin tiim igerigine erisim saglamak icin 6denen

ticrettir. Aboneligin ilk yil1 olan 2001 yilinda bu iicret her bir {iyenin basili + elektronik
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abonelik ticreti esas alinarak belirlenmis, ancak sonraki yillarda elektronik erisim
ticretinin Uyeler arasinda esit paylasimi saglanmistir. 2005 yilinda yenilenen ii¢ yillik
sozlesme kapsaminda “e-only” modelde abonelik yenilemeleri yapilmistir. Basili
aboneliklerinin devamini isteyen kurumlar basili iicretin %?25’ini ddeyerek basili
aboneliklerine devam edebilmektedir. 2001 yilindan itibaren ANKOS kapsaminda
abonelik saglanan veri tabani i¢in yillara gore abonelik maliyeti ile ilgili bilgiler Tablo

22’de gosterilmistir.

Tablo 22. Elsevier ScienceDirect Abonelik Maliyeti

Basili/Elektronik Elektronik Erisim Toplam
Abonelik Ucreti ($) Ucreti ($) &)
$ % $ %

2001 16.750 90.50 1744 09.50 18.494
2002 17.119 69.64 7461 30.36 24.580
2003 18.443 71.19 7461 28.81 25.904
2004 20463 74.28 7082 25.72 27.545
2005 0 0 39.875 100 39.875
Toplam 72.775 53.35 63.623 46.65 136.398

Elsevier ScienceDirect veri tabanmmin yillar igerisinde abonelik maliyetleri
incelendiginde basili aboneliklere harcanan tutar toplam abonelik maliyetinin
%53,35’in1 olustururken, elektronik erisim i¢in harcanan ticretin toplamdaki pay1
%46,65’dir. Veri tabani abonelik baglangict olan 2001 yilinda imzalanan lisans
anlagsmas1 geregince kurumlar basili aboneliklerinin %10’unu 6demek kosulu ile
elektronik dergilerin tamamina erisebilmekteydi. 2002 yilinda anlagmada yapilan
degisiklik nedeniyle elektronik lisansa 6denen pay %9,50°den %30,36’ya yiikselmistir.
2005 yilinda “e-only” modele dayali abonelik secenegin sunulmasi ile basili abonelikler

iptal edilmistir.

6.5.4.1 Elsevier ScienceDirect Veri Tabam Abonelik Dis1 Maliyetleri



&9

Calisgmamiz kapsaminda degerlendirilen Elsevier ScienceDirect veri tabani1 2004-2005
yillar1 abonelik dig1 maliyetleri Tablo 23°de gosterilmistir. Veri tabant abonelik dig1
maliyetler icerisinde iscilik maliyetleri toplamda %80,36’1ik bir payla en yiiksek gider
grubunu olusturmaktadir. Baglanti maliyeti %18,37’1le ikinci yiiksek gider grubunu

olustururken, amortisman giderlerinin toplamdaki pay1 %1,27’dir.

Tablo 23. Elsevier ScienceDirect Veri Tabam1 Abonelik Dis1 Maliyetleri

Iscilik Amortisman Baglanti Toplam
$ % $ % $ % ¥
2004 902 | 72,10 | 16 1,33 | 283 | 23,57 1201
2005 993 | 85,82 | 14 1,22 | 150 | 12,96 1157
Toplam 1895 | 80,36 | 30 1,27 | 433 | 18,37 2358

6.5.4.2. Elsevier ScienceDirect Veri Taban1 Birim Maliyetinin Degerlendirilmesi

Tablo 24. Elsevier ScienceDirect Veri Tabam1 Toplam Maliyeti

Abonelik Maliyeti Abonelik Dis1 Maliyet | Toplam ($)
$ Y% $ %
2004 27.545 95,82 1201 4,18 28.746
2005 39.875 97,18 1157 2,82 41.032
Toplam 67.420 96,62 2358 3,38 69.778

Calismamiz kapsaminda degerlendirilen veri tabanina ait 2004-2005 yillar1 toplam
maliyetler incelendiginde abonelik maliyeti 96,62’lik bir payla ana maliyet grubunu
olusturmaktadir. Abonelik dis1 maliyetler ise %3,38’lik paya sahiptir. Veri taban1 birim
maliyetinin hesaplanmasinda kullanilacak olan dergi ve kullanim sayilar1 yillar

itibariyle Sekil 6’de gosterilmistir.
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Sekil 6. Elsevier ScienceDirect Veri Tabam1 Kullanim ve Dergi Sayilari

Elsevier ScienceDirect veri tabaninda 2001-2005 yillar1 arasinda dergi sayilarinda
%38,51°lik bir artis yasanmasina karsin kullanim sayisinda  %808,39’luk  artis
olmustur. Kullanim sayisinin artmasinda kullanicilarin veri tabanini daha iyi tanimasi ve
veri tabanma olan gilivenin artmast 6nemli bir rol oynamaktadir. Birim makale

maliyetinin hesaplanmasinda agagida verilen formiil uygulandiginda:

BM — ABM + IM + AG + DG
KS
2004 BM — 27545 +902 +16 + 283 0,53
54159
2005 BM — 39875+993+14 +150 —0.46
88868

Veri tabanina iligkin 2004-2005 yillar1 degerlendirildiginde 2004 yilinda birim maliyet
0,53 $ oldugu goriilmektedir. 2005 yilinda abonelik maliyetinde 2005 yilinda yenilenen
lisans anlasmasindan dolay1 yasanan %44,76’lik artisa ragmen 2005 yil1 birim maliyet
%11,49 azalarak 0,46 $’a gerilemistir. Veri tabani birim dergi maliyetinin hesaplanmasi

icin asagida verilen formiil uygulandiginda:
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EDM = Vi ise?®
DS

2004 EDM = 28746 = 16,13
1782

2005 EDM = 41032 _ 21,94
1870

2004 yilinda veri tabani birim elektronik dergi maliyeti 16,31 $ olarak gergeklesirken,
2005 yilinda % 36 artarak 21,94 $’a yiikselmistir. Elektronik dergi maliyetinde birim

makale maliyetin tersine yiikselme oldugu gozlenmektedir.

6.5.5. Emerald Veri Tabam Abonelik Maliyeti

Emerald veri tabani fiyatlandirma modeli yayinevine ait basili + elektronik abonelik
degeri esas alinarak belirlenmektedir. Lisans anlagmalarn ¢ yillik olarak
imzalanmaktadir. Veri tabanina abonelikte basili dergilere abonelik sarti aranmaktadir.
Basili dergi abonelik tutarinin en az 3000 £ olmasi gerekmektedir. Bu miktarin
tizerinde olan kurumlar sadece yaymevi tarafindan belirlenen elektronik erisim {icretini
Odeyerek veri tabanina abone olabilmekte fakat 3000 £’un altinda basili abonelige
sahip kurumlarin fatura tutarina kalan kisim yansitilmaktadir. 2004 yilindan itibaren
ANKOS kapsaminda abonelik saglanan veri tabani i¢in yillara gére abonelik maliyetleri

Tablo 25°de gdsterilmistir.

Tablo 25. Emerald Veri Tabam Abonelik Maliyeti

Basili/Elektronik Elektronik Erisim Toplam
Abonelik Ucreti ($) Ucreti ($) (&)
$ % $ %
2004 8750 94,00 559 6,00 9309
2005 7599 90,09 836 9,91 8435
Toplam 16.349 92.13 1395 7,87 17.744

*® EDM elektronik dergi maliyetini, VITTM veri tabani toplam maliyetini, DS ise dergi sayisini ifade
etmektedir.
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Emerald veri taban1 2004-2005 yillar1 abonelik maliyetleri incelendiginde veri tabani
maliyetinin %92,13’{inii basil1 abonelik giderleri olusturmaktadir. Elektronik erisim igin
Odenen tutarin toplam abonelik maliyetindeki pay1 ise %7,87dir. 2005 yilinda abonelik
maliyetinin diisiik olmasinin temel nedeni 2005 yilinda basili abonelik iicretinde

yasanan diisiistiir.

6.5.5.1 Emerald Veri Tabam Abonelik Dis1 Maliyetleri

Emerald veri tabam1 2004-2005 yillar1 abonelik disi maliyetler Tablo 26’da
gosterilmistir. Abonelik disi maliyetler igerisinde is¢ilik maliyetleri %96,68’lik payla
en yiiksek gider grubunu olusturmaktadir. Baglanti maliyetleri ise veri tabani dergi
sayisinin az olmasina paralele olarak % 1,79’luk bir paya sahiptir. Amortisman giderleri

%1.53’1ik payla tigiincii en yiiksek gider grubudur.

Tablo 26. Emerald Veri Tabam Abonelik Dis1 Maliyetleri

Iscilik Amortisman Link Toplam

$ % $ % $ % %)
2004 902 96.16 16 1.71 20 2.13 938
2005 993 97.16 14 137 15 1.47 1.022
Toplam 1.895 96.68 30 153 35 1.79 1.960

6.5.5.2. Emerald Veri Tabam Birim Maliyetinin Degerlendirilmesi

Tablo 27. Emerald Veri Tabam Toplam Maliyeti
Abonelik Maliyeti Abonelik Dis1 Maliyet Toplam (§)

$ % $ %
2004 9309 90,84 938 9,16 10.247
2005 8435 89,19 1022 10,81 9457
Toplam 17.744 90,05 1960 9,95 19.704

2004-2005 yillar1 abonelik ve abonelik dis1 maliyetler Tablo 27°de gosterilmistir.
Abonelik maliyetleri toplam maliyet icerisinde %90,05’lik paya sahipken, abonelik dig
maliyetlerin payr %9,95°dir. Veri tabani birim maliyetinin hesaplanmasinda

kullanilacak olan dergi ve kullanim sayilar1 yillar itibariyle Sekil 7°de gosterilmistir.
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Sekil 7. Emerald Veri Tabani Kullamim ve Dergi Sayilari

Emerald veri tabani tizerinden 2004 yilinda 1139 tam metin makale kullanilirken, 2005
yilinda %308,16’lik artis gostererek 3510’a ylikselmistir. Haziran 2005 tarihinde
yapilan egitim toplantisindan sonra kullanim degerlerinin arttigi gézlenmektedir. Veri
taban1 birim makale maliyetinin hesaplanmasi i¢in asagida verilen formiil

uygulandiginda:

BM - ABM + IM + AG + DG
KS
2004 BM — 9309+902+16+ 20 8,99
1139
2005 BM — 8435+993+14+15 —2.60
3510

Emerald veri taban1 2004 yili birim makale maliyeti 8,99$ olarak gerceklesirken, 2005
yilinda gerek kullanimin artmasi ve gerekse basili abonelik maliyetinde meydana gelen
diisise bagl olarak %308,16 azalarak 2,698’a gerilemistir. 2005 yilinda veri tabanina
yonelik olarak yapilan egitim toplantilar1 ve veri tabanin kullanicilar tarafindan
taninmas1 kullanimin artmasinda o6nemli etken olmustur. Veri tabani birim dergi

maliyetinin hesaplanmasi i¢in asagida verilen formiil uygulandiginda:



94

EDM = VM 1se
DS

2004 EDM = 10247 = 80,68
127

2005 EDM = 2457 _ 53,12
178

2004 yilinda birim elektronik dergi maliyeti 80,68$ olarak gergeklesirken, 2005 yilinda
abonelik maliyetinin azalmasi ve dergi sayisinin artmasina bagli olarak %51,88lik bir

azalma gostererek 53,12%’a gerilemistir.

6.5.6. IEEE / IEL Electronic Library Veri Tabam Abonelik Maliyeti

IEEE/ IEE Electronic Library veri tabani miihendislik alaninda en genis veri
tabanlarindan biridir. Veri tabani1 abonelik iicreti miithendislik fakiiltesi FTE sayilarina
gore olusturulan ii¢ farkli gruba gore belirlenmektedir. Baskent Universitesi kiigiik grup
icerisinde yer aldigindan dolay1 elektronik erigim i¢in en diisiik ticret 6deyen kurumlar
arasinda bulunmaktadir. Yaymevi basili abonelik sart1 aramamaktadir. Isteyen kurumlar
mevcut basili abonelikleri iptal edebilmektedir. 2006 Yilindan itibaren ULAKBIM
Ulusal Akademik Site Lisans1 (UASL) kapsamina alman veri tabanina ULAKBIM
tizerinden biitlin liniversiteler licretsiz olarak erisebilmektedir. 2004-2005 yillarinda
ANKOS kapsaminda abonelik saglanan veri tabaninin yillara gore abonelik maliyetleri

Tablo 28’de gdsterilmistir.

Tablo 28. IEEE/ IEE Electronic Library Veri Tabam Abonelik Maliyeti

Basili/Elektronik Elektronik Erisim Toplam
Abonelik Ucreti ($) Ucreti ($) 6))
$ % $ %
2004 0 0 19.995 100 19.995
2005 0 0 20.995 100 20.995
Toplam 0 0 40.990 100 40.990
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IEEE/ IEE Electronic Library veri tabani basili abonelik sarti aramadigindan dolay1
elektronik erigim ticreti toplam abonelik maliyetinin %100’iinii olusturmaktadir. 2004
yilinda elektronik erigim {icretine 6denen ticret 19.995$’dan, 2005 yilinda %S5 artig
gostererek 20.995%a yiikselmistir.

6.5.6.1. IEEE / IEL Electronic Veri Taban1 Abonelik Dis1 Maliyetleri

Calismamiz kapsaminda degerlendirilen IEEE / IEE Electronic Library veri tabani
2004-2005 yillar1 abonelik disi maliyetleri Tablo 29°da gosterilmistir. Veri tabani
abonelik dis1 maliyetlerde en yiiksek gider grubunu 9%96,88 ile is¢ilik giderleri
olusturmaktadir. Baglant1 giderlerinin toplam abonelik dist maliyetlerdeki pay1
15€%1,58°dir. 2004 ve 2005 yil1 is¢1 ve amortisman giderlerinin oranlarinin ¢ok yakin

oldugu gozlenmektedir.

Tablo 29. IEEE / IEE Electronic Library Veri Tabam1 Abonelik Dis1 Maliyetleri

Iscilik Amortisman Baglanti Toplam

$ % $ % $ Y% (&)
2004 902 96,27 16 1,71 19 2,02 937
2005 993 97,44 14 1,38 12 1,18 1019
Toplam 1895 96,88 30 1,54 31 1,58 1956

6.5.6.2. IEEE / IEL Electronic Library Veri Tabam Birim Maliyetinin

Degerlendirilmesi

Tablo 30. IEEE / IEL Electronic Library Veri Tabam Toplam Maliyeti
Abonelik Maliyeti Abonelik Dis1 Maliyet Toplam ($)

$ Y% $ Y%
2004 19.995 95,52 937 4,48 20.932
2005 20.995 95,37 1019 4,63 22.014
Toplam 40.990 95,44 1956 4,56 42.946

IEEE/ IEE Electronic Library veri tabani abonelik maliyeti toplam maliyet icerisinde
%95,44’lik bir paya sahipken abonelik dis1 maliyetlerin pay1 %4,56’dir. Veri tabani



96

birim maliyetinin hesaplanmasinda kullanilacak olan dergi ve kullanim sayilar yillar

itibariyle Sekil 8’de gdsterilmistir.

IEEF/IEE Veri Tabani
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Sekil 8. IEEE/IEE Electronic Library Veri Tabani Kullanim ve Dergi Sayilari

IEEE/ IEE Electronic Library veri tabanindan 2004 yilinda 6158 tam metin dokiimana
erisim saglanirken 2005 yilinda %13,11°lik bir azalma gostererek 5444°e gerilemistir.
Ayni donemde dergi sayisinda ise %17,88’lik bir artis oldugu goriilmektedir. Veri

taban1 birim makale maliyetinin hesaplanmasi i¢in asagida verilen formiil

uygulandiginda:
BM:ABM+IM+AG+DG ‘e
KS
2004 BM — 19995+902 +16+19 339
6158
2005 BM — 20995+993+14+12 _ 4,04
5444

IEEE/ IEE Electronic Library veri tabami 2004 yili birim maliyeti 3,398 olarak
gerceklesirken 2005 yilinda %19,17 artis gostererek 4,04%’a yiikselmistir. Maliyet
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artisina neden olan etkenler arasinda %5’°lik abonelik fiyati artis1 ve %13,11°lik
kullanimda azalma yasanmasi da 6nemli rol oynamistir. Miihendislik Fakiiltesine yeni
boliimler ilave edilmesine ve Ogrenci sayisinda yasanan artisa ragmen kullanim
sayisinda azalma yasanmasi arastirilmasi gereken bir olgudur. Veri tabani birim dergi

maliyetinin hesaplanmasi i¢in asagida verilen formiil uygulandiginda:

VTTM .
ise
DS

EDM =

2004 EDM = %9;2 = 170,17

2005 EDM = 22014 _ 151,82
145

IEEE/ IEE Electronic Library veri tabani igerisinde dergi sayisinin az olmasi birim
dergi maliyetinin oldukg¢a yiiksek ¢ikmasina neden olmustur. Ancak c¢alismamiz
kapsaminda elektronik dergi maliyetleri degerlendirildiginden dolay:r veri tabani
icerisinde de Onemli bir paya sahip standartlar ve konferanslar degerlendirme dis1

birakilmistir.

6.5.7. Oxford University Press Abonelik Maliyeti

OUP veri tabanina iiyelik basili + elektronik ve sadece elektronik olarak iki farkli
modelde yapilmaktadir. Veri tabanina abonelik i¢in basili sartt olmamasina ragmen
mevcut basili dergilerin kesilmesine izin verilmemektedir. Abone olan kurumlarin
O0deyecegi fiyatlar FTE sayilarina gore belirlenmektedir. 2003 yilindan itibaren
ANKOS kapsaminda abonelik saglanan veri tabaninin yillara gore abonelik maliyetleri

Tablo 31°de gosterilmistir.
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Tablo 31. OUP Veri Taban1 Abonelik Maliyeti

Basﬂl/Elq'ktronik Elek&ronik Erisim Toplam
Abonelik Ucreti ($) Ucreti ($) ®
$ % $ %
2003 2909 65,97 1500 34,23 4409
2004 3790 70,31 1600 29,69 5390
2005 3519 67,42 1700 32,58 5219
Toplam 10.218 68,03 4800 31,97 15.018

OUP wveri tabami i¢in basili dergi aboneliklerine odenen {icret toplam abonelik
maliyetinin = %68,03’iinii olustururken, elektronik erigim iicretinin toplam abonelik
maliyet i¢indeki payr %31,978’dir.  Elektronik erisim i¢in &denen iicretin diisiik
olmasia ragmen basili aboneliklerin iptal edilememesinden dolay1 toplam abonelik

maliyeti artmaktadir.

6.5.7.1. OUP Veri Taban1 Abonelik Dis1 Maliyetleri

Calismamiz kapsaminda degerlendirilen OUP veri taban1 2004-2005 yillar1 abonelik
dist maliyetleri Tablo 32’de gosterilmistir. Veri tabanm1  abonelik disi maliyetler
incelendiginde iscilik giderleri %96,48°lik oranla en yiiksek gider grubunu olustururken,
baglant1 giderlerinin toplam maliyetteki payt %1.99’dur. Amortisman giderleri ise

1,53’liik oranla en diisiik gider grubunu olusturmaktadir.

Tablo 32. OUP Veri Tabam1 Abonelik Dis1 Maliyetleri

Iscilik Amortisman Link Toplam
$ % $ % $ % (%)
2004 902 95,65 16 1,69 25 2,66 943
2005 993 97,25 14 1,37 14 1,37 1021
Toplam 1,895 96,48 30 1,53 39 1,99 1964

6.5.7.2. OUP Veri Tabam Birim Maliyetinin Degerlendirilmesi

Tablo 33. OUP Veri Taban1 Toplam Maliyeti
Abonelik Maliyeti Abonelik Dis1 Maliyet Toplam ()

S Y% $ Y%
2004 5390 85,10 943 14,90 6333
2005 5219 83,63 1021 16,37 6240

Toplam 10.609 84,37 1964 15,63 12.573
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Veri taban1 abonelik ve abonelik dis1 maliyetleri degerlendirildiginde abonelik maliyeti
toplam maliyetin %84,37’sini  olustururken abonelik dis1 maliyetlerin toplam
maliyetteki payr 9%15,63°dlir. Veri tabani birim maliyetinin hesaplanmasinda

kullanilacak olan dergi ve kullanim sayilar1 yillar itibariyle Sekil 9°da gosterilmistir.

OUP Veri Tabani
10000 175
9000 + 9372
8000 + 172 + 170
7000 6 | 165
6000 +
5000 + i 60 + 160
4000 +
3000 + T 155
2000 + 1 150
1000 +
0 i i 145
2003 2004 2005
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Sekil 9. OUP Veri Tabam1 Kullanim ve Dergi Sayilari

OUP veri tabani 2003-2005 yillar1 kullanim oranlar1 degerlendirildiginde abonelik
baslangi¢ yil1 olan 2003’de kullanim sayis1 4411°ken, 2005 yilinda %112,5’lik bir artis
gostererek 9372’ye ylikselmistir. Veri tabani kullaniminda diizenli bir artis oldugu
gbzlenmektedir. Dergi sayisinda ise 2003-2005 yillar1 arasindaki degisim %10,96’dur.
Veri tabani birim makale maliyetinin hesaplanmasinda asagida verilen formiil

uygulandiginda:

BM — ABM +IM + AG + DG
KS
2004 BM = 53904902 +16 + 25 0,87
7276
2005 BM — 52194993 +14+14 0,66

9372
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OUP veri taban1 2004 yili birim makale maliyeti 0,87$ olarak gerceklesirken 2005
yilinda %31’lik bir azalma gostererek 0,66$’a gerilemistir. Maliyette diisiise neden
etkenler arasinda kullanim sayisinda yasanan %28,80’lik artis ve basili aboneliklere
Odenen tcretin 2005 yilinda azalma gosterilebilir. Veri tabani birim elektronik dergi

maliyetinin hesaplanmasinda agagida verilen formiil uygulandiginda:

VTTM
DS

EDM =

2004 EDM =@= 39,58
160

2005 EDM = 6240 _ 36,27
172

OUP veri taban1 2005 yili abonelik dis1 maliyetlerinin artmasina ragmen gerek dergi
sayisinin artmasi ve gerekse abonelik maliyetlerinin azalmasindan dolay1 2004 yilinda
39,588 olan birim elektronik dergi maliyeti 2005 yilinda %9,12’lik azalma gostererek
36,278’a gerilemistir.

6.5.8. OVID-LWW Veri Tabam1 Abonelik Maliyeti

OVID-LWW  veri tabam1 elektronik erisim iicreti katilimci sayisina gore
belirlenmektedir. Uye sayisi1 arttikga kurumlarin ddeyecegi iicretler de azalmaktadir.
Veri tabani1 basili abonelik sarti aramamasina ragmen mevcut basililarin kesilmesine
izin vermemektedir. Geriye doniik arsivi 50 adet “High Impact Collection” dergiler
icin 1995 yilina kadar inmektedir. Konsorsiyum sona erdikten sonra isteyen kurumlar
belirli bir {icret karsiliginda arsive erisim haklar1 bulunmaktadir. 2004 yilindan itibaren
ANKOS kapsaminda abonelik saglanan veri tabani ait yillara gore abonelik maliyetleri

Tablo 34°de gosterilmistir.
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Tablo 34. OVID-LWW Veri Tabam Abonelik Maliyeti

Basﬂl/Elq'ktronik Elek&ronik Erisim Toplam
Abonelik Ucreti ($) Ucreti ($) ®
$ % $ %
2004 24.042 65,40 12,714 34,60 36.756
2005 22.524 63,70 12,830 36,30 35.354
Toplam 46.566 64,57 25.544 35,43 72.110

LWW veri taban1 2004-2005 yil1 abonelik iicretleri degerlendirildiginde basili dergi
abonelikleri i¢cin ddenen iicret toplam abonelik maliyetinin %64,57’sini olusturmaktadir.
Elektronik erigim i¢in ddenen iicretin pay1 ise %35,43diir. 2004-2005 yillar1 arasinda
basili abonelik fiyatlarindaki azalma ve elektronik iicretin yiikselmesinden dolay1

elektronik {icretin toplam abonelik {icreti igerisinde %1,70’lik bir artig gostermistir.

6.5.8.1. OVID-LWW Veri Taban1 Abonelik Dis1 Maliyetleri

OVID-LWW veri tabani abonelik dis1 maliyetleri degerlendirildiginde is¢ilik maliyetleri
%95,52’lik payla en yiiksek gider kalemini olusturmaktadir. Amortisman giderlerinin
payt %1,51, baglanti giderlerinin orami ise %2,97dir. Iscilik giderlerinde artis

yasanirken, amortisman ve baglanti ticretleri diigmdistiir.

Tablo 35. OVID-LWW Veri Tabam Abonelik Dis1 Maliyeti

Iscilik Amortisman Link Toplam

$ % $ % $ % (&)
2004 902 94,45 16 1,67 37 3,87 955
2005 993 96,50 14 1,36 22 2,14 1029
Toplam 1895 95,52 30 1,51 59 2,97 1984

6.5.8.2. OVID-LWW Veri Taban1 Birim Maliyetinin Degerlendirilmesi

OVID-LWW veri tabani toplam maliyeti olusturan 2004-2005 yillarina ait abonelik ve
abonelik dis1 giderler Tablo 36’da gdsterilmistir.
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Tablo 36. OVID-LWW Veri Tabam Toplam Maliyeti
Abonelik Maliyeti Abonelik Dis1 Maliyet Toplam

$ Y% $ %
2004 36.756 97,46 955 2,54 37.711
2005 35.354 97,17 1.029 2,83 36.383
Toplam 72.110 97,32 1.984 2,68 74.094

OVID-LWW veri taban1 toplam maliyeti icerisinde abonelik iicreti %97,32°1ik bir paya
sahipken, abonelik dig1 maliyetlerin payr %2,68’dir. Veri tabani birim maliyetinin

hesaplanmasinda esas alinan dergi ve kullamim sayilar1 yillar itibariyle Sekil 10°da

gosterilmistir.
OVID-LWW Veri Tabani
18950 280
_ 18900 ¢ 18894 270 1 270
% 18850 + + 260 @
& 18800 + 1250 @
£ 18750 + 940 n
c -+ o
S 18700 + 35 18686 &
3 18650 | 12300
18600 + + 220
18550 | 210
2004 2005
Yillar
—=— Kullanim —e— Dergi Sayilari

Sekil 10. OVID-LWW Veri Tabani Kullanim ve Dergi Sayilar

OVID-LWW  veri taban1 2004-2005 yillar1 kullanom ve dergi sayilan
degerlendirildiginde 2004 yilinda tam metin kullanom sayist 18.894 olarak
gerceklesirken 2005 yilinda %1,11°lik bir azalma gostererek 18.686’ya gerilemistir.
Dergi sayisinda ise %14,89’luk artis oldugu gozlenmektedir. Veri tabani birim makale

maliyetinin hesaplanmasinda agagida verilen formiil uygulandiginda:

_ ABM +IM + AG + DG
KS

BM
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2004 BM — 36756 +902 +16+37 1,99
18894

2005 BM — 35354 +993+14 +22 1,94
18686

OVID-LWW veri tabanina ait 2004 yili birim makale maliyeti 1,99$ olarak
gerceklesirken, 2005 yilinda kullanim sayisinda azalma olmasima ragmen basili
abonelik fiyatlarinda yasanan diisiise bagli olarak %2,57 azalarak 1,94%’a gerilemistir.
Veri tabani birim elektronik dergi maliyetinin hesaplanmasinda asagida verilen formiil

uygulandiginda:

EDM — VTTM

2004 EDM = 371711 = 160,47
235

2005 EDM = 36383 _ 134,75 $
270

2004 yilinda elektronik birim dergi maliyeti 160,47$ olarak gergeklesirken, 2005
yilinda dergi sayisindaki artis ve basili abonelik fiyatlarindaki diigiise paralel olarak
%19,09’luk azalma gostererek 134,75%’a gerilemistir.

6.5.9. Springer Veri Taban1 Abonelik Maliyeti

Veri tabant basili + elektronik modele dayali bir yapida abonelik se¢enegi sunmaktadir.
Abone olacak kurumlarin en az 5000 €’luk bir basili dergi aboneliginin bulunmasi
zorunlu tutmaktadir. 5000 € ve lizerinde basili aboneligi bulunan kurumlar en diistik
elektronik erigim {icretini ddeyerek abone olabilmektedir. 5000 €’nun altinda basili
dergi aboneligi bulunan kurumlarin ise elektronik erisim {icretlerine aradaki fark

yansitilmaktadir. Yaymevi basili dergi aboneliklerin kesilmesine izin vermemektedir.
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2006 yilinda yenilenen lisans anlagmasi c¢ercevesinde isteyen kurumlar basili
aboneliklerin %95°lik tutarini 6deyerek “e-only” modelde abonelikleri yapabilmektedir.
2001 yilindan itibaren ANKOS kapsaminda abonelik saglanan veri tabaninin yillara

gore abonelik maliyetleri Tablo 37°de gosterilmistir.

Tablo 37. Springer Veri Taban1 Abonelik Maliyeti

Basili/Elektronik Elektronik Erisim Toplam
Abonelik Ucreti ($) Ucreti ($) )
$ % $ %

2001 6500 75,15 2149 24,84 8649
2002 6944 75,60 2241 24,40 9185
2003 8724 73,78 3099 26,22 11.823
2004 10.543 72,69 3961 27,31 14.504
2005 12.015 73,16 4406 26,84 16.421
Toplam 44.726 73,82 15856 26,18 60.582

Springer veri taban1 abonelik maliyetleri igerisinde basili abonelikler toplam maliyetin
%73,82’sin1  olusturmaktadir. Elektronik erisimin toplam maliyetteki payr  ise
%26,18’dir. 2001-2005 yillar1 arasinda toplam abonelik i¢in ddenen iicrette %89,86’11ik
bir artis oldugu goriilmektedir.

6.5.9.1. Springer Veri Tabam Abonelik Dis1 Maliyetleri

Calismamiz kapsaminda degerlendirilen Springer veri taban1 2004-2005 yillar1 abonelik
dis1 giderler Tablo 38’de gosterilmistir. Veri tabanina ait 2004-2005 yillar1 abonelik dis1
maliyetlerde diger veri tabanlarinda oldugu gibi en yiiksek gider kalemini %92,34’liik
payla is¢ilik giderleri olusturmaktadir. Baglant1 giderleri %6,19’lik payla ile ikinci
yliksek gider grubunu ve amortisman giderleri %1,47’lik bir payla en diisiik gider
grubudur. 2005 yilinda iscilik maliyetleri artarken amortisman ve baglanti {icretleri
azalmstir.

Tablo 38. Springer Veri Tabam1 Abonelik Dis1 Maliyeti

iscilik Amortisman Link Toplam
$ % $ % $ %
2004 902 90,38 16 1,61 80 8,01 998
2005 993 94,22 14 1,32 47 4,46 1054

Toplam 1.895 92,34 30 1,47 127 6,19 2052
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6.5.9.2. Springer Veri Tabam Birim Maliyetinin Degerlendirilmesi

Tablo 39. Springer Veri Tabam Toplam Maliyeti

Abonelik Maliyeti Abonelik Dis1 Maliyet Toplam ($)

S Y% $ %
2004 14.504 93,56 998 6,44 15.502
2005 16.421 93,96 1054 6,04 17.475
Toplam 30.925 93.,7 2052 6,23 32.977

Springer veri tabam1  2004-2005 abonelik ve abonelik dist  maliyetler
degerlendirildiginde 2004 yilinda abonelik maliyetlerinin toplam maliyetteki payr %
93,77, abonelik dis1 maliyetlerin pay1 ise %6,23’diir. Veri tabani birim maliyetinin

hesaplanmasinda esas alinan dergi ve kullanim sayilar1 yillar itibariyle Sekil 11°de

gosterilmistir.
Springer Veri Tabani
10000 700
8854
5 8000 -+ T %
2 + 500 @
> @
»n 6000 + | >
£ 400 s
5 4000 + 13089
E + 200 o
2000 + 1 100
0 | 1 1 | 0
2001 2002 2003 2004 2005
Yillar
—=— Kullanim —e— Dergis Sayisi

Sekil 11. Springer Veri Tabam Kullanim ve Dergi Sayilari

Veri taban1 dergi sayisinda 2001-2005 yillar1 arasinda %38,60’lik bir artis yasanmasina
karsin kullanim sayisinda 9%372,21°lik bir artis oldugu gozlenmektedir. Kullanim
sayisindaki artisa veri tabaninin daha iyi taninmasi, bilgisayar, ag olanaklarinin artmasi
ve kullanici sayisindaki artiglarin etken oldugu sdylenebilir. Veri tabani birim makale

maliyetinin hesaplanmasinda agagida verilen formiil uygulandiginda:
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_ ABM +IM + AG + DG

BM ise
KS
2004 BM — 14504 +902 +16 + &80 208
6785
2005 BM — 16421+993+14 + 47 197
8854

Springer veri taban1 2004-2005 yili makale birim maliyetleri degerlendirildiginde 2004
yilinda makale birim maliyeti 2,28$ olarak gergeklesirken 2005 yilinda %15,73’1iik bir
azalma gostererek 1,978a gerilemistir. Abonelik ve abonelik dist maliyetlerin
yukselmesine ragmen birim makale maliyetinin azalmasinda 2005 yili kullanim
sayisinin bir onceki yila nazaran %30,50’lik bir artis gOstermesi Onemli bir rol
oynamigtir. Veri tabani1 birim elektronik dergi maliyetinin hesaplanmasinda asagida

verilen formiil uygulandiginda:

EDM — VTTM
DS

2004 EDM = 15502 = 30,75
504

2005 EDM = 17475 _ 30,23
578

2005 yilinda abonelik ve abonelik dis1 maliyetlerin artmasina ragmen dergi sayisinda
yasanan %14,68’lik artisa paralel olarak elektronik birim dergi maliyeti 2005 yilinda
%1,78 azalarak 30,23%’a gerilemistir.
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6.5.10. Taylor & Francis Veri Tabam Abonelik Maliyeti

Veri tabani basili dergi aboneligi sarti aramamasina ragmen mevcut basili abonelik
iptaline izin vermemektedir. 2006 yilindan itibaren isteyen kurumlar basil
aboneliklerinin %95’in1 6deyerek “e-only” modele gegebilmektedir. Fiyatlandirma
ANKOS fiyeleri arasinda esit dagilima gore yapilmaktadir. 2005 yilindan itibaren
ANKOS kapsaminda abonelik saglanan veri taban ait yillara gére abonelik maliyetleri

Tablo 40°da gdsterilmistir.

Tablo 40. Taylor & Francis Veri Tabam1 Abonelik Maliyeti

Basili/Elektronik Elektronik Erisim Toplam
Abonelik Ucreti ($) Ucreti ($) 6))
$ % $ %
2005 6809 66,04 3500 33,96 10.309
Toplam 6809 66,04 3500 33,96 10.309

Taylor & Francis veri tabanma Baskent Universitesi 2005 yilinda abone olmustur. 2005
yilinda basili aboneliklere 6denen iicret toplam maliyetin %66,04’iinii olustururken

elektronik erigsim ddenen ticretin toplamdaki pay1 %33,96°dur.

6.5.10.1. Taylor & Francis Veri Tabam Abonelik Dis1 Maliyetleri

Calismamiz kapsaminda degerlendirilen veri taban1 2004-2005 yillar1 abonelik dis1
giderler Tablo 41°de gosterilmistir. Veri tabani 2005 yili abonelik dis1 maliyetler
toplaminda is¢ilik maliyeti %91,01’lik payla en yiliksek maliyet grubunu
olusturmaktadir. Baglanti maliyetinin toplam abonelik dis1 maliyetlerdeki pay1 %7,70

ve amortisman giderlerinin pay1 ise %1.29°diir.

Tablo 41. Taylor & Francis Veri Taban1 Abonelik Dis1 Maliyetleri

Iscilik Amortisman Baglanti Toplam
$ % $ Y% $ Y% ()
2005 993 91,01 14 1,29 84 7,70 1091

Toplam 993 91,01 14 1,29 84 7,70 1091
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6.5.10.2. Taylor & Francis Veri Tabam Birim Maliyetinin Degerlendirilmesi

Veri tabani toplam maliyeti olusturan 2005 yilina ait abonelik ve abonelik dis1 giderler

Tablo 42°de gosterilmistir.

Tablo 42. Taylor & Francis Veri Tabam Toplam Maliyeti
Abonelik Maliyeti Abonelik Dis1 Maliyet  Toplam ()

S Y% $ %
2005 10.309 90,42 1091 9,58 11.400
Toplam 10.309 90,42 1091 9,58 11.400

Taylor & Francis veri tabani abonelik ve abonelik dis1 maliyetler degerlendirildiginde
abonelik maliyetlerinin toplamdaki paymin %90,42, abonelik dis1 maliyetlerin ise

%9,58 oldugu goriilmektedir.

Taylor & Francis veri tabani lizerinden 2005 yilinda 1045 elektronik dergiden 4377
makaleye tam metin erisim saglanmistir. Veri tabani birim makale maliyetinin

hesaplanmasinda asagida verilen formiil uygulandiginda:

BM — ABM +IM + AG + DG
KS
2005 BM = 103094993 +14 + 84 260
4377

Taylor & Francis veri tabani 2005 yili birim maliyetinin 2,608 olarak gerceklestigi
goriilmektedir. Maliyetin o6zellikle ilk yil beklenenin iizerinde olmasi veri tabaninin
kullanicilar tarafin yeterince iyi taninmadigin1 gostermektedir. Kullanim arttirilmasi igin
veri tabani tanitimimin etkin bir sekilde yapilmasi gerekmektedir. Veri tabani birim

elektronik dergi maliyetinin hesaplanmasinda asagida verilen formiil uygulandiginda:
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VTTM

EDM = 1se

2005 EDM = 11400 _ 10,90
1045

Taylor & Francis veri tabani1 2005 yi1l1 dergi maliyeti 10,908 olarak ger¢eklesmistir.

6.5.11. Wiley InterScience Veri Tabam Abonelik Maliyeti

Wiley InterScience veri tabani fiyatlandirma modeli yayinevine ait basili + elektronik
abonelik degeri esas alinarak belirlenmektedir. Kurumlarin basili dergi abonelikleri
icin 5000% alt sinir olarak kabul edilmekte ve 5000$’1n altinda basili aboneligi olan
kurumlarin faturalarina aradaki fark  yansitilmaktadir. Isteyen kurumlar basili
aboneliklerini elektronik abonelige cevirebilmektedir. 2003 yilindan itibaren ANKOS
kapsaminda abonelik saglanan veri tabaninin yillara gore abonelik maliyetleri Tablo

43’de gosterilmistir.

Tablo 43. Wiley InterScience Veri Taban1 Abonelik Maliyeti

Basili/Elektronik Elektronik Erisim Toplam
Abonelik Ucreti ($) Ucreti ($) &)
$ % $ %
2003 4128 40,05 6177 59,95 10.305
2004 5725 46,96 6466 53,04 12.191
2005 5734 46,96 7565 56,89 13.299
Toplam 15.587 43,54 20.208 56,46 35.795

Wiley InterScience veri tabani basili abonelikleri i¢in 6denen iicretler toplam maliyetin
%43,54’1inli olusturdugu goriilmektedir. Elektronik erisim ise toplam maliyetteki pay1
%356,46’dir. Elektronik erisim {icretinin yillar itibariyle stirekli bir artis gosterdigi

gbzlenmektedir.
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6.5.11.1. Wiley InterScience Veri Tabam Abonelik Dis1 Maliyetleri

Calisgmamiz kapsaminda degerlendirilen veri tabani 2004-2005 yillar1 abonelik dist
giderleri Tablo 44’de gosterilmistir. Veri tabani abonelik disi maliyetlerde iscilik
maliyeti %93,34’liikk oranla en yiikksek maliyeti olustururken, baglant1 giderleri
%S5,18’1e ikinci, amortisman giderleri de %1,48’lik payla ti¢lincii yiliksek gider grubunu

olusturmaktadir.

Tablo 44. Wiley InterScience Abonelik Dis1 Maliyetleri

iscilik Amortisman Link Toplam

$ % $ % $ % (&)
2004 902 9,1.30 16 1,62 70 7,08 988
2005 993 92,20 14 1,29 35 6,49 1042
Toplam 1.895 93,34 30 148 105 5,18 2030

6.5.11.2. Wiley InterScience Veri Tabani Birim Maliyetinin Degerlendirilmesi

Tablo 45. Wiley InterScience Veri Tabam Toplam Maliyeti

Abonelik Maliyeti Abonelik Dis1 Maliyet Toplam

$ Y% $ Y% 3)
2004 12.191 92,50 988 7,50 13.179
2005 13.299 92,73 1042 7,27 14.341
Toplam 25.490 92,62 2030 7,38 27.520

2004-2005 yillar1 abonelik ve abonelik digit maliyetler degerlendirildiginde abonelik
maliyetleri toplam maliyetin %92,62’sini olustururken, abonelik dig1 maliyetlerin
toplam maliyetteki pay1 %7,38°dir. Veri tabani birim maliyetinin hesaplanmasinda esas

alian dergi ve kullanim sayilar1 yillar itibariyle Sekil 12°de gosterilmistir.
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Wiley InterScience Veri Tabani
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Sekil 12. Wiley InterScience Veri Tabani Kullanim ve Dergi sayilar:

Wiley InterScience veri tabani kullanim ve dergi sayilar1 incelendiginde 2003 yilinda
31.312 kullanim sayisina ulastig1 goriilmektedir. 2003 yilinda istatistikler COUNTER
uyumlu olarak degil, yaymevi kriterlerine gore alinabilmekteydi. 2004 yil1 degerleri
esik kabul edildiginde 2005 yilinda kullanim sayisinin 2004 yilina oranla %26,97 arttig
goriilmektedir. Dergi sayilar1 ise veri tabani lisans anlasmasi kosullarindan dolay1 446
olarak sabitlenmistir. Veri tabani birim makale maliyetinin hesaplanmasinda asagida

verilen formiil uygulandiginda:

BM - ABM + IM + AG + DG
KS
2004 BM:12191+902+16+70=2,42
5446
2005 BM — 13299 +993 +14 + 35 _2.07
6915

Wiley InterScience veri taban1 2004 yili birim maliyet 2,42$ olarak gergeklesirken
2005 yilinda %1690’1ik bir diisiis gostererek 2,07$a gerilemistir. Abonelik ve abonelik

dis1 maliyetlerin ylikselmesine ragmen birim makale maliyetinin azalmasinda 2005 yil
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kullanim sayisinin bir 6nceki yila gore %26,97°lik bir artis gostermesi dnemli bir rol
oynamistir. Veri taban1 elektronik dergi birim maliyetinin hesaplanmasinda asagida

verilen formiil uygulandiginda:

EDM = VM 1se
DS

2004 EDM =217 _ 2954
446

2005 EDM =184 _ 35 15
446

Wiley InterScience veri tabani 2004 yili birim dergi maliyeti 29,54$ olarak
gergeklesirken 2005 yilinda %38,83’liikk bir artis gostererek 32,15%’a yiikselmistir.
Birim elektronik dergi maliyetinin yiikselmesine abonelik ve abonelik dis1 maliyetlerin
artmasinin yani sira dergi sayisinin lisans anlasmasi gereg8i sabit kalmasi énemli bir

etken olmustur.

6.5.12. EBSCOhost Veri Tabam Abonelik Maliyeti

EBSCOhost veri tabani derleme bir veri tabami oldugundan dolay1 biitiin katilimer
kuruluslar tarafindan esit miktarda iicret 6denerek liye olunmaktadir. EBSCOhost veri
taban1 lizerinden bir veya birden fazla veri tabanina ayni anda erisim saglamaya izin
vermekte ve abone olunan paket bazinda iicretlendirme yapilmaktadir. 2001-2004 yillar1
arasinda Baskent Universitesi tarafindan EBSCOhost altindaki veri tabanlarindan ASP

ve BSP paketlerine birlesik olarak abonelik saglanmistir.

EBSCOhost veri taban1 abonelik yapisinin biitiin katilimer kuruluslar i¢in esit 6deme
ilkesine dayali olmasi1 ozellikle orta ve kiiclik Olgekli iiniversitelerin kiitiiphane
biitgelerine onemli yiikler getirmektedir. Baskent Universitesi 2001-2004 yillari
arasinda veri tabanina abonelik i¢in toplam 161.103 $’lik bir 6deme yapmuistir. Biitiin

abone olunan veri tabanlar igerisinde en fazla 6deme EBSCOhost veri tabanina
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yapilmistir. Tablo 46’da 2001-2004 yillar1 arasinda EBSCOhost veri tabanina édenen

ticretler gosterilmistir.

Tablo 46. EBSCOhost Veri Tabam1 Abonelik Maliyeti

Abonelik Maliyeti (%)
2001 38.820
2002 40.761
2003 40.761
2004 40.761
Toplam 161.103

EBSCOhost derleme bir veri taban1 oldugundan dolay1 sadece elektronik erisim igin
ticret 6denmektedir. Firma ile yapilan {i¢ yillik anlasma ile iicretler {i¢ y1l sabitlenmistir.
2004 yilinda veri tabanina abonelik ticreti olarak 40.761$’lik bir 6deme yapilmistir.

2005 yilinda veri tabanini aboneligine sona ermistir.

6.5.12.1. EBSCOhost Veri Tabam1 Abonelik Dis1 Maliyetleri

Tablo 47. EBSCOhost Veri Tabam1 Abonelik Dis1 Maliyetleri

Iscilik Amortisman Link Toplam
$ % $ Y% $ %
2004 902 56,57 16 1,03 676 42,40 1594
Toplam 902 56,57 16 1,03 676 42,40 1594

Veri tabanit 2004 yili birim abonelik dis1t maliyetler toplaminda is¢ilik maliyetinin
%356,57’1lik oranla en yiiksek paya sahip oldugu goriilmektedir. Veri tabaninda bulanan
dergi sayisinin yiiksek olmasindan dolay1 baglanti giderlerinin toplamdaki pay1

%42,40’dir

6.5.12.2. EBSCOhost Veri Tabam Birim Maliyetinin Degerlendirilmesi

EBSCOhost veri tabani toplam maliyeti olusturan 2004 yilina ait abonelik ve abonelik
dis1 giderler Tablo 48°de gdsterilmistir.
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Tablo 48. EBSCOhost Veri Tabam Toplam Maliyeti
Abonelik Maliyeti Abonelik Dis1 Maliyet Toplam

$ Y% $ Y% 3
2004 40.761 96,24 1594 3,76 42.355
Toplam 40.761 96,24 1594 3,76 42.355

EBSCOhost veri taban1 2004 yil1 toplam maliyetinin %96,24’ilinli abonelik maliyetleri
olustururken, abonelik dis1 maliyetlerin payr ise %3,76°dir. Veri tabani birim
maliyetinin hesaplanmasinda esas alinan dergi ve kullanim sayilar1 yillar itibariyle Sekil

13’de gosterilmistir.

EBSCOhost Veri Tabani
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1 1000
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—=— Kullanim —e— Dergi Sayisi

Sekil 13. EBSCOhost Veri Tabanm1 Kullanim ve Dergi sayilari

Veri tabanmi yillar itibariyle kullanim ve dergi sayilar1 incelendiginde 2002 yilinda
kullanim sayisinda diisiis yasanmasina karsin 2003 ve 2004 yillarinda kullanim
sayisinin arttig1 goriilmektedir. Dergi sayasinda ise yillar itibariyle diizenli bir artis
gozlenmektedir. Veri tabani birim makale ve elektronik dergi maliyetlerinin

hesaplanmasinda asagida verilen formiiller uygulandiginda:
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BM - ABM + IM + AG+ DG
KS
EDM - VTTM
2004 BM — 40761+902+16 + 676 2,17
19504

2004 EDM =@ = 5,01
8455

Veri Taban1 2004 birim makale maliyeti 2,17 $ olarak gerceklesirken birim elektronik

dergi maliyetinin 5,018 oldugu goriilmektedir.

6.5.13. P5000 Veri Tabam Abonelik Maliyeti

Veri tabani abonelik ticretleri kurumlarin FTE sayilarina gore belirlenmis olup, lisans
anlagsmasim1  i¢ yil {izerinden imzalayan kurumlara belirli oranlarda indirim

uygulanmaktadir.

P5000 derleme veri tabani oldugundan dolay1 sadece elektronik erigim igin ticret
O0denmektedir. Firma ile yapilan ii¢ yillik anlagsma ile ticretler ii¢ y1l sabitlenmistir. 2005

yilinda veri tabanina abonelik iicreti olarak 33.798$’lik bir 6deme yapilmistir.

6.5.13.1. P5000 Veri tabanm Abonelik Dis1 Maliyetleri

Calismamiz kapsaminda degerlendirilen veri tabam1 2004 yilina ait abonelik dis1
giderler Tablo 49’da gosterilmistir. Veri tabani 2005 yili abonelik dist maliyetler
degerlendirildiginde is¢ilik maliyetlerinin toplamdaki payir %67,01°dir.  Baglanti
ticretlerinin %32,05 ve amortisman giderlerinin %0,94’liik bir paya sahip oldugu

goriilmektedir.



116

Tablo 49. PS000 Veri Tabam1 Abonelik Dis1 Maliyetleri

Iscilik Amortisman Baglanti Toplam

$ % $ % $ % (%)
2005 993 67,01 14 0,94 475 32,05 1482
Toplam 993 67,01 14 0,94 475 32,05 1482

6.5.13.2. P5000 Veri tabam Birim Maliyetinin Degerlendirilmesi

Tablo 50. PS000 Veri Tabam Toplam Maliyeti
Abonelik Maliyeti Abonelik Dis1 Maliyet Toplam ($)

$ Y% $ %
2005 33.798 95.79 1482 4,21 35.280
Toplam 33.798 95.79 1482 4,21 35.280

Abonelik ve abonelik digi maliyetleri degerlendirildiginde 2005 yili toplam maliyetin
%95,79’unu  abonelik maliyetleri, %4,21°ni abonelik dis1 maliyetlerin olusturdugu

goriilmektedir.

P5000 veri tabani tizerinde 2005 yilinda 5945 elektronik dergiden 28.690 makaleye tam
metin olarak erisim saglanmistir. Veri tabani birim makale ve elektronik dergi

maliyetlerinin hesaplanmasinda asagida verilen formiiller uygulandiginda:

_ ABM +IM + AG + DG
KS

BM

VITM
DS

EDM =

2005 BM — 33798 +993+14 + 475 _1.22
28690

2005 EDM = 35280 = 5,93
5945
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P5000 veri taban1 2005 yili birim maliyeti 1,22$ olarak gerceklesirken, birim makale

maliyetinin 5,89$ oldugu goriilmektedir.

6.5.14. Proquest Health and Medical Complete Veri Tabam1 Abonelik Maliyeti

Veri tabani abonelik yapisi olarak katilimer tiim kurumlar icin ANKOS kapsaminda tek
bir fiyat ile abonelik yapilmaktadir. Bu durum 6zellikle FTE sayis1 diisiik kurumlar igin
dezavantaj olusturmaktadir. Tablo 51°de 2001-2004 yillar1 aras1t ANKOS kapsaminda

abonelik saglanan veri tabaninin yillara goére abonelik maliyetleri verilmistir.

Tablo 51. Proquest Health and Medical Complete Veri Tabam Abonelik Maliyeti

Abonelik Maliyeti ($)
2001 5000
2002 7000
2003 8000
2004 8400
Toplam 28.400

Proquest Health and Medical Complete veri tabanmi abonelik baslangici olan 2001
yilinda bireysel olarak abonelige baslanmistir. 2002 yilindan itibaren ANKOS
kapsaminda konsorsiyum kurulmasiyla birlikte abonelik fiyat1 5000$’dan 7000%’a
yiikselmigtir. Aragtirmamiz kapsaminda degerlendirilecek olan yil olan 2004 yilinda

abonelik ticreti olarak 8400$ 6denmistir.

6.5.14.1. Proquest Health and Medical Complete Veri Tabam Abonelik Disi
Maliyetleri

Calismamiz kapsaminda degerlendirilen veri tabanit 2004 yilli abonelik dis1 giderler
Tablo 52°de gosterilmistir. Veri taban1 2004 yili abonelik dis1 maliyetler toplaminda
is¢ilik maliyetlerinin pay1 %94,35’dir. Baglanti maliyetleri %3,98’le ikinci yliksek

maliyet grubunu olustururken, amortisman giderlerinin oran1 %1,67’dir.
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Tablo 52. Proquest Health and Medical Complete Veri Taban
Abonelik Dis1 Maliyetleri

iscilik Amortisman Baglanti Toplam
$ % $ % $ %
2004 902 9435 16 1,67 38 3,98 956
Toplam 902 94,35 16 1,67 38 3,98 956

6.5.14.2 Proquest Health and Medical Complete Veri Tabam Birim

Maliyetinin Degerlendirilmesi

Proquest Health and Medical Complete veri tabant toplam maliyeti olusturan 2004
yillina ait abonelik ve abonelik dig1 giderler Tablo 53’°de gosterilmistir.

Tablo 53. Proquest Health and Medical Complete Veri
Tabam Toplam Maliyeti

Abonelik Maliyeti Abonelik Dis1 Maliyet  Toplam ()

S Y% $ Y%
2004 8400 89,78 956 10,22 9356
Toplam 8400 89,78 956 10.,2 9356

Proquest Health and Medical Complete veri taban1 abonelik ve abonelik digi maliyetler
toplam1 degerlendirildiginde veri tabanina ait toplam maliyetin %89,78’ini abonelik
maliyetleri olustururken abonelik dis1 maliyetlerin pay1 %10,22°dir. Veri tabant birim
maliyetlerin hesaplanmasinda kullanilan, kullanim ve dergi sayilar1 yillar itibariyle

Sekil 14’de gosterilmistir.
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Proquest Health and Medical Complete
14000 600
11543
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7 1
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g 4000 + 1 200
2000 + —+ 100
0 1 1 1 0
2001 2002 2003 2004
—=— Kullanim —e— Dergi Sayisi

Sekil 14. Proquest Health and Medical Complete Veri Tabani Kullamim ve Dergi Sayilar:

Baskent Universitesi’nin Proquest Health and Medical Complete veri taban1 aboneligi
baslangi¢ yili olan 2001-2004 yillar1 arasinda 27.754 tam metin makale kullanilmistir.
Kullanim sayis1 2001 yilinda 1209 gibi diisiik rakam olmasina ragmen 2004 sonunda
%854°liikk bir artigla 11.543’e ulasmistir. Ayni periyot i¢inde dergi sayisindaki artig
orani ise %114,60’dir. Veri tabani birim makale ve elektronik dergi maliyetlerinin

hesaplanmasinda asagida verilen formiiller uygulandiginda:

_ ABM +IM + AG + DG
KS

BM

EDM — VTTM
DS

2004 BM — 8400 +902 +16+38 0,81
11543

2004 EDM = 9356 = 19,20
485
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Veri tabanm1 2004 yili birim makale maliyeti 0,81$ olarak gerceklesirken, birim
elektronik dergi maliyetinin 19,20$ oldugu goriilmektedir.

6.5.15. WOS Veri Tabam Abonelik Maliyeti

Baskent Universitesi Web of Science veri tabanina ANKOS kapsaminda 2000 yili
itibariyle abonelik saglanmistir. Veri tabami fiyatlandirmasi konsorsiyuma dahil
tiniversitelerin basta kullanici sayilar1 olmak ANKOS tarafindan belirlenen ¢esitli
Ozellikleri esas alinarak olusturulmaktadir. Belirlenen o6zelliklere goére Bagkent
Universitesi Tiirkiye igin olusturulmus dért grup igerisinde 2004 yilinda iigiincii gruba
dahilken, 2005 yilinda gruplarin tekrar belirlenmesi neticesinde ikinci grupta yer
almistir. Bu da 6zellikle abonelik maliyetinin artmasina yol agmistir. Web of Science
icerigindeki Social Science Citation Index (SSCI )ve Science Citation Index (SCI)
indekslerine aboneligi bulunan Baskent Universitesi ayrica veri tabaninm 1970’den
glinlimiize arsivini de satin almistir. 2000 yilindan itibaren ANKOS kapsaminda
abonelik saglanan veri tabani ait yillara gore abonelik maliyetleri Tablo 54’de

gosterilmistir.

Tablo 54. WOS Veri Tabam Abonelik Maliyeti

Abonelik Maliyeti ($)
1970-1998 8300
2000 12.000
2001 12.600
2002 12.230
2003 6946
2004 7293
2005 13240
Toplam 72.609

WOS veri tabant 2000-2005 yillar1 abonelik {icretleri degerlendirildiginde yillar
itibariyle abonelik iicretlerinde degiskenlikler yasandig1 goriilmektedir. Ucretler
arasinda degiskenlik Ozellikle abonelik grup yapilarinin ANKOS tarafindan lisans

anlagsmasi yenilenmesi ¢alismalar1 kapsaminda yapilan degisiklikler 6nemli rol
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oynamaktadir. ~ 2000-2005 yillar1 arasinda veri tabanina arsiv dahil olmak iizere

abonelik ticreti olarak toplam 72.609$’lik 6deme yapilmustir.

6.5.15.1. WOS Veri Taban1 Abonelik Dis1 Maliyetleri

Calismamiz kapsaminda degerlendirilen veri tabani 2004-2005 yillar1 abonelik dist
giderler Tablo 55’de gosterilmistir. WOS veri tabani abonelik disi maliyetler igersinde
tam metin veri tabanlarinda yer alan baglanti {icreti bulunmamaktadir. 2004 verileri
degerlendirildiginde iscilik maliyetinin toplam maliyetteki pay1 %98,44, amortisman
giderlerinin pay1 ise %1,56’dir.

Tablo 55. WOS Veri Taban1 Abonelik Dis1 Maliyetleri

Iscilik Amortisman  Toplam

$ % $ Y% 3)
2004 902 98,25 16 1,75 918
2005 993 98,60 14 1,40 1.007
Toplam 1.895 98,44 30 1,56 1925

6.5.15.2. WOS Veri Taban1 Birim Maliyetinin Degerlendirilmesi

WOS veri tabani toplam maliyeti olugturan 2004-2005 yillarina ait abonelik ve abonelik
dis1 giderler Tablo 56° da gosterilmistir.

Tablo 56. WOS Veri Tabam Toplam Maliyeti
Abonelik Maliyeti Abonelik Dis1 Maliyet Toplam

$ % $ % ®)
2004 7293 88,81 918 11,19 8211
2005 13.240 92,93 1007 7,07 14.247
Toplam 20.533 91,42 1925 8,58 22.458

WOS veri taban1 2004 yili toplam maliyetleri igerisinde abonelik maliyetinin pay1
%88,81°’den, 2005 yilinda %92,93’e yiikselmistir. Abonelik dis1 maliyetlerde ise

abonelik maliyetinde yasanan yiikselmeden dolay1 azalma oldugu goriilmektedir. Veri
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taban1 birim maliyetlerin hesaplanmasinda kullanilan, kullanim sayilar1 yillar itibariyle

Sekil 15°de verilmistir.

WOS

30000 35906

25000 20277
20000 —

13930
15000 - 11713 OKullanim

10000 | 8334 -
5000 |

N

Y
D
op

XL

2000 2001 2002 2003 2004 2005
Yillar

Sekil 15. WOS Veri Tabam1 Tarama Sayilar1

WOS veri taban1 200-2005 yillar1 tarama sayilart incelendiginde 2000 yilinda tarama
sayist 8.334 olarak gerceklesirken, 2005 yilinda %210,84 artarak 25.906’ya ulasmistir.
Yillar i¢inde en biiyiik artisin %46 ile 2003 yilinda oldugu goriilmektedir. Veri tabani

makale birim maliyetinin hesaplanmasinda asagida verilen formiil uygulandiginda:

BM - ABM + IM + AG
KS
2004 BM — 7293 +902+16 0,37
21708
2005 BM=13240+993+14=0,54
25906

WOS veri taban1 2004 yili tarama birim maliyeti 0,37$ olarak gergeklesirken 2005
yilinda tarama sayisinin artmasina ragmen abonelik maliyetinde yasanan artiga paralel

olarak %45,94°1ik bir artisla %0,54 $’a yiikselmistir.
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6.6. BULGULARIN DEGERLENDIRILMESI

Bagkent Universitesinin abone oldugu basili dergiler ve elektronik veri tabanlarinin
birim maliyetleri (bkz. Sekil 16) literatiirde tespit edilebilen c¢aligmalarla
karsilagtirildiginda o6zellikle basili ve elektronik kaynaklarin karsilastirilmasi amaci ile
Drexel Universitesi iizerine yapilan arastirmanin sonuglar1 (Montgomery ve King, 2002;
Montgomergy, 2000) ile paralellikler gostermektedir. Drexel Universitesi iizerine
yapilan ¢aligma sonucunda elektronik kaynaklar i¢in ortalama birim maliyet 2,0$ olarak
bulunurken basili dergi abonelikleri igin ortalama birim maliyetin 17,508 oldugu
hesaplanmistir Baskent Universitesinin abone oldugu basili dergi abonelikleri i¢in 2004
yilinda birim makale maliyeti 10,87$ olarak gergeklesirken 2005 yilinda kullanim
sayisindaki diislise paralel olarak ortalama birim makale maliyeti 13,57%’a yiikselmistir.
Elektronik veri tabanlari igin ise 2004 yilinda ortalama birim makale maliyeti 1,38%
‘dan 2005 yilinda 1,10$’a gerilemistir. Ayrica iilkemizde Bat1 (2006) tarafindan ODTU
‘niin abone oldugu veri tabanlarimin 2004 yili ortalama birim maliyeti 2,1$ olarak
hesaplandig1 da gdz Oniine alinirsa Bagkent Universitesinin abone oldugu basili ve
elektronik kaynaklarin ortalama birim maliyetlerinin daha diisiik oldugu goriilmektedir.
Ayrica elektronik veri tabanlarinin toplam maliyeti daha diisiik olmasina karsin
kullanim sayis1 daha yiiksektir. Boylece elektronik veri tabanlarindan basili dergi

aboneliklerine oranla elde edilen faydanin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Sekil 16. 2004-2005 Yillar1 Makale Birim Maliyetleri
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Basken Universitesinin abone oldugu basili dergilerin 2004 yil1 birim maliyeti 291,35$
olarak bulunurken 2005 yilinda 266,09%’a gerilemistir. Elektronik birim dergi maliyeti
ise 2004 yilinda 15,12$’ken 2005 yilinda 19.53%’a yiikselmistir. Arastirmamizin sonucu
benzer ¢alismalardan Drexel Universitesi iizerine yapilan (Montgomery ve King, 2002;
Montgomergy, 2000) c¢alisma ile karsilagtirildiginda olduk¢a diisiik oldugu
goriilmektedir. Ciinkii Drexel Universitesinde yapilan ¢alismada basili dergi maliyeti
1008, tek tek abone olunan elektronik derginin maliyeti 4323, yayinevlerinden saglanan
veri tabanlarindaki derginin maliyeti 134§ ve {gilincli parti veri tabanlarinda bulunan

elektronik derginin maliyeti ise 60$ olarak hesaplanmustir.

Baskent Universitesi’nin 2001-2004 yillar1 arasinda abonelik sagladigit EBSCOhost veri
taban1 2004 yili birim makale maliyetinin 2,17$ oldugu goriilmektedir. 2005 yilinda
EBSCOhost veri tabani aboneligine son verilip P5000 veri tabanmna abonelik
yapilmistir. Yapilan degisiklik sonucunda 2005 yilinda Baskent Universitesi abonelik
ticreti olarak 6963$’lik bir tasarruf saglamistir. Ayrica Proquest Health and Medical
Complete veri tabanina da P5000 veri tabani lizerinden erisilebildiginden dolay1 2005
yilinda aboneligin iptal edilmistir. Boylece 2005 yilinda veri tabani degisikliginden
kaynaklanan toplam tasarruf 15.363%’a yiikselmistir. Lisans anlagsmasinin ii¢ yillik
yapildig1 g6z Oniine alinirsa ii¢ yilin sonunda 46.089%’lik bir tasarruf saglanmis

olacaktir.

Veri tabanlarin sagladigi faydalar arasinda olgiilebilen faydalar kadar o6lgiilemeyen
faydalarda énemli bir yer tutmaktadir. Baskent Universitesinin farkl illerde arastirma
merkezlerinin bulunmasindan dolay1 bilgiye erisimde zamandan saglanan tasarruf
sonucu elde edilen fayda da yadsinamaz bir gercektir. Ayrica 2004 yili ortalarindan
itibaren Ogretim elemanlarina saglanan uzaktan erisim sifreleri ile birlikte kullanici

memnuniyetinde de artmalar oldugu goriilmektedir.

Yukarida verilen bilgiler 1s18inda arastirmamizda smamis oldugumuz ii¢ hipotez de

dogrulanmis olmaktadir.
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7. BOLUM

SONUC VE ONERILER

7.1. SONUC

Basil1 abonelik fiyatlarinin siirekli bir artis gostermesi bilgi merkezlerinin yeni arayislar
icerisine girmesine neden olmustur. Teknolojik alanda yasanan gelismelere paralel
olarak bilgi merkezleri elektronik veri tabanlarina yonelmeye baslamistir. Elektronik
veri tabanlarinin bilgi merkezlerine yeni yeni girmeye basladigi yillarda biitgeden kiiciik
oranda pay ayrilirken elektronik kaynaklar artik giiniimiizde biit¢elerde 6nemli bir yer

tutmaktadir.

Bilgi merkezlerinin yeni bir ortam olan elektronik yayincilik ile ilgili daha iyi karar
verebilmesi i¢in elektronik kaynaklarin maliyet-fayda analizlerinin yapilmasi
zorunludur. Maliyet-fayda analizi kapsaminda elde edilen veriler koleksiyon gelistirme

caligmalarinda bilgi merkezleri i¢cin 6nemli bir kaynak teskil edecektir.

Calismamizda Baskent Universitesinin 2000-2005 yillar1 arasinda elektronik veri
tabanlarinin kullanim ve maliyet bilgilerine dayali olarak maliyet-fayda analizi
yapilmigtir. Ayrict faydanin daha iyi ortaya konabilmesi amaci ile 2001-2005 yillart
arasinda basili dergilerin maliyet-fayda analizi de ¢alisma kapsamina dahil edilmistir.
Boylece iki farkli ortam kullanim sayilar1 baz alinarak karsilastirilmaya calisilmistir.
Arastirmamizin hipotezleri sunlardir:

e Bagkent Universitesi elektronik veri taban1 aboneliklerinin birim maliyeti basilt

aboneliklere oranla daha diisiiktiir.
e Kullanim esaslarina gore maliyeti yliksek veri tabanlar1 bulunmaktadir.
e Maliyeti Yiiksek olan veri tabanlarimin yerine alternatif veri taban

aboneliklerinin yapilmasi ile birlikte biitgeden tasarruf saglanacaktir.

Baskent Universitesi 2004-2005 yillar1 harcama tutarlar1 ve kullanmim sayilar1 Tablo 57

gosterilmistir.
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Basili/Elektronik Abonelik Dis1 Tam Metin Kullanim Birim maliyet Siralama

Veri Taban Abonelik Maliyeti Maliyetler
2004 2005 2004 2005

2004 2005 2004 2005 2004 2005 Mak. Der. Mak. Der. | Mak. | Der. | Mak. | Der.
Basili Dergi Abonelikleri | 201.346 165.311 75.152 95.466 25.435 19.214 10,87 | 291,35 | 13,57 | 266,09 - - -
Blackwell-Synergy 18.832 20.684 967 1037 15118 19.610 1,30 | 63,33 1,10 | 57,88 4 7 3 8
Elsevier ScienceDirect | 27.545 39.875 1201 1157 54.129 88.868 0,53 | 16,13 0,46 | 21,94 1 2 1 3
Emerald 9.309 8.435 938 1022 1139 3510 8,99 | 80,68 2,69 | 53,12 10 8 9 7
IEEE/IEEE 19.995 20.995 937 1019 6158 3510 3,39 | 170,17 | 4,04 | 151,77 9 10 10 10
OoupP 5.390 5.219 943 1021 7276 9372 0,87 | 39,58 0,66 | 36,27 3 6 2 6
OVID 36.756 35.354 955 1029 18894 18.686 1,99 | 160,47 | 1,96 | 134,74 5 9 5 9
Springer 11.823 16421 998 1054 6785 8854 2,28 | 30,75 1,97 | 30,23 7 6 6 4
Taylor & Francis - 10.309 - 1091 - 4377 - - 2,60 | 10,90 - - 8 2
Wiley InterScience 12191 13299 988 1042 5446 6915 2,42 | 29,54 2,07 | 31,15 8 4 7 5
EBSCOHOST 40.761 - 1594 - 19.504 - 2,17 | 5,01 - - 6 1 -
P5000 - 33798 - 1482 - 28.690 - - 1,22 5,93 - - 4 1
ProQuest Med. Health | 8400 - 956 - 11.543 - 0,81 | 19,20 - - 2 3 - -
wos*’ 7293 13.240 918 1007 0,37 | - 0,54 | - - - -
TOPLAM 399.641 | 382.940 | 86.547 107.427 | 171.427 | 211.606 | - - - - - - - -

Tablo 57. Baskent Universitesinin Abone Oldugu Basili ve Elektronik Kaynaklarin Maliyetleri

2T WOS veri tabani atif ve 6z veri tabani oldugundan dolay1 tam metin kullanim bashg altinda verilen degerler kullanim sayisini ifade etmektedir.
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Elsevier ScienceDirect veri tabani 2004 ve 2005 yillarinda en diisiik birim
maliyete sahip veri tabanidir. 2001-2005 yillar1 arasinda kullanilan tam metin
makalelerin  %38,96’s1  Elsevier ScienceDirect veri tabani {izerinden

kullanilmustir.

2004 yilinda Emerald veri taban1 maliyeti en yliksek veri taban1 olurken 2005
yilinda IEEE/IEE Electronic Library’nin birim maliyeti en yliksek veri tabani

olmustur.

Taylor & Francis veri tabani dergi sayisi agisindan biiyiik bir veri tabani

olmasina ragmen kullanim sayis1 diistiktiir.

Derleme veri tabanlarindan EBSCOhost’un 2004 yili birim maliyeti 2,17$
olarak gerceklesirken P5000 veri tabaninin 2005 yili birim maliyetinin 1,22$

oldugu goriilmektedir.

WOS veri tabanin 2004 yili birim maliyeti 0,37$’dan 2005 yilinda 0,54%’a
ylkselmistir.

Elektronik veri tabanlar1 abonelik disi maliyetleri basili dergi aboneliklerine

oran daha diisiik olarak gergeklesmistir.

Basili abonelik maliyetleri 2005 yilinda azalirken, abonelik dis1 maliyetler

yiikselmistir.
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7.2. ONERILER

o Elektronik abonelik sartlari igerisinde basili sartt aramayan veri tabanlari
tizerinden erisilebilen basili dergiler iptal edilerek belirli oranda bir kaynak

tasarrufu saglanmalidir.

e Yurt dis1 basili aboneliklerin iptali ile elde edilen kaynak, yurt i¢i kaynakli
basili ve elektronik yayinlarin satin alinmasinda kullanilmalidir. Boylece
yabanci dil agisindan yetersiz olan kullanicilarin da dergilerden yararlanmasi

saglanmalidir.

e Bagskent Universitesi anahtar niteligindeki veri tabanlarma abonelikleri
bliyiik Olclide saglanmistir. Yeni yapilacak abonelikler 6zellikle spesifik

olarak ihtiya¢ duyulan alanlarda yogunlagmalidir.

e Veri taban1 ve buna bagh olarak dergi sayisinin artmasi kullanicilarin veri
tabanlar1 igerisine tek tek girerek tarama yapmasina ve dolayisiyla zaman
kaybina neden olmaktadir. Bu nedenle tek bir ara yiizden biitiin veri

tabanlarinin taranabildigi ara yazilimlar satin alinmalidir.

e Artik giinlimiizde kiitiiphane hizmetleri biitiinlesik olarak yiiriitiilmektedir.
Kiitiiphane katalogunun ve elektronik dergilerin ayn1 anda taranabilmesine
mevcut kiitiphane otomasyonu izin vermemektedir. Bu amagla mevcut
otomasyon sistemi lizerinde gerekli degisiklikler yapilmali ya da yeni bir

otomasyon programi satin alma yollar1 arastirilmalidir.

e Ogzellik kullanimi azalan veri tabanlari iizerinde arastirmalar yapilarak

kullanimda yaganan azalmanin nedenleri tespit edilmeye calisilmalidir.
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Egitim programlari daha da siklastirilarak Ogrenciler dahil biitiin
kullanicilara veri tabanlarinin kullanilmasi ve igerikleri hakkinda detayl

bilgiler verilmelidir.

Belirli araliklarla kullanicilara elektronik veri tabanlari hakkinda anketler
uygulanmalidir.  Boylece kullanicilarin  egilimleri  ve  beklentileri

Ogrenilmelidir.

Elektronik veri tabanlarmin kiitliiphane biitcelerine getirdigi yiikler her gegcen
giin artmaktadir. Bu nedenle maliyet analizlerinin iyi yapilip, maliyeti

yliksek olan veri tabanlar1 yerine alternatif veri tabanlarina yonelinmelidir.

Konsorsiyum kapsaminda abone olunan veri tabanlarinin daha 1yi
degerlendirilebilmesi i¢in  konsorsiyuma katilan diger kurumlarin

istatistiklerinin saglanmali ve karsilagtirmalar yapilabilmelidir.

Konsorsiyum kapsaminda abone olunan veri tabanlarinda abonelik yapilari
belirlenirken FTE sayilarinin ve {iye olacak kurulusun egitim dilinin esas
alinmasina yonelik ¢alismalar yapilmalidir. Boylece kiigiik 6l¢ekli ve egitim

dili Tiirk¢e olan kurumlarin korunmasi saglanmalidir.
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