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OzZET

KOCAK, Beglm. Etnik Gruplarin Ginliik Yasamda Bilgi Arama Davranisi: Nogay
Tiirkleri Ornedi, Yiksek Lisans, Ankara, 2024.

Bireyler hayatlarini devam ettirebilmek i¢in gunluk yagsamda cesitli konularda bilgiye
gereksinim duyarlar. GUnlik yasamda bilgi gereksinimini giderebilmek igin
gerceklestirilen bilgi arama davranigi; zamana, kosullara, yasam tarzi farkliliklarina ve
demografik 6zelliklere gore degiskenlik gosterir.

Chatman (1991), “sosyal normlar, davranis baglami/sosyal tip, dinya gértsiu ve bilgi
davranigli” olmak (zere dort temel kavram cergevesinde acikladigr kiguk dinya
teorisinde, kiglk dinya Uyelerinin benzer bilgi arama davranisi gdsterdiklerini ve bilgi
edinme surecinde kendi Uyelerinin digina ¢ikmadiklarini 6ne sirmektedir. Kiguk diinya
yaklasiminin akla ilk gelen temsilcileri arasinda etnik kdkenli gruplar yer almaktadir. Bu
arastirmada, etnik kékenli gruplarin ginlik yasamda bilgi arama davranislari, Nogay
Turkleri 6rnegi ile Chatman’in (1991) kiguk diinya teorisi temelinde degerlendirilmistir.
Nogay Turklerinin 6rgutli bir etnik grup olmasi ve bu durumun arastirma verilerinin
toplanmasiyla ilgili suregteki destekleyici roll, calismanin Nogay Turkleri odaginda
gergeklestiriimesindeki en temel motivasyon olmustur.

Nitel yonteme dayali olarak gerceklestirilen aragtirma kapsaminda, Nogay Turklerinin
ndfus agisindan en kalabalik oldugu Tuz Golu ¢evresindeki kdyler dikkate alinmistir. Bu
baglamda, Ankara Sereflikoghisar'a bagli Dogankaya ve Akin kdylerinde yasayan 30
Nogay Turka ile yari yapilandirilmis sorular cergcevesinde ylz ylze goérisme
gerceklestirilmistir. Katilimci goérusleri dogrultusunda elde edilen veriler, MaxQda
yazihmi aracihgiyla analiz edilmistir. Elde edilen bulgular, Nogay Turklerinin gunluk
yasamda daha ¢ok, hobiler ve sosyal yasam, e-devlet hizmetleri, din, saglik ve seyahat
ile ilgili konularda bilgiye gereksinim duyduklarini ve s6z konusu bilgi gereksinimlerini
giderebilmek igin daha c¢ok glven duyduklari kigilere danistiklarini gostermistir.
Bilgisine bagvurulanlar arasinda, 6zgun dillerinde “akil/danis, ata, aka, ayiye, kartaba”
olarak ifade ettikleri yasca blylk kisilerin 6ncelikli oldugu; digun cenaze, bayram gibi
sosyal etkinliklerin bilgi paylasiminda dnemli bir yer tuttugu; dernekler gibi resmi
olmayan sosyal aglarin bilgi aramada anlaml bir roli bulundudu sdylenebilir. Calisma
sonucunda Nogay Turklerinin bireysel, kiltlrel ve sosyal hayatlarinin ginlik yasamda
bilgi arama davraniglarini etkiledigi gorulmustir. Bu durum, kuguk dinya uyelerini
birbirine baglayan unsurun sosyal cevreler olduguna dikkat ¢ceken Chatman (1991)
teorisiyle uyum gdéstermektedir. Bu calismanin, Nogay Turkleri 6rneginde etnik
gruplarin bilgi arama davranisina dikkat c¢ekerek ilgili literatire katki saglamasi
beklenmektedir.

Anahtar Sozciikler

Bilgi gereksinimi, gunlik bilgi gereksinimi, bilgi arama davranisi, Nogay Turkleri, etnik
gruplar
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ABSTRACT

KOCAK Begum, Information Seeking Behavior of Ethnic Groups in Daily Life: The Case
of Nogai Turks, Master's Degree, Ankara, 2024.

Individuals need information on various subjects in daily life to continue their lives.
Information seeking behavior carried out to meet the need for information in daily life; It
varies according to time, conditions, lifestyle differences and demographic
characteristics.

In his small world theory, which he explains within the framework of four basic
concepts: "social norms, behavioral context/social type, world view and information
behavior", Chatman (1991) argues that the members of the small world show similar
information seeking behavior and do not go beyond their members in the process of
acquiring information. Ethnic groups are among the first representatives of the small
world approach that come to mind. In this research, information- seeking behaviors of
ethnic groups in daily life were evaluated based on Chatman's (1991) small world
theory, with the example of Nogay Turks. The fact that Nogay Turks are an organized
ethnic group and the supporting role of this situation in the process of collecting
research data was the main motivation for carrying out the study focusing on Nogay
Turks.

Within the scope of the research conducted based on the qualitative method, the
villages around Tuz Lake, where the Nogay Turks are the most populated, were taken
into consideration. In this context, a face-to-face interview was held with 30 Nogay
Turks living in Dogankaya and Akin villages of Sereflikoghisar, Ankara, within the
framework of semi-structured questions. The data obtained in line with participant
opinions were analyzed through MaxQda software. The findings showed that Nogay
Turks need more information in daily life on topics related to hobbies and social life, e-
government services, religion, health, and travel and that they consult people they trust
more to meet their information needs. Among those whose information was consulted,
older people, whom they express as "akil/danis, ata, aka, ayiye, kartaba" in their
original language, were prioritized; social events such as weddings, funerals, and
holidays have an important place in information sharing; Informal social networks such
as associations have been found to play a significant role in information seeking. As a
result of the study, it was seen that the individual, cultural and social lives of Nogay
Turks affected their information seeking behavior in daily life. This situation is
compatible with Chatman's (1991) theory, which points out that the element that
connects small world members is social circles. This study is expected to contribute to
the relevant literature by drawing attention to the information seeking behavior of ethnic
groups in the example of Nogay Turks.

Key Words

Information need, daily information need, information seeking behavior, Nogai Turks,
ethnic groups
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1. BOLUM
GiRiS

CGalismanin ilk boéliminde konunun 6énemi, arastirmanin amaci ve arastirma sorularina
yer verilmistir. izleyen basliklarda arastirmanin ydntem ve kapsami irdelenmis ve

calisma duzeni agiklanmistir.

1.1. KONUNUN ONEMi

Gunlik yasamda bilgi arama davranigsi, bireylerin glnlik yasam faaliyetlerini devam
ettirebilmek ve yine glnlik yasamda karsilastiklari sorunlari ¢bzebilmek icin gereksinim
duyduklar bilgileri ve buna bagli olarak gerceklestirdikleri bilgi arama davranigi ve bilgi
kullanma etkinliklerini kapsayan bir sirectir (Savolainen, 1995, s. 266). “Saglik, hobiler,
vatandaslik hizmetleri, siyaset, din, alisveris, yatirim, finans, aile ve ¢ocuk” gibi konular
gunlik bilgi arama davranisi kapsaminda degerlendirilebilir. Glnlik yasamda bilgi
gereksinimi duymaya neden olan belirsizleri giderebilmek igin bireyler; aile, arkadas, es
veya konu uzmani Kigilere danisabilir ya da internet teknolojilerini bu baglamda
kullanabilirler (Soylu, 2016, s. 1).

Bilgi arama davranisi ile ilgili literatirde pek ¢ok arastirma (Ates, 2013; Baijic, 2015;
Birinci, 2007; Bozkurt, 2019; Cakmak, 2016; Ekicive Ugak, 2012; Er-Kog¢oglu, 2018; Fu,
Lomas ve Inskip, 2021; Gurleyen, 2016; Hashempour, 2015; Hillebrand, 2022;
Heinstrom, 2003; Kése, 2011; Kurulgan ve Argan, 2007; Okoniewski ve digerleri, 2021;
Onal, 2008; Ozliik, 2006; Soylu, 2016; Tanrikulu, 2006; Ugak, 1997; Ugak, 1999) giinliik
yasamda bilgi arama davranigini ilgili modeller (Savolainen, 1995, Dervin, 1983 ve Ellis,
1979) Uzerinden acgiklamistir. Calismalara konu edilen bu modeller bilgi arama
davranisinin nedenlerini, sonuglarini ve bunlar arasindaki iligkileri ortaya koymak ve yani
sira diyagramlar tzerinden somut hale getirmek icin islevsel birer arag rol Ustlenmistir
(Wilson, 1999, s. 251; Lakshminarayanan, 2010, s. 94).

Etnik kdken glnlik yasamda bilgi arama davranigi etkileyen 6nemli degiskenler arasinda
gorulmekle (Zhu ve Liano, 2020) birlikte bilgi arama davranigini etnik gruplar agisindan
irdeleyen calismalar (Ahmadinia, Erikson-Backa ve Nikou, 2022; Chatman, 1999; Du ve
Koronios, 2015; Fisher ve digerleri, 2004; Jeong, 2004; Jung ve Jang, 2022; Khoir, Zhu
ve Liao, 2020; Yeh, 2007; Yeon ve Lee, 2021; Yi ve digerleri, 2021) oldukga sinirli

sayidadir. Etnik gruplarin bilgi ile olan etkilesimsel sirecini inceleyen Chatman (1999)



kiguk dinya uyelerini birbirine baglayan unsurlarin sosyal ¢evreyle ve ortamla sekil
aldigini vurgulamigtir. Chatman’in (1999) savina gore, kiiguk dinya tyeleri ginluk islerini

yuruttrken kendi topluluklariyla sinirli bir ortama sahiptirler.

Chatman (1999, s. 209-210) kiglk dunya Uyelerini birbirine baglayan unsurlarin, bagka
pek cok davranista oldugu gibi bireylerin gunlik yasamdaki bilgi davranislarina da
yansidigini 6ne strmektedir. Chatman’in (1999) vurguladigi “ktcik dinya” yaklasimini

temsil etme potansiyeli yiksek gorilen etnik gruplardan biri de Nogay Turkleridir.

Nogay Turkleri genis cografi bolgelere yayilan ve gogunlukla Kuzey Kafkasya, Karagay-
Cerkes ve Astrahan bodlgesi, Dagistan, Stravropol ve Cegenistan’da yasamlarini
surdiren etnik bir topluluktur (Orhan, 2016, s. 1). 1800’lu yillarda Rusya tarafindan
go6rdukleri siyasi, dini, sosyal, kiltlrel baskilardan dolayi, Nogay Turkleri gé¢ rotalarini
Tuarkiye’ye cevirmiglerdir (Kizildag, 2017, s. 4). Turkiye’nin birgok bélgesinde (Eskisehir,
Konya, Adana) daginik halde yasayan Nogay Tdurkleri, 6zellikle Ankara-Tuz Golu
civarinda yasamlarini surdirmektedirler. G6¢ etmek zorunda kalan tim topluluklarda
oldugu gibi Nogay Trkleri de gittikleri yerlerde kiltlirel uyum basta olmak tzere birtakim
guglikler yasamis ve buna bagli olarak kendi topluluklariyla sinirli ve daha ice dénuk bir

yasam tarzini benimsemiglerdir (Orhan, 2016, s. 1).

Etnik bir grup olarak Nogay Turklerinin, 6zgun kulttrel degerleri ve iletigsim ozellikleri ilgili
literatlire (Orhan, 2018) konu edilmekle birlikte, s6z konusu &zelliklerin bilgi arama

davranigi uzerindeki etkisi konusunda herhangi bir arastirmaya rastlanilmamistir.

Bu galismada Chatman’in (1999) 6ne strdugu “kuglk dinyalar” yaklasiminin bilgi arama
davranigi Uzerindeki etkilerini etnik bir grup olarak Nogay Turkleri 6rneginde

degerlendirmek amaclanmigtir.

1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Chatman (1999, s. 209-210), klg¢lk dinya Uyelerinin benzer bilgi arama davranisi
gosterdigini ve bilgi paylasiminda daha ¢ok kendi Uyeleri ile etkilesimde bulunduklarini
One surmektedir. Bu calismada Nogay Tdurklerinin gunlik yasamda bilgi arama
davraniglarinin temel 6zelliklerini saptamak ve ulasilan bulgularin Chatman’in (1999)

kiguk dinya teorisiyle uyumlu olup olmadigini ortaya koymak amaclanmistir.



1.3. ARASTIRMA SORULARI

Nogay Tdurklerinin gunlik yasamda bilgi arama davraniglari Chatman’in (1999, s. 209-
210) kiglk dinya teorisinde vurgulanan temel unsurlar (bilgi davranigi, sosyal normlar,
dinya gorislt ve davranis baglami/sosyal tip) cercevesinde sorgulanmistir. Bu

kapsamda kurgulanan arastirma sorulari su sekilde siralanabilir:
S.1. Nogay Turklerinin sosyal normlari bilgi arama davraniglarini nasil etkilemektedir?
S.2. Nogay Turklerinin davranis baglami bilgi arama davraniglarini nasil etkilemektedir?

S.3. Nogay Turklerinin duinya gérusu bilgi arama davraniglarini nasil etkilemektedir?

1.4. ARASTIRMANIN YONTEMi VE KAPSAMI

Bu arastirma nitel yonteme dayali olarak gerceklestirilmistir. Nitel yontem; bireylerin
herhangi bir durum karsisindaki géris ve tutumlarinin nasil oldugunu anlamak,
davraniglarini, kiltarlerini ve geleneklerini ortaya koymak igin kullanilan bir aragtirma
yontemidir (Ugwu ve Eze Val, 2023, s. 20-21).

Arastirma verileri, 25 Haziran 2023 ve 15 Temmuz 2023 tarihleri arasinda Ankara
Sereflikoghisar’a bagli Dogankaya ve Akin kdylerinde yasayan 30 Nogay Turku ile yari
yapilandirilmis sorular odaginda yapilan gérisme yoluyla elde edilmistir. Gérlisme,
kisiler hakkinda genis veri toplamayi, buna bagl olarak insanlarla daha fazla etkilesimli
olmay! ve arastirma konusu hakkinda detaylara ulagmayi saglayan bir veri toplama
teknigidir. Bilhassa bireysel goris ve davraniglarin derinlemesine incelenmesini
gerektiren etnografik arastirmalarda, gorisme tekniginin tercih edilebilir oldugu
diustnilmektedir (Morgan, 1988, s. 8-10).

Nogay Turklerinin 6rgutli bir etnik grup olmasi ve bu durumun arastirma verilerinin
toplanmasiyla ilgili suregteki destekleyici rolt, ¢alismanin Nogay Turkleri odaginda
gerceklestiriimesindeki en temel motivasyon olmustur. Turkiye’deki Nogay Turklerinin
blylk ¢ogunlugu Tuz Golu civarindaki Dogankaya ve Akin kdylerinde yasamaktadir
(Savk Celik 2013b, s. 331). Bu durum arastirmanin anilan kdylerde yuritilmesine temel
gerekce olmustur. Dogankaya ve Akin kdylerinde yasayan Nogay Turklerine ulagsmak
icin, Nogay Turkleri ve Yardimlagsma Derneg@i’nden destek alinmistir. Katihmcilar génalla
katihm formunu (Ek 1) doldurduktan sonra, goérisme sorulari (Ek 2) kendilerine

yoneltilerek arastirma sureci ilerletilmistir. Katihmcilarin yanitlarini gizli tutmak igin



isimleri anonimlestirilmistir. Buna goére her bir katilimci icin K1, K2, K3, ... gibi harf ve
rakamlar kullaniimigtir. Yapilan gorigmelerde katimcilarin verdigi yanitlar ses kayit
cihazi ile kaydedilmis, izleyen agsamada ayrintili bir sekilde yaziya aktariimig ve toplam

60 sayfallk metin belgesi olusturulmustur. Goértisme silrecinde cekilen fotograflara
karekod tanimlanmis ve kigisel verilerin filtrelendigi gorsel igerik calisma ekinde (bkz. Ek

5) erisime sunulmustur.

Arastirma verileri icerik analiz ydntemi ile analiz edilmistir. igerik analizi, belirli bir konu
hakkinda toplanan verilerin yer aldigi dokiman ve temalari analiz etmek ve bunlardan
ayrintili ¢ikarimlar yapmak i¢in kullanilan bir yéntemdir (Hawkins, 2013). Verilerin
analizinde MAXQDA 22 yazihmindan yararlaniimigtir. Kavramsal cergevesi dnceden
belirlenmis ve belirli bir teoriye odaklanan nitel arastirmalarda, bilgisayar destekli nitel
analiz programlari araciligiyla elde edilen kategori ve alt kategoriler, temel alinan teoriye
uygun temalar ile iliskilendirilebilir (Cosgun ilgar ve ilgar, 2014). Bu arastirmada katilimci
yanitlari dogrultusunda 899 kodlama yapilmis, Maxqgda ile ulasilan kategori (20) ve alt
kategoriler (118), Chatman (1991) teorisinin temelini olusturan kavramlarla

iliskilendirerek dort tema altinda ¢ézimlenmistir (bkz. Tablo 1).



Tablo 1. Temalar ve Ketegoriler

Ana Tema

Bilgi Davranisi

Ana Kategori

Gulnluk Yasam Rutinleri

GUnlik Yasamda Gereksinim Duyulan Bilgiler

Bilgi Gereksinimin Karsilanmasi igin Bagvurulan
Kaynaklar ve Kanallar

Bilgi Ararken Dikkat Edilen Ozellikler

Bilgi Paylagim Yollari

Bilgi Erisimde Karsilasilan Giglukler

Alt Kategori

Kurslara ve dernek faaliyetlerine katilim, kdy meydaninda sohbet,
cocuklarla iletisim, ev isleri ile ugrasmak, ciftcilik yapmak ve
bahceyle ilgilenmek, komsularla vakit gecirmek, camiye gitmek,
aksamlari ev halki ile vakit gecirmek, ise gitmek

Hobiler ve sosyal yasam, saglik, kultir, yasal konular, e-devlet
hizmetlerine bagli uygulamalar, din, tarih, yatirim ve finans, giincel
ulusal haberler, ev ekonomisi, gocuk bakimi, aile iligkileri, seyahat,
isle ilgili

Haber ajanslari, arama motorlari, bilgisine giiven duyulan insanlar,
bilgi merkezleri, medya, kitaplar

Dogruluk, guncellik, gtvenilirlik, kolay erigilebilirlik, maliyet, yazarin
taninirh@

Topluluk diizeyinde etkinlikler araciligiyla, kdy meydaninda duyuru
yapma yoluyla, muhtar araciligiyla, sosyal medya araciligiyla,
dernekler araciligiyla, yasga buyuk kisilerin gorusleri

Kiril alfabesinin kullanimina bagl eksiklikler, Nogayca yazilmis
kaynaklarin yetersizligi, Nogayca disindaki bilgilerin kullanimiyla ilgili
sorunlar, bilgi merkezi yetersizligi, bilgisayar ve aga dayall
teknolojilerin kullanimiyla ilgili sorunlar




Sosyal Normlar

Diinya Goriigu

Toplumsal Ozellikler
Toplumsal Orgiitler

Nogay Turklerinin Gelenekleri

Nogay Turklerinde Yemek Kulttrt

Dil

Nogay Turklerinin Azalan Gelenekleri

Geleneklerinin Strduardlebilir Olmasina Yonelik
Faaliyetler

Dini inang
Batil inang
Deger yargilari

Danigilanlar
Uretkenler

Alimler
Guvenilirler

Sosyal yapi, ekonomik yapl, toplumsal roller, orf ve adetler
Hastane, okul, cami, kitiphane, arsiv

isim verme gelenegi, tamgalar ve mezar tasl, siinnet gelenegi, cenaze
ve defin gelenegi, bayram gelenegi, digun gelenegi, s6zli gelenekler,
misafirperverlik

Kazan bdrek, cantik, kalakay, lokum, bavursak, inkal, bilamik, Nogay
cayl

Nogaycanin 6zellikleri, giinliik yasamda Nogayca kullanimi, Nogayca
disinda konusulan diller

Nogay giysileri, atismalar, yumurta boyama, digunlerin siresi,
sabantoy, akordiyon galma, at yarisi

Etkinliklere, festivallere ve dernek faaliyetlerine katilim, ¢ocuk
gelisiminde Nogay ataso6zleri, ceviri faaliyetleri, diger Nogay Turkleriile
iletisim, Nogayca mizik, Nogayca konusmak, akademik arastirmalar,
geleneksel kiyafetler giymek, Nogay yemekleri yapmak ve Nogay cayi
icmek

Namaz kilmak, orug tutma, Kur'an-1 Kerim-i okuma ve anlama

Dogum ve cocuklar ilgili, huzurla ilgili, evlilikle ilgili

Saygl, yardimseverlik, diristlik, merhamet, vatanseverlik

Ayiye, aka, ata, kartaba
Ciftci, zanaatkar, ev hanimi

Akademisyen, 6gretmen, doktor, mihendis, avukat
Ebeveyn, cocuklar, hisim/akraba, dostlar, imamlar, danigilanlar




Arastirmanin ylrutilebilmesi icin Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Etik
Kurul Komisyonuna basvurulmus ve etik kurul izni 11 Temmuz 2023 tarihinde

onaylanmistir (Ek 3).

1.5. ARASTIRMANIN DUZENI

Arastirma, alti béliimden olusmaktadir. ilk bdliimde konunun énemi, arastirmanin
amaci, sorulari, ydntemi, kapsami, diizeni ve kaynaklari yer almaktadir. ikinci boliimde
bilgi arama davraniginin kavramsal arka plani ve literatir degerlendiriimesi, tigunci
boliimde glinlik yagsam ve bilgi arama davranisi, dordiinci bélimde Nogay Trklerinin
tarihi ve sosyokulturel 6zellikleri ile ilgili bilgi verilmektedir. Besinci bélimde bulgular
sunulmakta, son boéliimde ise elde edilen sonuglarin degerlendiriimesi ve oneriler yer

almaktadir.

1.6. KAYNAKLAR

Calisma kapsaminda kavramsal alt yapiy! olusturmak ve tez konusuyla ilgili yapilimis
calismalari saptayabilmek icin ¢esitli kaynaklar kullaniimistir. Bilgi arama davranisi ve
modellerle ilgili konularda vyerli literatiriin yaninda siklikla yabanci literatirden
yararlanilmistir. En ¢ok yararlanilan kaynaklar ve veri tabanlari arasinda, Information
Research, ScienceDirect, Turk Kitiphaneciligi, Bilgi Dinyasi, Google Scholar, Journal

of Documentation bulunmaktadir.

Chatman Teorisi ve etnik gruplar Gzerine yapilan ¢alismalar icin yine agirlikh olarak
yabanci literattirden yararlaniimistir. Wiley Online Library, ScienceDirect, Information
Research, Google Scholar, Emerald Insight en c¢ok kullanilan kaynaklar ve veri

tabanlaridir.

Nogay Turkleri hakkindaki bilgilere ve yapilan galigsmalara erigsmek icin daha fazla yerli
literaturden yararlaniimistir. En gok yararlanilan kaynaklar ve veri tabanlari: Tehlikedeki
Diller Dergisi, DergiPark, Yok Tez Arsivi'dir. Ayrica Nogay Turkleri ile ilgili daha fazla bilgi

edinmek icin Nogay Turkleri ve Yardimlagma Dernegi ile de fikir aligverisi yapilmigtir.



2. BOLUM
KAVRAMSAL ARKA PLAN VE LITERATUR
DEGERLENDIRMESI

Calismanin bu béliminde bilgi arama davranigi ile ilgili literatlre yer verilmektedir.
Literatirde ulusal ve uluslararasi bilgi arama davranigi ile ilgili yapilan galismalarin
zamana gore degisimi ortak goriilme haritalari (co-occurence) ile sunulmustur. izleyen
basliklarda glnlik yasamda bilgi gereksinimi, bilgi arama, bilgi kullanimi, etnik gruplarin

bilgi arama davranisi ve ilgili kavramlar agiklanmaya ¢alisiimigstir.

2.1. BILGi ARAMA DAVRANISI CALISMALARINA GENEL BAKIS

Bilgi arama davranisi, bilgi gereksiniminin algilanmasi ile ortaya ¢ikan ve bu gereksinimi
giderebilmek icin harekete gecirilen aktif bir slrecten olusmaktadir. Bu nedenle bilgi
arama davranigi ve bilgi gereksinimi birbirinden bagimsiz olmayan, birbirini tamamlayan
kavramlardir (Ucak Ozeng, 1997, 319).

Bilgi arama davranisi, bireylerin gereksinimlerine gore degiskenlik gostermektedir. Bu
nedenle her zaman farkl disiplinlerin de konusu olmustur (Ucak, 1997b, s. 245-247).
Wilson, bilgi arama davranigindaki gelisimi “tarih édncesi donem, 1959-1979 dénemi,
1980’den gunumize ve gelecege iliskin donem” cergevesinde, asagida Ozetlenen
kapsamda agiklamigtir (Wilson, 2009):

e Tarih éncesi dénem: Cevresel faktorlerin 6nemli oldugu dénemdir. Bundan dolayi
toplumda ne tir kiatiphane hizmetlerine gereksiniminin oldugunu ve sosyal
degisikliklerinin kitlphaneyi nasil etkiledigine yonelik ¢alismalar ¢ogunluktadir.
Ayrica bu dénemde ikinci Diinya Savasi’nin ortaya gikmasi ile taraflarin kazanma
durtusu ile bilimsel caligmalarin agirlik kazandigi donem olup bilgi patlamasi
yasanmigtir.

o 1959-1979 yillar arasi: Bilgi arama davranisi ile ilgili nicel ¢alismalar ve kullanici
odakli calismalar yapilmaya baglanmistir. Omegin kitiiphane hizmetlerinin
kullanimi, halk katiphanelerinin kullanimi ve ziyaretleri, kitaplarin bitgeleri ve
kitaplarin satin alinma egilimleri ile kullanicisi olmayan kutiphaneleri kullanmak
icin nelerin yapilacagi ile ilgili calismalardir.

e 1980’den ginimize olan sureg: Teknolojinin gelisme goésterdigi ve kullanici
odakh calismalarin artmaya basladidi, teorik bilgilerin 6n planda oldugu ve
bundan dolayi bilgi arama ile ilgili modellerin ortaya ¢iktigi, agirlikh olarak ilkokul



ve Universite o6grencilerin web kullanimina yoénelik bilgi davranislari
calismalarinin basladigi donemdir.

Gelecek zaman: Teknolojinin giderek gelisme gdsterecegi ve buna bagli olarak
bulut bilisim, sosyal ag, dijital ugurum, internetin ¢ocuklar Uzerindeki etkisi,
gbcmen cocuklarin bilgi arama davranisi ile ilgili calismalarin artacagi
disunulmektedir. Teknolojik gelismelere dayali olarak bu araclari kullanan
kisilerin de gun gectikce artacagi ve bu durumun bireylerin bilgi arama
davranisini nasil etkileyecedi Uzerine yapilacak calismalara da yer verilecegi

ongorulmustar.

Gecgmisten glinimuize bilgi arama davranisinda 6nemli gelismeler olmus ve konuya

iliskin literatlr zamanla zenginlesmistir. Sekil 1 ve Sekil 2’de Web of Science’tan (WoS)

alinan bilgi davranislari Gizerine yapilan ¢alismalarin, anahtar sézcukleriyle Uretilen ortak

gorilme (co-occurrence) haritalari  sunulmaktadir. Ortak goérilme haritalarinin

hazirlanmasinda kullanilan anahtar sézclkler ve ilgili tim detaylar sekil etiketlerinde

bulunan dipnotlarda agiklanmaktadir.
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Sekil 1. Diinyada (a)" ve Tiirkiye'de (b)" Bilgi Arama Davranisi Calismalarinin Konusal

Evrimi
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Sekil 1-a’dan goérildigu Uzere dinyadaki bilgi arama davranisi arastirmalarinin konulari
cesitlilik gostermektedir. Gegmisteki arastirmalar bilgi erisim ve bireylerin bilgi
gereksinimleri dogrultusunda gercgeklestirilirken pandemi ile Covid-19 ve saglik
konularina yoénelinmistir (bkz. Sekil 1-a). Pandeminin dijital esitsizligi beraberinde
getirmesi ile teknoloji kullanimi, internete erisim gibi konular Uzerine calismalar
yapilmistir. Ek olarak diinyada yapilan ¢alismalarda belirli etnik gruplar tzerine yapilan
arastirmalar da mevcuttur. Dinyadaki etnik veya dezavantajli gruplarin bilgi arama
davranigiyla ilgili calismalar dijital ugurum, kanser hastalari, cinsel ve cinsiyet azinliklari

ile 6zellikle kadinlar, seker hastalari veya azinlik gruplari ile ilgilidir (bkz. Sekil 1-a).

Sekil 1-b’de Turkiye’de yapilan bilgi davraniglari arastirmalari yer almaktadir. Tlrkiye
adresli olarak yayimlanmis ve WoS’ta dizinlenmis arastirmalar ise siklikla kanser
hastalari ile ilgili calismalar, sosyal medya ve internetteki bilgi gereksinimi, Covid-19 ile
ilgili calismalar, ebeveynlerin bilgi gereksinimi Gzerine yapilan arastirmalardir. Dlinyada
etnik veya dezavantajli gruplara yonelik calismalar yapiimaya devam edilmektedir. Fakat
Tarkiye’deki arastirmalar temel dizeyde kalmistir. WoS verisinin yerel/bdlgesel
arastirmalarin tamamini kapsamiyor olusu ve makale temelli yapisi sebebi ile Sekil 1-
b’de yogunluk olmamasi bu konuda Turkiye’de hi¢ calisma yapilmadidini géstermez.
Yerel dergileri de kapsayan Emerging Sources Citation Index (ESCI)’in kapsanarak bu
sorun kismen giderilmeye c¢alisilsa da ancak tezler veya diger yerel kaynaklar (makale
digi eserler) gbzden kagiriimis olabilecegi degerlendiriimektedir. Bu sebeple literattr
boslugu saptamada bu yontemin sinirliliklari géz éninde bulundurulmalidir (bkz. Sekil
1-b).
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Sekil 2. Diinyadaki Etnik Gruplar Uzerine Bilgi Arama Calismalari’

Sekil 2’de ise dinya c¢apinda yapilan etnik gruplarin bilgi arama davranisi ile ilgili
arastirmalar yer almaktadir. Bu c¢alismalar siklikla dijital ugurum, saglik esitsizligi,
goécmenler ve etnik gruplarin bilgi gereksinimi, kadinlarin bilgiye erigimi/teknoloji
kullanimi gibi farkli temalara odaklanmaktadir. Literattr son yillarda farkli, dezavantajli

ve etnik gruplara yénelmektedir (bkz. Sekil 2).

1 366 makalenin anahtar kelimeleri indirilmistir. Sorgu climlesi: TS=("information habit*" OR
"information need*" OR "information seeking behaviour*" OR "information seeking behavior*" OR
"Information need*" OR "information seeking habit*" OR "information behavior*" OR "information
behaviour™ OR "information seeking") AND TS=(minorit* OR "ethnic group*™ OR "ethnic
minorit*"), Sorgu Tarihi: 15 Kasim 2022.
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2.2. GUNLUK YASAMDA BiLGi ARAMA DAVRANISI VE
ILGILI GALISMALAR

Kuskusuz bilgi, insanlarin temel gereksinimleri arasindadir. insanlar hayatini devam
ettirebilmek ve diger bireylerle iletisim kurabilmek icin bilgiye gereksinim duyarlar (Ucak,
19973, s. 315). Ayni zamanda toplumlarin ilerlemesi igin dogru kapsamda, dogru bigimde
ve dogru zamanda erigilmesi ve kullanilmasi beklenen bilgilere gereksinimleri vardir
(Yusuf, 2012, s. 2).

Gereksinim Turk Dil Kurumu'na gére “eksik duyulan sey, ihtiyag” olarak
tanimlanmaktadir ("Turk Dil Kurumu Sézlikleri", 2022). Maslow’un ihtiyaglar Hiyerarsi
Teorisi’nde de insanlarin temel gereksinimlerini olan “fizyolojik gereksinimler”, “guvenlik
gereksinimleri”, “saygi gereksinimi”, “kendini gelistirme gereksinimi”, “bilme ve anlama
gereksiniminden” bahsedilmektedir. Maslow insanlarin bu gereksinimlere surekli olarak
ihtiyag duydugunu ve bu durumun davraniglarda da belirleyici oldugunu ifade etmektedir
(Maslow, 1943).

Yukarida da belirtildigi gibi, insanlarin en yasamsal gereksinimlerinin basinda bilgi
gelmektedir. Literatiirde bilgi gereksinimi ifade eden pek ¢ok tanim bulunmaktadir. Onciil

tanimlardan bazilari asagida siralanmistir:

e Bilgi gereksinimi, bireyin zihninde olugan ve go6zlemlenemeyen oznel bir
deneyimdir (Wilson, 1997, s. 552).

o Bilgi gereksinimi, bireyin bir konuyla veya sorunla baslayan belirsizligini
giderebilmek icin harekete gegtigi bir eylemdir. Birey bu belirsizligi giderebilmek
icin bilgi aramaya yoneldigi zaman karsilastigi her yeni bilgi bireyin bilgi
gereksinimini degigtirebilmektedir. Bu sayede bilgi gereksinimi duragan bir
yapidan ¢ikarak devingen bir yapiya donlismektedir (Kuhlthau, 1991, s. 362).

e Dervin (1983, s. 4) bilgi gereksinimi, bireyin zihindeki “bosluk” kavrami ile
iligkilendirmektedir.

Onciil tanimlarda da vurgulandigi gibi bilgi gereksinimi; bireyin tanimlamakta guglik
cektigi, karmasik ve zihinsel bir sureci ifade etmektedir. Bilgi erisim strecinin en blylk
sorunu, bireylerin bilgi gereksinimi ile ilgili sorunu tanimlayamamasidir. Bu nedenle
bireyler hem bilgi gereksinimini tanimlarken zorlanmaktadirlar hem de bilgi kaynaklarina

erismek icin dogru bir sekilde tanimlama yapmasini bilememektedirler. Bu ylzden
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bireyler zihninde olusan sorulara cevap bulabilmek igin ilk édnce bilgi gereksinimini soyut
bir kavramdan c¢ikararak somut bir kavrama donUstirmesi gerekmektedir (Gurdal
Tamdogan, 2009, s. 160).

Bilgi gereksinimi, bilgi kullanimi ve bilgi arama surecini bir arada kapsayan bilgi arama
davranisi (information seeking behavior), kitiphane ve bilgi bilim alaninda bireylerin bilgi
ile iliskisini anlamayi saglayan bir kavram olarak degerlendiriimektedir (Bates, 2017, s.
2074). Bilgi arama davranisi kavramini ise ilk kez Thomas D. Wilson (1981) tanimlanmis
ve bilgi gereksinimini de i¢ine alan genel bir kavram oldugunu ifade etmistir. Bilgi arama
davranisi, bireylerin bilgi gereksinimlerini kargilamak Uzere yoneldikleri belli bir amaca
dayanan bir slrectir. Bilgi arama davranigi, bireylerin aktif veya pasif bir bi¢cimde
gereksinim duydugu bilgiyi, bilgi kaynaklarinin kullaniimasiyla ortaya ¢ikan davraniglarin
butlind olarak ele alinmaktadir. Ayrica bilgi arama davranisi, bireyin fiziksel ve zihinsel
eylemlerinden olusan mevcut bilgilerin karsilastiriimasini igeren zihinsel bir eylemdir
(Wilson, 2000, s. 49).

Bilgi arama davranigi, bireyin var olan bilgi eksikligini farkina varmasi ile baslar ve bu
eksiklik tamamlanincaya kadar devam eder. Bireyin zihni rahatlayana kadar bilgi arama
davranigi surekli olarak degisir. Bu aktif slrecte bilgi benimsendikge yeni bilgi
gereksinimlerini ortaya cikar. Boylece bilgi arama davranigi bireyin hem bilgi dizeyini
hem de gereksinimlerini duragan bir yapidan cikararak dinamik bir yapiya gegirir
(Westbrook, 1993, s. 542).

Bilgi arama davranigi ile ilgili yapilan arastirmalarin tarihi ¢ok eskilere (1900’1 yillar)
dayanmaktadir. 1959 yilindan 6nce halk kitliphanelerinin kullanimi Gzerine yapilmis
calismalar mevcuttur (Sen, 2008, s. 87). 1930’lu yillarda Amerika Birlesik Devletleri’nde
Chicago Universitesi'nde kiitiiphanecilik alaninda lisansiistii alanda ilk doktora derecesi
verilmistir. Douglas Waples ve Bernard Berelson gibi bilgi bilim alanindaki arastirmacilar
calismalarini sahaya tasimaya baslamiglardir. Waples, okuyucu tercihleri Uzerine
arastirmalar; Berelson ise halk kitiphanelerinin kullanimi ile ilgili galismalar yapmistir
(Bates, 2017, s. 2075).

Bir diger calisma da gunimuzde temel alinan kitlphaneciligin bes ilkesini literatire
kazandiran Ranganathan’a (1931) aittir. Ranganathan’in ifade ettigi bu ilkeler su

sekildedir: Her okuyucunun bir kitabi vardir. Her kitabin bir okuyucusu vardir. Kitaplar
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okunmak igindir. Okuyucunun zamanini bosa harcamamak gerekir. Kiitliphane gelisen
bir organizmadir (Sen, 2008, s. 87).

1939'da ikinci Diinya Savasi’nin baslamasi ile ilkelerin liderleri; savas makinelerini ve
araclarini gelistirmek istemis ve buna bagl olarak bilime dayal ¢alismalar Uretmeye
baslamistir. Bu ¢alismalarin biyUk bir kisminin sinirli erisimi varken savasin sonlarina
dogru oOzellikle de Almanya’da Uretilen ve savastan sonra arastirmacilarin kullanimina
sunulan calismalar ortaya c¢cikmistir. GUnimuzde konusulan “bilgi patlamasi” teriminin
temelleri de burada atilmistir. Bu terim, World Wide Web (Diinya Caginda Ag)’in ortaya
cikmasiyla katlanarak artan bilgiyi ifade etmek igin kullaniimaktadir (Wilson, 2010, s. 28).
Bunun sonucunda bilgi patlamasiyla birlikte bilgi arama davranisi énem kazanmaya
baglamigtir. Bilgi arama davranigi ile ilgili ilk ¢alismalarin baglangici 1948 tarihinde
yapilan Royal Society Scientific Information Conference (Kraliyet Toplumu Bilimsel Bilgi)
olarak kabul edilmektedir. Bu konferanstan sonra “kullanici gereksinimleri”, “bilgi
gereksinimleri” ve “bilgi arama davranigi” kavramlarini igceren ¢alismalar ortaya ¢gikmigtir.
Ancak c¢alismalar, bilgi arama davranisi kavramini ortaya ¢ikarmis olsa bile ilk
c¢alismalardan ampirik bulgular elde edilemeyecek sekilde eksik ve yetersiz kalmigstir. Bu
calismalarin eksik kalmasinin nedenleri olarak insan davraniglarinin detayli bir sekilde
g6zlemlenemeyecek olmasi, nicel ¢alismalara agirlik verilmesi, Bilgi Bilim alanindaki
arastirmacilarin teorik modelleri géz ardi etmesi ve bilgi arama davranigi ile ilgili
modellerinin ge¢ (10-15 yiIl arasinda) ortaya ¢ikmasindan kaynaklanmaktadir (Wilson,
1999, s. 250-254).

1959-1979 tarihleri arasinda kullaniciya yonelik c¢alismalar artmaya baglamis ve
¢ogunlukla insanlarin katiphane kullanimi Gzerine yapilan galismalar yogunlasmistir.
Ornegin Journal of Documentation Dergisi'nde 1.121 makalenin igeriginde égrencilerin,
arastirmacilarin ve ogretmenlerin kutiphane hizmetlerinin  memnuniyetini 6lgcmeye
yonelik gcalismadir. Amerika Birlesik Devletleri’nde bulunan Beverly Hills Public Library
in California Halk Kitlphanesi’ne yonelik arastirma sorulari hazirlanmistir. Bu sorularda
“kullanici ne tir kitap 6diing alma egiliminde olmalidir, kitiiphane kullanimi neden azdir,
kUtiphanedeki hizmetlerin maliyeti nedir, kitliphanedeki kitaplarin édiing alinmasina ne

kadar slreyle izin verilmelidir?” vb. gibi sorulara yanit aranmistir (Wilson, 2010, s. 29).

1970’lerde nicel ydéntem ve sistem odakli ¢alismalar 6n plana ¢ikarken, 1980’lerden

itibaren bireysel odakli ve nitel ydntemler 6n plana ¢ikmaya baslamistir (Wilson, 2000,
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s. 51). Nitel yontemlerle ilgili ilk calismalar modellerle baslamistir. Bilgi arama
davranisinin  temelini  olusturan ilk modeller su sekilde siniflandiriimigtir
(Lakshminarayanan, 2010, s. 94-110):

¢ Davranisgsal Modeller: Ellis Model (1989), Krikelas Model (1983)

o Bilissel-Davranigsal Model: Johnson Model (1997)

o Biligssel-Duygusal Modeller: Anlamlandirma Modeli (Dervin-1983), Kuhlthau
(1991)

o Entegre Bilgi Arama Davranisi Modelleri: Wilson (1981, 1996, 1999).

Modeller, bilgi arama davranisini diyagramlar seklinde bu davranisin nedenlerini,
sonugclarini veya asamalari arasindaki iligkilerini tanimlamaya calismaktadir (Wilson,
1999, s. 251-254). Modeller, teorilerden ¢ok spesifik problemlere odaklanmaktadir ve
diyagramlarla igerigini somut hala getirmeye ¢alismaktadir (Lakshminarayanan, 2010, s.
94). Bu modellere yonelik olarak yapilan ¢alismalar, Krikelas ve Kuhltau modelleridir.
Krikelas modeline iligkin yapilan calismada, etnik yénden farkli olan ergenlerin saglk
bilgisi ile ilgili bilgi davraniglari arastiriimistir. Katilimcilara “saglik bilgilerini nasil
aradiklari, belirli konu tarleri igin tercih ettikleri bilgi kaynaklarinin neler oldugu ve mobil
saglik teknolojisini kullanarak ne tur kigisel saglik bilgilerini incelediklerine” yonelik
sorular sorularak bilgi davraniglari saptanmaya calisiimistir. Katilimcilar acil saglhk
gereksinimlerini kargilamak igin internet sitelerini ve saglik web sitelerini kullandiklari
saptanmistir. Bunun yani sira katihmcilarin ¢ogu, saglikla ilgili internette bilgi
aramalarina ragmen, aile Gyelerinin ve saglik uzmanlariyla gérusmenin daha guvenilir
oldugunu ifade etmislerdir. Krikelas ¢ercevesinde dayanan bulgularda, katilimcilar bilgi
kaynaklarina erisirken mobil teknolojiyi kullandiklarini ve bilgi toplama modeliyle uyumlu

olduklarini saptanmistir (Okoniewski ve digerleri, 2014, s. 123).

Bir diger calisma ise Cakmak’in (2016, s. 540-563) 6grencilerin bilgi arama surecleri ile
ilgili tutumlarini ve distncelerini Kuhltau’'nun bilgi arama davranisi modeline
dayandirdigi galismasidir. S6z konusu c¢aligsmada, 6grencilerin “konu secimi”, “bilgi
toplama” ve “tamamlama” asamalari degerlendirilmigtir. Bilgi toplama asamasinda
ogrencilerin “bilgi kaynaklarini ve kanallarini kullanma” alt kategorilerine iliskin dogru bir
sekilde anladiklari belirlenmistir. Ogrenciler arastirma yaparken kitap, dergi, makale gibi
cesitli  bilgi kaynaklarinin  kullanilmasi gerektigini ve her bilgiyi internetten
bulabileceklerini dugunmektedirler. Konu segiminde ilgi alanlarina, konu hakkinda daha

onceden bilgi sahibi olup olmamalarina ve bilgiye kolay bir sekilde ulasip
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ulasamayacaklarina gére bilgiyi sececeklerini ifade etmislerdir. Ogrencilerin bilgi arama
suregleriyle ilgili kavramlarina, duslincelerine ve tutumlarina iliskin derinlemesine yapilan
bu galismada, bilgi arama sirecine yonelik egitim programlari olusturma, kullanici

egitimlerini yeniden yapilandirma konusuna énculik etmektedir.

Bireylerin bilgi arama davranisi surecinde zihinsel, psikolojik, ¢evresel, bireysel gibi
birgcok faktor etkili olmaktadir. Bunun sonucunda arastirmalar, bilgi arama davranisi
kavraminin ve modellerinin &tesine gecgerek 1980’li yillardan itibaren bireylerin bilgi
arama davranisinin disiplinlerine, mesleklerine, psikolojik yapilarina, yasina ve
cevresine gore degistigini ortaya koymus ve bireylerin bilgi arama davranisi daha
kapsamh olarak arastirimaya baslanmistir. Ucak (1997a, s. 321), bireyin bilgi
davraniglarini etkileyen nedenleri “bilgi kaynagi ve bilgiye erisim ile ilgili faktorler”,
“bireyin icinde yasadigi cevreyle ilgili faktérler” ve “bireysel faktorler” olmak Gizere U¢ grup
baslik altinda ele almaktadir. Wilson (1997, 556-560) bilgi arama davranisini etkileyen
faktorleri kisisel ©zellikler, demografik 6zellikler (yas, cinsiyet), ekonomik &zellikler
(maliyet ve zaman), sosyal 6zellikler ve gevresel 6zellikler (bireyin isi ve yasadigi cevre)

basliklari altinda siniflamaktadir.

Bireyler icin bilginin ekonomik boyutu dnem tasimaktadir. Bireyler bilgi aramada uygun
miktarda bulunan bilgi kaynaklarini tercih etmektedirler ¢ciink(i bireyler bilgi kaynaginin
“dogrulugunu”, “gtincelligini”, “bilgi miktarini” ve “isabet oranin1” g6z ardi ederek éncelikle
bilgiye fazla tcret 6demeden ulasmak isterler (Ugcak, 1997a, s. 321). Buna ek olarak
bireylerin bilgiye ulasirken i¢cinde bulundugu Ulke sartlari da etkili olmaktadir. Bazi Ulkeler
bilgi fakiri (information-poor) baz llkeler ise bilgi zengini Ulkelerdir (information-rich). Bu
durum, bireylerin bilgiyi bulma siireglerini etkilemektedir (Wilson, 2006, s. 665). Ornegin
hakumetler siyasi yasaklar koyarak bilgi kaynaklarinin kullanimini sinirlayabilmektedir.
Bdylece belirli bir alanda arastirma yapmak isteyen bireyler igin dnemli olan bu
kaynaklara ulagilamamakta ve bu durum bireyin bilgi arama davraniginin yarida

kalmasina neden olmaktadir (Ugak, 1997a, s. 322).

Bireylerin kisisel konularina iligkin bilgi arama davranisi ile ilgili yapilan ¢alismalar ise
Heinstrdom’lGn yaptid1 arastirmalar ile baglamistir. Bu alandaki arastirmalarda kisilik ve
bireyler arasindaki iliskinin 6grenme stiline nasil kargilik geldigi ve bilgi olugturma
stratejilerini nasil etkiledigi gibi konular ele alinarak bireyin kigisel ve biligsel yonu

degerlendiriimektedir (Hyldegard, 2009). Buna iliskin Heinstrém’in yaptigi ¢alismada
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ogrencilerin kisiligi ile calisma yaklasimi arasindaki iliskinin bilgi davranislari Gzerindeki
etkisi arastiriimistir. Calisma, bes faktérli kisilik modeline dayanan NEO Kisilik Envanteri
(NEO PI-R) ile test edilmistir. Kisilik testinde yer alan basliklar “nevrotiklik (kaygi, 6fke,

LT}

karamsarlik vb.)”, “disadoniklik (sicaklik, giriskenlik, icine kapaniklik vb.)

, “deneyime
aciklik (problem ¢ézme, pratiklik vb.)”, “uyumluluk (sUpheci, inatgl, gururlu vb.)” ve
“vicdanlihk (durUstlik)” ile ilgilidir. Kisilik testinde bu &zellikler on iki madde ile
Olclimektedir. Elde edilen bulgularda, bilginin konuyla ilgili olup olmadigini bilmekte
guclik cekmenin dikkatsiz (dislk vicdansizlik), muhafazakar (disuk aciklik), rekabetci
(disik uyumluluk) ve hassas (ylUksek nevrotiklik) kisilik yapisiyla iligkili oldugu ortaya
cikmistir. Elestirel disinme, agik so6zli (diusuk uyumluluk) bir karakterle iligkilidir.
Vicdanhlik; bilgi arayigina yansiyan, ¢ok calismaya yonelik genel bir isteklilikle ilgilidir.
Deneyime aciklik; merak, yeni seyler 6grenme ve ilgi ile baglantihdir. Bu durum bilgi
aramada c¢abay! tetiklemektedir. Arastirmanin sonuglarinda bilgi aramanin Kkisilik
Ozellikleriyle iligkili olabilecegdini ve bilgi aramanin kigilik 6zellikleriyle baglantili ve bilgi
arama surecinin kisiye ne kadar bagiml oldugunu, her bireyin farkli ve birbirine
benzemeyen bilgi arama ydntemine sahip oldugunu ortaya koymaktadir (Heinstrom,
2003).

Bilgi arama davranisi yas gruplarina gore de farkliliklar géstermektedir. Ornegin lisans
ogrencilerine yonelik yapilan ¢calismalarda, Kurulgan ve Argan (2007, s. 291) 6grencilerin
internet Gizerindeki bilgi davranislarini incelenmistir. Ogrencilerin biiyik bir kismi interneti
arastirma yapmak ve e-postalara bakmak icin kullandiklari belirlenmistir. Ogrenciler
arama motorlarindan en ¢ok Google ve Yahoo'yu kullanmaktadirlar. Yas grubunun bilgi
arama davranisina etkisine yonelik yapilan bir diger calisma da sekizinci sinif
ogrencilerine yoneliktir. Elde edilen sonuclarda 6grenciler bilgi ararken interneti kolay,
guncel bulduklari ve aradiklari her turll bilgiye ulasabildiklerinden dolayi interneti (%94)
tercih ettiklerini ifade etmislerdir. Ogrenciler interneti genellikle sosyal aglar ve
arkadaslarla sohbet etmek icin kullanmaktadirlar (Ekici ve Ugak, 2012, s. 87). D6érdlncu
sinif 6grencilerinin (10 yas) %9%’i internette bilgi ararken arama motorlarindan tarama
yapmaktadirlar. Bilgiyi ararken en Kkolay yolun internete basvurmak oldugunu
belirtmislerdir. Ogrenciler cogunlukla merak ettikleri konulari arastirmak ve okul ddevleri
icin interneti kullanmaktadirlar (Ates, 2013, s. 151-152). Bilgi arama davranisini etkileyen
bir diger yas grubu da yasli insanlardir. Bilgi arama davranisi alaninda yashlara ydnelik
ne tir galismalarin yapildigi arastiriimistir. Calismanin bulgulari, doért ana kategori

altinda toplanmigtir. Bu kategoriler: “saglik”, “bilgi arama davranisi ve yasl yetigkinler”,
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“bilgi arama davranisi ve iletisim teknolojisi’, “demografik dedisken olarak yas”
kategorileridir. Yaslilarin bilgi arama davranisini arastiran 229 yayin arasindan en ¢ok
(%68) yaslilarin saghk kategorisi ile ilgili yapilan c¢alismalardan olustugu geri kalan
konularin ise “cevrimicgi bilgi arama davranisi, saglik okuryazarhdi” ile ilgili oldugu
saptanmistir (Hillebrand, 2022).

Disiplinlere yonelik ¢alismalar 1960 yilinda ilk olarak fen ve muihendislik bilimleri ile
baslamig, 1970’lerde sosyal bilimler ile devam etmis, 1980-1990’li yillarda ise en son
incelenen grup insani ve beseri bilimler olmustur (Bates, 1996, s. 155). 1970’li yillarda
Information Requirements of the Social Sciences (INFROSS) kavrami ortaya ¢ikmistir.
Bu kavram sosyal bilimler alanindaki arastirmacilarin bilgi davraniglarini anlamaya
yoneliktir. Sosyal bilim alaninda az sayida kitiphane ve kitliphanecinin olmasi bu
alanda kullanicilarin karsilastiklari sorunlar sosyal bilimcileri sorunlarla kargi karsiya
birakmis ve bununla ilgili bilgi gereksinimlerini dogurmustur (Line, 1971, s. 412; Wilson,
2010, s. 30;). Her bir disipline gore de bilgi arama davraniginda farkliliklar oldugu
saptanmistir. Bu galismanin énculerinden biri olan Ugak (1997b, s. 245-247) fen, sosyal,
muhendislik ve insan bilimcilerin bilgi gereksinimi ile bilgi arama davranisini arastirmigtir.
Ugak, arastirmaya bilim adamlarinin bilgi gereksinimlerini, bilgi kaynaklarinin tercihini,
bilgi ararken dikkat ettikleri 6zellikleri ile bilgi gereksinimi ve bilgi arama davranisinin bilim
dallarina goére farkli olup olmadigini nicel bir yéntemle ele almigtir. Arastirmanin
sonucunda bilim adamlarinin bilgi gereksinimleri ve bilgi davraniglarinin disiplinlere gore
degistigi sonucuna ulasiimistir. Mihendisler ile fen bilimciler; sosyal bilimciler ile insan
bilimcilerin bilgi gereksinimi ve bilgi arama davranigi benzer 6zellikler gosterirken, en
blyuk fark mihendislerde gériimustir. Sosyal bilimler ve insan bilimleri alanlarinda en
¢cok tercih edilen kaynaklarin resmi kaynaklar oldugu belirlenmistir. Sosyal bilimciler,
resmi iletisim kanallarinin yani sira konferans, toplanti, seminer gibi resmi olmayan
iletisim kanallarini da tercih etmektedirler. Sosyal bilim alaninda calisan arastirmacilar
genellikle basili kaynaklardan (dergi, kitap) bilgi gereksinimlerini karsilamaktadirlar.
insan bilimcilerin gereksinim duydugu kaynaklar orijinal ve eski kaynaklardir. Sosyal
bilimler ve insan bilimler alaninda indeks, 6z ve veri tabani gibi ikincil kaynak kullanimi
distk dizeydedir (Ugak, 1999, s. 118-119). Ornegin sosyal bilimler alanindaki
akademisyenlere ydnelik yapilan ¢alismada, akademisyenlerin arastirma yapmak icin en
cok tercih ettikleri bilgi kaynaklari dergiler ve kitaplardir. Sosyal ve insan bilimleri
kUtiphaneden bilgiye erisebildikleri gibi kaynak¢adan da bilgi kaynaklarini takip etme ve

literatir taramada arama motorlarini kullanmayi oncelikli tercih etmektedirler (Zencir,
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2017, s. 885). Akademisyen muhendisler, bilgi gereksinimlerini karsilamak igin arama
motorlarini kullanmakta, bilgiye en kisa yoldan, en kisa slirede ve daha az masrafla
ulasmak istemektedirler. Akademisyen muhendislerin kitliphane kullanimi az olmakla
birlikte basili kaynak kullanimi da oldukg¢a azdir (Tanrikulu, 2006, s. 83).

Sosyal bilimleri, insan bilimleri ve muihendislik bilimlerini daha 6zele indirgedigimizde
mesleklere goére hatta mesleklerin igerisinde farkl alanlara gére de bilgi arama
davraniginda farkliliklar ortaya gikmaktadir. Ornegin tarihgiler bilgi gereksinimlerini basili
kaynaklardan ve arsiv kaynaklarindan bilgi gereksinimlerini karsilamaktadirlar. Tarihgiler
Ozellikle dergi, el yazmalari ve arsiv kaynaklarini sikhkla kullanmaktadirlar. Tarihgiler
hem resmi hem de gayri resmi iletisim kanallarla bilgiye erisim saglamaktadirlar (Birinci,
2007, s. 35-36). Gazeteciler ise haber yazimi ile ilgili bilgilere en kisa zamanda ve glincel
bir sekilde bilgiye ulasmak isterler. Ayrica gazetecilerin bilgi gereksinimlerini ve bilgi
davraniglarini ekonomik sikintilar ve teknolojinin kullanimi etkilemektedir (Onal, 2008, s.
286). Diger bir alana sahip olan cografyacilar gereksinim duyduklari bilgileri “haritalar”,
“‘uydu gorantuleri”, “hava fotograflari”, “sekiller” ve “istatistiki” bilgilerden saglarlar.
Cografya bilimin alt alani olan fiziki cografya ve beseri cografya bulunmaktadir. Fiziki
cografyacilarin ve disiplin cografyacilarin da bilgi gereksinimleri birbirinden farklilik
gostermektedir. Fiziki cografyacilar kamu kurumlarindan bilgiyi saglarken beseri
cografyacilar bilimsel mekansal olarak bilginin nerede oldugunu 6énemsemektedirler
(Gurleyen, 2016, s. 524, 526-527). Saghk alanindan olan tip akademisyenler ve
hemsireler, bilginin dogrulugunu ve guncelligini dnemsemektedirler. Tipgilar en gok
dogru ve guncel bilgiye gereksinim duymakta ve elektronik ortamdan bilgiye erismeyi
tercin etmektedirler. Tipcilarin bilgiyi elektronik ortamdan tercih etme nedenleri ise
kUtiphaneyi fiziksel acidan yeterli gérmemekteler ve basili kaynaklari gincel
bulmamaktadirlar. Hemsireler ise bilgi gereksinimlerini gidermek igin “hasta kayitlar”,

L] L] LT L]

“farmasotik kitaplar”, “el kitaplar1”, “ders kitaplarn”, “internet”, “veri tabanlari” gibi bilgi
kaynaklarini kullanmaktadirlar. Hemsireler icin meslektaslar ve hekimler en dnemli bilgi
kaynagidir. Hemsireler bilgi ararken c¢evresel, KkKisisel ve sosyal c¢evrelerinden
etkilenmektedir. Hemsireler klinik durumlarda giincel kaynaklara erismeyi ve bunlar
arasindan da basili olanlari daha ¢ok kullanmayi tercih etmektedirler (Bozkurt, 2019, s.

119; Hasbempour, 2015, s. 101-103; Kose, 2011, s. 103).

Teknolojinin gelismeye basladigi 2000’li yillara gelindiginde bilgi arama davranisi ile ilgili

calismalar degisiklik gdstermeye baglamistir. Ornegin insanlarin kiitiiphane kullanimi
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Uzerinde vyapilan c¢alismalarda kullanicilarin nicel 6zelliklerden ¢ok onlarin bilgi
gereksinimlerine yonelik calismalar arastirilmaya baslanmistir. Halk kitliphanelerine
yapilan bir ¢calismada, kullanicilar en ¢ok bir kaynagi 6éding almak icin kitiphaneyi
kullanmakta ve en az internetten yararlanmak igin kitliphaneye gelmektedir.
Kullanicilarin gunlik bilgi gereksinimleri gogunlukla egitim, ulastirma, teknoloji, turizm
gibi konularda cesitlilik gostermektedir. Kullanicilarin  goérusleri  dogrultusunda,
kitiphanenin mevcut kaynaklarinin ve hizmetlerinin iyilestiriimesi ve bilgi kaynaklarini
dgreten egitim programlarina gereksiniminin oldugu saptanmistir (Ozlik 2006, s. 176;
Soylu 2016, s. 124).

Teknolojinin  gelismesiyle birlikte, elektronik ortamda bilgi davraniglarini inceleyen
galismalarin bilgi arama davranigi ve bilgi gereksinimi ile ilgili kullanici istatistiklerine de
yogunlastigi gortlmustir. Ornedin Birlesik Kralliktaki Cinli kullanicilarin - gevrimigi
akademik kitiphaneyi nasil kullandiklarini anlamak Uzere log analizleri arastiriimistir.
Birlesik Krallik disindaki Ulkelerden o6zellikle ¢evrimici akademik kitiphaneye erisim
saglamaktadirlar. Bunun nedeni ise baska Ulkelere seyahat eden akademisyenler ve
Cinli yUksek lisans ile lisans 6grencilerinin olmasidir. University College London (UCL)
kitaplik sisteminde oturum basina gériintllenen sayfa sayisi ortalama yaklasik alti sayfa
ve bu sayfalarin gérintilenme orani yaklasik dokuz dakikadir. Bu durum kullanicilarin
kGtuphane sistemine erigirken daha fazla zaman ayirdiklarini gostermektedir (%29).
Ayrica sistemin dil ayarinda diger diller géz ardi edilmis ve bu nedenle Cinli kullanicilarin
dijital kGtiphane sistemini farkli bir sekilde kullandiklarini ve kulttrel faktorlerin bilgi
arama davranisini etkiledigi sonucunu ortaya gikarmistir (Fu, Lomas ve Inskip, 2021, s.
7-10).

Gelisen teknolojiye bagli olarak dijital ugurum kavrami ortaya ¢ikmis ve fakir tlkeler ile
zengin Ulkelerin bilgi teknolojilerini kullanimlari arasindaki fark belirginlesmistir. Bunun

I

Uzerine, “bilgi eksikliginin toplumdaki dezavantajli insanlar tzerinde etkisi”, “gd¢gmenlerin

bilgi kaynaklarina erisimi”, “zengin Ulkeler ile fakir Glkeler arasindaki ekonomik ugurum”
gibi konular glindeme gelmistir. Bu ac¢i§i kapatabilmek adina halk kitliphaneleri de
hizmet vermeye baglamistir (Wilson, 2010, s. 31). Bunun disinda literatiirde dezavantajh
bireyler ve etnik gruplarla ilgili galigmalar (Adigun, Vivekanantharasa ve Obosu, 2021;
Ahmadinia, Erikson-Backa ve Nikou 2022; Fisher ve digeleri, 2004; Jeong, 2004; Jung

ve Jang, 2022; Khoir, Du ve Koronios, 2015; Otonekwu, Oyedokun, Adesina ve digerleri,
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2022; Peddie ve Kelly-Campbell, 2017; Yeon ve Lee, 2021; Yi ve digerleri, 2021; Wang
ve Yu, 2017) da géze ¢carpmaktadir.

Dezavantajli gruplardan gérme ve isitme engelliler Gzerine yapilan ¢alismalarin 6n plana
ciktigi séylenebilir. Ilgili calismalardan (Adigun, Vivekanantharasa ve Obosu, 2021;
Otonekwu, Oyedokun, Adesina ve digerleri, 2022; Peddie ve Kelly-Campbell, 2017;
Wang ve Yu, 2017) gérme engelli ve isitme engelli bireylerin, bilgi arama davranisini ele

alan galismalari degerlendirelim.

Guney Afrika’da pandemi (Covid-19) surecinde isitme veya gérme engelli bireylerin bilgi
arama davranisi ile ilgili bir calisma yapilmistir. Bu c¢alismada 18-69 yas arasi
katihmcilarin  bilgi gereksinimleri, kullandiklari bilgi kaynaklari ve bilgi erigsimde
karsilastiklari zorluklar arastirilmigtir. Katilimcilarin gereksinim duydugu bilgiler asilar,
faiz oranlari, semptomlar, seyahat uyarilari ile ilgili konulardir. Katilimcilar, bilgi
gereksinimlerini giderebilmek icin internetten, sosyal medyalardan ve televizyondan
yararlanmaktadirlar. Katilimcilarin arama yaparken karsilastiklari zorluklar ise televizyon
programlarinda bulunan ¢ok az sayidaki isaret dili eksikligidir (Adigun, Vivekanantharasa
ve Obosu, 2021, s. 20-25).

Gorme engelli kullanicilarin Covid-19 déneminde bilgi arama davranigsi ile ilgili yapilan
calismada, goérme engelli bireyler bilgiyi cogunlukla ailelerinden, arkadaslarindan,
komsularindan, radyodan ve televizyon programlarindan edinmektedirler. Bireylerin
ayrintili bir bilgiye gereksinimleri oldugunda kitiphaneye gitmekte veya internetten elde
etmektedirler. Bireyler icin yeterli donanim ve cihazlar kutliphanelerde ¢ok az
bulunmaktadir. Bundan dolayi gérme engelli bireyler, bilgisayar ekranlarinin Gzerindeki
yazilari okuyamadiklarindan dezavantajli durumdalardir. Kuatiphaneler de Braille
alfabesiyle yazilmis yonlendirmeler, klavyeler, sesli kitaplarla, gozlik yardim ekipmanlari
ile donanimli olmahdir. Pandeminin ortaya gikisi ile gérme engelli bireylerin kituphaneyi
kullanimlari azalmistir. Pandemi sonrasinda katiphane hizmetlerinin ayirt edici olan
dijital kitiphane hizmetleri gelistiriimeli ve gérme engelli bireylerin bilgi kaynaklari 6zel
bilgi taleplerini karsilayacak formatta hazirlanmasi gerekmektedir. Ayrica pandeminin
etkisinden dolayr gérme engelli bireyler internetten daha fazla bilgi edinmektedirler
(Otonekwu, Oyedokun, Adesina ve digerleri, 2022, s. 15-16).

Yeni Zelenda'da isitme engelli bireylerin bilgi arama davranisina yoénelik yapilan

calismada, 11 katimciya “isitme testimi nerede yaptirabilirim ve isitme cihazlari nasil
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caligir?” sorularinin cevaplarini 6grenebilmek icin interneti kullanmalari istenmistir.
Katilimcilar en ¢ok (8 kisi) interneti isitme cihazlarindan bilgi almak ve tedavi segenekleri
icin interneti kullanmaktadirlar. Ozellikle katilimcilar isitme cihazlarinin maliyetleri
hakkinda genel bilgi veren ve odyoloji randevularina kolay erisim saglanan web sitelerini
tercih etmislerdir. Katilimcilarin en ¢ok (6 kisi) tercih ettigi tarayici Google Chrome
olmustur. Katilimcilar higbir bilginin dogrulanmasini yapmamis sadece web sitelerinin
Uzerinde yer alan logoya bakmiglardir. Katimcilar igin gérsel unsurlar 6nem tasimistir.
Katilimcilardan altisi iceriklerde goérsellerin yer aldigi web sitelerini tercih etmiglerdir.
Ayrica web sitelerinde yer alan blyuk yazi tipleri, gezinme segenekleri ve renk ayarlari
da 6nem tasimaktadir. Bireyler (7 kisi) internetten saglik bilgisi bulma konusunda
kendilerine ¢ok guvendiklerini belirtmislerdir (Peddie ve Kelly-Campbell, 2017, s. 141-
148).

Cin'de yasayan gdérme engellilere yoOnelik vyapilan c¢aligmada bireylerin bilgi
gereksinimlerinin kendi hayatlarindaki sorunlarla yakindan iliskili oldugu saptanmistir.
Katilimcilarin eglence, kisisel ilgi, tlketici bilgileri, saglk, engellilere yonelik sosyal haklar
ve politikalar ile ilgili konularda bilgi gereksinimleri vardir. Katilimcilar; televizyondan,
telefondan ve radyodan rutin olan haberleri ve gilincel olaylari takip etmektedirler.
Bireylerin ilgilendigi konular; spor, ekonomi, askeriye, politika, trafik kazalari ve sug
haberleridir. Katilimcilarin gereksinim duydugu kisisel bilgiler; muzikler, roman kitaplari,
psikoloji, tip, hukuk, politika, tarih, tip, saglik ile ilgilidir. Katilimcilarin buyik ¢ogunlugu
ailelerinden ayri yasadiklarni icin daha ¢ok arkadaglari ile fikir aligverisinde
bulunmaktadirlar. Gorme engelli bireylerin gunlik yasamda kargilastigi sorunlari
cbzerken kendi dunyalarinin disindan gelen bilgileri kabul etmedikleri gdzlemlenmisgtir.
Buna bagl olarak Chatman’in kiglik dinya teorisi ile paralellik gosterdigi saptanmistir
(Wang ve Yu, 2017).

Dezavantajli gruplar arasinda mahkamlar ve LGBTIQ bireylerin bilgi arama davranisina
yonelik galismalarin nispeten az oldugu so6ylenebilir. Mahkumlarin bilgi arama
davranisina odaklanan calismasinda Bajic (2015, s. 525-526), Hirvatistan’daki
mahkdmlarin en ¢ok “mahkdm haklar1”, “aileleri ile ilgili durum” ve “hapishane sonrasi
yasam” hakkindaki konularda bilgiye gereksinim duyduklarini saptamistir. Bajic (2015,
s. 526) ayrica mahkOmlarin bilgi gereksinimlerini karsilamalarindaki temel engellerin
bilgisayar ve internet eksikligine bagli olarak ortaya ciktigini éne surmektedir.

Dezavantajli bir bagka grup olarak LGBTIQ bireylerin bilgi arama davranisini ele alan Er
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Kogoglu (2018, s. 189-190), s6z konusu bireylerin kullandiklari bilgi kaynaklari ve
karsilastiklar zorluklara dikkat gekmektedir. LGBTIQ bireyler giinliik yasamlarini devam
ettirirken genellikle saglik, cinsellik, glvenlik, iletisim, sosyallesme, egitim, politika gibi
konularda bilgiye gereksinim duymaktadirlar. LGBTIQ bireyler giinlik yasamda bilgi
gereksinimlerini daha ¢ok arkadaslarindan, yakin ¢evrelerinden, arama motorlarindan,

televizyondan ve ailelerinden kargilamaktadirlar (Er Kogoglu, 2018, s. 189-190).

2.3. ETNIK GRUPLARDA BILGi ARAMA DAVRANISI iLE iLGILI
CALISMALAR

Kaltar “yaratici etkilesimler” batind oldugundan sirekli degisen, dénisen ve gelisen
dinamik bir yapiya sahiptir (Ozdemir ve Ozdemir, 2020, s. 3). Ayni zamanda bilyiik
cercevede bilgiyi elde etme, kullanma ve paylasma da kultur tarafindan belirlenmektedir.
insanlar yasayarak, calisarak, cevresindeki insanlarla etkilesim kurarak bilgiyi
kesfetmektedirler (Yeh, 2007). Bilgi ve kultlrin sentezlendigi bilgi kiltlrl, sadece bilgi
paylasimi igin gerekli ortami saglamaz, ayni zamanda hangi bilginin yararli oldugunu
saptamaya da yarar. Bilgi klltlr(l, insanlar arasindaki sosyal aglari gelistirir, bilginin
Uretimi, paylasimi ve aktarimi icin gerekli suregleri olusturur (Cakirel ve Pinar, 2021, s.
250). insanlar hayata uyum saglamak ve sosyal hayattaki kurallari grenmek icin nesiller
boyu bilgi paylasmaktadirlar. Gelenekler ve Kkiltirler insanlarin davraniglarini fark
ettirmeden normallestirmekte ve bdylece kiltir ile bilgi arama davranigi arasinda

dogrusal bir iligki olusturmasina neden olmaktadir (Yeh, 2007).

Kaltdr ve bilgi arama davranisi arasindaki iligkiyi belirlemek igin yapilan bir galismada,
Tayvan yerlilerin glnlik yasamlari, kiltdr ile bilgi arama davranisi arasindaki iligki ele
alinmistir. Tayvan vyerlileri bilgi paylasimini “Kuba” adi verilen bulusma yerlerinde
gercgeklestirmektedirler. Bu yer yalnizca erkeklerin bulundugu yerdedir. Kabile reisi bu
bilgileri Kuba’dan vermektedir. Tayvan yerlilerin kultirlerine goére kabilelerden biri
rahatsizlandigi zaman atalarinin  ruhlarinin  hastaliga sebep acabilecegine
inanmaktadirlar ve Saman Dinine glvenmektedirler. Bdylece Tayvan yerlileri hasta
olduklari zaman ila¢ kullanmaz ve doktora gitmezler. Yapilan bu arastirmada da
gorildigu Uzere insanlarin bilgi arama davranisinin sekillenmesinde kdltiriin énemi
bayudktdr (Yeh, 2007).

Genellikle kendi iclerinde bilgi alisverisi saglayan etnik gruplar ve gé¢gmenler ¢cogunlukla

bilgi fakiri olarak nitelendiriimektedirler. Bu durum onlari gunlik yasamda gereksinim
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duyduklari bilgiyi bulma ve kullanma konusunda blyldk zorluklarla karsi kasiya
birakmistir ve etnik gruplari dil, kdltir ve erisim gibi faktérlerden dolayl bilgi
davraniglarinin incelenmesini zor bir durum haline getirmistir. Bu nedenle etnik gruplara
yonelik yapilan c¢alismalarin azhdr da arastirmalara yansimistir (Fisher ve digerleri,
2004). Literatirde etnik gruplarla ilgili yapilan ¢alismalarin ¢gogunlugu bilgi gereksinimi
ve karsilastiklari dil engeli ile ilgili sorunlardir. Etnik gruplarin bilgi gereksinimi ve dil

engeli ile ilgili yapilan literatirdeki ¢calismalar asagida yer almaktadir.

Guney Avustralya’daki Asyali gé¢menlerin (Filipin, Malezya, Cin, Vietnam) gorismeler
araciligiyla elde edilen gunlik bilgi davraniglarinda, bilgi gereksinimlerini karsilarken
sosyal medya araglarindan en ¢ok Facebook; kisilerarasi kaynak olarak en ¢ok
arkadaslari ve kitle iletisim araglari olarak en cok gazetelerden bilgi edinmeyi tercih
etmektedirler. Asyali go¢cmenlerin edindikleri bilgileri paylagsma vyollari ise en g¢ok

Facebook, kafe, ev ve kilise ortamlaridir (Khoir, Du ve Koronios, 2015).

Asyali gécmenlerin bilgi gereksinimleri ise kisisel, genel ve resmi olmak Uzere ¢ baslik

altinda toplanmaktadir (Khoir, Du ve Koronios, 2015):

e Kigisel bilgi gereksinimleri bilgisayar, ingilizce ©grenimi, saglik hizmetleri,
hobileri; kilttrel ve dini gruplar,

o Genel bilgi gereksinimleri (bir bolgede yasamak icin gerekli temel gereksinimler)
is arama, is basvurusu, 6zgegmis hazirlama,

e Resmi bilgi gereksinimleri vatandaglik alma, yerel egitim, ekonomi, istihdam
haklari, hukuki surecler ile ilgilidir. Bu calisma, Asyali gé¢menlerin bilgi
gereksinimleri dogrultusunda gd¢men politika yapicilarina ve kamu hizmeti

saglayicilarina yol gosterebilir.

Guney Kore’de yasayan bireylerin saglik okuryazarhdi becerilerini saptamak igin yapilan
calismada, saglik ile ilgili bilgileri nasil aradiklari arastiriimistir. Katihmcilarin saghk
okuryazarhdi bilgileri Rapid Estimate of Adult Lieracy in Medicine (REALM) ile
Olgilmustir. Yapilan galismada gég¢menlerin bilgi davraniglari birbirinden farkliliklar
gostermektedir. Ornegin Vietnam, Cinli ve Filipinli olan katilimcilarin saglik okuryazarlig
konusunda becerileri ylksektir. Nepalli katiimcilar daha c¢ok kendi Ulkelerindeki
insanlara ve geleneksel medyaya glvenmektedir. Bu durum geleneksel medyaya
glivenmek ve internet araciliiyla glincel bilgilere bakilmasinin 6nline gec¢cmektedir.

Dijital ortamin yayginlasmasina ragmen, dijital okuryazarlk konusunda ciddi bir bosluk
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bulunmaktadir. Katilimcilarin ¢odu saglik konusunda en énemli bilgi kaynagi olarak
saglik uzmanlarini tercih etmektedirler. Katilimcilar saglik ile ilgili bilgileri ana dillerinde
aramaktadirlar. Gé¢menlerin ¢ogu saglik konusunda bilgi ararken Kore'deki aile veya
arkadaslarindan ¢ok kendi Ulkelerinde yasadiklari aile Uyelerinden ve arkadaslarindan

edindikleri bilgilere glivenmektedirler (Yi ve digerleri, 2021, s. 8-9).

Bir diger calisma da Glney Kore’de yasayan Kuzey Koreli miltecilerin bilgi
gereksinimleri ve bu gereksinimi karsilarken karsilastiklari zorluklar ile ilgilidir. Kuzey
Koreli milteciler cogunlukla is ilanlari hakkinda bilgiye gereksinim duymaktadirlar. Kuzey
Koreli miulteciler bu is ilanlarina bakmak icin genellikle yerel dergilerden veya
telefonlardan ilanlara bakmaktadirlar. Bir diger Kuzey Koreli miiltecilerin bilgi
gereksinimleri mesleki egitim ve is sertifikasiyla ilgilidir. Katilimcilar bu tar bilgileri kamu
kurumlarindan ve Kkisilerarasi kaynaklardan elde etmislerdir. Kuzey Koreli milteciler
hikimet tarafindan kamu apartmanlarina Kuzey Koreli mudlteciler birlikte
yasamaktadirlar. Bu sayede miilteciler kendi aralarinda sosyal ag olusturmus ve bilgi
gereksinimlerini  karsilama yolunu da tercih etmiglerdir. Kuzey Koreliler bilgi
gereksinimlerini karsilarken onundeki engeller ise dil becerileri, bilgi teknolojileri ve bilgi

okuryazarhgi eksikligidir (Yeon ve Lee, 2021).

Pandeminin ortaya ¢ikmasi ile Finlandiya’da Fars¢a konusan azinliklara yonelik olarak
yapilan saglk konusu ile ilgili galigmada, azinliklarin Covid-19 salgini hakkinda ilgili
bilgileri nereden o6gdrendikleri ve bilgi ararken kargilastiklari en 6nemli sorunlar
saptanmaya calisiimigtir. Calismaya on sekiz kisi ile yari yapilandiriimig gérisme
gerceklestirilmigtir. Katilimcilar saglikla ilgili bilgi almak icin genellikle arkadaslarindan,
aile Uyelerinden ve sosyal medyadan bilgiye erismektedirler. Bu bulgu, katilimcilarin
saglkla ilgili bilgi aramaya yénelik kiltlrel tercihlerinin bir sonucudur. Diger yapilan
calismalarda da oldugu gibi katilimcilar, pandemi surecinde saglikla ilgili bilgi ihtiyacini
karsilarken en biylk sorunun dil engeli oldugunu vurgulamiglardir (Ahmadinia, Erikson-
Backa ve Nikou 2022, s. 1, 9).

Amerika Birlesik Devletleri'nde Koreli lisansustl égrencilere ydnelik yapilan ¢alismada
Koreli 6grencilerin Amerikali 6grencilerle az etkilesimde bulunduklari belirlenmistir. Bu
durumun temel nedeni dil engelidir. Koreli dgrenciler, zayif konusma becerilerinden
dolayr Amerikali 6grencilerle iletisim kurmaktan ¢ekinmektedirler. Dil erisim engelinden

dolay! 6grencilerin sosyal hizmet, glincel konular ve okul hakkinda bilgi edinmelerini
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engellemektedir. Amerikan toplumundan kopuk olan Koreliler genellikle Kore

kilisesinden bilgi edinmekte ve arkadaslik kurmaktadirlar (Jeong, 2004, s. 391-398).

Bir etnik grup olan Kuzeybati Pasifik Hispanik ciftlik iscilerine yonelik yapilan arastirmada
etnik grubun bilgi arama davranigi arastiriimistir. Bu etnik grubun nifusu yaklasik 222
bindir ve Yakima Vadisinde yasayan gdcmenlerden olusmaktadir. Calismada
derinlemesine goérismeler ve go6zlemsel yontemler kullaniimistir. Ciftlikte calisan
gé¢cmen nifusu egitmek icin bélgede kurulan Toplum Teknoloji Merkezi'nin programini
kullanan ve kullanmayan Kkigilere yonelik sorular hazirlanmistir. Sorulara verilen
yanitlarda her iki grubun da gunlik yasamda bilgiyi kisilerarasi iliskilerden edindikleri
tespit edilmistir. Programi kullanan kisiler en ¢ok “glvenilir, erisim kolayligi, asinalik,
kullanimin kolay olmasi” gibi nedenlerden dolay! kullandiklarini ifade etmislerdir.
Gdégmenlerin bilgi paylagim yerleri genellikle iletisim kolayligindan dolay: kilise, okul ve
is yerleridir (giftlik iscilerinin tibbi klinigi, KDNA radyo istasyonu, kitapgi vb.). Yapilan
gOrismelerde programi kullanan gé¢menlerin en buydk sorununun dil engeli oldugu

saptanmistir (Fisher ve digeleri, 2004).

Korelilere yonelik bir diger bilgi arama arastirmasinda Covid-19'un ortaya ¢ikmasi ile
gocmenlerin hem dil engeli hem saglik hizmetlerine erigimdeki engellerden dolayi
pandemi sirasinda gerekli bilgileri elde etmede ekonomik sikintilarla kargi kargiya kaldigi
saptanmistir. Ele alinan bu calismada, Amerika’da yasayan Koreli vatandaslarin
pandemi surecinde ne tur bilgilere ulastiklari ve bilgi davraniglari arastirilmistir. Veriler,
Amerika’da yayinlanan 6zellikle Koreli ¢cevrimici topluluklar arasinda en yaygin kullanilan
populer etnik ¢cevrimigi topluluk olan “MissyUSA” web adresinden bilgi edinmislerdir. Web

sitesinden elde edilen temalar “bilgi eksikligi”, “savunmasizlik”,
baslik altinda toplanmistir (Jung ve Jang, 2022, s. 294-296):

ulusétesilik” seklinde g

o Bilgi eksikligi, en sik goérilen tema olmustur. Koreli gégmen kadinlar, Web
adresinden semptomlarina gore Covid-19 bulasip bulagamayacaklarina yonelik,
Covid-19 testinin nerede yapilacagi, maske ve dezenfektanlarin nereden satin
alinacagi vb. gibi Covid-19’un genel durumu hakkinda bilgileri MissyUsa’'da
aratmiglardir.

e Savunmasizlik temasinda igsizlik yardimlari, mali yardimlar, ABD saglik sistemi
ile ilgili engeller, Kore topluluklari ile ilgili bilgileri MissyUsa’da aratmislardir.
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e Ulusdtesilik temasinda ise ABD’de pandemi nedeniyle gé¢cmen politikasinda
degisiklik yapilip yapillamayacagina ve bu durumun gbé¢menleri etkileyip
etkileyemeyecegine yonelik bilgileri MissyUsa’dan aratmislardir.

S6z konusu ¢alisma, etnik bir gevrimigi topluluk Gyelerinin duygularini nasil paylastigi ve
birbirlerine nasil gliven verdigi ile ilgili gelecek calismalara yol gostermektedir (Jung ve
Jang, 2022, s. 299).

Yapilan calismalarda da goéruldigu Uzere etnik gruplarin veya gdgmenlerin bilgi
gereksinimleri saglik, egitim, mesleki bilgiler veya kendi (lkelerinden 6grenmek
istedikleri guincel bilgilerdir. Bireyler, bilgi gereksinimlerini karsilarken ¢odunlukla yakin
cevrelerini tercih etmektedirler. Bu durumun temel nedeni karsilastiklari dil engeli olabilir
cunku kisiler gég ettikleri yerlerde kendi topluluklarinda azinlik durumundadirlar. Bundan
dolayr bu bireyler genellikle kendi dillerinden konusan Kkisileri daha ¢ok tercih
etmektedirler. Etnik gruplara yodnelik yapilan arastirmalarda da katilimcilarin bilgi
gereksinimlerini karsilarken en ¢ok Kisilerarasi iletisimi tercih etmelerinin nedeni bunun

gOstergesidir.
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- 3. BOLUM
GUNLUK YASAM VE BILGI ARAMA DAVRANISI

Calismanin bu boéliminde gunlik yasamda bilgi arama davranisi modellerine ve
arastirmanin odaklandigi kigik dinya baglaminda glnlik yasamda bilgi arama (Elis in

the context of small world-chatman) modeline yer verilmistir.

3.1. GUNLUK YASAMDA BiLGi ARAMA DAVRANIS| MODELLERI

Bireylerin bilgi gereksinimi karsilamak icin faaliyete gectigi bilgiyi arama slrecindeki
tavirlari, davraniglari ve tutumlari bilgi arama davranisini etkilemektedir. Bireylerin bilgi
arama davranigina etkilerini somut bir sekilde aktarmak igin olusturulan bu modellerde
bireyin “cevresel, psikolojik ve biligsel” faktorleri gbz énine alinarak modellestirilmistir
(Soylu, 2016, s. 17).

Glnlik yasamda bilgi arama davranisi ile ilgili literatlrin en bilinen isimlerinden
Savolainen, glnlik yasamdaki bilgi arama davranisini inceleyen modelleri belirli
yaklasimlar cercevesinde ele almistir. Bu modeller; Anlamlandirma modeli, Ekolojik
model, Yasam Tarzi Baglaminda Elis modeli ve Kiglik Dinya Baglaminda Gunluk
Yasamda Bilgi Arama modelidir (Savolainen, 2010, s. 1782-1784).

3.1.1. Anlamlandirma Modeli

Anlamlandirma modeli (The Sense-Making Approach-Dervin), felsefi ve teorik olarak
ontolojik ve epistemolojik varsayimlara dayanmaktadir. 1983 yilinda olusturulan bu
model 2006 yilinda birgok karmasikhdi giderilerek diger calismalara yon vermistir. Yer
alan modelde bireylerin anlamlandirmasina ve anlamsizlastirmasina odaklanarak

iletisim temelli bir metodolojiye donlisgmustir (Naumer, Fisher ve Dervin, 2008, s. 2).

Dervin, galismalarinda insan ve insan temelli iletisim tasarimina énem vermistir. Dervin,
“durum’, “bosluk” ve “kullanim” metaforlarini bilgi aramayi tanimlamak icin kullanmigtir.
Metaforik olarak durum kavrami zaman-mekan anlamina gelmektedir. Burada birey
zihnindeki belirsizligin farkina varmaktadir. Bosluk kavrami bireyin zihnindeki
belirsizlikleri giderebilmek igin bireyin zihnindeki sorulara veya bilgilere cesitli

kaynaklar/yollar araciligiyla boglugu doldurmaya calismaktadir. Kullanim kavrami ise
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bireyin bilgiyi nasil yorumladigidir. Metaforik kavramlardan olusan bu model, bireyin bilgi
arama ve bilgi kullanimi ile ilgili metodolojik ve sezgisel olarak disinmesini
saglamaktadir (Savolainen, 2010, s. 1782).

Anlamlandirma modeline iligkin yapilan ilk arastirmalar sehirli, yoksul ve iletisim ile ilgili
calismalardir. Anlamlandirma modeline iliskin yapilan arastirmalar (Naumer, Fisher ve
Dervin, 2008, s. 4; Savolainen, 2010, s. 1782).

o Kan bagislamak isteyenlere odaklanan bir ¢calismada bagis yapma sirecinin
tanimlanmasi, bagis yapma durumunda ilk olarak nelerin yapildigi, bireyin
zihninde sordugu sorular ve kan bagisindan nasil bir sey umduklarina iliskin
sorgulamalar yer almaktadir.

o “Kanser hastalarinin bilgi gereksinimleri ve arayislar1”, “ergenlerin kariyer
kararlari” ve “insanlarin halk kitliphanesi-toplum agi sistemlerini kullanma” ile
ilgili galismalara yer verilmektedir.

o Kolej ve (Universite o6grencilerinden olusan bireylerin bilgi gereksinimleri,
elektronik bilgiyi neden ve nasil kullandiklari, sistem-kullanici iligkisi, sistem
kullanicilarinin gereksinimlerinin ne dizeyde karsiladigina iliskin calismalar
yapiimaktadir.

Anlamlandirma modeli, ELIS arastirmalarinda kavramsal ve metodolojik gelisime katkida
bulunmaktadir. Model, bireyin glinlik yasamda zihninde olusan bosluklari doldurmak ve
geleneksel bilgi sistemi yerine “kullanici tabanl yaklagsimi” savunmaktadir (Savolainen,
2010, s. 1782-1783). Model, bireylerin nesnel bir gercekligini tanimlamaktan ziyade
tamamlanmamis bir gergeklikten anlam ¢ikarmaya dnem vermekte ve kullanici ile sistem

odakl tasarimlara odaklanmaktadir (Naumer, Fisher ve Dervin, 2008, s. 5).

3.1.2. Ekolojik Model

Ekolojik model (The Ecological Model of Elis-Williamson); bireyin bilgi aramasi, bilgiyi
edinmesi ve bilgiyi kullanmasini etkileyecek unsurlardan olusmaktadir. Modelin odak
noktasi bireyin kisisel dzellikleri, sosyo-ekonomik kosullari, degerleri, yasam tarzlari ve
fiziksel ortamlandir. Williamson, bireylerin sadece bireysel veya sosyal varliklar olarak

kavramsallastiriimamasi gerektigini ifade ederek “biyolojik ve sosyal kosullar ile
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kisittamalar iceren baglamlar icinde kendi kendilerini yaratan varliklar olarak” gérilmesi

gerektigini de savunmaktadir (Ooi ve Liew, 2011, s. 751).

Williamson’un ekolojik modele iliskin yapti§i calismada, Avustralya’da yasayan yaklasik
60 yas ve Uzeri 202 yaslh bireyler ile goriserek ekolojik bilgiyi arama ve kullanma
modelini gelistirmistir. Clismaya katilan katilimcilarin iki hafta boyunca belirli streler ile
telefon gorismelerini incelenmis ve kaydedilmistir. Telefon gorismeleri sayesinde
bireylerin bilgi gereksinimleri ve bilgi arama davranigina iliskin verileri konustuklari
konulardan elde edilmistir. Yapilan telefon gértismelerinde bireylerin daha ¢ok Uizerinde
konustugu konunun “kisisel” konu oldugunu ve bu konusmalari aile Gyeleri ve arkadaslari
ile yaptigi saptanmistir (Savolainen, 2010, s. 1784).

Katilimcilarin “ailem ve arkadaslarim benim igin ¢ok gdvenilir bir bilgi kaynagidir’
sézlerinden yola c¢ikilarak (Williamson, 1998, s. 32) kullanici tarafindan en kolay
erisilebilir kaynagin, kullaniciya en yakin (aile veya arkadas) kisiler oldugu gorilmastar
(Savolainen, 2010, s. 1784).

Gorusmelerde en sik ortaya ¢ikan konular: saglik, gelir ve finanstir. Bu konular bireylerin
bilgiyi aramasini, kullanmasini, bilgi kaynaklarinin segimini ve kullanimini etkilemektedir.
Model, bireylerin bilingli bir sekilde bilgiyi aramasina ragmen ayni zamanda tesadfen
de bilgiye eristiklerini saptanmistir (Savolainen, 2010, s. 1784). Ornegin bireylerin
gazetelerden bilicli olarak erisitikleri bilgiler sinirli olup (istihdam ve finans) daha ¢ok
tesaduifl bir sekilde bilgiye eristiklerine rastlaniimistir. Ayni sekilde bireylerin gazetelerde
oldugu gibi televiyzondan ve radyodan da elde edilen bilgilerin gogu tasadufu bilgilerdir.
87 yasindaki bir kadin, televizyon programindan “éldiriict bir influenza virdsinin
yayllmasi ihtimaline kargi yaghlarin asilanmasi gerektigini” duymus ve bunu duyan yasl
kadin, birka¢ arkadasini arayarak onlara da bu konu hakkinda bilgi vermis ve bdylece
tesadufi bir sekilde bilgiyi erismislerdir. Katilimcilar bilgi kaynagi olarak televizyon
izlemeyi daha ¢ok tercih etmektedir. Katilimcilarin %80’i duzenli olarak haftalik gazete
okumakta, yerel gazetelerde geri donilisim, ¢evrsel konular, secim adaylari, oy kullanma

ve siyasi konulari takip etmektir (Williamson, 1998, s. 28-34).

Ekolojik modeli iliskin yapilan arastirmanin sonucunda yash katilimcilar ginlik yasamda
bilingli ve tesadufi olarak bilgiyi aramakta ve edinmektedirler. Model; bireyin bilgiyi

arama, edinme ve kullanma sureglerini etkilediginden dolayi ekolojik bir model olma
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Ozelligini gostermektedir (Williamson, 1998, s. 37). Ayrica model; bireylerin sosyokdiltirel
yapilari, ¢evreleri, kisisel 6zellikleri, sosyoekonomik durumlari ve yasam tarzlari bilgi

arama davranigini etkiledigini ortaya koymaktadir (Savolainen, 2010, s. 1784).

3.1.3. Yasam Tarzi Baglaminda Elis Modeli

Yasam tarzi (Elis in the Context of Way of Life-Savolainen), bireyin bireysel ve toplumsal
faktorlerini arastirmak igin kullanilan sosyal bilimsel bir kavramdir. Savolainen, bu
kavrami bireylerin yaptiklari segimlere dayanan “seylerin diizeni” olarak ifade etmektedir.
Seylerin dizeni olarak bahsedilen kavram yapilan isleri, hobileri ve ¢esitli faaliyetleri
ifade ederken “dlizen” ise bu faaliyetlere dayanan tercihleri ifade etmektedir (Savolainen,
2010, s. 1786).

Seylerin dizeni bireylerin gunlik hayatlarinda gerceklestirilen yasam tarzi konularndir.
Bu konular: bog zaman, galisma hayati, zaman bitgesi (ise harcanan zaman, ev bakimi),
hobiler ve eglence faaliyetlerini kapsamaktadir. Savolainen, Finlandiya’da yurittagua
ampirik bir gcalismasinda Yasam Tarzi Baglaminda Elis modelini kullanmigtir. Calismaya
katilan 6gretmenler, medyadan gerceklere dayali bilgi aramayi tercih ederken radyo,
televizyon, gazete ve dergilerde yer alan eglence iceriklerine karsi daha elestirel bir
tutum sergilemislerdir. Gazetelerdeki kultir ya da politika igerikleri ile ilgilenmeyen
o6gretmenler oldugu da saptanmistir. Calismanin sonucunda yasam bicimi bilgi arayisini
onemli 6lclide etkiledigi ve yapilan gortismeler de kisisel ilgi ve giincel yasam durumunun

da medya kullanimini etkiledigi sonucunu ortaya ¢cikarmistir (Savolainen, 2010, s. 1787).

3.1.4. Kugik Dinya Baglaminda Gilinliik Yagamda Bilgi Arama
Modeli

Elfreda Chatman, 1980’li yillardan itibaren ELIS ¢alismalarinin énde gelen isimlerin
basindadir (Savolainen, 1995, s. 266). Elis c¢ergevesindeki modeller vyillar 6énce
gelistiriimis fakat o zamanlar “glindelik hayat” olarak adlandirilan sey buglnun gindelik
hayatini tam olarak karsilayamamistir. Savolainen (1995, s. 266), gunlik yasamda bilgi
aramayl, is veya tam zamanli ¢alismalar disinda bireylerin ginlik yasamlarini devam
ettirebilmek ve problemlerini ¢ézmek icin ¢esitli unsurlarin kullanimi anlamina geldigini

ifade etmistir. Zaman igerisinde glindelik hayatin sadece isle ilgili olmayan bos zaman
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ve is disinda yapilan etkinlikleri de kapsayan bir hayata evirilmistir (Savolainen, 2022, s.
941-942).

Chatman g¢alismalarini farkli bir yaklagimla ele almistir. Ornegin toplumun disinda
azinlikta yasayan bireylerin bilgi arama davranigsina odaklanmistir. Bireylerin yasadiklari
ve calistiklari yerler, ekonomik ve cografi durumlari ile sosyal ortamlari bilgi arama
davranisini etkiledigini vurgulamigtir. Chatman’in kiiglk diinya tyelerine yaptigi gunlik
bilgi arama davranigi calismalarinda, bu Gyelerin bilgiyi aradiklari ve paylastiklari yerlerin
genellikle fiziksel mekanlar (yemek yerleri vb.) veya ortak paylasim yerleri oldugunu
saptamistir. Clnkl bu alanlar énemli bilgiler sundugundan dolayr mekansal faktorlerin

onemi buyuktir (Savolainen, 2009, s. 41).

Kiguk dinya teorisi (Elis in the Context of Small World-Chatman), insanlarin benzer
kiltirel ve entelektlel alani paylasmalarina olanak sagladigindan dolay! bu teori ile
adlandiriimistir. Kaguk dunyayi tanimlayan dort temel kavram vardir. Bu kavramlar
(Huotari ve Chatman, 2001, s. 352-353; Burnett ve Jaeger, 2008):

e Sosyal normlar, belirli kiigik bir dinyada tanimladiklari sekliyle davraniglarin
uygun baglamda nasil oldugunu anlamamizi saglamaktadir. O dinyada
yasayanlarin giyim tarzlari, yaptiklar isler ve hangi tur davraniglarin kabul
edilebilir olup olmadigi gibi her gunlik isler, sosyal normlari olusturmaktadir.
Sosyal normlar igerisinde kiigtik bir diinyada normal olarak kabul edilen faaliyetler
bagka bir kiiglik dinya baglaminda sira digl veya yanlis olarak goérulebilir.

e Davranig baglami/sosyal tip, sosyal normlarin iginde yer alan daha dar sinirlardir.
Kiguk dinya Uyeleri tarafindan kabul edilebilir standartlar ve davranis kurallarini
gosteren degiskenlerdir. Ornegin bir birey yabanci olarak gérdigu kisileri
glvenilir bilgi kaynagina sahip olsa bile o toplulugun uyeleri tarafindan
glvenilmez gorebilir veya bilgi alma durumunu sonlandirabilirler.

e Diinya goériigl, sosyal dinyanin inan¢ ve deger sisteminin Gyelerini sekillendiren
temel bir gercekligi ifade etmektedir. Kiglk dinya yasaminda sosyal olaylar
onemli bir rol oynamaktadir ¢linki onlar aracihgiyla bilgi o topluluga girer ya da
bilginin girmesi engellenmektedir. Buna bagli olarak dinya gorusu goreceli bir
kavramdir. Ornegin bir topluluk kilisede dgretilen bilgilerin edlence faaliyetlerini
onemli bulurken bir diger topluluk bunun tam tersini disliince yapisina sahip

olabilir.
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e Bilgi davranisi ise kiigUk diinya Uyelerinin neden bazi bilgileri kabul edecegini ve
diger bilgileri neden 6nemsiz olarak gorilebileceklerini agiklar. Bilgi arama
davranisinin 6nemli unsurlarindan biri giiven kavrami oldugundan dolay 6zellikle
kicUk dunyanin Uyeleri; tanidiklari, mantikli ve guvenebilecekleri bireylerden

gelen bilgileri kabul etmektedirler.

Klguk dinya Uyeleri gunlik iglerini yuratlrken kendi topluluklari igerisinde bir ortama
sahiplerdir. Kiguk dunya uyeleri kendilerine sunulan bilgilere karsilik olarak; bilgi arama
surecini maliyetli veya zor bulup bilgi arama slrecinden vazgecebilir, bilgi arama
surecine baglamadan da devam edebilir veya kendi tyeleri disindan gelen bilgileri kabul
etmeyebilirler. Bundan dolay: kiiglk dunya Uyelerinin elde ettikleri bilgilerin kaliciligi az
olmaktadir (Burnett, Besant ve Chatman, 2001, s. 537-538). Sonugcta bireylerin, bilgi
gereksinimlerini ve davraniglarini; ekonomik statller, cografi yakinlk, yasadigi cevre,
calisilan sosyal ortamlar olusturmaktadir. K¢tk dinyanin tyeleri genellikle benzer bilgi
arama davranisinda bulunurlar. Bilgiye nasil ve nerede eristikleri ile bilgi erigimle ilgili
eylem ve eylemsizlikleri bireylerin bilgi arama davranisini etkilemektedir. Bundan dolayi
bilgiye erisimde bireylerin sosyal yapisi énemli rol oynamaktadir (Chatman, 1999, s. 209-
210). Chatman’in ¢calismalarindan olan alt is¢i sinifindan temizlik iscileri (Chatman, 1991,
s. 438), kadin mahkumlar (Chatman, 1999, s. 207) gibi kiiclik sosyal gruplarin bilgiyi
nasil aradiklari ve paylastiklari Uzerine cgesitli calismalar yaptigi “kiguk bir dinyada
yasam” olarak adlandirdigi Normatif Davranig Teorisi'nde de belirli topluluklarin
yéntemleri, normlari ve tutumlarinin topluluk Gyelerini nasil etkiledigini agiklamaktadir.
Kiguk bir dinya dyelerini birbirine baglayan unsurun sosyal cevreler ve baglamlar
oldugunu ifade etmistir (Chatman, 1999, s. 209-210).

Sosyal yapinin 6nemini ele alan Chatman Teorisi 6zelinde kiiglk dinyalari anlamak
Uzere yapilan etnik gruplarla ilgili galismada, Cin'de yasayan elli bes azinliga sahip
(Cin’in en buyldk etnik grubu) Han Cinlisi adi verilen etnik grup bulunmaktadir.
Arastirmada, bu etnik grubun bilgi aramak icin kendi etnik gruplari iginde kalmayi, bilgiyi
ne Olclde tercih ettikleri veya disaridan bilgi almak i¢in sinirlari asip agsmadiklarina cevap
aranmaktadir. Verilerden elde edilen bulgularda Han Cinlisinin ginlik bilgi kaynaklari
arasinda en c¢ok tercih ettikleri bilgi kaynagi aile Uyeleri oldugu belirlenmistir.
Arastirmanin sonucu, Chatman’in “Yuvarlak Yasam Teorisi (Theory of Life in The
Round)” ile uyumlu oldugunu goéstermektedir. Sonug¢ olarak bu teori ¢ergevesinde Han

Cinlisi kendi etnik gruplari icinde kalmayi tercih etmektedirler. Han Cinlisinin “gelenek ve
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”

gOrenekleri’, “yasam tarzlari” ve “etnik kimlikleri” bilgi arayislarini etkilemektedir (Zhu ve
Liao, 2020).

Etnik gruplar, diger gruplarin guvenilirliginden suphe duyduklari igin tanidigi bireylerin
bilgilerine glivenmektedirler. Chatman’in alt sinif tabakanin kullandidi bilgi kaynaklarina
yonelik yaptigi c¢alismada, bilgi kaynaklari kulaktan kulaga aktarilan bilgilere
dayanmaktadir. Bu alt tabakanin segctigi birincil bilgi kaynaklari aileleri ve arkadaslaridir.
Chatman’in alt is¢i sinifindan olan kapicilara yonelik yaptigi g¢alisma da bu savi
desteklemektedir. Katilimcilarin ¢ogu gunlik yasamda bilgi aramak icin (is aramak,
isgilerin yerlerini 6grenmek vb.) arkadaslarindan ve ailelerinden bilgi edinmektedirler.
Fakat bu bilgiler belirli bir bilgi gereksinimini karsilamakta ve bu bilgiler sinirl bir gergeve
sunmaktadir. Alt sinif tabakanin ekonomik ydnden fakir olan bireyleri evde zaman
gecirmeyi ve televizyon izlemeyi tercih etmektedirler. Bu bireyler arkadas cevrelerini
tanimamakta ve genelde kendi kigisel deneyimlerine odaklanmaktadirlar (Chatman,
1991, s. 440-443).

Chatman’in (1991) yilinda yaptidi ¢alismasinda azinlkta olan grubun kendilerine
yardimci olabilecek bilgi kaynaklarindan neden faydalanamadiklarini ve diger toplumlar
tarafindan azinlikta olan grubun Uyelerine yardim etmede disunlldigu kadar etkili
olmadigini arastirmigtir. Calismadan elde edilen bulgular su sekilde yer almaktadir
(Chatman, 1991, 439-447):

o Alt siniftaki kisilerin dlinyaya bakis agilarinin dar oldugunu ve yerel bir bakis
acilarina sahip olduklarindan dolayi kendi sosyal dinyalari disindan gelen bir
bilgiyi pek kabul etmedikleri saptanmistir.

o Bireylerin alisiimayan cabalarla basarili olma sanslarina iligkin beklentilerinin
disuk oldugunu ve bunun sonucunda yeni firsatlara girisme isteginin olmadigi
yénindedir. Eder bireylerin basarilari ortaya c¢ikarsa, bunun sanstan veya
kaderden oldugunu disunmustir.

o Azinlikta olan bireyler kendilerine ¢ok benzeyen insanlar araciliiyla sosyal
cevrelerinden bilgi edinmislerdir. Bireylerin bilgi dinyasi “birinci dereceden” bilgi
dinyasidir. Azinlkta olan toplumun bireyleri, kendi deneyimine gore ya da bilgi
sahibi oldugu kabul edilen bir baskasinin soylediklerini kabul ederek hayatlarina

yén vermiglerdir.
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e Azinlikta olan gruplarin zamana bakis agilari su an veya ¢ok yakin gegmise gore
sekillenmistir. Bu bireyler gelecede ydnelik hayal kirikhdr ve umut kaybi
yasadiklarindan dolay! planlamayi ve umut vermeyi birakmislardir.

e Bir birey ayni cevrede ne kadar uzun sire kalirsa o birey geleneklere ve
normlara uyum saglamaktadir. O ortamin sosyal ve kiltlrel ¢evresine asina
olmaktadir. Yapilan ¢alismada bireylerin televizyonda izledigi haberlerin
bireylerin yasadigi kiltir ile ilikileri tespit edilmistir. Ornegin, bireyler
televizyonda izledigi haberleri arkadaslariyla konusmuslar ve birbirleriyle
paylasmiglardir. Bireyler calistigi yerlerdeki insanlara glivenmediklerini bundan
dolay! gunlik konusmalara girmediklerini ifade etmislerdir. Bireylerin daha ¢ok
konustuklari konular pembe diziler, yerel olaylar, dinya haberleri ve hava
durumu olmustur. Ozellikle pembe dizilerdeki bélimler sohbet kaynagidir.
Bireyler, dizilerin gerceklikle ilgili olmadigini bilmelerine ragmen yine de
dizilerden bir seyler 6greneceklerini ve dizilerdeki konularin gercek hayatta da
olabilecegini dusunmuslerdir. Bu durum bireylerin televizyona maruz kaldigini ve
onlarin dinyalarinda dngérulemeyen felaketlere karsi sirekli tetikte olduguna
isaret etmektedir. Bunun yaninda kitle iletisim araglarindan 6zellikle de

televizyonu bir kagis ve edlence araci olarak gormektedirler.

Chatman’in bir diger calismasi da mahkumlar ile ilgilidir. Bireyler g¢evresindeki
yagananlara énem vermektedirler. Ornegin mahkumlar arasinda sik konusulan
konulardan biri saglik ile ilgilidir. Ozellikle tatillerde ya da hafta sonlarinda nébetgi doktor
olmadigi igin mahkumlar endiselenmektedir. Bu endigesini dile getiren bir mahkim su
sekilde ifade etmistir: “Bizim durumumuzda olmayan insanlar nasil halad hasta
oldugumuzu anlamiyorlar. Doktorlarin bizi ger¢gekten umursamadigina dair pek ¢ok seyi
aramizda konusuyoruz.” Bu s6zden yola ¢ikarak mahkumlar igin aslinda en énemli seyin
yakinlarinda olmasini istedikleri arzularidir. Telefon gérismelerinden topladiklari bilgileri
aile ve arkadaslariyla paylasmaktadirlar. Hapishanedeki bilgileri ise bakicilardan
o6grenmektedirler. Mahkumlar kendi ortamlarinda bulunan kisilerden etkilenerek
kisitlanan bir diinyada sosyallesmektedirler. Elde edilen bulgular sonucunda mahkumilari
en ¢ok etkileyen durumun sosyal davranislar oldugu saptanmistir (Chatman, 1999, s.
209-216).
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Bireylerin bilgi eksikligi kliglik dinyalarin yarattidi bilgi engellerinden kaynaklanmaktadir.
Bireyler tanimadigi sosyal ortamlarin disindan bilgi aramayi tercih etmezler. Kigik
dinyanin Gyeleri gtinlik yasamda erisilebilir, saglam ve glvenilir bir temele sahip bilgileri
tercih etmektedirler (Zhang ve Yang, 2023, s. 2). Ayrica kiglk diinya Uyeleri bilgi arama
stirecinde bilginin maliyetine de dénem vermektedirler. Ornegin bilgi arama surecini
maliyetli veya zor olarak degerlendirip bu streci sonlandirabilirler (Burnett, Besant ve
Chatman 2001, s. 538). Bunun haricinde dislik gelire sahip bilgi yoksullugu igindeki
kisiler kendilerini korumak igin bazi bilgileri paylasmamaktadirlar. Ornegin Chatman’in
yoksul bireyler tzerine yaptigi calismada Comprehensive Employment and Training Act
(CETA) kadin katilimcilari arasindaki is bilgilerinin yayilmasini analiz etmistir. Elde edilen
sonuglarda bir isin yayillma sureci ne kadar fazlaysa o is daha az degerli gérilmektedir.
Goruldugu uzere diusik gelire sahip bireyler bir is hakkinda bilgi paylagsmaya istekli
degillerdir. iletisim kanallari aracihdiyla bireyin bilgi paylagimi o isin bulunmasini ve
istihdamin yayiimasini etkilemistir (Chatman, 1986, s. 383-384).

Bir sonraki bélimde Uzerinde ¢ok fazla arastirma yapiimamis etnik gruplardan biri olan
Nogay Turkleri incelenmistir. Nogay Turklerinin tarihsel ve sosyokiltiirel ézellikleri ele

alinarak elde edilen bulgular, Chatman Teorisi ¢cergevesinde degerlendirilmistir.
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4. BOLUM
ETNIK BIR GRUP OLARAK NOGAY TURKLERI

Etnik gruplarin bilgi arama davranigini etkileyen temel unsurlar arasinda sosyal ve
klltdrel yapi bulunmaktadir (Yeh, 2007). Calismanin bu béliminde Nogay Turklerinin

tarihi ve sosyolojik dzellikleri ele alinmistir.

41. TARIHSEL AGIDAN NOGAY TURKLERI

Etnik grup; bir toplumda diger bireylerden kultirel, dil ve kéken gibi 6zelliklerden farkh
olan azinliklar olarak tanimlanmaktadir. Etnik gruplarin olusumunda sosyal ve kdltirel
yapinin énemi bayuktir. Etnik gruplar; blylk veya kiglk, herkese acik veya kapall,
bdlinmus veya bir araya gelmis olabilirler. Bireyler gereksinim duyulan bir konuda
kendisini grubun bir Gyesi olarak gorebilir ve bdylece diger bireylere veya gruplara karsi

kendisini sosyal ve bireysel olarak konumlandirabilir (Nas ve Tuna, 2013, s. 4-5).

Uzun yillardir Anadolu farkli etnik gruplari biinyesinde barindirmistir. Stryaniler, Rumlar,
Ermeniler, Araplar bu cografyanin sekillenmesinde etkili olurken son bin yildir bu
cografyanin hakimi de Turkler olmustur. Tarklerin hakimiyeti ile “Ermeniler, Lazlar,
Kirtler, Araplar, Zazalar ve Muisliman olmayan” etnik gruplar ortaya ¢ikmis ve
varliklarini sirdirmdstir. Son zamanlarda Balkanlardan ve Kafkaslardan “Cerkez,
GurcU, Bosnak, Bulgar, Sirp, Hirvat” gibi Turk kdkenli olmayan gruplar da Turkiye'ye gog
etmistir. Bu durum hem Turk olmayan gruplarin hem de farkli etnik gruplarin varligiyla
birlikte degisik yasam tarzlarini, kiltirel 6zelliklerini, farkli inaniglarini beraberinde
getirmis ve Turkiye’nin etnik yapisinda gesitlilik saglamislardir (Aka, 2012, s. 293). Turk
tarihi agisindan onemli izler birakan bir diger etnik gruplardan biri de Nogay Turkleridir.
Fakat Nogay Turkleri Gzerinde yapilmig ¢cok sayida calisma bulunmamaktadir. Nogay
Tarklerinin tarihi Gzerine yapilan ¢alismalarda (Akbaba, 2013; Akpunar, 2018; Akpunar,
2019; Asker, 2013; Erinkarh ve Ercan, 2022; Gilmanova, 2019 Pasaoglu, 2009;
Pasaoglu, 2016; Surlcu, 2022) Nogay Turklerinin kdkeni, ulusu, boylari, gdgleri, Altin
Orda Devleti’nin tarihi ve askeri teskilati, Turkiye’'deki iskan yerleri ve yasadiklari

sorunlara yer verilmektedir.
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Nogay kelimesi Mogolcada “képek” (sahis adi) anlamina gelmekte ve bu adin Cengiz
Han’in blyik torunu Emir Nogay’dan geldigi distintlimektedir. Nogay kelimesinin anlami
islam’da hakaret olarak algilansa da aslinda islam éncesi Avrasya bozkir geleneginde
yaygin bir sekilde bu tir isimler kullaniimaktadir. Ornegin Uygur, Hazar ve Mogollarda
kisi ismi olarak Kasar (kopek tird) kullaniimistir (Pasaoglu, 2009, s. 6-7). Son
zamanlarda kopek kelimesinin anlaminda kayma yasandigi ve “kurt” olarak degismesi
gerektigi de dusinilmektedir. Bu dislincenin nedeni hem Nogay bayraginda kanatli bir
kurt bulunmasi hem de Tirk kdltirinde kurdun &nemli bir yeri olmasindan
kaynaklanmaktadir (Orhan, 2018, s. 4).

Nogay Turklerinin kdkeni henliz kesinlesmemekle birlikte etnik bir isim olarak Nogay
adinin kullaniimasina Rus kaynaklarinda ilk defa rastlaniimaktadir. Nogay isminin Emir
Nogay’dan veya Kara Nogay'dan geldigi disunulmektedir (Pasaoglu, 2016, s. 284).
Arastirmacilarin blyuk bir bdlimi Nogay adinin Emir Nogay’dan geldigi fikrini savunsa
da (Cetin, 2020, s. 259) Nogay adinin Kara Nogay’'dan geldigi distncesi Zeki Velidi
Togan’a aittir. Togan, bu dusinceyi cografi ve zaman farklihgina dayandirmaktadir
(Pasaoglu, 2016, s. 284).

Nogay Turklerinin tarihi 13. ylzyila kadar uzanmaktadir. Nogay Turkleri, Altin Orda
Devlet’i bunyesindeyken 15. ylzyilin baglarindan itibaren bu devletin dagilmasiyla
birlikte “Nogay OrdasI” siyasi birligi ortaya ¢ikmistir (Karakog, 2013, s. 273). Altin Orda
devletinin yikilmasindan sonra kurulan hanliklar arasinda adi gegcen Nogay Turkleri,
Tatarlar olarak adlandiriimigtir. Ginumuzde Turkiye’de Nogay Turkleri konusunda bilgisi
olmayan kigiler Nogay Turklerinin Tatar olduklarini dusunmektedirler. Fakat Nogay
Tarkleri, Mogol istilasina kadar uzun yillardir “Kangli, Pecenek, Mangit, Nayman, Argin,
Usun, Bulgar, Macar, Kitay, Tama, Uygur, Kirgiz, Kazak, Ozbek, Tirkmen, Baskurt,
Kumuk” gibi Turk boylarindan olusmaktadirlar (Akpunar, 2019, s. 49). Bazi arastirmacilar
1426-1558 tarihleri arasinda dnemli rol oynayan Nogay Turklerinin Kipgak grubuna dahil
oldugunu, bazi arastirmacilar Mangitlardan, bazilari ise Uz ve Pecgenek Turk

Boylarindan geldiklerini tahmin etmektedirler (Kizildag, 2017, s. 2).

Nogay, 1270-1299 yillari arasinda Kirim’in batisinda yer alan Aksu ile Ozii nehirleri
arasinda boy beyligi yapmistir. Daha sonra bagli olan il ve uruklara Nogay denilmigtir

(Cetin, 2020, s. 259). Fakat Nogay Turklerinin esas bdlgesi idil Volga nehrinin dogu
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bdlgesinde Yayik ve Cim (Emba) nehirleri arasinda Sir Derya olarak bilinen alana kadar
uzanmaktadir. Nogay Turklerinin dogu bdlgesi Mangitlar olarak adlandiriimaktadir (Kus,
2018, s. 131). Ek olarak idilin batisinda yer alan yerleskedeki Nogay Tirkleri “Kiiciik
Nogay’, idil'in dogusunda kalan yerleskedeki Nogay Tiirkleri ise “Biiyiik Nogay” olarak
adlandiriimaktadir (Cetin, 2020, s. 260).

Hazar Denizi’'nin kuzeyinde gocgebe hayat yasayan Nogay Turkleri, 15. ylzyilda Azak
Denizi ve Kirnnm’in kuzey bodlgelerinde yasamiglardir. 17. ylzyillda Emba Irmaginda
yasayan Nogay Turklerinin bir kolu Kalmuklar tarafindan batiya dogru sirtlmus; diger
kolu ise Buyuk Petro tarafindan Kuma ve Kuban irmaklarindaki bozkira gdge zorlanmistir
(Caferoglu, 1988, s. 45).

Farkli yerlerde yasamlarini surdiren Nogay Turklerinin dagildiklari yerlesme sahasi su

sekilde gruplandinlabilir (Caferoglu, 1988, s. 46):

e Don ve Kuban nehirleri arasindaki 70.000 Nogay toplulugu,
e Kirim Yarimadasindaki Nogay Turkleri,

e Astrahan Nogay kolu (bir kismi Kafkasya’dan Kirim’a; bir kismi ise Baskirdistan’a
gOc¢ etmistir).

Nogay Tirkleri farkl yerlere yayilan ve bircok Ulkeye gé¢ eden kokli etnik bir gruptur.
Romanya’dan Kazakistan’a kadar uzanan Karadeniz’in kuzeyinde eski Kipgak Bozkiri
olarak adlandirilan genis ve daginik bir sekilde yasamlarini surdiren Nogay Turkleri
daha sonra (Tavkul, 2013, s. 340) idil'in batisinda yer alan Kirim Hanli§ina girmis, idil'in
dogusunda yer alan Nogay Turkleri ise kitlk sebebiile 1601 yilinda Kuban Irmagi boyuna
mensup olmustur. Bu boya mensup olan Nogay Turkleri 1603 tarihinde Ruslarin da
bulundugu karisikliklardan faydalanarak bagimsizliklarini ilan etmiglerdir. Ruslarla
yapilan anlasma sonucunda Kuban bélgesinde badimsiz bir Nogay Hanhgi kurulmus,
1777 tarihinde Ruslarin yaptigi katliam sonucunda Nogay gégleri baslamistir. Bu katliam
sonucunda Nogay Tirklerinin bazilari deniz yolu ile istanbula gelmis, goc etmek
istemeyen Nogay Turklerinin bir kismi Kuzey Kafkasya'’da yasamlarini strdlrirmus,

diger bir kismi ise Baskurt ve Kazaklara mensup olmustur (Cetin, 2020, s. 260-261).
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Go6¢ eden Nogay Turkleri 160 yil 6nce Rusya tarafindan yapilan “siyasi, dini, sosyal,
kilttrel, ekonomik ve cografi” baskilara maruz kalmiglardir. Bunun sonucunda Nogay
Tarkleri gbglere baslamis ve Rusya’dan Turkiye'ye kitlesel gocler artmistir (Kizildag,
2017, s. 4). Ayrica Rusya ve Dagistan cevresinde yogun olarak yasayan Nogay Trkleri,
1856-1876 tarihlerinde Osmanli-Rusya arasinda yapilan Kirrm Savasi’nda Osmanlr'ya
siginmistir (Bulut, 2019, s. 9). Osmanli'ya siginan Nogay Turkleri 1859-1861 vyillari
arasinda Osmanli Devleti'ne gé¢ etmigler ve Adana, Halep, Suriye, Konya sehirlerine
yerlestiriimislerdir (Savk Celik, 2013b). ilk énce Adana/Ceyhan bdlgesine yerlestirilen
Nogay Turkleri sosyal ve kultlrel yapilar, salgin hastaliklar, iklim durumlari gibi farkli
sebeplerden dolay! baska illere go¢ etmek istemislerdir. Bugln Turkiye’'de (Ates, 2004,
s. 6; Savk Celik, 2013b, s. 327, 329):

e Ankara’nin Polath ve S$ereflikoghisar ilgelerine bagl Akin, Sekerkdy ve
Dogankaya koylerinde,

e Konya'nin Kulu ilgesinin Kirkkuyu, Bogazéren, Agilbasi ve Seyitahmetli
kodylerinde,

e istanbul, Osmaniye, Adana, Corum, Eskisehir, Bursa, Kiitahya, Gaziantep ve
Isparta’nin Senirkent ilgesinde Nogay Turklerinin yasadigi bilinmektedir. Ancak
Nogay Turklerinin nufus olarak en fazla yasadiklari yerler Ankara ve Konya’daki
kéylerdir. Ozellikle Ankara’daki Tuz Goli civarindaki yerlerde Nogay Tiirklerine
ait kdyler bulunmaktadir.

4.2. SOSYOKULTUREL AGIDAN NOGAY TURKLERI

Calismanin bu boéliminde; Nogay Turklerinin sosyal hayatlari (nifus, ekonomi, aile
yapilari) ve kultirel yapi 6zellikleri (kultirel miras, dil ve edebiyat, inang, gelenek,
gorenek ve adetler, kiiltirel térenler, yemek kultlrl, kiyafet, damga, mezar taslari ve

mutfak arag geregleri) ile ilgili bilgiler agiklanmaya calisiimistir.

Nogay Turklerinin sosyokiiltirel yapisi Uzerine yapilan calismalarda (Alpargu, 2019;
Bulut, 2019; Celik ve Kizildag, 2019; Kaya ve Orhan, 2018; Orhan, 2018; Oztemiz, 2019;
Uslu, 2021)
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Nogay Tiurklerinin yemekleri, giyimleri, gelenekleri, kultirel miraslari, edebiyati ve

demografik 6zellikleri hakkinda bilgiler yer almaktadir.

4.21. Nogay Turklerinde Sosyal Hayat

Nogay Turkleri, “oba” adi verilen ¢cadirlarda kalmiglar ve Turkiye'ye ilk geldikleri zamanlar
“keklik oten, citlik biten yere konalim” demisler ve genellikle gayirlik bolgeleri tercih
etmislerdir. Nogay Turklerinin tercih ettikleri bdlge Ankara Tuz Golu gevresindeki yerler
olmustur. Bu cevrede hayvancilik (at, inek, koyun) yapmalarinin yaninda tarim
faaliyetleriyle de ilgilenmiglerdir. Kéylerde arpa, bugday, nohut, mercimek gibi tahillar
yetistirmislerdir (Arslan, 2015, s. 10). Nogay Tdurklerinin aile yapilari gugludir ve buyuk
yapida, ayrilmaz aileler igin “Gykel ayel” veya “bir kazen ayel” kavramlari kullaniimistir.
Hiyerarsik bir yapilari olan Nogay Turklerinin zamanla bu buyidk aile yapilari gekirdek

aileye dontusmustur (Orhan, 2018, s. 123).

Nogay Turkleri su an dinyanin gesitli yerlerinde yasayan fakat niifuslari nemli derecede
azalan bir etnik gruptur (Celik ve Kizildag, 2019, s. 502). Nogay Turkleri; Turkiye'de,
Ukrayna’da ve Romanya’da yasamlarini sidrdirmekte ve Turkiye'deki Nogay
Turklerinden isveg'te, Hollanda’da ve Almanya’da hayatlarini devam ettirenler de
bulunmaktadir (Karakog, 2013, s. 273-277). Orhan (2018, s. 25) arastirmasinda,
Dinya’da toplam Nogay Turklu nifusunun 900 binin Uzerinde oldugu fakat Nogay
Tarklerinin farkli Glkelerde yasamlarini devam ettirdiklerinden dolayi kesin bir sayi
verilemedigini ifade etmistir. Nogay Turkleri Turkiye, Karacay Cerkez Cumbhuriyeti,
Cecenistan, Dagistan, Romanya ve Rusya’da toplu bir sekilde yasamaktadirlar. Rusya
ve gevresinde yasayan yaklasik 300 bin Nogay nifusu bulunmaktadir. Nogay Turklerinin
en ¢ok yasamlarini surduikleri yerler 1950 yilinda Azak Dogusu (70.000), 1928 yilinda
Stravropol, Kalmuk (63.000) ve Dagistan’dir (37.000). Romanya’da ise 10 bin civarinda
Nogay Turkl yasamaktadir. Kirim Savasi’ndan sonra birgok Nogay Turkin Osmanliya
gelmesiile 1858'den itibaren Bati Kafkasya’dan Osmanli’'ya gelen Nogay sayisi 11.309’a
ulasmis; 1963’e kadar da 30 bini bulmustur (Kizildag, 2017, s. 4).

Yapilan c¢alismalar kapsaminda ulasilan bilgilere gdre Turkiye’de yasayan Nogay
Tarklerinin sayilari asagida yer almaktadir (Ates, 2004, s. 6; Arslan, 2015, s. 12; Orhan,
2018, s. 25; Pasaoglu, 2009, s. 312-324):
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e 2002 yilinda Turkiye’'de 90 bin ile 150 bin arasinda Nogay Turki vardir.

o 1859-1861 yillari arasinda Konya’da yaklasik sekiz bin Nogay yasarken 2009
yilinda Konya sehrinde yaklasik 16 bin Nogay Turkid yasamakta ve yaklasik t¢
bin hane bulunmaktadir. Ankara’da (Haymana) yaklasik yedi bin kisi ve yaklasik
iki bin hane ve Cankirr’da 1.120 kisi ve 199 hane Nogay Turku, hayatlarini devam
ettirmektedir.

e Ankara-Sereflikoghisar bélgesinde yer alan Akin Kéyid’nde Nogay Turklerinden,
320 kisi ve 80 hane; Dogankaya Kéyl'nde, 136 kisi ve 25 hane ve Seker
Kdéyu’'nde 225 kisi ve 50 hane bulunmaktadir.

Arastirma sonuclarina gére Nogay Turklerinin nlfusuyla ilgili kesin bir sayi
verilememektedir. incelenen kaynaklarda da sayilar oldukca degiskenlik gostermektedir.
Bu durumun nedenleri arasinda Nogay Turklerinin “Turk” ¢atisi altinda degerlendirilmesi
ve birden fazla Ulkede, genis bir cografyada yasamlarini strdirmesinden kaynakh

olabilir.

4.2.2. Nogay Turklerinde Kulturel Yapi

Kaltar; milletleri farkli yapan, her milletin kendisine 6zgu olan milli degerleri yansitan bir
yasam tarzidir. Atalarimizdan miras kalan her tirli maddi ve manevi degerler bitini
kiltlrd olusturmakta ve bu kiltlr, kusaktan kusaga aktarildiginda deder kazanmaktadir
(Saatci, Demiral ve Egilmez Yilmaz, 2018, s. 5). Bu nedenle kiiltlr, insanlarin bir arada
yasamasini gerekli kilan teskilath bir yapiya sahip insan toplulugudur (Guizel, 2006, s.
89). Dolayisiyla kiltur, bireylerin toplumsal iliskilerini strdirebilmek icin blyidk dnem

tasimaktadir.

GunUmuzde Nogay Turklerinin gelenek, gérenek ve &adetleri, Kazaklar ve Kipcaklara
benzemektedir. Asimilasyon politikalarina ve farkh boélgelerde varliklarini sirmelerine
ragmen Nogay Turkleri geleneklerine bagh kalmislardir (Orhan, 2018, s. 29). Her ne
kadar etnik bir gruba mensup olan topluluklar zamanla kiiltlrlerini yasatamiyor ya da
bagka bir milletin parcasi olarak kultlrlerini yagsayamiyor olsa da etnik gruplarin kaltarleri
yadsinamaz. Etnik bir grup olan Nogay Turkleri farkli boélgelerde, sehirlerde veya
Ulkelerde varliklarini sUrdurseler de kdlturleri gesitli ve kendilerine hastir. Bir sonraki

bagliktan itibaren Nogay Turklerinin soyut ve somut kilttrel 6zellikleri ele alinacaktir.
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Ancak Nogay Turklerinde agirlikh olarak soyut kilttirel 6zellikleri bulunmaktadir. Bu
nedenle calismada Nogay Turklerinin soyut kultirel 6zelliklerine daha fazla agirlik

verilmistir.

4221.  Nogay Turklerinde Kulturel Miras

Kiltlrel miras, insanlarin yasamlari boyunca olusturdugu, biriktirdigi, nesilden nesle
aktardigi soyut ve somut degerlerden olusmaktadir. Bu degerlerin gelecek nesillere
aktarilmasi ile insanlarda dayanisma duygusunun artacagina, geleneklerin
devamhliginin saglanmasina ve yasatilmasina katkida bulunmaktadir (Gimuscu, 2018,
s. 108).

Nogay Turklerinin kultirel miras Grlnlerinin yasatilabilmesi ve korunabilmesi ile ilgili
dijitallestirme ve acik erisim kavramlariyla iliskilendirilerek yapilan tek calisma Oztemiz'e
aittir. Bu calismada, “Nogay Turkleri Kultir Portal” gibi dijital bir kiltir platformun
hazirlanmasi ile Nogaycanin ve Nogay kiltiriine ait eserlerin agik erisimle dnem
kazanacagi vurgulanmistir. Erisim platformunda Nogayca belgeler, Nogay kiiltlrtine ait
urtnlerin fotograf ve video gibi kayitlarla zenginlegtirimesi ve bu kayitlara iligkin
tanimlayici bilgilerin olmasi gerektigi yer almaktadir. Ornegin “Wikimedia”, “Europeana”
gibi farkh platformlardan da erisilebilir olmasiyla hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde

Nogay kiiltiriiniin yagatiimasina bilyiik katki saglayabilir (Oztemiz, 2019, s. 194).

4222. Nogay Turklerinde Dil ve Edebiyat

LiteratUr incelendiginde agirlikli olarak Nogay Turkleri diline, gramerine ve ses bilgisi
Ozelliklerine yonelik yapilan galismalar fazladir (Akbaba Ergéneng, 2015b; Ates, 2004;
Ergoneng, 2004; Giillidag, 1998; Karakog, 2013; Kilig, 2013; Kizildag, 2017; Kizildag,

2022; Kocabas, 2020; Kok Karahan, 2016; Tasgi, 2018). Yapilan arastirmalarda genel
olarak Nogay Turklerinin Gnll ve Unsiz harfleri, morfolojisi (sekil bilgisi), kip ekleri, fiil
ekleri, kisaltmalari, lehgeleri, ses olaylari ve Nogay Turkge metinleri ile Turkiye

Turkgesine aktarimlarindan bahsedilmektedir.

So6zlh aktarilan bazi gelenekler ve tarihsel bilgiler nesilden nesle aktariimaktadir. Fakat

bir millet dilini kaybettigi zaman klttirel miras Grunlerini, geleneklerini kaybetmektedir.
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Bir dil yok oldugunda toplumun énemli tarihsel bilgilerinin de yok olma tehlikesiyle karsi
karsiyadir (Tasova, 2017, s. 69). Yok olma tehlikesi ile karsl karsiya kalan dillerden
Nogaycanin, UNESCO tarafindan kod numarasi ISO 639-9, kisaltmasi “nog”dur. Bu dil
“belirgin tehlikede (definitely endangered)” bulunan dil sinifindadir (Turkiye Nogaylari,
2016).

Nogay Turkgesi, Turk lehceleri arasinda en ¢ok Kazak ve Karakalpak Turkgesi'ne
yakindir. Lehgeler arasinda Nogay Turkgesi, Kipgak lehgce grubuna girmektedir
(Ergbneng, 2004, s. 25). Kipgak lehgelerini konusan bdlgeler asagida siralanmistir
(Arslan, 2015, s. 42):

e Karadeniz-Hazar Bolgesi: Kinnm-Tatar, Karagay-Balkar ve Kumuk.
e Itil-Ural Bolgesi: Tatar ve Bagkurt.
e Aral-Hazar Bolgesi: Kazak, Karakalpak, Nogay ve Kirgiz'dir.

Kipgak lehgesi grubuna giren Nogay Turkcesi; Ak Nogay, Kara Nogay ve Nogay olmak
Uzere U¢ agza ayrilmaktadir. Otuz bes harften olusan Nogay alfabesi (Glllidag, 1998,
s. 59) Sovyet Devrimi'nden 6nce Arap harfleriyle yazilirken 1938’de kadar olan stre
zarfinda itibaren Turk lehgeleri gibi Latin harfleriyle yazilmistir. Bu tarihten sonra Rus
alfabesiyle yazilmis (Oner, 1998, s. 41) ve 1940’a kadar 21 gesit alfabe mevcut olmus
ve ¢cogunlukla Arap alfabesi kullaniimistir (Gullidag, 1998, s. 35). Su an gliinimuzde Kiril
alfabesinin kullanimi sirmektedir (Tas¢l, 2018, s. 24). Fakat Nogay Turklerinde hem yazi
dilinde hem konusma dilinde farkhliklar bulunmaktadir. Ornegin Astrahan’daki Nogay
Tarkleri, Tatarca'yl; Hasavyurt'ta ve Babayurt'ta yasayan Nogay Turkleri, Kumukga yazi
dilini kullanmaktadir (Gullidag, 1998, s. 52-53). Ayrica Dogankaya, Seker ve Akin
koylerinde konusulan diller Nogay Turkgesi olmasina ragmen bu kdyler arasinda bile
Nogay Turkgesi’'nde farkliliklar gérilmektedir (Arslan, 2015, s. 42). Nogayca dilinin
glinimuzdeki durumu ise basta Rusya (Stavropol, Dagistan, Cegenistan) ve Rusya
disindaki (Kirim, Kazakistan, Turkiye) tlkelerde Nogayca konusulmaktadir. Rusya’da
Nogayca konusan Kkisi sayisi ise 2002 yilinda 87.119 (Tasgl, 2018, s. 24), 2010 yilinda
ise 103.660’dir (Savk Celik, Eker ve Sari, 2023).

Nogay Turklerinde Sovyet 6ncesi s6zlU edebiyat; “destanlar”, “yirlar (ezgi)’, “atasozleri”,
“deyimler’, “bilmeceler” ve “masallardan” olusmaktadir. Ozellikle Nogay Tirklerinde

kahramanlik ve agk destanlarinin énemli bir yeri bulunmaktadir (Cetin, 2020, s. 261).
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ismail Dogan ve Nesrin Giilliidag tarafindan hazirlanan “Nogay Destanlari” adli eser,
Nogay Turkleri arasinda taninan ve Nogay destanlarin derlenmesi ile ilgili 6nemli bir yapit
olarak kabul edilmektedir. Eserde yer alan Nogay Tirklerine ait destanlar: Arslan Bey
Destani, Aysilin Oglu Ahmet, Azavnur Destani, Bozyigit Destani, Edilge, Tahir ile Zihre
Destani, Mamay, Nogay’in Kirk Batiri gibi destanlardan olusmaktadir (Simsek, 2021, s.
223-225). Nogay Turklerinin kahramanhk destanlarindan biri olan Mamay destani,
Nogay Hanhgini yéneten Musa Bey’i ve Nogay Turklerini tarihi bir dénemini anlattigi igin
Nogay halki agisindan énemlidir (Cetin, 2020, s. 262).

S6zIU geleneklerden atasdzlerinin Nogay Turkleri agisindan énemi blyudktur. Prof. Dr.
Saadet Cagatay, Nogay atasoOzlerini aktaran ilk kisidir. Cagatay, 734 Nogay atas6zinu
tercime etmis ve gunimuze kazandirmistir (Ceneli, 1984, s. 11). Bunun diginda Nogay
Tarkcesinde kaliplasmis sdzlere de yer verilmektedir. Bu kaliplamis sdzlerin bir kismi

asagida siralanmistir (Ergéneng ve Bulgarova, 2021, s. 4-11):

e Alla saqglasin! Onsiz kiinimiz qalay bolar? (“Allah korusun! Onsuz ne yapariz?”)

e Esen qullan, azizim, baqtin asilsin. (“Esenlikle kullan, bahtin acilsin.”)

¢ Nogaydadi agaylardan berip turiman sizge selam. (“Nogay’daki biyUklerden size
selam getirdim.”)

e Kozsiz batir ekensin. (“Sen gdzsuz bir kahramanmigsin meger.”)

e Ne artw boldi kelgenin. (“Ne iyi oldu geldigin.”)

o Maga etken siyiniz Gsin sizge raziligimdi bildirgendey s6z de tappayman. (“Bana
kargi gosterdiginiz hirmet icin size hognutlugumu bildirecek s6z bulamiyorum.”)

Nogay Turklerinde masallar, “ertegi” kelimesi ile adlandirimaktadir. Masallar;
tekerlemelerle baslayan ve genellikle olaganisti, kahramanlik konularindan olusan kisa
metinlerdir. Masallarda iyi ve ko6t karakterler fazla yer almaktadir. Bu karakterler Nogay
masallarinda ak ve kara olarak aktarilmaktadir. Glzellikler iyi kisilerde; cirkinlikler kotu
kisilerde toplanmaktadir. Ayrica Anadolu masallarinda “padisah” tiplemesi Nogay
masallarda “han” olarak iglenmektedir. Bunun sebebi ise Nogay Turklerinin han
tarafindan yonetilmesidir (Azar, 2009, s. 601-604).

Nogay Turklerinde ilk yazili edebiyat eserleri, Aristokrasi ve Avam olarak iki farkli sosyal
tabakadan yaziya gegirilmigtir. Farkl bir sekilde yazili eserler aktarildigi icin metinlerin

Tarkce, Arapca ve Farsga kelimelerin yogun olmasina sebep olmus ve eserlerin de
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okunmasini zorlastirmistir. Genellikle Aristokrasi toplulugunun yazi dili agdali
kelimelerden olusmaktadir. Fakat Aristokrasi toplulugundan kisilerin go¢ etmesi ile
baglayan slrecte eserler daha anlasilir olmustur. Avam toplulugunun yazi dili ise daha
¢ok halkin anlayacadi kelimelerden olusmaktadir (Kltlr ve Turizm Bakanligi, 2022, s.
1). Ancak Nogay Turklerinin go¢ etmeye baslamasi ile yazili eserlerinin bir kismi yok
olmus ve Nogay Turklerinde yazili edebiyat 20. yizyilin baslarinda olusmaya
baslamistir. Nogay Turklerinde yazili edebiyata biylk katki saglayan yazarlar asagida
aciklanmaktadir (Cetin, 2020, s. 262; Kultlr ve Turizm Bakanhgi, 2022, s. 1-3):

o Abdulhamid Canibekov, Nogay edebiyatindaki ilk énemli kisidir. Canibekov,
1905-1935 yillari arasinda Nogay Turklerinin s6zli edebiyat Urinlerini
derlemigtir. Derlenen bu eser, dort ciltten olugsan “S6z Kazasi” kitabidir.
Canibekov ayni zamanda Nogay Turklerinin ilk ders kitaplarini ve sézllklerini de
yazdigi icin 6nemi blyuktiar. Diger bir énemli kisi olan Basir Abdullin “Kirk
Batirlari” adli eseri ile Nogay Turk edebiyatindaki ilk romani yazmistir.

o Nogay Turklerinde ilk sairler M. Kurmanaliyev ve Z. Kaybaliyev'dir. Genellikle
devrim temasini islemigler ve vyeni kelimeler, obrazlar ve ritimler
kazandirmiglardir.

e B. Adbullin, “Disman Yenildi” ve “Batrak”; H. Bulatukov, “Fatimat” piyeslerini
kaleme almiglardir.

e Habibulla Omerov, Ali Kocayev, Abdurrahman Aliyev, Necip Mevliiberdiyev,
Kurban-Ali Erembetov yayincilik faaliyetlerinde &nemli roller Ustlenmislerdir.
“Toy”, “Islah” ve “Maarif” adinda sosyo-politik ile ilgili edebi dergileri
cikartmislardir. Bunun yaninda “Tuvgan Erim” almanagi, “Lasin” ¢ocuk dergisi,
“Polovetskaya Luna” edebi ve kiltirel konularini ele alan sireli yayinlar da
¢cikmaya baslamistir.

4223. Nogay Tirklerinde inang

Mdasliman Tuark topluluklarindan olan Nogay Turkleri Sinni olup Safii mezhebine
mensuplardir (Akbaba Ergdneng, 2015, s. 392). 1970 yilinda, Sovyetler Birligi'nde
yasayan 36 milyon 916 bin Tlrk arasindan 2 milyon 845 bini Misliman ve 2 milyon 423
bini Hiristiyan, Saman ve diger din mezhepleri arasinda yer almaktadir (Gullidag, 1997,
s. 1993).
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Nogay Turklerinde ilahi glice blyiik énem verilmektedir. Ornegin biri vefat ettigi zaman
batln kdy cenaze térenine katilmaktadir. Cenazeye gelen kisiler agirlanmakta ve daha
sonra vefat eden kisi topraga veriimektedir. Vefat edenin kisinin evinde sesli agitlarin
yakilmasi pek hos karsilanmamaktadir. Agitlari sdyleyen ve “aglama isini” meslek edinen
bozlav ustalari bulunmaktadir. Bozlav ustalari “bozlav” denilen agitlar yakmaktadir
(Akbaba Ergbnencg, 2015a, s. 393-394). Bozlavlar, nesilden nesle aktariimakta ve gekilen
sikintilar icin soylenmektedir. Ozellikle de bozlavlar, Nogay Tirklerinin Ruslardan

gordukleri zulimler icin sdylenmistir (Akbaba Ergénencg, 2008, s. 79).

Tdm Nogay halki 8limU “kara bayram, kara yer, kara gin” olarak adlandirmakta ve
herkes cenaze torenlerinde siyah renk giyinmektedir. Bunun yaninda “ata ruhu inancini”
gosterdigi icin 6zel olarak bir sapka takmaktadirlar (Orhan, 2018, s. 32). Dinlerine gok
baglh olan Nogay Turkleri, vefat eden kisinin ilk gininde “topraga dusti” yemegi
vermekte (Arslan, 2015, s. 76); yedisinde, kirkinda, elli ikincinde, yuzinde ve
yildénimunde vefat eden kisiler igin dua etmekte ve misafirlere yemek vermektedirler
(Akbaba Ergéneng, 2008, s. 80). Nogay Turklerinde cenaze merasimlerinde, genelde
blylkbas hayvan kesilmekte ve gelenlere yemekler hazirlanmaktadir. Cenaze defni igin
mezarliga sadece erkekler gitmektedir. Cenaze glintiinden yedinci ginine kadar avluda
cenaze evinin sahipleri beklemekte ve imam ilk yedi gin her gin cenaze evinde
bulunmaktadir. imam, eve gelen kisilere vaaz ve 6giit vermektedir. Genelde mayis ayinin
ilk iki haftasi herkes tarafindan kabir ziyaretleri yapilmakta ve imam da mezar basinda
Kur'an okuyup dua etmektedir (Kudaynetov, 2022). inanci yiiksek olan Nogay Tiirkleri,
olimun Hak’tan gelecegine inanirlar ve 6limden korkmazlar. Bu durumu su sekilde ifade

etmektedirler: “Ecel verirse iman da versin.” (Akbaba Ergdneng, 2008, s. 80).

4224. Nogay Tirklerinde Gelenek, Gérenek ve Adetler

Nogay Turkleri kendi iclerinde yasayan ve disariya acilmayan kapali bir etnik grup
oldugundan dolayi kdylerde gogunlukla gértica usullyle evlilikler yaygindir. Ancak, sehre
goclerin baslamasiyla evlilik karari, genclerin kendi tercihlerine birakilmistir. Gorici
usult evliliklerde “elgi” adi verilen gériict evdeki bekar kigileri tanimaktadir (Arslan, 2015,
s. 68). Gorucunin en belirgin fiziksel gérinimu, pantolon veya salvarinin bir pagasi
corabin icinde olmasidir. Gorlcl, temiz ve giizel bir bigimde giyinerek kiz evine gider ve
gorucu eve geldiginde onun igin ayrilan hasir sandalyeye oturur (Orhan, 2018, s. 30).

Goriucunin buldugu gelin konusunda karar almak igin oglunu evlendirmeye karar veren
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aile reisi, aile Uyelerini toplamakta ve damat adayinin fikrini almaktadir. Aile blyUkleri;
gelinin ailesinden, sosyal hayatina, maddiyatina, sagligina, dikis-nakis bilmesine kadar
birgok 6zelligine dikkat etmekte ve gelin segimine oldukca fazla 6zen gdstermektedirler
(Alpargu, 2019, s. 61). Orhan’in (2018, s. 93) arastirdigi sosyolojik ¢alismasinda da
“gelin olacak kizda aranan en 6nemli nitelik nedir?” sorusuna %12 (n=48) ile en ¢ok “huy
guzelligi” cevabi verilmigtir. Gorticinin buldugu gelini, damat ve aile onay verdikten
sonra kiz istemeye gidilmektedir. Sali glininin ugursuzluk getirdigine inanildigindan
dolay! kiz istemeye o glin gidilmez. Cogunlukla cuma veya cumartesi glnler tercih
edilmektedir (Kaya ve Orhan, 2018, s. 71). Erkek tarafi kiza lokum ve bisklvi gétlirmekte,
sut hakki denilen baslk parasini kiz tarafina vermektedir. Seytan 6tbes denilen kigik
tatl merasimi yapildiktan sonra blyuk tath merasimi icin de giin alinir. Erkek tarafi bayuk
tath merasimi i¢in gelini aligverise ¢ikartmaktadir. Aligveriste altin, yluzuik, kipe, saat ve
esarp alinmaktadir (cavlug almaga). Buna ek olarak Hidirellez’de ve dini bayramlarda
geline hediyeler gelmekte, koyun kesilip gotirilmektedir. Gelinin davet ettigi
arkadaslariyla birlikte etler yenilmektedir. Davetliler de geline hediyeler getirmektedir. Bu
adete de “tiyln” adi verilmektedir (Arslan, 2015, s. 68).

Nogay Turklerinde nikah téreni, gelinin evinde vyapilmaktadir. Nikah téreni
gerceklestikten sonra imam dua okur ve gelen davetliler kizin ailesine “sevinciniz uzun
olsun” diyerek tebrik eder. Merasimden sonra kadin ve erkekler farkli ¢adirlara gecerler
ve davetliler agirlanir. Cadirda bir hiyerarsi bulunmaktadir. Herkes ¢adirda kidemine
gbre oturmakta, organizasyonla bir kisi ilgilenmektedir. Diglinde dombra ve kopuz
calinmakta; binicilik, atcilik ve gures yarismalari da dizenlenmektedir. Gelin, damadin
evine giderken gelinin annesi ve babasi “Allah yeni yerinde seni mutlu bir sekilde
yasatsin; orada yaglanana kadar yaga, kayinpederin ve kayinvalideni kendi anan ve
baban gibi gér; asla geri dénme, Allah seni korusun.” derler. Gelin damadin evine
geldiginde “tav kose” denilen téren yapilmakta ve bahsis dagitiimaktadir. Ertesi glin sekiz
veya on gln slren ylz goérimligu olmakta ve eglenceler dizenlenmektedir (Alpargu,
2019, s. 64-65).

Nogay Turklerinde yeni dogan ¢ocuga ismini ilk dnce yasca biyuk kisiler koymaktadir ve
genel olarak ¢ocuklarin isimlerini baba tarafindan biri vermektedir (Akbaba Ergénenc ve
Benli, 2011, s. 92). Orhan’in (2018, s. 104) sosyolojik calismasinda da yasca blyuk

kisilerin dislncelerine dnem verildigini géstermektedir. Calismada Nogay Turklerine
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“bebek dogduktan sonra bebege adini kim verir?” sorusuna %92 (n=249) ile dedesi

tarafindan verildigi yani yasga buyuk biri tarafindan bebege isim verildigi saptanmistir.

Nogay Turklerinde cocuklara gogunlukla “Esengeldi’, “Uzliiken”, “Kazbek”, “Atyeter”,
“Demirhan”, “Demir-Polat”, “Vezirhan” gibi isimler verilmektedir. Dogum sonrasinda,
cocugun dogusunu kutlamak icin mamelek (un helvasi) yapilmaktadir. Mamelekten tim
konuklara ikram edilmekte ve yeni dogum yapmis anneye st olmasi igin verilmektedir.
Mamelekin yaninda Nogay Turklerine 6zgu igecek olan Nogay ¢ayi ikram edilmektedir.
Kuzey Kafkasya’da yasayan Nogay Turklerinde “kindik kestiv” adeti yapilmaktadir. Bu
adete gore bebek dogdugunda ebe cocugun goébek bagini kesmekte, gébek bagini
gommekte ve ebe, bebek icin guzel dileklerde bulunmaktadir. Ayrica, yeni dogan
bebegin kundaklanmasi igin kare seklinde “cavalik” denilen bez kullaniimaktadir. Nogay
Turklerinde bebegin dogumundan siinnetine kadar farkl toylar yapilmaktadir. Ornegin
bebegdin besige ilk defa konmasi ile gergceklesen “besik toy” (besik diguni), dogumdan
sonra bebegi gérme “bala goérme”, bebege ad koyma “balaga ad atama”, bebedgi
nazardan koruma “baladi kéz tiyivden saklama”, anneyi ve ¢ocugu kirk basmamasi ve
lohusa anne icin “balaga kirk kdylek kiydirme (¢ocuga kirk zibin giydirme)”, gocugun ilk
disi ¢ciktigindan “dis ¢irla toyu” ve ¢ocugun stinneti yapildiginda “stinnet toyu” ve “albasti”
gelenekleri de uygulanmaktadir (Akbaba Ergbénenc¢ ve Benli, 2011, s. 90-94; Kalafat,
2006, s. 124). Cocuklar askerlik cagina geldiginde ise askere giden Kisi igin kurban
kesilmekte ve dilekler dilenmektedir. Askere gidecek kisiye “savgal”’ yani hediyeler

verilmekte ve gece toyu diizenlenmektedir (Kalafat, 2006, s. 124).

Nogay Turkleri, go¢ ettikleri yerlerde iclerine kapandiklarindan dolay! kultarel adetlerini
yerine getirmede zorlanmislardir. Degisen cevre kosullan ile yasadiklari toplumla
beraber degisime uyum saglamiglardir (Kaya ve Orhan, 2018, s. 89). Orhan’in (2018, s.
101) sosyolojik calismasinda da “Nogay Tiirkleri olarak bugiin dogum térenlerinizi kendi
adetlerinize gére mi yapiyorsunuz?” sorusuna %42 ile (n=116) “hayir” cevabini vererek

kendi adetlerini gergeklestiremedikleri sonucuna ulasiimistir.



50

4225 Nogay Turklerinde Kultirel Toérenler

Nogay Turkleri cesitli kutlamalar yapmaktadirlar. Ozellikle baharin gelisiyle “Tepres”
“Sabantoy” ve “Nevruz” kutlamalari yapilmaktadir (Akbaba, 2015a, s. 394). Kdlturel
torenler, etnik kokenlere goére farkliliklar gostermektedir. (")rnegin, Kirim Tatarlari Tepres,
Tatarlar Sabantuy ve Nogay Turkleri Sabantoy kutlamalari yapmaktadir (Savk Celik,
2013a, s. 1).

Kirrm Turklerinin mayis ayinda kutladiklari iki adet kilttrel térenleri bulunmaktadir.
Bunlardan biri Hidirellez’den bir hafta énce halkin toplu bir sekilde kirlara eglenceye
ciktigr “Yavurylzd” olarak adlandirilan kiltirel téren, bir digeri ise Hidirellez sonrasi
kutlanilan “Teprestir”. Tepres s6zcugunin koékeni Arapg¢a’da “ferahlama, eglenmek igin
gezme” anlamina gelmektedir. Tepres, genellikle haziran ayinda acgik havada veya su
kenarlarinda kutlanan bir bahar bayramidir. Kirnm’da Tepres icin ayrilan yerlere “Kibla
bayir” veya “Topkaya” isimleri ile verilmektedir. Tulrkiye’de ilk Tepres, Ankara
Kizilcahamam Camkoru Milli Park’nda diizenlenmistir. Kutlamalara Eskisehir, izmir,
Adana ve Amasya’dan gelen Kirim Turkleri de katilmistir (Sahin Saglik, 2012, s. 70-88).
Yapilan kutlamalarda gengler ata binmekte, sarkilar sdylemekte ve evdeki en geng kiz
ya da yeni evlenen Kisi gelen davetlilere havlu, mendil, esarp veya yumurta hediye
etmektedir (Orhan, 2018, s. 33).

Sabantoy, tarim faaliyetlerinde tarlayi ekilebilir duruma getirmek igin kullanilan “saban”
ve digin anlamina gelen “toy” soézcuklerinin birlesmesiyle “saban dugunu” olarak
adlandirimaktadir. Karlarin erimeye baslamasiyla ve tarlanin ekilebilir duruma
gelmesiyle kdyln yasca biyugu tarafindan bir giin belirlenerek kutlamalar yapilmaktadir
(Yilmazdogan ve Yilmazdogdan, 2018, s. 95-96). Bir Nogay yaslisi Mehan Dagtekin,
Sabantoy kutlamalarini su sekilde séylemistir: Sabantoy, Hidirellez’de yapilan bir
kutlamadir. Koyde, gengler ve yaslilar bir arada toplanarak kutlamalar yapilir. Bu
kutlamalar sabana giderken yapilir. Sabandan gelindigi zaman evdeki yengeler ve
kayinpederler o yilin bereketli olmasi icin yagmur duasi eder. Yumurtalar kaynatilip
boyanir. “Sitpitka” denen yemek pisirilir (Savk, 2013a, s. 2). 21 Mart’ta kutlanan Nevruz
ise Nogay Turklerinde “kiindelim” veya “amel” olarak adlandirmiglardir. Nogay Turkleri;
Nevruz Bayramr’nin tarladan bol GrGn alinmasi, umutlarin gergeklesmesi ve beslenen

hayvanlarin saglkli oimasina katkida bulunduguna inanmaktadirlar. Nogay Turklerinde
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Nevruz kutlamalarindan birka¢ giin 6nce atlar veya koyunlar kesilmekte ve etler yakin
cevrelere dagitilmaktadir. Nevruz giini 12-16 yas araligindaki cocuklar elinde “yesil dal”
parcasiyla evleri ziyaret etmekte ve etler ¢ocuklara ikram edilmektedir. Cocuklar da

ellerindeki yesil dallari ev sahiplerine vermektedirler (Akbaba Ergdneng, 2015a, s. 394).

4226. Nogay Turklerinde Yemek Kultiru

Turklerin yerlesik hayata gegmeleri ile yemek cgesitliligi artmis ve mutfak arag
gereclerinde de degisimler goérilmastur. Turk mutfaginda yemeklerde en yaygin olarak
“et, un ve hayvansal gidalar” kullaniimaktadir. Daha sonra farkl bélgelerden gdégmenlerin
gelmesi ve etnik gruplarin go¢ etmesi ile birlikte birgok kulturel 6gede oldugu gibi yemek

kaltirinde de etkilesim olmustur (Pasaoglu, 2010, s. 90).

Yemek kilttird yoninden zengin olan Nogay Turklerinde yemegin énemli bir yeri
bulunmakta ve gég ettikleri yerlere farkh lezzetler gétirmektedirler. Ozellikle Nogay
yemek kultirinde hayvansal gidalarin dnemli bir yeri bulunmaktadir. Nogay mutfaginda
et kiymetli gorilmekte ve gelen misafirlere et drlnleri ikram edilmektedir. Kafkasya’da
yasayan Nogay Turklerinde at eti tliketimi ve ikrami devam ederken, Anadolu’daki Nogay
Turklerinde at yetistiriciligi olmadigindan dolayl koyun ve kuzu eti tiketimi ile ikrami
devam etmektedir. Nogay Turkleri hayvansal yiyeceklerin yani sira gog¢ ettikleri
bdlgelerdeki bozkir bitki 6rtistnin yaygin olusundan kaynakli olarak az da olsa “bugday,
bulgur, nohut, fasulye ve mercimek” yetistirmekte ve tiketmektedirler (Uslu ve Kirmaci,
2021, s. 281).

GuUnUmuzde Nogay Tdurkleri, hamur islerini (¢ig boérek, sac boregi vb.) siklikla
tiketmektedirler. Nogay cayi sifali olarak goérilmekte ve 6zel gunlerde, kutlamalarda,
glnlik hayatta siklikla Nogay cayi tuketilmektedir. Nogay Turkleri yemeklerin
pisirimesinde haslama, kavurma, firinda ve ocakta pisirme yontemleri kullanmaktadirlar

(Uslu, 2021, s. 96-97). Nogay Turklerine 6zgu olan yiyecek ve igeceklerin basinda
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“Nogay cay!”, “kazan borek”, “inkal”, “bilamik-laksa (gorba)”, “¢ig borek”, “kalakay (yagh
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ekmek)”, “sorba”, “tava boérek”, “talkan”, “kasik boérek”,
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kuskus,” “sizik “ve “bavursak

(c1girtma)” gibi yemekler gelmektedir (Arslan, 2015, s. 82-90).
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GuUnluk hayatta Nogay Turklerinin blyuk cogunlugu (%54) Nogay cayi icmektedir
(Orhan, 2018, s. 146-149). Bulut'un (2019, s. 51-53) yapti§i ¢alismada, Nogay cayi
tiketiminin Nogay Turklerinin saglik Gzerine etkileri ile ilgilidir. Nogay cayini fazla tiketen
erkek grubu gunlik ortalama 1502,2+268 kg; Nogay cay! az tiketen kadin grubu ise
400+277,1 Nogay cay tliketmektedir. Nogay cayini yuksek tiketenlerde sekerli besin
tiketimi ile bal ve regel tiketimi istatistiksel olarak anlaml sonug¢ ortaya cikarmistir.
Bunun yaninda Nogay cayini fazla tliketen bireylerde et tiketiminin de yaygin oldugu ve

bunun sonucu olarak kolesteroliin de yiksek oldugunu saptanmistir.

Farkli yemek kulturine sahip olan Nogay Turklerinin yemek c¢esitliligi gastronomi turizmi
acisindan degerlendirildiginde, turizm acgisindan énemli bir sehir olan Konya’da Nogay
yemeklerinin tanitiminin yapilmasi ve surdurtlebilirligi 6nem tasimaktadir. 2019 Konya
il Kiltir ve Turizm MudirlGgi tarafindan aciklanan veriye gére Konya'yi yaklasik 4
milyon turist ziyaret etmistir. Ozellikle Konya-Kulu ilgesinde Nogay kadinlarinin
geleneksel yemekler yaparak ve restoranlar agarak bdlgenin kirsal turizmine katki
saglayabilecegi dusunulmektedir. Ayrica Nogay Turkleri igin Nogay cayinin kutlamalarda
ve festivallerde tanitilmasiyla kafelerin mendlerinde yer almasi saglanabilir (Uslu, 2021,
s.97-98).

4227. Nogay Turklerinde Kiyafet

Nogay Turklerinde kiyafet gunlik yasam 6zelliklerini yansitmaktadir. Eskiden (15. ylzyil)
Nogay Turklerinde kumaglar Moskova, Cin ve Hindistan’dan gelmektedir. Ginimuzde
ise fabrikada uretilen dokumalar kullaniimaya baslanmis ve bu dokumalar Rusya’dan
getirtilmistir (Kalafat, 2006, s. 111).

Nogay Tdurklerinde genis pantolon, pamuktan yapilmis gémlek ve ceketten olusan
genellikle rahat kiyafetleri tercih etmektedirler. Bir Nogay erkekleri gémlek, gémlegin
Uzerine kolsuz ceket ve “yelen” adi verilen astarsiz hafif bir kaftan ve Ust kiyafet olarak
“sepken” adi verilen deve cguhasindan yapilan bir giysi de giymektedirler. Nogay
erkeklerinde uzun sakal birakmak saygi gostergesidir. Yagl insanlar saglarini tiras
etmektedir. Geng erkekler ise saglarinda kuguk bir tutam sa¢ birakmaktadirlar. Nogay
kadinlari ise Turk tipi salvar, terlik ve metal tokalarla stislenmis kemer ve kumas kaftan
tercih etmektedirler. Nogay kadinlari, taca baglanan omuzlarina kadar disen beyaz bir
ortu ve kuguk gumusten yapilmig yuzukler, hizmalar takmaktadirlar. Nogay kadinlari

saclarini 6rmekte ve gesitli boncuklarla stslenmis kirmizi renkte bir sapka takmaktadirlar
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(Kus, 2018, s. 143). Fakat glinUmuizde Nogay Turkleri kendilerine 6zgu kiyafetler yerine
glinimuz kosullarina goére kiyafetler giymektedirler. Yapilan ¢alismada (Orhan, 2018, s.
151) 412 kigiye “Nogay giysilerini kullaniyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin %97’i
(n=275) Nogay giysilerini giymedikleri cevabini vermislerdir. Arastirmada kadinlarin %8’i
ve erkeklerin %7’si Nogay giysilerini kullanmada isteklidir. Elde edilen sonuglarda, Nogay
Tarklerinin, Nogay giysilerinin sadece buyuklerin anlatimi ile bilgilerinin olduklarini ve

glinimuzde Nogay kiyafetlerinin giyilmedigi sonucuna ulasiimistir.

Nogay Turklerinde soyut kiltiran agirlkli ve gesitli oldugu gorilmektedir. Nogay Turkleri
gocler ve asimilasyon politikalari nedeniyle sikintilar yasasalar da soyut kulturlerini
glinimuze kadar ulastirmiglardir. Yapilan ¢alismalarda goéruldigu Gzere Nogay Turkleri
su an geleneklerinin bir kismini yasatamamaktadirlar. Fakat hala kendi kultarlerini

korumaya ve gelecek nesillere aktarmaya 6zen gostermektedirler.

Nogay Turklerinin, soyut kilttir 6gelerinin yaninda az sayida da olsa somut kiltlir 6geleri
bulunmaktadir. Calismada somut kiltlir 6geleri olarak Nogay Turklerinde damgalar ve

mezar taslari ile Nogay Turklerinin kullandiklari 6zel mutfak malzemeleri aktarilmistir.

4228. Nogay Turklerinde Damgalar ve Mezar Taslari

Damgalar; marka, logo, arma, isaret gibi tanimlayici simgelerden olusan ve sulaleleri
tanimlayan birer kimlik niteligindedir. Damgalar; aileleri ve sulaleleri belirlemek,
hayvanlari ve esyalari ayirt etmek i¢in kullanilan iletisim araci ve sembolik bir anlatimdir.
Nogay Turklerinde damgalar, hayvanlarin sahiplerini gdstermek ve mezar taglarini
belirlemek icin kullaniimaktadir. Eski Tark kaltarinin bir 6zelligi olan mezar taslarinda
ay ve yildiz motifleri gorilmektedir. Ay ve yildiz damgasi, mezardaki kisinin Musliman
oldugunu gdstermektedir. GlinimUuzde Dobruca bélgesinde yasayan etnik bir grup olan
Tatarlarin ve Nogay Turklerin mezarlarinin birbirlerine yakin o6zellikler gosterdigi
gOrulmustir. Arastirmalarda da Nogay Turklerine ait 118 damga ve 24 Oguz boyu ile
ortak olan damgalara rastlaniimistir (Gillidag, 2015, s. 132, 137). Ancak mezar taslari,
tarine ve kiltire goére farkliliklar géstermektedir. Nogay Turkleri mezar tasglarina “bas
kazik” adini vermektedirler. Nogay Turklerinin Tlrk mezar taslari, insan bigiminde
yapilmistir. Bu bicim islamiyet'in putperestlik karsihgi ile celismektedir. Taslar, dikey

olarak topraga sivri ya da yuvarlak sekilde topraga dikilmektedir ve bu ézelliginden dolayi
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insan vicuduna benzetilmektedir. Mezar taglarinda, kaderin ve ebediyetin semboll olan
“hayat agaci” ve “dunya agaci” olarak adlandirilan mezar motifleri kullaniimaktadir
(Cervonnaya, 2012, s. 230-231, 235).

4229. Nogay Turklerinde Mutfak Arac¢ Geregleri

Nogay Turklerinde yemeklerin yapildidi evlerin disinda yer alan 06zel bir alan
bulunmaktadir. Bu alana “asene” adi verilmektedir. Nogay mutfaginda hamur tarzindaki

yemekleri pisirmek ve bu yemekleri yogurmak igin “sdyln kazan”, “sac”, “firin”, “kdy

SR ] “

ocagl’, “sémuis”, “solpu”, “ayak”, “tepsek”, “mesrepe”, “agas kasik’, “tuygis”, “séyln
taba”, “tavsanayagi’, “eleken”, “kdy tandir” gibi ara¢ ve gerecler kullaniimaktadir.
Bunlarin disinda bakir ve ginko tencerelerle, dokiim ve glive¢ kazanlarla da yemekler

yapilmaktadir (Uslu, 2021, s. 42-43).
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5. BOLOM
BULGULAR VE DEGERLENDIRME

Calismanin bu bdliminde arastirma kapsaminda elde edilen bulgular ve genel

degerlendirmeler ortaya konulmustur.

5.1. ARASTIRMANIN BULGULARI

Nogay Turklerinin glnlik yasamda bilgi arama davraniglari ile ilgili bulgular bilgi
davranigi, sosyal normlar, dinya gorisli ve davranis baglami/sosyal tip seklinde
belirlenen ana temalara badli olarak sunulmustur. Sekil 3, Sekil 4, Sekil 5 ve Sekil 6'da

sunulan temalara bagli her bir alt kategori tGizerinde kod sikliklari belirtiimistir.

Katihmcilarin yanitlarini gizli tutmak igin isimleri anonimlegtirilmigtir. Buna gore her bir
katihmcl igin K1, K2, K3, ... gibi harf ve rakamlar kullaniimigtir. Elde edilen verilere gore

katimcilarin demografik bulgulari asagida 6zetlenmistir:

e GoOrusme yapilan kisilerden 12’si kadin; 18'’si erkektir.

e 14 kisi Akin kdyinde; 16 kisi Dogankaya kdylnde yasamaktadir.

o 1 kisi 6gretmen; 1 kisi emekli memur; 1 kisi astsubay; 1 kisi avukat; 11 kisi ev
hanimi; 1 Kisi gazeteci; 2 kisi serbest meslek; 1 kisi muhendis; 2 kisi 63renci; 7
Kisi ciftci ve 2 kisi ticaretle ugrasmaktadir.

e Arastirmaya 18-41 yas arasi: 7 kisi; 42-59 yas arasi: 12 kisi ve 60 yas ve Uzeri:
11 kisi katilmigtir.



5.1.1. Bilgi Davranigi
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Birinci temada Nogay Turklerinin bilgi davranigi ile ilgili altt ana kategori 6n plana
cikmaktadir (bkz. Sekil 3). Bu kategoriler: Gunlik yasam rutinleri, gunlik yasamda
gereksinim duyulan bilgiler, bilgi gereksiniminin karsilanmasi igin basvurulan
kaynaklar/kanallar, bilgi ararken dikkat edilen Ozellikler, bilgi erisim yollari ve bilgi

erisimde karsilagilan gugluklerdir.

51.1.1. GUnlUk Yasam Rutinleri

Nogay Turklerinin ginlik yasam rutinleri dokuz alt kategoriden olusmaktadir (bkz. Sekil
3). Bu alt kategoriler: kurslara ve dernek faaliyetlerine katilim, kdy meydaninda sohbet,
cocuklarla iletisim, ev isleri ile ugrasmak, ciftcilik yapmak ve bahceyle ilgilenmek,
komsularla vakit gegirmek, camiye gitmek, aksamlari ev halki ile vakit gegirmek ve ise
gitmektir. Katimci goérusleri degerlendirildiginde, Nogay Turkleri ginlik yasamlarinda
en c¢ok ev igleri ve kdyde ciftcilik yaparak, bahcgeyle ilgilenerek ve ise gidererek

yasamlarini sirdirmektedirler. Buna iligkin bazi katilimci gorisleri asagida siralanmistir:

“Glnlik yasamda sabah kalkip ise gidiyorum. Aksam eve geliyorum” (K1).

“Glnlik yasamimda ailece kahvaltimizi yapariz sonra c¢ocuklari okula génderirim.

Cocuklar gelene kadar ev iglerimi yaparim” (K2).

“‘Gunlik yasamimda ticaret merkezli Ankara-Ostim’de bir dikkanim ve iki tane
kullandigim depom vardir. Bu dukkanlar arasinda mekik dokurum. Depolarimi ve
diikkanimi gezerim. isimi diikkanimdan yénetirim. Yogun bir galisma hayatim vardir. Bu

duruma esim ve ¢ocuklarim aligkandir” (K3).

“Glnlik yasamimda aktif olarak c¢alisiyorum. Sosyal medya isleriyle alakali hem bizim
dernedimizin hem de farkh Sivil Toplum Kuruluslarin (STK) calismalarina destek

vermeye calisiyorum” (K5).

“Gunluk yasamim cogunlukla ciftcilikle geciyor. Eger hayvanlarim olursa hayvancilik

yapiyorum” (K7).

“Ben devlet memuruyum. insaat miihendisiyim. O nedenle hayatimin biiyiik bdlimii iste
gecmektedir” (K9).

“Genellikle glnlerimi evde geciririm. Cogunlukla ev igleri yaparak zamanim gegiyor”
(K13).
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“Sabah uyandigimda kahvaltimi yaparim. Kahvaltimi yaptiktan sonra ev ve bahge

isleriyle ugrasirim” (K17).

“Erken kalkarim. Balkonda oturur kdy halkiyla sohbet ederim. Bunun diginda bahgeyle

ugrasirim ve bahceye domates, marul ekerim” (K19).

“Ev hanimi oldugum igin guinlik yasamimda ¢ogunlukla evimin iglerini yaparak zaman

gegciriyorum” (K29).

51.1.2. Gunlik Yasamda Gereksinim Duyulan Bilgiler

Nogay Turklerinin gunlik yasamda gereksinim duydugu bilgiler kategorisi 14 alt
kategoriden olugsmaktadir. Sekil 3'te de goérilen bu alt kategoriler, hobiler ve sosyal
yasam, din, saglik, e-devlet hizmetlerine bagl uygulamalar ve seyahat/ulasim basliklari

altinda siniflandirilabilir:

o Hobiler ve sosyal yasam basligi altinda, at biniciligi, basketbol maglari, futbol
maglari, voleybol magclari, belgesel izleme, dikis, nakis ve 6rgi 6rmek, enstriman
calmak, photoshop, ¢ini ile ilgili motifler ve cgicekler, yemek tarifleri, hafta sonu
etkinliklerinin neler oldugu,

e Din bashgi altinda, Tasavvuf bilimi, islam tarihi, Kuran-1 Kerim ve surelerinin
anlami, namaz kilmak, peygamberlerin hayati, stinnet, farz ve vacip,

o Saghk basldi altinda, Ailevi Akdeniz Atesi (FMF) hastaligi ile seker hastalidi ile
ilgili yeni bir bilginin olup olmadigi, kanserin belirtileri ve bu bdélimdeki en iyi
doktorlar, Covid-19 (koronavirUs) testi,

e Seyahat/ulasim bashdi altinda, konaklanacak ve gezilecek yerler, ulagim
araclarinin gavenliligi, ugakla aktarmasiz uguslar ve ulagsim araglarinin ekonomik
acidan uygunlugu,

o E-devlet hizmetlerine bagh uygulamalar baslgi altinda, toplu konut idaresi,
pasaport slrecleri, 6grenci belgesi, soyagaci, borglar, emeklilik bagvurulari ve
islemleri, ikametgah degisikligi ile ilgili bilgilerdir.

Yukarida siniflandirilan ifadeleri destekleyen bazi katilimci goérusleri asagida

belirtilmistir:
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5.1.1.2.1. Hobiler ve Sosyal Yasam

“Hobilerim arasinda cini var. Cini ¢cok keyifli. Cini kursuna gidiyorum. Cini ile ilgili ¢cicek
desenlerini, Selguklu ve Osmanli déneminden kalan c¢ini motiflerini 63retmenim
aracihgiyla o6greniyorum. Genellikle ¢iniyi kendi c¢evreme hediyelik esya olarak

yapiyorum. O kigilerin hayatlarini yansitacak motifleri ¢iniye isliyorum” (K2).

“Basketbol ve voleybol hobilerim arasindadir. Ankara’da voleybol takimlarinin maclarina
c¢ocuklarimla gidiyoruz. Su an dinyada devam eden Voleybol Uluslar Ligi ve
kadinlarimiz, sultanlarimiz orada miicadele ediyor. Birinci ayak Antalya, ikinci ayak Hong
Kong'daydi. Onu takip ettik. Gegen senede Ankara Voleybol Uluslararasi Ligi’nde
kadinlar grubunda Turkiye'nin maglarini canl izledik. Ayrica ¢ocuklarim da geleneksel
okculuk ve makarali okguluk meraki var. Ben de ¢ocuklarimi okguluga yonlendiriyorum.
Milli duygularimizin yogun olmasi, milli duygularimizi spor Uzerinden c¢ocuklarimiza
verme dislincesi ve c¢ocuklarimizin da sporcu olma arzusu bizi spora ve ilgiye

yonlendiriyor” (K3).

“Dernekte dokuz yil boyunca futbol turnuvalar dizenledik. isvec’teki, Norveg'teki,
Hollanda’'daki, Danimarka’daki, Romanya’daki, Rusya’da, Kafkasya’'daki ve Turkiye’deki
gencler bu sayede kaynasti ve dostluklari gelisti. Biz bunu genglerimiz igin yaptik. Bence

bu faaliyetler ¢cocuklar icin devam etmeli” (K9).

“Halk egitim kurslarini takip ediyorum. Hobilerim arasinda dikis, nakis vardir. Ogrendigim
bilgilerle ¢gocuklarimin tzerine kiyafet ve yorgan dikiyorum. Bunun diginda farkli yemek

tarifleri 6grenmeyi severim. YouTube’dan yemek tariflerine bakarim” (K22).

5.1.1.22. Din

“Kitaplardan ilmihal, sureler, peygamber efendimizin hayatina ve siinnet ile ilgili bilgilere
bakarim” (K1).

“Tasavvuf bilimini arastirryorum. Son dénemde Almanya’da kurulan kirsiiden dolayi

oradaki calismalarda neler yapilmis onlarla ilgili bilgilere gereksinim duyuyorum” (K5).
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5.1.1.23. Saghk

“Hastalandigim zaman hemen hastaliimin ne oldugunu merak ederim. MUmkin

mertebe doktora gitmemeye calisirim. Hastaligimi 6grenmeye ¢alisinm” (K3).

“Ben Ailevi Akdeniz Atesi (FMF) hastasiyim. Bdyle olunca surekli ‘yeni bir akademik

calisma ¢ikmis mi?’ diye hastaligimla ilgili arastirma yapiyorum” (K5).

“Hastalandigimda kendi tedavimi kendim yaparim. Kdylumizde kekik ve adacayi
yetistiriimektedir. Bu bitkilerin disinda kiragta yaklasik 40 ¢esit bitkilerimiz vardir. Yeter ki
biz bu bitkilerden yararlanmayi bilelim. Genelde hastaliklarimi eski yontemle ¢ézmeye
calisirim. Ornegin benim basim agrididi veya bir yerim yaralandi§i zaman hangi ilag veya
bitki yararl olur bunu arastirinm. Simdi bir gocuk hastalandi hemen doktora géturtrler.
Benim 1988 (35) dogumlu oglum var. Cok acil bir sey olmadikga dogru dizgin
hastaneye gétirmedim. Ateslendigi zaman buzdolabindan iki kasik yogurt yedirirdim.
Cocuklar grip olmaya baslayinca sitlii gay (Nogay cayl) iceriz. icine burus (karabiber)
atariz. Hicbir sey kalmaz. Eskiler sit olmadidinda igine karabiber, ceviz, sarimay

(tereyagi) atarlardi. Simdi tuz, karabiber, sut atiimaktadir’ (K7).

“Aktarlar ¢cok seviyorum. Bitkisel uygulamalar ile ilgili bilgilere gereksinim duyuyorum”
(K8).

5.1.1.24. Seyahat/Ulasim

“Ekonomik nedenlerden dolay iicretlere bakarim. Ornegin bir sehre gidecedim zaman
ilk bakacagim seyler: ucak veya otobus bileti, uygun konaklanacak, gezilecek yerler ve

yemek mekanlaridir’ (K6).

“‘Ben hem is geregdi hem de Nogay Turklerinin oldugu yeri gormek icin gok seyahat
yaparim. Ozellikle ugak seyahatini tercih ederim. Clinki artik otobiisten uygun uguslar
vardir. Zaman ve maliyet acisindan da ugak daha iyidir. Bu nedenle uygun uguslarin
fiyatlarini takip ediyorum. Alti kez Kafkasya'ya; iki kez Almanya’ya gittim. Bunun disinda

Dubai ve Hindistan’i da ziyaret ettim” (K9).



61

5.1.1.2.5. E-Devlet Hizmetlerine Bagli Uygulamalar

“E-devletten soyacagimizi merak ettigim igin soyumuzu aragtirdim ve dedemin Antalyal

oldugunu 6grendim” (K2).

“Balikesir'den biri bizim igin miras davasi agmis su an dava kapanmis fakat bu bilgiden
haberimiz yoktu. Ben de bu sekilde Balikesirde bir akrabamiz oldugunu 6grendim ve
¢ok sasirdim. Bundan dolay! arada ‘adima dava agiimig mi?’ diye e-devletten ara sira
bakiyorum” (K2).

“Haberim yokken adima bir sdrd hat agiimis ve gdriince ¢ok sasirdim. Bundan dolayi
bende travma oldu. E-devleti her agtigimda surekli ‘adima hat agiimis mi?’ diye
bakiyorum. Sonra vergi borcuma ve ‘cocuklarimin harghgi ¢ikar mi?’ diye emekliligimi

takip ediyorum” (K3).

“Soyacagi uygulamasi ilk ciktigi zamanlar hosuma gitmisti. Soyumuzun nereye
dayandidini merak etmistim. Soyacagimiza baktigimda Turkiye'ye ilk gelen
dedelerimizin annelerinin ve babalarinin isimlerini 6grendim. Soyadimizla ayni olan bir

dedem oldugunu gérdim. Muhtemelen soyadimiz dedemizin adindan geliyor” (K6).

“E-devletten soyumuzun nereden geldigine baktim. Soyumuzun Rusya’ya dayandigini
bir kez daha goérmus oldum. Soyagacinda 2. ve 3. kusaktan sonra Rusya isimlerin de yer
aldigini fark ettim” (K9).

“‘Ogullarim e-devletten soyacagimiza bakti. Konya-Beysehire bagli Dodanbey’den
Akin’e go¢ etmigiz. Kokenim Beysehir'dir. Dedelerimizin Rusya’dan gelip ilk yerlestikleri

yer Beysehir olmustur” (K15).

Bu bulgulara paralel nitelikteki ¢aligmalarinda Zhu ve Liao (2020) etnik bir grup olan
Dulong ve Nu'larin sosyal yasam, ev hayati gibi giinlik yasamlarinda daha ¢ok yasam
tarzlarina uygun bilgileri tercih ettiklerini ortaya koymusglardir. Jing ve Ming’in (2022)
calismasinda ise Cin’de yirmi sekiz etnik grubun yasadigi en blylk niifusa sahip Yunan
Eyaleti'nde etnik gruplarin bilgi gereksinimleri saptanmis ve ginlik yasamda daha ¢ok

(%76) isleri ile ilgili bilgi gereksinimlerinin oldugu saptanmistir.
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5.1.1.3. Bilgi Gereksiniminin Karsilanmasi igin Bagvurulan Kaynaklar ve Kanallar

Nogay Turklerinin ginlik yasamda gereksinim duydugu bilgiler sorulduktan sonra bu
bilgilere ulasmak icin veya bilgi gereksinimi gidermek icin danigtiklari kigilerin kimler
oldugu veya kaynaklarin neler oldugu sorusu sorulmustur. Nogay Turkleri, bilgi
gereksinimi gidermek icin danistiklari kisiler, kaynaklar ve kanallar ile ilgili alt kategoriler
Sekil 3’'te de gorildigu Uzere haber ajanslari, arama motorlari, bilgisine gliven duyulan
insanlar, bilgi merkezleri, medya ve kitap kategorileridir. Nogay Turklerinin bilgi
gereksinimi igin danistiklari kisiler veya kullandiklari kaynaklar/kanallar durumuna iligkin
katihmcilarin ifadeleri dogrultusunda daha g¢ok bilgisine gliven duyulan (aile, Nogay
Dernegi yoneticileri, tecribeli kisiler, arkadaslar, muhtar, imam ve komsular) kisilere
sorarak bilgi gereksinimlerini gidermektedirler. Aile fertlerinden de en ¢ok yasga blyuk
kisileri tercih etmektedirler. Daha acik bir ifadeyle babaanne, anneanne ve dedeye

danismaktadirlar.

Nogay Turklerinin bilgi gereksinimin karsilanmasi i¢in kullandiklari diger kaynaklar ise
sosyal medya (Instagram, TikTok, YouTube, Facebook, Twitter), televizyon ve arama
motorlaridir. Katilimcilara ayrica, bilgi gereksinimlerini gidermek igin bilgi merkezlerini
kullanip kullanmadiklari sorulmug ve genellikle 6grenciler disinda bilgi merkezlerini
kullananlara rastlaniimamistir. Bu bulgulara dayali bazi katimci gorugleri agsagidaki
gibidir:

“Bilgi gereksinimi ve sorunlarimi ¢ézmek igin ilk olarak babama danisirdim. Kendisi
rahmetli oldu. Su an ailede en biylk olarak ben kaldim. Simdi aile i¢cinde (kardeslerim,

cocuklarim ve esim) konusarak istisare ediyorum” (K1).

“Gengken kitiphaneden kitap alirdim. Ortaokul zamani doénem o6devlerimi
Yenimahalle’de bulunan kitliphaneden yapardim. O zaman internet yoktu bundan dolayi
kitaplardan faydalanirdim. Lise zamaninda da kismen kitiphaneden yararlandim.
Yuksek lisans tezi yazdigim dénem Milli kGtiphanedeki katiphanecilerden yardim
aldigim ¢ok zamanlarim oldu fakat su an arastirma yapmam gereken bir konu veya

hazirlamam gereken bir ¢calisma olmadidi igin kitliphaneyi kullanmiyorum” (K2).
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“Bilgi gereksinimi gidermek igcin Google’a bagvururum. Videolu bilgi ihtiyacim varsa
YouTube'u kullanirim. Ozellikle YouTube'u llke siyaseti igin tercih ederim” (K3).

“Akademik ¢alismalarda kitap ve dergilerden siklikla yararlaniyorum. Arastirmalarim igin
de zaman zaman kutuphaneyi kullaniyorum. Doktora tezinde el yazmasi kitaplar
Uzerinde g¢alisacagim icgin 6zellikle el yazmasi bulunan kutiphanelere ve arsivlere diger
bilgiler i¢in de Ankara ve Istanbul’da bulunan kiitliphanelere gitmeyi tercih ediyorum
(K4).”“Kokenimle ilgili bilgi ihtiyacim oldugunda anneme ve babama danisinm. Ama bazi

konular icin o konunun uzmanlari benim icin dnem tagimaktadir. Ornegin,

> Kokenimle ilgili bilgileri aileme (annem ve babam) sorarim.

> Tarihimizle ilgili sorulari babaanneme ya da Dogankaya kdylinde yasayan ile

blyUklerimize sorarim.

> Kamu ile ilgili bilgiler icin yine babaanneme sorarim. Cinki o dénemde
babaannemin babasi Tuz Géli’'nde bekgiymis. Kendisi de Nogay Turklerinin ilk
memurlarindanmis. Bu nedenle babasi memur oldugu icgin devletle ilgili
konularda bilgisi vardi.

> Koyun i¢inde bir bilgi alacaksam kadinlara; sosyal veya ekonomik bir durum ile
ilgili bilgi alacaksam erkeklere soru soruyorum. CUnku eskiden erkekler sadece
digari isleriyle kadinlar ise ev isleriyle ilgilenirmis. Ozetle durumlara ve dénemlere

gore Kigileri tercih ediyorum.

> Gazeteci kimligimden dolayl basili kaynaklara gereksinim duyuyorum. En
glivendigim sosyal medya ise TikTok'tur. iletisim uzmanhigi (izerine galistigim
zamanlar sosyal medya platformlariyla ayri ayri ilgilendim. Gergekten en yiksek
iletisim ve en yiksek algoritma TikTok’tadir. TikTok’ta yanlis bir bilgi varsa ve
bunu sikayet ettigin zaman Instagram’da aldigin geri doénisten daha hizli bir
donls alabiliyorsun. Mesela siz TikTok’'ta emek goésterdiginiz zaman sizi daha
fazla insana gosteriyor fakat Instagram bu sekilde degildir. TikTok’ta herkes igerik
Uretsin birbirini gérsiin dislincesi fazla vardir. Bu bana avantajli geliyor. Clinkl

artik sosyal medyadan bir seyleri anlatabilmek daha kolaydir” (K5).

“Bilgi gereksinimi algiladigimda telefonumdan internete bakarim. Kitaplardan arastirinm.
ilahiyatla ilgili ilmi konular oldugunda hocalarima sorarim. Adet ve kiiltiirel bilgiler icin de
buyuklerime sorarim” (K8).
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“Glindemi televizyondan takip ederim. internetten de bazi gazeteleri ve kdse yazilarini
okurum” (K9).

“Bilgi gereksinimi algiladigimda eger ailemin bu gereksinimimi karsilayabilecegini
dugtinuyorsam onlara daniginm, karsilayamazlar ise internet aracihigiyla bilgi

gereksinimi karsilarim” (K13).

“Bizim zamanimizda okul yoktu. O zamanlar kdyde parasiyla imam tutulurdu. imam bizi
okuturdu. Bos olan evde egitim gorurdik. Her birimiz minder gibi bir sey alirdik ve orada
okurduk. Kéyumuzin bir tane hatibi (topluluk 6niinde konusmaci) vardi. Kéyumuzin

bilgili kisisiydi ve ona danisirdik” (K15).

“Bilgiye gereksinim duydugumda aileme danisinm. Gunluk yasamda kigilere gereksinim
duyarim. internete hig¢ glivenmiyorum. Benim icin merak ettigim konuda ilim sahibi olmasi
dnemlidir. Ornegin, ciftilikle ilgili bilgiye gereksinimim olursa en tecriibeli amcam ona
danisirim. Aile icinde konular olursa ¢ocuklarim ve esim &nceliklidir. Dini konularda
benden yasca blyuk ilim sahibi abim var ona danisirirm. Kiguklerim ilim konusunda
iyiyse onlara da danisirim. Benim icin bir kisinin yasi énemli degildir. ilim sahibi olmasi

oncelikli sartimdir’ (K16).

Benzer bulgular Zhu ve Liao’nun (2020) Cin’de yasayan etnik gruplar Gzerine yaptiklari
calisma ile ortaya konulmustur. Calismada, etnik gruplarin bilgi gereksinimlerini
gidermek igin basvurduklar kaynagin %90 aile tyeleri oldugu saptanmistir. Bu durum
arastirmaya katilan etnik gruplarin “igsel” olarak Uretilen bilgiyi anlama ve kabul
etmelerinin kolaylastigini, boylece bilgi kaynaklarina iligkin bilgi gereksinimlerini kendi
diinya Uyeleri araciligiyla kargiladiklarini géstermektedir. Jing ve Ming’in (2022) etnik
gruplar Uzerine yaptigi calismada ise dnceden akrabalar arasinda gerceklesen bilgi
paylagiminin zamanla go¢ edilen yerlerin Ozelliklerine gore sekillendigi; bilgi
gereksinimini gidermek igin basvurulan kisilerin daha ¢ok kamu personeli, 6gretmen ve

uzmanlar oldugu vurgulanmaktadir.

51.14. Bilgi Ararken Dikkat Edilen Ozellikler

Nogay Turkleri bilgi ararken dogruluk, gtincellik, glvenilirlik, kolay erisilebilirlik, maliyet

ve yazarin taninirligi unsurlarina 6nem vermektedirler (bkz. Sekil 3). Daha gok dikkat



65

ettikleri ozellikler dogruluk ve guncelliktir. Buna iligkin bazi katihmci gorugleri su
sekildedir:

“Bilgiye ulasmak kolaydir. Bir bagskasini aramaktansa dnce internetten bilgiye ulasirim.
Ancak ‘saglikli mi, dogru mu?’ onu teyit etmek gerekir. Bunu nasil yapacadimi
bilmiyorum. Glvenmedigim higbir bilgiyi de paylasmam. Dogru olup olmamasi igin
Anadolu Ajansina bakarim. Benim igin devletimin kaynaklari diger kaynaklardan oncelikli
gelir’ (K3).

“Kaynaklarin dogru olup olmadigini ve gtincelligini dikkate alirrm” (K10).

“Bilgi ararken dogruluguna bakarim. Mesela ayni alandaki kisiye o bilgiyi dogrulatirim.
Ornegin sen ilahiyat okuyorsun, yegenim de ilahiyat okuyor. Siz bana ‘su sdyle olacak’

derseniz ben onu dogrulamak icin yegenime de sorarim” (K16).

“Meslegim geregi dogruluk ve glncellik benim icin dnemlidir. Yaptigim is arastirmaya
dayal glncel kararlari takip etmem ile ilgilidir. Bu nedenle isimde geri kalmamak ve
kendimi gelistirebilmek isterim. Kaynaktaki bir bilginin gtvenilir olmasi benim icin son
derece 6nemlidir. Duyumlardan uzak, dlglebilir verilere dayali olmasina 6zen gésteririm.
Dogrulugu ve guncelligi benim icin 6nceliklidir. Kisisel yanliliginin olmamasini isterim”
(K28).

5.1.1.5. Bilgi Paylagim Yollar

Nogay Turklerinin bilgi paylasim yollari topluluk dizeyinde etkinlikler araciligiyla, kdy
meydaninda duyuru yapma yoluyla, muhtar, sosyal medya ve dernekler araciligiyla,
yasca buylUk kisilerin gorusleriyle bilgiyi paylasmaktadirlar (bkz. Sekil 3). Yapilan
gorismelerde Nogay Turkleri arasinda en ¢ok bilgi paylasiminin topluluk dizeyinde
etkinlikler aracihigiyla (dugun, cenaze, bayramlar) oldugu belirlenmistir. Ayrica dernekler
araciligiyla ve yasca buyik kisilere danigilarak da bilgi paylasimi yapildigi gérilmektedir.

Buna iligkin bazi katilimci gorusleri agagida yer almaktadir:

“Nogay Turkleri bilgiyi genellikle derneklerde, duglnlerde ve yasca buylk kKisilere
danisarak bilgiyi paylasir’ (K1).
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“Nogay Turkleri bilgiyi daha ¢ok s6zIU bir sekilde konusarak aktarirlar. Kdéyde kendi
aralarinda i¢ iletisim saglarlar. Once kendi aralarinda istisare ederler. Yasca blyik
kisilerin fikirleri dGnemlidir. Ciftcilik, gelenek, gérenek ve adetler konusunda kuglkler her
zaman yasc¢a blyuk kisilere soru sorar. ‘Aksakal’ diye tabir ettigimiz yasi buydk
abilerimize telefon agmadan is yapmayiz. Ky meydanlarinda bilgi paylagimi zirvededir.
Kimse bir konuyu konusmadan aligveris yapmaz. Ornegin biri inegini veya sitiini
satacaksa onun fiyatini kdy meydaninda belirler. Ekinler blyldiyse ve artik bigme

zamani gelmis ise Kisi en yakin arkadagina veya akrabalarina danisarak karar verir” (K3).

“Nogay Turkleri genellikle muhtarlar ve Nogay dernegi, Tatar-Kirim dernegi araciligiyla
bilgiyi paylasirlar. Bunun disinda uzun sire biriktirdigimiz sorulari duglnlerde ve

bayramlarda blyUklerimize sorma firsati buluyoruz” (K4).

“Nogay Turkleri genellikle bilgiyi cami, dugunler, cenazeler ve iftar sofralarinda paylasir.
Ramazan ayinda kadinlar kendi aralarinda mukabele yapar. Kéyde komsuluk iligkisi
oldugu igin o yerlerde bilgi aktarimlari olur. Ornegin siit kooperatifimiz var ve her aksam
oraya ayni kisiler stt vermeye gider ve orada mutlaka bir bilgi paylasimi olur. Béylece
insanlar arasinda samimiyet derecesi de artar. Son zamanlarda ise Facebook ¢ok yogun
kullaniimaktadir. Kdyler, sayfalar olusturmaktadir. insanlar digin haberlerini, cenaze

haberlerini Facebook’tan paylagiimaktadirlar” (K5).

“Nogay Turkleri genellikle bilgiyi diigiin ve cenazelerde paylasirlar. Farkl yerlerden ve

boélgelerden insanlar geldidi igin topluluklarda bilgi alisverisi yapilir’ (K6).

“Nogay Turkleri bilgiyi su an da dernek veya sosyal medya yoluyla paylasmaktadir.
Dernek baskanligim sirasinda WhatsApp grubu kurmustum ve grubun adina ‘Kurultay’
yazmistim. Bunun anlami Kurun toy. Turk geleneginden gelmektedir. Meclis yani Kenes
demektir. Herkes toplanip goruslerini sdylerdi. 50'ye yakin kisi vardi. Sadece ben
konusmuyordum. Herhangi biri bir sey sdylediginde herkes tarafindan istisare ediliyordu”
(K9).

“Muhtarlar, dernekler, yasca blyuk kisilere danisilir ve bilgi paylasimi yapilir. Bunun

disinda son zamanlarda WhatsApp ve sosyal medya tercih edilmektedir” (K10).
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“Genellikle kdyde bir insaat yapilacaksa ‘nasil yapilir?’ diye yasga buyuk Kkisilere
danisinz. Genellikle kéylin ortak kullanimi igin yapilacak durumlarda toplulukla bilgi

paylasimi yapariz” (K19).

“Bilgisine onem verdigimiz kisilere ‘Aksakalli’ deriz. Aksakalli komitesi olur. Bir kdyde 100
hane vardir ve bunlarin iginde bes, alti tane kisi aksakalli olur. Biz de o kigilere danisarak
is yapariz. Bir de Nogay Turkleri bilgiyi digunlerde, cenazelerde ve bayramlarda daha

cok bilgi paylagsmaktadir’ (K25).

“Herhangi bir durumu veya bilgiyi blyuklere danisarak karar veririz. O kisilere ‘Kartaba’
(yash abla) deriz. Yaslilara hirmet ¢ok fazla olmaktadir ve yaslilara hirmet énemlidir.
Bundan dolayi danisilan kigiler de 6énem tasimaktadir. En yash kisiye (kadin veya erkek
fark etmez) ¢cok hiirmet gosterilir. Bilgiler s6zli aktarildigi icin yaslilar en eski hard disk
olarak goérllmektedir. Yazili kaltirimiz ise yeni yeni basladi. Kiril alfabesini 6grenen

kisiler yavas yavas cevirilere baglamistir” (K28).

5.1.1.6. Bilgi Erisimde Karsilasilan Guglukler

Nogay Turklerinin bilgi erisimde karsilastiklari glglikler bes alt kategoriden olusmaktadir
(bkz. Sekil 3). Bu kategoriler: Kiril alfabesinin kullanimina bagh eksiklikler, Nogayca
yazilmis kaynaklarin yetersizligi, Nogayca disindaki bilgilerin kullanimiyla ilgili sorunlar,
bilgi merkezi yetersizligi, bilgisayar ve aga dayali teknolojilerin kullanimiyla ilgili
sorunlardir. Rusya’daki Nogay Turkleri Kiril alfabesini kullanirken Turkiye’deki Nogay
Tarkleri Latin alfabesini kullanmaktadir. Nogay Turkleri bu faktérden dolayi kaynaklari
okuyamamaktan ve iletisim zorluklarindan bahsetmislerdir. Bu bulguya iliskin bazi

katilimci gorusleri asagida siralanmigtir:

“Nogay Turkgesi maalesef her gegcen glin kan kaybediyor. Rusya’da yasayan Nogay
Tarklerinin  kullandiklari alfabe Kiril alfabesidir. Bizim Ulkemizde de bu kaynaklar
yetersizdir. Ben de ata topraklarimizdan (Cecgenistan, Dagistan, Karacay Cerkez) Kiril
alfabeli ¢ok kitap aldim. Bunlar bizim igin blylUk bagvuru kaynagidir. Bu kisitli sayidaki
kitaplara géztumuz gibi bakiyoruz” (K3).

“Rusya’da yasayan Nogay Turkleri, Nogaycay! Kiril alfabesiyle yazarken Turkiye'de

yasayan Nogay Turkleri, Latif alfabesini kullanmaktadir. Bundan dolayi yazili iletisimde
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sikintilarla karsilagsmaktayiz. Su an teknolojinin gelismesinden kaynakli olarak ses

kayitlariyla anlasabiliyoruz” (K5).

“Cevirisini yaptigim eserleri ilk 6nce Kiril alfabesinden Latin alfabesine sonra
Nogaycadan Anadolu Tirkgesi'ne gevirdim. Cevirisini yaptigim bir kitabin yazarinin
dogum gunidnd Nogayca kutladim. Kutlama sirasinda muhtemelen sosyal medyada
gostereceklerdir. Fakat alt yazi gevirisini de Rusga yazacaklardir ve maalesef gengler

anlamayacaktir’ (K9).
“Nogay Tdurkleri ile ilgili dil erisiminde engellerle karsilagsmaktayiz. Cilnki Nogay
toplumunda s6zli gelenek yaygindir ve yeterli kaynak bulunmamaktadir’ (K12).

“Kiril alfabesiyle yazilan Nogaycayi bilmiyoruz. Kiril alfabesini 6grenenler yavas yavas

cevirilere bagladl” (K15).
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ikinci temada Nogay Trklerinin bilgi arama davranisi ile ilgili yedi ana kategori 6n plana
cikmaktadir (bkz. Sekil 4). Goruldigu Uzere bu kategoriler: Toplumsal o6zellikler,
toplumsal orguitler, Nogay Turklerinin gelenekleri, yemek kalttrd, dili, Nogay Turklerinin

azalan gelenekleri ve geleneklerinin surdurulebilir olmasina yonelik kategorilerdir.

5.1.2.1. Toplumsal Ozellikler

Toplumsal 6zellikler dort alt kategoriden olugsmaktadir (bkz. Sekil 4). Bu alt kategoriler:

sosyal ve ekonomik yapi, toplumsal roller, 6rf ve adetlerdir.

5.1.2.1.1. Sosyal Yapi

Nogay Tdurklerinin sosyal yapi 6zelliklerine iliskin katilimci gérisleri dogrultusunda;
Nogay Turklerinin ataerkil ve disariya kapali bir toplum olduklari 6n plana ¢ikmaktadir.

Sosyal yapiya iliskin bazi katilimci gérigleri agagidaki gibidir:

“Kizlarimiz delikanli bir erkekle bir arada oynamaz. Bir arada oynamalari icin yakin
akraba ve tanidik olmasi gerekir yani herkesin digininde oynanmaz. CUnku ataerkil bir

toplumuzdur ve kizlarin énemi yoktur” (K26).

“Benim kayinvalidemin dort tane kizi, bir tane de erkek ¢ocugu vardir. Kayinvalidem
hicbir kizinin evinde kalmadi. ‘Ben o kizlarin evinde 6liirsem cenazem penceren cikar.
Oglumun evinde 6liirsem kapidan ¢ikar.” derdi. Hep benim evimde kalirdi. ‘Kag¢ tane
torunun var?’ diye sorduklarinda erkek torunlari sayardi. Erkek-kiz ayrimi biyuklerde
coktu” (K26).

“Kadin erkegin 6ninden gegmez. Kadin gesmeye gidecek oldugunda etrafina bakar
veya camiden biri geliyorsa bekler. ilk dnce erkek geger sonra kadin geger. Mesela ben
babam vefat edene kadar cocuklarimi elime alamadim. Buyuklerin yaninda ¢ocuk

Opulmek ve cocuk kucagda alinmazdi” (K27).

5.1.2.1.2. Ekonomik Yapi

Katilimci  gorusleri  dogrultusunda  Nogay  Turklerinin - ekonomik  yapilari

degerlendirdiginde; erkekler farkli meslek gruplarina sahip olsalar da (avukat, astsubay,
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emekli, serbest meslek, gazeteci vb.) c¢ogunlukla ciftgilik yaparak gegimlerini
saglamaktadir. Kadinlar ise daha ¢ok ev hanimidir. Buna iligkin bazi katilimci goérisleri

su sekildedir.

“Gegimimi ciftgilik yaparak para kazanirim. Hayvanlar fazla olursa hayvancilikla da
ugrasinm” (K7).

“Biz ciftci insanlariz. Acaba aldigimiz Urunlerin, sattigimiz Grtnlerin mahsulu ve fiyatlarin
degerlerinin neler oldugunu ¢ogunlukla takip ederiz. Takip etmek de zorundayiz. Bugiin
aldigimiz drdnleri yarin o fiyata alabilecek miyiz, zarar mi edecegiz, kédr olacak mi? bu

sorulari distinerek hareket ederiz” (K24).

“Ciftcilikle ilgili babamdan ne gordiysem onu devam ettiriyorum. Bahgeye genelde arpa,

bugday, pancar, misir, mercimek ve nohut ekerim” (K27).

5.1.2.1.3. Toplumsal Roller

Yapilan goérismelerde kadinlarin toplumsal rolleri daha ¢ok ev hanimi ve anne
rolindedir. Erkekler farkli meslek grubundan olsalar bile agirlikh olarak ciftcidir. Buna

iliskin bazi katilimci gérusleri su sekildedir:

“‘Alanim Tarih. Fakat atanamadim. Ev hanimiyim. 2006 yilinda yuksek lisansi bitirdim”
(K2).

“Sabit bir meslegim yok. Ciftcilikle ugrasirm” (K7).

“Ev hanimi oldugum igin evimin iglerini yaparim. Cocuklarimla ilgilenirim” (K22).

“Ciftcilikle ilgili babamdan ne gérdiysem devam ettiriyorum” (K27).

5.1.2.1.4. Orf ve Adetler

Nogay Turkleri, 6rf ve adetlerini korumak ve geleneklerini devam ettirmek igin Turk
dinyasi guninde kendi kilturlerine ait kiyafetler giyerek ve Nogay kulturu ile ilgili kitaplar
Anadolu Turkgesi'ne c¢evirerek Kkalttrlerini Turk ddnyasina tanitmak igin ¢aba

harcamaktadirlar. Buna iligkin bazi katilimci gorusleri su sekildedir:
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“Tark dinyasi sevdalisiyim. Turk dinyasinda ‘nereye gidebiliriz, nereyi gezebiliriz,
neredeki Tiirkceye ilgi gdsterebiliriz, neredeki Tiirklerle irtibatta olabiliriz?’ bunlari
arastiriyorum. Nogay giysileri kullaniimamaktadir. Bunu yasatmak igin Kirgizistan’dan
kendime bir tane kalpak almistim. Onu kullaniyorum. Bu yilda Tirkmenistan’dan telpek
(baslik) ve don hediye geldi. Yakin zamanda Kastamonu Turk dinyasi gunlerinde giydim.
insanlarin ilgisini gekti ve keyifli zamanlar da gegcirdik. Tabii bunlar gegmiste kalan
giysilerdir. Gunluk kullanilacak esyalar degildir. Bu kiyafetleri gosterilerde, sanat

gecelerinde, festivallerde ve Turk dlinyasi gunlerinde giymek bana keyif veriyor” (K3).

“Su an Nogay kultiiri ve edebiyatina ilgi duyuyorum. Bununla ilgili eserleri Anadolu
Tirkgcesi'ne cevirmeye calisiyorum. Ozellikle bu eserlerden Tirk dunyasinin,
akademisyenlerin ve bilim adamlarinin faydalanmasi igin elimden geleni yapiyorum”
(K9).

5.1.2.2. Toplumsal Orgltler

Toplumsal o6rgltler temasinda hastane, cami, kitlphane ve arsiv alt kategorileri
bulunmaktadir (bkz. Sekil 4). Kitliphane genelde &6gdrenci zamanlarinda veya
6grencilerin arastirma yapmak icin tercih ettigi yerler olmustur. Buna iliskin bazi katilimci

gOrisleri su sekildedir:

“Cocuklarim Kdlliye igerisinde olan Millet Kitiiphanesi’ni ve mahallemizde Yenimahalle
Belediyesi'nin actigi Basak Cengiz Kiltlir Merkezi'nin igerisinde bulunan kutliphaneyi
kullaniyorlar. Cocuklarim ders galismak igin ben de 6zellikle merak ettigim tarihi konularla

ilgili kitaplari okumak icin kitiphaneyi kullaniyorum” (K3).

“Gereksinim duydugum bilgiyi internetten, kitaplardan, gazetelerden, televizyondan ve
sosyal medyadan edinirim. Artik gagimizda gereksinim duydugumuz bilgilere kaynaklik
edecek internet siteleri vardir. Bunun diginda gereksinim duydugum bilgiyi danigacagim
kisi o konu Uzerinde yetkin olmalidir. Mesela bir tarih arastirmasi yapiyorsam tarih
alanindaki hocalarima bagvururum. Doktora 6grencisi oldugum igin akademik ¢alismalar
en basta basvurdugum kaynaklardir. Doktora tezimde el yazmasi kitaplar UGzerine
calisma yapmaktayim. Bundan dolayi el yazmasi bulunan kitliphanelere ézellikle de

Ankara’daki ve istanbul’daki kiitiiphanelere gitmeyi tercih ediyorum. Su an yaygin olarak
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internetteki akademik dergiler de kafamdaki bir¢ok soru isaretlerini gidermemde
faydalidir” (K4).

5.1.2.3. Nogay Turklerinin Gelenekleri

Nogay Turklerinin gelenekleri sekiz alt kategoriden olugsmaktadir (bkz. Sekil 4). Bu
kategoriler isim verme gelenegi, tamgalar ve mezar tasi, sinnet gelenegi, cenaze ve

defin gelenegi, bayram gelenegi, digun gelenedi, s6zli gelenekler ve misafirperverliktir.

Bu bulgulara iligkin bazi katihmci gérusleri su sekildedir.

5.1.2.3.1 Isim Verme Gelenegi

“Torunlarimizin adlarini bayudkler koyar ve kendi torunlarimizin adlarini da biz koyduk.
Onlar doddugunda onlara kuzu kestik. Cocuklara taki ve para taktik. Sonra yemek
verdik” (K24).

“Eskiden c¢ocugun ismini buyukler (dede, nine, kdyiln bir blyldgld) koyarmis. Babam
Hacca gittigi zaman benim ismimi kdyden biri koymus. isim konduktan sonra o ¢ocuga
mutlaka akika kurbani kesilirmis ve kurban kesildikten sonra kéyde yemek yapilir ve
koyli cagrlirmis. Erkek ¢ocugu olursa iki kurban, kiz ¢ocugu olursa bir kurban kesilir.

Ayrica ¢ocugun kulagina da ezan okunur” (K26).

Orhan’in (2018, s. 105) Nogay Tdurklerinin sosyolojik yonline bagli arastirmasinda,
Nogay Turklerinin ¢cocuklarina atalarinin isimlerini vermesi ve bunun bir saygi géstergesi
oldugunu ifade etmeleri ataerkil 6zellikleri konusunda destekleyici bulgular ortaya

koymaktadir.

5.1.2.3.2. Tamgalar ve Mezar tag! ile ilgili Diistinceler

“O zamanlar yazi yoktu ve kimin hangi sulaleden oldugu bilinmiyordu. Bu nedenle kimin
hangi silaleden oldugunu anlamak i¢in sembolik isaretler kullanilirdi. Nogay Tadrklerinin
tamgalari olurdu ve eski mezarlar da tamgalardan ayirt edilebiliyordu. Bizim tamgamizin
adi Eliftir. Tamgalar ‘Akil hocalari, Cestan, Cem boyluk’ diye ayriliyordu. Muhtemelen
g6¢ kollari ve soylardan gelen isimlerdir. Ornegdin Rusya’da Cem nehri varmis. Bir tarafi
Cem boyluk bir tarafi Cestanmig” (K28).
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5.1.2.3.3. Siinnet Gelenegi ile ilgili Diisiinceler

“Cocuk suinnet oldugu zaman yasl teyzeler maniler okuyarak oklava gevirirmis. Bunun

anlami sinnet gabuk gegsin yani hemen olsun bitsin anlamindaymis” (K8).

5.1.2.3.4. Cenaze Gelenegi ile ilgili Diigtinceler

“Vefat eden kisiyi defnettigimizde dua edilir ve buna ‘toprak duasi’ denir. Kisi vefat ettigin
gln, 7’sinde, 40’inda ve 100’Uinde yemek verilir. Bu giinlerde de hep dua edilir ve vefat

eden kisinin kiyafetleri fakir fukaraya dagitilir’ (K24).

“Cenazenin oldugu eve herkes yemek getirirdi fakat simdi herkes tasindi. Artik dernek
yemekleri veriyor. Eskiden insanlar 7’sine kadar yemek getirirdi ve 40’ina kadar ailenin
yaninda kalinirdi. Ayrica vefat eden kisinin 52’si ve 100’G olurdu. Agit yakilirdi, bir hafta
erkekler tiras olmazdi ve radyo, televizyon agilmazdi. Simdi bunlar ¢ok az yapiliyor”
(K26).

“Cenazenin 7’si, 40’1 yapilir. Kirk sayisi Orta Asya gelenegine dayanabilir. Vefat eden
kisinin kiyafetleri dagitilir. Dernek, vefat eden kisilere mesaj yollar ya da Facebook’tan
bilgilendirir. Cenaze tdéreni ¢ok kalabalik olur ve insanlar nerede olursa olsun gelir.
Yurtdisindan dahi 6érnegin Almanya’dan gelenler olur. Geleneklere bagl bir toplumuz.

Digariya acilmalar yeni basladi fakat hala yari kapali bir toplum 6zelligimi var” (K28).
5.1.2.3.5. Bayram Gelenegi ile ilgili Diisiinceler

“Ramazan ayinda kadinlar kendi aralarinda mukabele yaparlar” (K5).

“Biz kurban keserken kurbana abdest aldiririz. Kurbanin énce agzina, burnuna,

kulaklarina ve ayaklarina su déker yikariz. Kendimiz abdest aldigimiz gibi bir de kurbana

abdest aldirinz. Atalarimizdan bunu gérdik” (K7).

“Kurbana abdest aldiririz ve kurbanin gabuk ytzilmesi igin tuz yediririz” (K21).
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“Ramazan ayinda cocuklar; Ramazan’in birinci gininde, ortasinda ve sonunda tim
kdyde yasayanlarin evini ziyaret eder ve para toplardi. O zamanlar para olmadigi igin
un, seker verirdik” (K21).

‘Ramazan ayinda camide hafizlar itikafa girer. Hafizlar Ramazan ayinin son on gunu
ibadet eder ve Kur'an okur. Kendileri hi¢c camiden ¢ikmaz. Ayni sekilde bu yilda (2023)
oldu” (K28).

“Eskiden Ramazan’in birinci glinlinde, on besinde ve arifeden bir glin sonra ¢ocuklar
hediyeler, para olmadigi igin un toplarlarmis. Sonra ¢gocuklar unu pazarlarda satip paraya

gevirirlermis. Gunumuzde ise ¢ocuklar un yerine para topluyorlar” (K28).

5.1.2.3.6. DUgin Gelenegi

Nogay Turklerinde digin gelenegi cesitlilik géstermektedir. Bunlar: dua edilmesi ve
kutlamalarin yapilmasi, duvak agma, gelinin traktor veya at arabasi ile gelmesi, sakinma
gelenegi, misafirlere yemek dagitiimasi, cumadan dugunlerin baslamasi ve bir hafta
surmesi, kavetoy, bohca yapma, sahbaz toyu, gelin indirme gund, gérimcenin igne
daliyla geline takilarini takmasi, gelinin diginde oynamamasi, geline bahsis verilmesi,
kayinvalidenin gelinin agzina bal sirmesi, erkek evinde Tirk bayragdi kaldiriimasidir.
Katilimcilar, dugin gelenegi ile ilgili en fazla erkek evinde Tirk bayradi kaldirma,
duagunlerin cumadan baglamasi ve bir hafta sirmesi, misafirlere yemek dagitiimasina

iliskin bilgiler vermiglerdir. Buna iliskin bazi katiimci gérisleri su sekildedir:

“Dugunlerimiz Gg, dort glin surer. Bu glnlerde Tirk bayragi kaldirma ve gelin indirme

(keysek tusurme) faaliyetleri yapilir’ (K2).

“Cuma gunu erkek evinde Turk bayragi kaldirma toreni yapilir ve yemek verilir. Bunun
disinda Kavetoy yapilir. Kave: kahve anlamina gelir. Bu adet, ‘konuk ve genclere bol bol
cay ikram edilir anlamina geliyor olsa gerek. Clnki aksam o evde slrekli cay ve
yemekler ikram edilir. Yemekten sonra damada bahsgis verilir. Kavetoy’a gelen kisiler sini

Uzerine parayi atar ve o para da sagdicin olur” (K9).

“Dugulnler bir hafta surer. Digune gelen misafirlere yemek verilir. Sonra erkek evinde

Tirk bayragi kaldirma duasi yapilir. Odle namazinda ‘bayrak duasi yapilacak’ diye kdy
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meydaninda ilan edilir ve namaz kilinir. Meydanda bekar bir kisi bayragi tutar. Bayragi
tutan kisinin arkasina sirayla dizilinir ve dua edilir. Hangi evde dugun olacaksa Turk
bayragi asilir. DUgin baslamadan o Turk bayradi mutlaka asilir. Bayragin ucuna civi
cakilir. Civinin Gzerine elma, ayna, kanat (cogunlukla hindi kanadi) takilir. Bu egyalarin
anlami: Ayna: Yolun acik, aydinlik olsun. EIma: Nasibin bol olsun. Kanat: Higbir zaman

yere disme, algalma havada u¢ anlamina gelmektedir” (K20).

“Birinci gun erkek evinde Turk bayragi kaldinlir. Bayrakta elma, ayna ve hindi kanadi
olur. Ayna: Gelecegi aydinlk, parlak olsun. Elma: AJz tath olsun. Kanat: Yiksekten u¢

anlamina gelmektedir. ikinci giin kiz tarafina gidilir, yemek yenilir ve nikah kiyilir” (K26).

Benzer bulgulari ortaya koyan galismasinda Erdogan Akdag (2021, s. 7) bayrak kaldirma

ve (¢ glin suren duglnlere deginmisgtir.

5.1.2.3.7. Sozlu Gelenekler

Gegmiste Nogay Turklerinin dugunlerinde veya cgesitli eglencelerinde atismalar veya
maniler sdylenmekteyken gunimuizde bu gelenekler fazla uygulanmamaktadir. Buna

iliskin bazi gérusler asadida sunulmustur:

“Nogay Tdurkleri ile ilgili dil erisiminde engellerle karsilagsmaktayiz. Cilnki Nogay

toplumunda s6zli gelenekler yaygindir ve yeterli kaynak bulunmamaktadir’ (K12).

“Eskiden duglnlerde maniler séylenirdi. SOzl edebiyat ¢ok vardi. Halay cekerken

maniler sdylenirdi. Yaslilar akordiyon ¢alardi ve insanlar oynardi” (K28).

“‘Ramazan Bayrami’nda gocuklar un toplarken buyukler tarafindan maniler séylenirmis.

Bu manilerden bir tanesi”:

e Tur tur tur abay (Kalk kalk abla)
Kondurandi (papisindi) kiy abay (Ayakkabini giy abla)
Tuvurganin/tomurganin ul bolsun (Oglan dogurdugun oglan olsun)

O da bizge ten bolsun (Bu da bana arkadas olsun) (K28).
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So6zlu gelenegin yok olma tehlikesi tasidigina dikkat geken galismalarinda Celik ve
Kizildag (2019, s. 509) Ankara’da ve Konya’da yasayan Nogay Turklerinde sinlik
geleneginin glinimizde yok olmaya basladigini ve yaziya aktariimadigi igin sinlarin

zamanla kaybolacagini 6ne strmektedirler.

5.1.2.3.8. Misafirperverlik

Nogay Turkleri misafirperver bir topluluktur. Dugunlerde ve cenazelerde misafirlere
yemekler yapilmakta ve dagitiimaktadir. Nitekim bunu destekleyen galigmalarinda Uslu
ve Kirmaci (2021, s. 282), Nogay Turklerinde misafire ikramlarin yapilmasini,
misafirperverlik olarak degerlendirilmiglerdir. Misafirperverlige iliskin 6rnek bir katilimci

gOrist asagidaki gibidir:

“Kalttrimuizde misafirperverlik dnemlidir. Diglnde, cenazede o kisinin yaninda olunur,
yemekler goturalir ve kalabalik oldugunda komsular evlerini agar. Ben mesela sehir
disinda dniversiteyi okudum. Komsularim ailemin yanina geldiginde ‘hos geldine’

mutlaka gelirler” (K5).

5.1.2.4. Nogay Turklerinde Yemek Kultirt

Nogay Turkleri, Nogay mutfaginda ¢cogunlukla et ve hamurdan yemeklerin yapildigini ve
yemek c¢esitliliginin fazla oldugunu ifade etmiglerdir. Nogay mutfaginda yapilan yemekler:
kazan borek, cantik, kalakay, lokum, bavursak, inkal, bilamik ve Nogay cayidir (bkz. Sekil
4). Orhan’in (2018, s. 146-149) arastirmasinda Nogay mutfaginda en ¢ok yapilan yemek
sorusu sorulmustur ve 412 katilimci arasindan kadinlarin %81’i, erkeklerin ise %87’si
“sorba” oldugunu ve duglnlerde mutlaka bu yemegin yapildigini belirtmislerdir. Yapilan
bu galismada ise katihmci gorusleri incelendiginde, Nogay mutfaginda daha ¢ok inkal ve
kazan boregdi yemeklerinden bahsedilmistir. Bu durumda yemek kulttrtne iligkin katilimci

goruslerinin her iki calismada farkhlik gésterdigini ortaya koymaktadir.
Yemek kulturine iliskin bazi katiimci gorusleri asagida siralanmistir:
“Nogay kulturinin yemekleri zengindir. Et yemeklerimiz agirliklidir. Nogay mutfaginda

inkal, ciborek, kalakay en ¢ok yapilan yemeklerdir. Yemeklerimiz diger topluluklardan

farklidir. Bizim mutfagimizda hamur yemekleri ¢ok yapilir. Diger topluluklardan da
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ekmeklerimiz farklidir. Kendi bildiklerimiz digindaki yemekleri internetten arastiriyoruz”
(K1).

“Yemek kultirimuz diger topluluklardan c¢ok farkli ve zordur. Toplulugumuzda hamur
isleri ve et yemekleri yaygindir. Kazan borek, ¢ig borek, Nogay ¢ayi ve kasik bérek (sulu
corba seklinde yapilan manti) en yaygin yapilan yemeklerdir. Turkiye'de kasik bdrek
karsima susuz geldigi zaman ¢ok sasirmistim. CUnkU kasik boredi bizde hep gorba

seklinde igilir. Bu durumu ¢ok yadirgamistim” (K2).

“Yemek kultirimuz Turkiye Turklerinde olmayan yemeklerdendir. Nogay Turklerinin
kendilerine has yemek kultirt vardir. Her zaman sofrada tiiketilen ve yer alan ¢igborek,
lokum, bavursak yemekleri vardir. Bir de yagh ekmegimiz vardir adi ‘kalakay’ diye
gecmektedir. Ozellikle kdydeki firinlarda hazirlanir. Hemen hemen her Nogay’in evinde
Nogay c¢ay! bulunur. Nogay cayi (sUtli ¢ay) biraz karabiberli, tuzlu ve cevizli cok lezzetli
bir caydir. Nogay cayl Kafkasya’da ve Kirrm’da kuyruk yagiyla veya kaymakla
icilmektedir. Ancak sehirde igilebilir olmasi igin kuyruk yagi ve kaymagi biz Nogay cayina
katmiyoruz. Bizim evimizde karabiber, tuz ve cevizle igilmektedir. Diger bir yemek olan
inkal eskiden beri buylk sofralarda sinilere serilerek (sofra dizerek) acilir. Bizim

kaltirimuz digindaki yemekleri internetten, televizyondan 6greniriz” (K3).

“Nogay mutfaginda en ¢ok kazan borek ve inkal yapilir. Kazan béregi yarim ay seklinde
manti gibi yapariz. igini kiyma ve sogan ile doldururuz ve suda haslayarak pigiririz.
Ardindan blyuk siniye koyar ve Uzerine sos dbkeriz. Sonra tereyagi, biber ve yogurtla
yeriz. Inkal yemegini ise hamuru katlariz, hindi veya tavuk suyunda pisiririz izerine de
tavuk parcalari koyarak yeriz. Yasi kiglk olanlar bulyUklerini izleyerek, sorarak
geleneksel yemeklerimizi pisirmeyi 6grenirler. Kualtirimiz disindaki yemekler igin

interneti kullaniriz veya televizyondan dgreniriz” (K5).

“Bizim yemeklerimiz birgcok yoreye gore farkhdir. Mesele sebze yemekleri yoktur.
Yemeklerimiz hamur ve et agirliklidir. Yemekleriz mesakkatlidir. Bes saatte yaparsin ama
on bes dakikada bitirirsin. Kazan borek, inkal, bulamik yoresel olarak en ¢ok yapilan
yemeklerimizdir. Nogay ¢ayini her giin igerim. Sit ve ¢ayin karigimi olarak yapiimaktadir”
(K8).

“inkal, kazan borek, tava bérek, kasik borek, kalakay, bavursak, cig borek en gok yapilan

ve sevilen yemeklerdir’ (K10).
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“Nogay yemekleri gok lezzetlidir. Ege kulturi gibi zeytinyagl yemeklerimiz yoktur. Nogay
mutfaginda inkal ve kazan bérek en cok yapilan yemeklerdendir. Ayrica her Nogay’in
evinde mutlaka Nogay c¢ayi bulunur. Gengler yerel yemekleri blylklerine danigarak
dgrenirler. Ozgin kiltirimiz disindaki yemekleri sosyal medyadan 6grenmeye
caligirlar” (K28).

5.1.2.5. Dil (Nogayca)

Dil temasi ¢ alt kategoriden olusmaktadir. Bu alt kategoriler: Nogaycanin 6zellikleri,
gunlik yagsamda Nogayca kullanimi ve Nogayca diginda konusulan dillerdir (bkz. Sekil
4). Yapilan gérusmelerde Nogayca disinda (Rusga ve Hollandaca) konusulan dil sayisi
azdir. Nogay Turklerinin timU Nogaycay!i bilmektedir ve gogunlukla gunluk yasamlarinda
cevreleriyle Nogayca konusmaktadirlar. Orhan’in (2018, s. 55) ¢calismasinda da benzer
bir bulguya ulasiimistir. Calismaya gore gunlik hayatta Nogaycayi konusanlarin orani
%80, Nogayca bilenlerin orani %89’dur.

Bu bulgulara iliskin bazi katimci gorusleri goyledir:

“Kdyde blyludim ve Nogaycay! iyi bilirim. Glnlik yasantimda ailemle konusurum” (K1).

“Benim konustugum Nogayca ile yashlarin konustugu Nogayca ayni degildir. Ben
arastirma yaptigim donemde ses kaydi aldim ve Nogaycay! yaziya gecirmek gok zor
oldu. Yazili bir kaynagimiz yoktur. Kulaktan duyma bilgilerimiz vardir. Ezbere bilgiler
oldugu igin yashlar bile anlamlarini bilmiyor. Bir kelime icin yasl amcaya/teyzeye kelimin

anlamini soruyorum ‘ben de bilmiyorum’ cevabini veriyor” (K2).

“Turkiye’'de ¢ok iyi Nogay Turkgesi konusan (¢ insandan biri oldugumu iddia ediyorum.
CUnkU koylerde ¢ok arastirmaya katildim. Kdyde buylklerle Nogay Turkgesi konusmak
benim icin buylk keyiftir’ (K3).

“Hollanda’da yasadigimiz igin Gg dili birden konusuruz: Hollandaca, Nogayca ve Turkge”

(K8).

“Benim sdyle bir sansim oldu beni babaannem yetistirdi ve babaannem eski topraktir.

Ondan ¢ok sey 6grendim. Nogaycayi glinliik hayatimda kullaniyorum” (K9).
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“Kitap c¢evirmenligi yaptiktan sonra iyice gelistim. Simdide bir s6zlik olusturmaya
basladim. Bilmedigim kelimeleri Rusc¢a-Nogayca sézlik var oradan bakiyorum. Bu

s6zIlugun igerisinde yaklasik 900 sayfa 25 bin s6zcuik vardir” (K9).

“Nogaycay! biliyorum. Devamh Nogayca konusuyorum. Cocuklarimiz ve torunlarimiz

Nogayca konusuyor. Tlrkgeyi ise Nogayca bilmeyen kisilerin yaninda konugurum” (K19).

5.1.2.6. Nogay Turklerinin Azalan Gelenekleri

Nogay Turklerinin ginimizde azalan gelenekleri yedi alt kategoriden olugsmaktadir.
Sekil 4'te de goruldugl Uzere bu kategoriler Nogay giysileri, atigmalar, yumurta boyama,
dugunlerin slresi, sabantoy, akordiyon ¢alma, at yarigi ile ilgili kategorilerdir. Nogay
Turkleri azalan geleneklerinden en gok digunlerin siiresine dikkat gekmiglerdir. Orhan’in
(2018, s. 88) calismasinda da Nogay Turklerinin digun adetlerinin giinimuiz sartlarina
gbre kismen degisime ugradigi saptamistir. Katiimci gorusleri dogrultusunda; Nogay
Tarklerinin, geleneklerinin daha az uygulanmaya baslanmasinin baslica nedenleri
arasinda, geleneklerin mesakkatli ve maliyetli gorilmeleri, genclerde merak duygusunun
az olmasi ve gelenek aragtirmalarinin yapilmamasi, yogun is hayati, Nogay Turklerinin
farkli sehirlerde ve ulkelerde yasamalari, zamanin kisith olmasi, kdylerden sehirlere gog
ve derneklerin dizenledidi etkinliklere katilimin az olmasi gdsterilmektedir. Buna iliskin

bazi katilimcilarin gérigsleri asagida yer almaktadir:

“Eskiden dugunlerde sinnasmalar (atismalar) olurdu. Kdylerden sehirlere taginmalar
olunca gelenekler kaybolmaya bagsladi. Eskiden kapali bir toplumduk. Su an sehirlere
gOclerin baslamasiyla disariya agiimalar basladi. Nogay olmayan biriyle evlenmelerden
kaynakli olarak geleneklerin ve gdreneklerin azalmasi kiltirimizin yavas yavas yok

olmasina da sebep oldu” (K2).

“Sehirlerde yagsamdan dolayi vaktimiz azdir. Fakat buna ragmen kendi kiltirimuzden

de kopmamaya calisiyoruz” (K3).

“Nogay giysilerini kullanmiyoruz. Nogay Turklerinin Anadolu’da da pek temsil ettigi

kiyafet yoktur. Kdylerde bile kalmadi. Turk toplumuna uyum saglamis vaziyetteyiz” (K4).
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“Nogay geleneklerini pek gergeklestiremiyoruz. Bunun iki nedeni vardir: sehir yasantisi
ve is yasantisi. Eskiden herkesin tarlasi ve evi varmis. Herkes kendisine gére zamanini
idare ettiriyormus. Su an gencler baskasinin isinde calisiyor. Béyle olunca bir hafta
digun yapmak imkansiz. Kéydeyken yan komsun senin akraban oluyor ve diginin
oldugu zaman kapisini agiyor. Ama su an sehir hayatinda bdyle bir sey yok. Su an digin

yapmak masrafli ve insan gucu gerektiriyor” (K5).

“Eskiden atlarla yarig yapiliyormus. Bizim kdyde at olmadigindan maalesef bu gelenek
kalmadi. Rusya’da haléd at yariglari devam etmekte ve hatta at Uzerinde guregler
yapiimaktadir” (K8).

“Nogay Turkleri sabantoy eskiden yapilmaktadir. Su an uzun zamandir sabantoy da

yapmiyoruz. Simdiye kadar butin kdylerde yaklasik 15 tane sabantoy kutlamasi yapildr’
(K9).

“1980’li yillara kadar disari kiz alip vermemisiz ve kendi kulltirimizi bu sekilde
korumusuz. Fakat sonra kiz alip vermeler baglamis, ¢ocuklar sehirlere okumaya gitmis

ve her sey bozulmaya baglamistir’ (K9).

“Dugunlerimiz eskiden bir haftayl askin surerdi. Gelini kimse gérmezdi. Gelin damat
tarafina gelir, bir késede yer yapilir ve perdelerle gelinin gértilmesi engellenirdi. Daha
sonra betasar (duvak agma) yapilirdi. Betasar yapilana kadar gelini kimse gérmezdi.
Genelde duvagi goérimce ya da kaynana acardi. Gérimce igde daliyla gelinin takilarini
takardi. igde dali gok sagakli ve dalli budakl olurdu. igde dalindaki sagaklarin anlami ise

gelinin ‘sacaklar kadar ¢gocugu olsun’ anlamindaydi” (K17).

“Sehirlere gogler basladi ve farkli etnik kékenden evlilikler yapildi” (K18).

“Kaynana kizin agzina bal surerdi. “Gelin bal gibi konussun” anlamina gelirdi. Gelin
cikarken traktore binerdi. Gelinin yaninda yagli bir kadin olurdu. Kadina da bir isim
takarlardi. ‘Marjan Kuday’ derlerdi. Kadinin eline ayna verirlerdi ve kadin aynay tutarak

giderdi. Bu aynanin anlami ise ‘yolun aydin olsun’ demektir’ (K21).
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“Dugun éncesi gelin kdseye oturtulurdu. Simildak (bez) ile gelinin yuzu ortaldrda. Gelin
goériinmezdi. ileri zamanlarda da gelin ailenin yanina inmezdi. Kaynana, kaynata geline
bir sey bagislardi (inek vb.) bagislamazsa gelin inmezdi. Gelin indiginde simildak (bez)
duvak agilirdi. Dagunler bir hafta strerdi. Cuma gunu dugunler baslardi. Erkek tarafinda
Turk bayradi kaldirma duasi yapilirdi. Bavursak yemegi dagitilirdi. Dagunde tef, mizika,
kopuz calinirdi. Yemek yenmeden misafir génderilmezdi. Kina gecemizde, gecenin
sonunda oglan tarafi kiz evine gelirdi. Kiz evinde yemekler hazirlanirdi. Akraba olan iki,
U¢ cocuk kudayi (kayinbaba) gagirmaya giderdi. Kudalar da gocuklara bahsis verirdi ve
pusi baglardi. Sonra kudalar gelir, yemekler yenirdi. Ertesi gtin gelini almaya gidilirdi. At
arabalar arka arkaya dizilirdi. 15-20 at arabasi ile gelin almaya gidilirdi. Esyalar gelinin
evine giderdi. Gelini motora bindirirlerdi. Gelinin yanina en saygideger yagl iki kadini
oturturlardi. Kadinlardan birinin de eline ayna verirlerdi. Bu aynayi tutan kigsiye ‘Mercan
(Marcan) Kuday’ derdik. Aynayi tutup giderdi. Gelin arabasinin énunu kesen atllara
gelinin yaninda oturan kisiler mendil veya corap verirdi. Gelin indigi zaman atlilar kosu
yapardi. Kim 6nce eve getirirse ona bahsis verilirdi. Tlylnstk (bohg¢a, mendil, ¢corap)

geline verilirdi” (K23).

“Oglanin yengeleri gelinin duvak agilacagini evlere duyuru yapardi. Patates, bavursak
yemegi yapilirdi. Geline yengeler para koyar ve simildak denilen bezi acarlardi. Gelin,
blyUklerin (kayinpeder, abisi vb.) elini 6perdi. Onlar da geline bahsis verirdi. Gelin
kaynanasina, kaynatasina, gérimcelerine ayri bohg¢a yapardi. Gelin eve geldiginde
blylk bas hayvan kesilirdi, kazanlara konulurdu. Blyukler (Bas Kuday) bas kdseye
oturtulurdu. ilk dnce yemek onlarin éniine konulurdu. O kisi de sofraya bahsis koyardi.
Gelin 40 gln sonra annesinin evine ziyarete giderdi. Gelin ayr bir ¢eyiz hazirlar,

annesine ve babasina goétururdi” (K24).

“Biz Hidirellez yapmayiz. Fakat annemler ates yakardi ve yumurta boyardi. Su an Nogay

Turkleri arasinda yapilmamaktadir” (K26).

“Eskiden dugiinlerde maniler sdylenirdi ve duginler bir hafta sirerdi. insanlar halay

cekerken maniler sdylenirdi. Yaslilar akordiyon c¢alardi ve insanlar oynardi” (K28).
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5.1.2.7. Geleneklerin Surdurdlebilir Olmasina Yonelik Faaliyetler

Nogay geleneklerin surdurulebilir olmasina yonelik faaliyetler dokuz alt kategoriden
olusmaktadir. Sekil 4'te de goruldiglu Uzere bu alt kategoriler etkinliklere, festivallere ve
dernek faaliyetlerine katihm, gocuk gelisiminde Nogay atasézleri, geviri faaliyetleri, diger
Nogay Turkleri ile iletisim, Nogayca muzik, Nogayca konusmak, akademik arastirmalar,
geleneksel kiyafetler giymek ve Nogay yemekleri yapmak ve Nogay ¢ayi icmektir. Nogay
Turklerinin, geleneklerini unutmamak igin yaptiklari eylem dilini muhafaza etmektir. Buna

iliskin bazi katihmcilarin gorusleri asagida yer almaktadir:

“Kultirimi kaybetmemek icin gocuklarimla Nogayca konusmaya c¢alisinm” (K1).

“Geleneklerimizi kaybetmemek igin ¢ocuklarimla Nogay Turkgesi konugsuyorum.

Ozellikle saglikh olduguna da inandigim igin Nogay gay! igiyorum” (K3).

“‘Nogay Turklerinin en onemli kimligi dilidir. Bir toplum dilini kaybederse her seyini
kaybeder. Kendi kimliginden uzaklasir. O anlamda dilimizi unutmamak gerektigine

inantyorum ve Nogayca konusgarak dilimi yasatiyorum” (K4).

“Geleneklerimi kaybetmemek icin ev icinde Nogayca konusuyorum. Diger boélgelerdeki
kisilerle irtibat halindeyim. Onlarla Nogayca konusmaya calisiyoruz. Nogayca muzik
dinliyorum. ‘Gelecedge hangi kiltirimiiz(i aktarabiliriz, gegcmiste kiiltiirleri aktarabilmek

icin neler yapiliyormus?’ bunlar Gzerine disunidyorum” (K5).

“Ben geleneklerimi kaybetmemek igin Nogayca konusuyorum. ilk zamanlar Nogayca
anliyordum fakat konugsamiyordum. Ailemle konusa konusa Nogaycayi 6grendim. Bence

en 6nemlisi insan kendi dilini muhafaza etmelidir” (K8).

“Orijinal Nogayca konusmaya dikkat ediyorum. Cuinkl Kiril alfabesini Nogay Turkgesi ve
diger Turk Lehgelerini alfabe ile Tirklerden ayirmaya galismislar. Sadece bizim Nogay
Turkleri igin degil Kazaklar, Kirgizlar, Ozbekler, Tiirkmenler ve Uygular igin de gegerlidir.
Dil demek direkt millet demektir. Dili milletten ayirmak mimkin degildir. Bir milletin dili
varsa ve o dili konuguyorsa o millet yasiyor demektir. Eger bir millet dilini kaybetmisg ise
artik o milleti ayaga kaldirmak mimkun degildir. Dil énemlidir ve dilin korunmasi gerekir.

Kultardn igerisinde bir parcadir dil. Daha dogrusu kultr de dilin belli bir pargasidir’ (K9).
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“Geleneklerimizi kaybetmemek igin kendi gocuklarimla Nogayca konusuyorum. Bu dilin
konusulmasi gerektigini disunidyorum. Dilimizi kaybetmemek i¢in Nogayca konusmak
lazim” (K15).

“Nogay kiltirini devam ettirmek icin elimizden geldigince Nogayca konusuyoruz”
(K18).



5.1.3. Dlinya Gorusu

|, Deger Yargilan

O\

Yardimseverlik (4)

Kur'an-1 Kerim-i Namaz kilmak
okumave anlama  QOrug tutmak (1) (5)

4)
Saygi (8) Merhamet (8) Vatanseverlik (4) Dristllk (2)

Dogum ve gocuklailgili o Huzurla ilgili
(4) Evlilikle ilgili (5)

2
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Uclincti temada Nogay Tirklerinin diinya gérisu ile ilgili i¢ ana kategori 6n plana
ctkmaktadir (bkz. Sekil 5). Goruldugu Uzere bu kategoriler: dini ritleller, batil inanglar ve

deger yargilarndir.

5.1.3.1. Dini Ritteller

Dini ritieller temasina iliskin alt kategoriler namaz kilmak, orug¢ tutmak ve Kur'an-1 Kerim’i
okuma ve anlamadir (bkz. Sekil 5). Nogay Turkleri dinine bagh ve dini gerekliklerini
yerine getiren bir etnik gruptur. Dini rittellere iliskin bazi katihmci gorusleri asagida yer

almaktadir:

“Namaz kilmayi, Kuran okumayi aileden &égrendim. Toplum bizi muhafazakarliga
yoneltti. Dini hassasiyetlerimizin hepsini yerine getiremezsek dahi belli bir bilgimiz ve
birikimimiz vardir. Ozellikle kutsal kitabimiz Kuran-1 Kerim'i Tirkge okuyorum ve
anlamaya calisiyorum. Kafama takilan sorulari ¢evremde bircok kisiye danisiyorum”
(K3).

“Klgukligimuizden beri okulda Kur'an okuma, namaz kilma, orug tutma Uzerineydi. Ben
peygamberlerin hayatlari ile ilgili bilgileri annemden 6grendim. Mesela 6gretmenimiz bu
haram, vacip veya helal diyordu. Cocukken vacip nedir bilmiyordum. Babama gidiyordum
ve babama soruyordum. ilk temel dini egitimi ailemden aldim. Dini konularda en gok
glvenebilecegim ve bagvuracagim ailemdir. Cunkld onyargisiz olduklarini ¢ok net

gozlemledigim igin ilk basta aileme danigirrm” (K5).

“Blyuklerimizden ne gordiysek ne duyduysak cocuklarimiza da o sekilde dgretiyoruz.

Kur’an okumayi namaz kilmayi 6grettik. En blylk hassasiyetimiz o konudadir” (K7).

Orhan’in (2018, s. 48-49) Nogay Turkleri UGzerine yaptigi sosyolojik arastirmasinda da
Nogay Turklerinin Kur'an okumayi bildigi (%61), oru¢ tuttugu (%66) ve namaz kildigdi
kilmay! bildigi (%96) sonuglarina ulagiimistir.
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5.1.3.2. Batil inanclar

Batil inanclar ile ilgili alt kategoriler dogum ve ¢ocukla ilgili, evlilikle ilgili ve huzurla ilgilidir
(bkz. Sekil 5). Genel olarak kisiler arasi iletisim yoluyla bu inanglarin aktarildi§i sonucuna

ulasmak mumkuindur. Batil inanglara iliskin bazi katihmci gorisleri asagida siralanmistir:

5.1.3.2.1. Dogum ve Cocuk ile ilgili Batil inanglar

Alkarisi, lohusa kadinlara ve ¢ocuklara satasan bazen de onlari 8ldirdagiana disindlen
hayal Grind bir varhktir. Kalakay tigirtpak, bebek yurime zamanina geldiginde fakat
yuriyemediginde cocugun ayaklari arasindan hamur yuvarlanmaktadir. Bu inanigin
anlami ‘bebek ylirtiyebilsin’ anlamina gelmektedir. Bir digeri de kurban kesilince gocugun
alnina hayvanin kani degdiriimektedir. Bunun anlami ise ‘Allah nazardan saklasin,
kazadan ve beladan uzak olsun’ anlamindadir. Kigiden kisiye aktarim yoluyla bu inanglar

yayiliyor” (K2).

5.1.3.2.2. Evlilik ile iigili Batil inanglar

“Bahar gelince evin gelinleri kayinlarina su doker, onlari islatirlar. Su bereketi temsil ettigi

icin ‘o sene bereketli ge¢sin’ anlamina gelmektedir’ (K2).

“Gelin evden gikarken dualar okunarak kardes kusagi baglanmaktadir. Kusak, gayreti
temsil etmektedir. Bu kusak gelinin evliligi boyunca gugll, kudretli ve gayretli olmasi
icindir” (K26).

5.1.3.2.3. Huzur ile ilgili Batil inanglar
“Albasti anladigim kadariyla ¢ harflilerdi. Kéydeki insanlar selalenin orada ‘albasti
gordiik’ derlerdi. Cocuklara ‘albasti gelip kagiracak seni’ diyerek ¢ocuklari korkuturlardi”

(K2).

“Tahtaya vurmak inanci, kétl ruhlari uzaklastirmak ve konusulan kétu seyleri bizden,

ailemizden uzak tutmak niyetiyle yapiimaktadir” (K4).
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“Baykus damda o6terse ugursuzluk ve cenaze getirir. O evde hasta biri varsa 6lecek ya
da cenaze gikacak anlayisi hakimdir. Bu nedenle baykus gorildiginde hemen baykusu

kovalamaya c¢alisirlar’ (K8).

“‘Annem eve gelenlerin negatif enerjisi alsin diye evin giris duvarina ‘adirosman bitkisi’

(lavantaya benzeyen bir bitki) asar” (K11).

“Yattigimiz yerin bas ucuna Kurani kerim koyarim. Allah o haneyi (evi) kétuliklerden,

serlerden ve Ug¢ harflilerden korusun anlamindadir’ (K15).

“Eskiden Nazar degmesin diye evlerin ¢atilarina at iskeleti (kafasi) ve nal konulur” (K27).

5.1.3.3. Deger Yargilari

Deger yargilari temasinin alt kategorileri saygi, yardimseverlik, diristlik, merhamet ve
vatanseverliktir (bkz. Sekil 5). Yapilan gérismelerde Nogay Turklerinin misafirperver,
merhametli ve saygili bir toplum yapisina sahip oldugu gorilmektedir. Bunun disinda
tarihi ¢ok eskilere dayanan ve vatansever bir toplumdur. Buna iligkin bazi katihmci

gOrisleri su sekildedir:

“Bizim icin saygl ¢ok 6nemlidir. Ama sayginin yasla da ilgisi yoktur. Mesela ben kendi

yasitima karsi da saygili olmaliyim” (K5).

“Nogay kultiru sadik ve saygili temeller GUzerine inga edilmistir. Biz de saygi 6n plandadir.
Nogay Turkleri daginik bir millettir fakat Nogay Turkleri hangi tlkede olursa olsun o
Ulkedeki devlete sadiktir. Ayrica tarihimiz ¢ok eskilere dayanmaktadir. Biz su sekilde

ifade ederiz:

e “Rusdu tirmap karasan Tatar kelip sigar, Tatardi tirmap karasan Nogay kelip
sigar, Nogaydi tirmap karasan Tirk sigar, Tirktii tirmap karasan Adem
peygambermen Nuh peygamber kelip sigar.”

(Bizim Nogay Turklerinin seceresi baya kokli biz eski milletiz anlamina
gelmektedir. Rus’u biraz tirnaklayip eselersen Tatar, Tatar’i biraz oyarsan Nogay,
Nogay'I biraz arastirirsan Tirk, Tirk' eselersen ve tarihine bakarsan Adem

Aleyhisselam ve Nuh peygamber ¢ikar)” (K8).
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“Saygl biz de ¢ok 6nemlidir. Ornegin komsular arasinda bir olay oldugunda kéyin
yaslilari araya girerler, konuyu anlarlar ve anlagsmazhd1 dizeltmeye c¢aligirlar. Bu kisilere
‘sakaman’ (bilge) deriz. Onlarin dedigi s6zler kanun niteligindedir. Kisinin aklina uymazsa
bile sdzleri dikkate alinir” (K9).

“Bizim klltirimulz saygi Uzerine insa edilmistir. BlyUklerin yaninda ¢ocuklar ve torunlar

sevilemez. Ozellikle gelin, cocugunu yasca biiyiik kigilerin yaninda sevemez” (K20).

“Nogay kulturu; iyi, saygili ve insanlara kétlltk distinmeyen bir kilttirden olusur. Eskiye

gore insanlar daha saf ve temizdi. Simdi giderek azalmaya bagladi” (K22).



5.1.4. Davranig Baglami/Sosyal Tip
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Dordinct temada Nogay Turklerinin davranis baglami/sosyal tip ile ilgili dort ana
kategori 6n plana c¢ikmaktadir (bkz. Sekil 6). Goérlldigu Uzere bu kategoriler:
danisilanlar, uretkenler, alimler ve guvenilirlerdir. Nogay Turkleri guvenilir bilgi
kaynaklarini kendi topluluk Uyelerinden segmektedirler. Genelde giftcilik yapan Nogay
Turkleri giftcilikle ilgili konularda giftgilere danigsmaktadir. Aile i¢lerinde ebeveynlerin de
O6nemi buyuktir. Danistiklari 6nemli kisilere ‘ayiye, aka, ata ve kartaba’ seklinde ifade

etmektedirler. Buna iligkin bazi katilimci gérusleri su sekildedir:

“Nogay kulturl ve Nogay dili konusunda bir¢ok tez ve makale ¢alismalari bulunmaktadir.
O anlamda eskiye gore daha sansh oldugumuzu disindyorum. Cunkd bu konulara

egilen akademisyenlerimiz vardir’ (K4).

“Bir bilgiye gereksinim duydugumda yasca blyuk kisiye sorarim ve onlarin fikirlerini
alirnm. Yaslilarin bilgisi veya tecriibesi aklima yatmadigi zaman kitaplardan yararlanirim.
Ama cogunlukla yashlara fikir danisirm. Genellikle cift¢ci oldugum icin o konuyla ilgili

bilgileri danisirm ve danistigim kigilerin de meslekleri ¢iftgidir’ (K7).

“Nogay Turkleri bilgiyi yasca buyuk kisilere danigarak paylasir. Danistigimiz yagga buyuk
kisilere ‘akil/danis’, dedelerimize ‘ata’, annelerimizden blylk olan yaslilara ‘kartaba’

denir. Bu kigilere danismadan is yapmam” (K7).

“30 yila yakin Tirk dinyasinin igerisindeyim. Universite yillarinda Kirnm Tatar
dernekleriyle baglayan sosyal faaliyetler, dernek baskanhgi ile devam etti. Su an Nogay
kultirine ve edebiyatina ilgi duyuyorum. Bununla ilgili eserleri Anadolu Turkgesi'ne
cevirmeye calisiyorum. Ozellikle bu eserlerden Tirk diinyasinin, akademisyenlerin ve

bilim adamlarinin faydalanmasi icin elimden geleni yapiyorum” (K9).

“Ben bliylklerimize, atalarimiza danisirm. Ozellikle de her zaman babama danigirim.

Cunkl babam otoriter biridir. O ne derse onun dedigi olur” (K17).

“Ciftci oldugum icin giftcilikle ilgili konulari yaslilara, arkadaslara ve blylklere sorarak
danisirm” (K19).

“Bilgisine danistigim ve rol model aldigim kisi annemdir. Benim igin buyukler énceliklidir.

Onlara ‘kartaba’ (teyze, hala) denir. Biz de dede, nine yoktur. Anne tarafindan olan
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kadinlara ‘ayiye, kartaba’; buyuk erkeklere ise ‘ata, aka’ denir. Ben bu Kigilerin

tecribelerinden yararlanirim” (K26).

Calismanin bulgulari genel olarak asagidaki gibi 6zetlenmistir:

o Nogay Turkleri gunlik yasamlarini genel olarak kdyde ciftcilik ve ev isleri
yaparak, bahgeyle ilgilenerek, ise giderek ve aksamlari aileleri ile vakit gecirerek
yasamlarini strdirmektedirler.

o Nogay Turklerinin ginlik yasamda bilgiye en ¢ok gereksinim duydugu konular
hobi ve sosyal yasam, e-devlet hizmetlerine bagl uygulamalar, din ve saglik ile
ilgilidir.

e Nogay Tdurkleri bilgi gereksinimlerini daha c¢ok aile bireylerine sorarak
karsilamaktadirlar. Aile bireyleri arasinda yasca buylk kisiler danisilan temel
kaynak olarak nitelendirilebilir. Danistiklar yasca blyuk kisileri 6zgln dillerinde
‘akil/danis, ata, ayiye, kartaba’ olarak ifade etmektedirler.

e Nogay Turklerinin bilgi ararken dikkate aldiklari en belirgin o6lcttler, bilginin
dogrulugu ve guncelligidir. Nogay Trkleri, bilgilerin dogrulugunu kisilere sorarak
veya haber ajanslarindan (Anadolu Ajansi) teyit etmektedirler.

e Nogay kultiru misafirperverlige, merhametlilige ve saygiya dayanmaktadir. Bu
kultard yansitan ve devamliligini saglayan bilgiler, daha ¢ok yas almis bireylerden
genclere s6zli aktarim yoluyla yayllmaktadir.

e Nogay Turkleri topluluklar araciigiyla bilgi paylagimi yapmaktadirlar. Ozellikle
digin, cenaze ve bayramlar Nogay Turklerinin bir arada oldugu topluluk
etkinlikleridir. Bunun yani sira son zamanlarda dernekler araciliiyla da bilgi
paylasimi yaptiklari séylenebilir.

o Nogay Turklerinin sosyal ve kiiltiirel yapisi bilgi arama davranigi Gzerinde etkilidir.
Kaltirin soyut orneklerinden biri de yemeklerdir. Nogay Turklerinde en g¢ok
yapilan yemekler inkal ve kazan borektir. Yemekler daha ¢ok et ve hamurdan
yapilmaktadir. Daha geng¢ jenerasyonun gincel yemek kiltlrine hakim olmak
adina, gunluk yasamda yemekle ilgili konularda bilgi gereksinimi bulundugu
gorilmustar. ilgili bilgilere erisim igin sosyal medya, televizyon ve arama
motorlarina basvurduklari ifade edilebilir.

e Nogay Turklerinin 6nemli geleneklerinden biri de ddgunlerdir. Duagunler
Nogaylarda, genelde bir hafta sirmekte ve gelen misafirlere yemekler
dagitiimaktadir. Gegmisten ginimize kalan tek digln gelenegi, erkek evinde
Turk bayragi duasinin surdurilmesidir. Gegmiste ise digunlerde kayinvalidenin
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gelinin agzina bal surmesi, gérumcenin igne daliyla geline takilarini takmasi,
sahbaz toyu, kavetoy gibi gelenekler uygulanmistir. Bunun yani sira Nogay
Tarklerinin kurbana abdest aldirma ve ¢ocuklarin Ramazan ayinda un, para,
seker toplamasi gibi farkli adetleri de bulunmaktadir. Nogay Turkleri, kulturlerini
devam ettirmek icin ve geleneklerini yasatmak igin evlenirken ayni topluluktan es
segmeye O0zen gostermektedirler. Glinimuizde, Nogay Turklerinin digunlerinin
suresi ve yapisi degismistir. Duglnlerin sosyallesme ve bilgi paylasiminda énemli
roli bulundugu duisiundldiginde, slresi ve uygulanigi azalan bu gelenegin
topluluk odakli bilgi paylasimini da dogrudan etkiledigi distntlmektedir.

Yapilan gériusmelerde, Nogay Turklerinin pek cogunun Nogayca bildigi ve gunlik
yasamda yakin cevreleriyle Nogayca konustuklari saptanmigtir. Nogay Turkleri
geleneklerini unutmamak icin Nogaycay! yasatma c¢abasi i¢indedirler. Bununla
birlikte, Nogay Tdurklerinin gunlik yasamda bilgi ararken karsilagtiklari
zorluklardan en belirgini dil engelidir. Ozellikle yaslilar Turkgeyi fazla bilmemekte
ve hem Nogay olmayan kisilerle iletisim kurmakta zorlanmakta hem de Turkce

icerikte sunulan bilgilere erisim saglayamamaktadirlar.
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SONUG VE ONERILER

Bu calismada Nogay Turklerinin bilgi arama davraniglarinin temel karakteristiklerinin

belirlenmesi ve bunun kiglk dinya teorisiyle benzerlik go6sterip gostermedigi

irdelenmistir.

Katimci gorusleri dogrultusunda ulagilan sonuglar asagida siralanmistir:

1.

Arastirmaya katilan kadinlar ev hanimi olup, ginlik yasamlarinda ¢ogunlukla ev
isi ve gocuk bakimi ile ilgilenmektedirler. Ote yandan erkekler ise giiniin gogunu
ise dayali faaliyetlerle gecirmektedirler. Daha ¢ok yas almis Nogay Turkleri ise
bahceyle ilgilenerek ve ciftcilik yaparak gunlik yasamlarini sirdirmektedirler.
Nogay Turklerinin gunluk bilgi gereksinimleri yaglarina, hobilerine, is ve merak
duygularina gdre degiskenlik gdstermektedir. Ev hanimi olan kadinlar daha ¢ok
dikis, nakis ve orgu oOrmeye iligkin bilgilere gereksinim duymaktadirlar.
Arasgtirmaya merakli olan katiimcilarin daha ¢ok kendi etnik gruplarina yénelik
bilgilere gereksinimleri vardir. Yagl olan katilicimalarin giftcilik ve saglik konusu
ile ilgili bilgi gereksinimleri bulunmaktadir. Ciftcilik, mahsul fiyatlar, fiyati uygun
olan tarim malzemeleri bu grup icin dnem tasimaktadir. Doktora gitmeyip
tedavilerini kendi kendilerine yapmaya calisan Nogay Turklerinin, sagliga faydali
yiyecekler ve dogal tedavi yontemleri hakkinda bilgi gereksinimleri bulunmaktadir.
Nogay Turklerinin bilgiye en ¢ok gereksinim duydugu konular hobiler ve sosyal
yasamla ilgilidir. Hobilere dayali bilgi gereksinimleri arasinda at binmek, basketbol,
voleybol ve futbol maglari, okguluk, belgeseller, dikis, nakis ve 6rgu 6rnekleri,
enstrimanlar, cini ile ilgili motifler ve gigekler, yemek tarifleri, hafta sonu eglence
etkinlikler ile ilgili konular yer almaktadir. Nogay Turklerinin gereksinim duyduklari
bir diger bilgi ise e-devlet hizmetlerinden erisilen ‘soyagacr’ ile ilgilidir. Yaslilar
genellikle e-devlet kullanmayi bilmemekte ve genglerden yardim almaktadirlar.
Nogay Turklerinin gunlik yasamda dini konularla ilgili bilgilere de gereksinimleri
bulunmaktadir. Bu bilgi gereksinimleri arasinda Kur'an-1 Kerim okunusu ve
surelerin anlami, peygamberlerin hayati, stinnet, farz, vacip, tasavvuf bilimi ve
islam tarihi ile ilgili konular yer almaktadir. Nogay Turklerinin ginlik bilgi
arayislarini kulttrel faktorler, gelenekler, yagsam tarzi, aile fertleri, yasga buyuk
kisiler etkilemektedir. Toplulukta yasca buylk kisilerin (babaanne, anneanne,

dede vb.) gorisleri, glinliik yagsami strdurirken buytk 6nem tagimaktadir. Yapilan
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goriusmelerde Nogay Turkleri danistiklari kisilerden ‘ata, ayiye ve kartaba’ olarak
bahsetmigler ve s6z konusu kimseleri tim davraniglarinda rol model olarak
benimsediklerini belirtmiglerdir. Bu bulgular, “Nogay Turklerinin davranis baglami

bilgi arama davraniglarini nasil etkilemektedir?” sorusunu yanitlar niteliktedir.

Nogay Turkleri cogunlukla kendilerini misafirperver ve saygili bir toplum olarak
ifade etmiglerdir. Eve gelen misafirlere; duglnlerde, cenazelerde yemeklerin
dagitiimasi, komsularin evlerini agmasi ve cenazelerde vefat eden kisinin ailesinin
yaninda olunmasi Nogay Turklerinin misafirperver oldugunun bir kanitidir. Nogay
Tarklerinde saygl son derece onemli bir degerdir. Hem klclklere hem de
buylklere saygl dunya goruslerinin temeli niteligindedir. Bu bulgunun, “Nogay
Turklerinin dinya go6rusu bilgi arama davranislarini nasil etkilemektedir?”

sorusuna yanit verebilecegi disinilmektedir.

Nogay Turklerinde bilgi paylasimi genellikle derneklerde, dugunlerde,
cenazelerde ve bayramlarda yapilmaktadir. Ayrica iletisim sirecinde topluluk
etkinliklerine katilan kigilere danigsmaktan baska giunimizde yaygin kullanilan
sosyal medya kaynaklarindan Facebook’a ve WhatsApp gruplarina egilimin de
yuksek oldugu saptanmigtir. Anilan sosyal medya kaynaklari araciligiyla topluluk
icerisinde dugun ve cenaze haberleri paylasiimaktadir. Nogay Turklerinde her
yastan bireyin, toplumsal kimlik bilincinin yuksek olmasi, bilhassa dugin, cenaze
ve bayram gelenekleri ile ilgili bilgiye sahip olmalari beklenmektedir. Es secimini
kendi topluluklari ile sinirlayan Nogay Turkleri, bu yolla geleneklerini stirdirme
gayretinde olabileceklerini diglinmektedirler. Goérismeye katilan Nogay
Turklerinin tamami Nogayca konusmaktadir. Katilimci gorugleri dogrultusunda
Nogay Tdurklerinin, kultirel kimliklerinin yasatilmasi acisindan dile ¢ok dnem
verdikleri sdylenebilir. Ote yandan Nogay Turklerinin bilgi erisim sirecinde
karsilastiklari en biyik engel de dil sorunudur. Ozellikle yaslilar Tirkgeyi
bilmemekte ve sadece Nogayca konusmaktadirlar. Yaslilar, resmi veya glnlik
islerini yaparken yanlarinda Turkge bilen kisilere gerekesinim duymaktadirlar. Dile
iliskin bir baska problem alfabe farkliliklarina dayalidir. Rusya’daki Nogay
Tarklerinin kullandiklari alfabe Kiril alfabesi, Tlrkiye’de yasayan Nogay Turklerinin
kullandi§i alfabe ise Latin alfabesidir. Bu ayrim, Nogay Tdurklerinin yazih
kaynaklari takip etmelerinde guglik yaratmaktadir. Katilimcilar ayrica Nogay
Turklerinin  tamaminin  Nogay tarihi ile ilgili bilgilere de héakim oldugunu

belirtmiglerdir. Kokenlerinin nereden geldigi, nasil gog ettikleri ile ilgili bilgiler, genel
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tarihe iliskin en bilinenler arasinda gosterilmistir. Kendi icinde kapali bir topluluk
olan Nogay Turkleri ile ilgili bu bulgular, “Nogay Turklerinin sosyal normlari bilgi
arama davraniglarini nasil etkilemektedir?” sorusuna da yanit verme potansiyeli

tasimaktadir.

Arasgtirmaya dayali sonuglar butlinsel olarak degerlendirildijinde, Nogay Turklerinin

bireysel, kiltirel ve sosyal hayatlarinin bilgi arama davraniglari Uzerinde etkileyici bir

rold oldugu sdylenebilir. Bu durum, g¢alismanin ¢ikis noktasini olusturan kiguk dinya

teorisinde dikkat ¢ekilen yaklasim (kiguk dinya Uyelerini birbirine baglayan unsurun

sosyal cevreler olduguna dayali anlayis) ile uyum géstermektedir.

Arastirmadan elde edilen sonuglar dogrultusunda asagidaki éneriler sunulabilir:

Kltiphanelerde etnik gruplara iliskin etkili iletisimin 6éntindeki engeller arasinda
dil ve kutiphane hizmetlerine iliskin kavramsal farkindalik yer almaktadir. Nogay
Turkleri ile yapilan gérusmelerde katihmcilar, 6zgin dillerinde (Nogayca) yazih
kaynaklara ulasmadiklarindan yakinmislardir. Bilgi merkezlerinin (kitliphaneler,
arsivler) ozellikle halk kutuphanelerinin Nogayca yazilmis kaynaklari da
koleksiyonlarinda bulundurmalari bu baglamda ¢6zum saglayici gortimektedir.
Halk kiUtiphanelerinde her yastan ve her dizeyden kullaniciya hitap eden
etkinlikler yapiimaktadir. Nogay Turklerine kutuphane aligkanligi kazandirmak ve
bilgi hizmetlerine iligkin farkindaliklarini artirmak icin, ¢esitli hizmetler (yemek-
kiyafet kdltirlerinin tanitimi, somut ve soyut kdltirel miras Urlnleri, gecmisten
gunumuze Nogay Turkleri ile ilgili soylegiler, e-devlet hizmetleri konusunda
dizenlenecek egitim faaliyetleri gibi) halk kittiphaneleri araciligiyla sunulabilir.
Nogay toplulugu genel olarak Turk adi altinda de@erlendirilse de kendilerine 6zgu
gelenekleri bulunmaktadir. Soyut kulttr Grind olarak énemli gérilen gelenekler
sosyal yasami ve dolayisiyla gindelik bilgi arama davranigini etkileme
potansiyeli tasimaktadir. Bundan hareketle, etnik bir grup olarak Nogay
Turklerine ait geleneklerin ve diger kultir varliklarinin uzun sureli korunmasi ve
erigilebilir ~ olmasini  saglayan uygulamalarin  arttinlmasi  gerektigi
disunulmektedir.

Nogay Turkleri, kultlrlerini ve geleneklerini korumak, o6zellikle de dillerini
yasatmak icin gayret etmektedir. Dil, kdltir ve bilgi arasindaki etkilesim goz
onlnde bulundurularak yapilacak disiplinlerarasi calismalarin konuyla ilgili
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literature ve etnik kokenli bir kullanici grubu olarak Nogay Turklerine yonelik bilgi
hizmetlerine katki saglayacagi dusunulmektedir.

e Dil ve kutiiphane hizmetlerine iliskin farkindalik gibi engelleri asmak igin, etnik
gruplarin bir kullanici grubu olarak bilgi davraniglarinin anlagilmasi ve kitiphane
hizmetlerinden beklentilerinin dlglilmesi 6nemli goérilmektedir. Sivil toplum
kuruluglari, yerel yodnetimler ve Nogay dernekleri temsilcilerinin katilimiyla
duzenlenecek bilimsel ve sosyal etkinlikler, etnik bir grup olarak Nogay Turklerinin
taninmasina ve bilgi hizmetlerine dayali beklentilerinin anlasiimasina yardimci
olabilir.

o Kiril alfabesi ve Latin alfabesi ile yazilan kaynaklara Nogay Turklerinin
erigebilmesi igin  ¢eviri  yazilimlari  geligtirilebilir. Bu durum bellege
kaydedilebilecek kiiltiirel varliklarin yazili, basili ve elektronik ortama aktariimasi
baglaminda da 6nem tasiyabilir.

e So6zli gelenedi 6n planda olan Nogay Turklerinin kendi kultarG ile ilgili yazih
kaynaklara ulagimini saglamak igin kent arsivleri kurulabilir. Bu sayede kisitli
yazili kaynaklara sahip olan Nogay Turklerinin bu kaynaklara erismesi olanakli
hale getirilebilir.

e Nogay Turklerinin nifus agisindan en kalabalik oldugu ve arastirma kapsaminda
da incelenen bdlgede kitliphane bulunmamasi, ¢éziime muhtag bir sorundur. Bu
kapsamda, halk kitliphaneleri tarafindan sunulan gezici kiitiiphane hizmetlerinin,
dile dayali engeller de gozetilerek gelistiriimesi yarar saglayici olabilir.

e Farkli etnik gruplari bilnyesinde barindiran kullanici topluluklarinin  bilgi
gereksinimleri otorite niteligi tasiyan kurumlar (Turkiye Cumhuriyeti Kultir ve
Turizm Bakanhgina bagh Kutiphaneler ve Yayimlar Genel Mudurligu basta
olmak Uzere) tarafindan da dikkate alinarak, etnik gruplara iliskin bilgi
hizmetlerinin gelistiriimesine yon veren politikalar geligtirilebilir.

e Nogay Turklerine, diger etnik kokenli gruplara ve akraba topluluklara yénelik
galismalarin artmasi, bu topluluklar hakkinda bilinglenmeye katki saglayacagi
gibi, 6zgln kultirlerin ayirt edici 6zelliklerini gdzeterek bilgi hizmetleri gelistiren
bilgi profesyonellerine de zengin bir bakis acgisi sunabilir.

Toplumlar kiltirel ve etnik acidan giderek daha c¢esitli hale gelmektedir. Toplumu
diuzenleyen kurallar bir arada yagayabilmenin temel gerekliligi olsa da 6zgun dil ve kaltur

gibi faktorler bireylerin bilgi ile olan iligkisini etkileyebilmektedir. Kutiiphanelerin bu
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gercedi koleksiyon ve hizmet cesitliliine yansitmalari, birden ¢ok kultlrle beslenen

kullanicilarin bilgi ile olan nitelikli etkilegimlerinin artmasinda anlamli bir rol oynayabilir.
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