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OZET

DIiSLI, Meltem. Veri Olarak Kiiltiirel Miras Koleksiyonlari, Doktora Tezi, Ankara, 2024.

Veri miktarindaki artis ve veri analiz araglarinin gelismesi insani bilimler alanindaki ¢galismalari da
etkileyerek dijital insani bilimler disiplinini ortaya ¢ikarmistir. Bu disiplinin baslca veri kaynaklari
kulttrel miras koleksiyonlari oldugundan kitiphane, arsiv ve mize gibi kulttrel bellek kurumlari
ile yakindan iligkilidir. Son vyillarda birgok kultirel bellek kurumu dijital insani bilimler
arastirmalarini desteklemek icin koleksiyonlarini bilisimsel analizlere imkan taniyacak bigimde
erisime acmaktadir. Koleksiyonlarin makinece okunabilir ve iglenebilir formatlarda, topluca

indirilebilir bir sekilde erisime sunulmasi “veri olarak koleksiyonlar” olarak tanimlanmaktadir.

Turkiye'de bildigimiz kadariyla henltz koleksiyonlarini veri olarak koleksiyonlara dénustirip
arastirmacilarin erisimine sunan bir kurum bulunmamaktadir. Bu ¢alismanin amaci Turkiye’'deki
kiltirel bellek kurumlarinin koleksiyonlarini dijital insani bilimler arastirmacilarinin ihtiyag ve
beklentilerini karsilayabilecek bicimde veri olarak koleksiyonlara donustirmesi ve arastirmacilarin

erisimine sunmasi igin kavramsal bir model 6nerisi sunmaktir.

Bu amag¢ dogrultusunda dijital insani bilimler arastirmacilarinin veri olarak koleksiyonlara yonelik
ihtiyagc ve beklentilerini saptamak ve kiltlirel bellek kurumlarinin bu ihtiya¢g ve beklentileri ne
Olgude Kkarsiladiklarini tespit etmek hedeflenmistir. Cesitli disiplinlerden segilen 10 dijital insani
bilimler arastirmacisi ve farkl ttrlerden 16 kilttrel bellek kurumu ile yari yapilandiriimig gérisme

teknigi kullanilarak veri toplanmigtir. Verilerin analizinde igerik analizi ydntemi kullaniimistir.

Bulgular dijital insani bilimler arastirmacilarinin veri formatlari, ¢ézinurluk, yetersiz Ustveri,
erigilebilirlik gibi zorluklarla karsilastiklarini ve koleksiyonlara veri olarak koleksiyonlar bigiminde
erismeye ihtiyaglari oldugunu gostermektedir. Bellek kurumlarinin ise koleksiyonlarini veri olarak
koleksiyonlara donustirmesinin 6niinde telif haklari, nitelikli personel eksikligi, teknik yetersizlikler
ve farkindalik eksikligi gibi sorunlar bulunmaktadir. Calisma kapsaminda kultirel bellek

kurumlarinin arastirmacilarin kdltirel miras koleksiyonlarina iligkin ihtiyaclarini kargilamalarina
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yardimci olacak bir veri olarak koleksiyonlar kavramsal modeli gelistirilmis ve sorunlara ¢ézim

Onerileri sunulmustur.

Bu tez bildigimiz kadariyla veri olarak kiltirel miras koleksiyonlarina yénelik kavramsal bir model
gelistirilen literatirdeki ilk calismadir. Model, kiltirel miras koleksiyonlarini veri olarak
koleksiyonlara donustirmek ve arastirmacilarin erisimine agmak igin yapilmasi gerekenleri

ayrintili olarak agiklamaktadir.

Anahtar Sozciikler

Veri olarak koleksiyonlar, kultirel miras, dijital insani bilimler, bilisimsel erigim, bilisimsel analiz
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ABSTRACT

DIiSLi, Meltem. Cultural heritage collections as data, PhD Thesis, Ankara, 2024.

The surge in data volume and the evolution of data analysis tools have significantly influenced
humanities studies, leading to the emergence of the discipline known as digital humanities. At the
core of this discipline lie cultural heritage collections, closely intertwined with cultural memory
institutions such as libraries, archives, and museums. In recent times, many of these institutions
have endeavored to make their collections accessible for computational analysis, thus supporting
research in digital humanities. The process of making collections available in machine-readable
and machine-actionable formats, readily downloadable in bulk, is commonly referred to as

"collections as data".

As far as current knowledge extends, there is no institution in Turkey that has converted its
collections into collections as data, thereby making them accessible to researchers. This study
endeavors to present a conceptual model tailored for cultural memory institutions in Turkey. The
aim is to facilitate the conversion of their collections into collections as data, meeting the needs

and expectations of digital humanities researchers while ensuring accessibility.

To achieve this, the study sets out to identify the needs and expectations of digital humanities
researchers concerning collections as data, alongside assessing the current status of cultural
memory institutions and their alignment with researchers’ needs. Data was gathered through
semi-structured interviews with 10 digital humanities researchers from various disciplines and 16
staff members of cultural memory institutions from different genres. The data was analyzed using

the content analysis method.

The findings reveal that digital humanities researchers encounter challenges such as data
formats, resolution issues, and insufficient metadata, underscoring the imperative for access to
collections as data. Memory institutions, on the other hand, face hurdles such as copyright
concerns, staffing shortages, technical limitations, and a lack of awareness in transitioning their

collections into collections as data. The conceptual model developed in this study proposes



solutions to these challenges, delineating key aspects necessary for adopting an approach that

converts cultural heritage collections into collections as data, thus meeting researchers’ needs.

This thesis marks the pioneering effort in developing a conceptual model for cultural heritage
collections as data. The model devised herein will aid institutions aspiring to convert cultural
heritage collections into collections as data, providing researchers with comprehensive access to

these resources.

Keywords

Collections as data, cultural heritage, digital humanities, computational access, computational

analysis
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1. BOLOM
GiRiS
1.1.  KONUNUN ONEMi VE KAVRAMSAL ARKAPLAN

Dijital teknolojilerin surekli gelismesiyle birlikte veri, ¢agimizin en degerli
kaynaklarindan biri haline gelmigstir. Geleneksel sinirlari asarak bilgiden deger
uretme seklimizi yeniden bigimlendiren veri, devrim niteliginde degisimlere sebep
olmustur. Veri odakli devrim iletisimden ulasima, egitimden kamu hizmetlerine, is
dunyasindan bilim didnyasina kadar hayatimizin her alanina etki etmigtir
(Grammenis ve Mourikis, 2019; Kitchin, 2021; Michigan Technological University,
2020; Raju, 2014). Bilim dunyasinda veri yogun (data intensive) arastirmalar 6n
plana ¢ikmistir (Gray, 2009). insani bilimler de bu baglamda bir istisna degildir.
insani bilimlerde yapilan calismalarda verinin yogun bir sekilde kullaniimasi,
dijital verilere daha fazla erisim imkaninin olusmasi ve bilgi teknolojilerinin daha
yogun kullanimiyla dijital insani bilimler (digital humanities) yeni bir disiplin olarak

ortaya ¢cikmistir.

Dijital insani bilimler tarih, antropoloji, arkeoloji, edebiyat, dilbilim, sanat tarihi gibi
disiplinlerde veri toplama, analiz etme ve paylasma sureclerinde veri bilimi,
makine ogrenimi ve yapay zekd& gibi dijital teknolojilerin ve bilisimsel
(computational) yontemlerin kullanildigi disiplinler arasi bir alandir (Berry, 2019).
Bu disiplinin temel veri kaynagi toplumlarin kulturel, sosyal, ekonomik ve evrensel
degerlerini gegmis nesillerden gelecek nesillere aktaran kualtirel miras

koleksiyonlaridir (Ak¢a, 2018). Bu koleksiyonlar Uzerinde buydk veri, veri ve



metin madenciligi, cografi bilgi sistemleri, yapay zeka, makine 6grenimi, gérintu
isleme ve dogal dil isleme gibi teknikler ile analizler yapiimaktadir. Dili, tarihi ve
kUltura derinlemesine incelemek, gecmisi daha iyi anlamak, gelecek nesillere
gecmisten bir pencere acabilmek amaciyla teknolojinin giicinden yararlaniimasi
dijital insani bilimler disiplini ile kdltirel mirasi birbirine baglamaktadir. Dijital
kdltdrel miras olmadan insani bilimler arastirmalarinin dijital yontemlerle

yurutilmesi de mimkin degildir (Tasovac ve digerleri, 2020, s. 1).

Kultirel miras toplumlarin bilgi birikimi ve tecrubelerinin bir sonucu olarak
meydana gelen ve gelecek kugsaklara aktarilmak tzere korunan somut veya soyut
degerlerdir (Oztemiz, 2016). Bilgi, folklor ve gelenekler kiltiirel mirasin soyut
yonunu olustururken; belgeler, sanat eserleri, antik egyalar, el yazmalar ve
fotograflar ise somut kultirel miras koleksiyonlarini olusturmaktadir. Kultarel
miras koleksiyonlari insanligin tarihsel, sanatsal, bilimsel ve kultlrel gegmisi olan
ortak hafizasini korumak, anlamak, zenginlestirmek ve gelecek nesillere
aktarmak igin buyUk bir oneme sahiptir. Bu koleksiyonlar kutuphane, argiv ve
muze gibi kultrel bellek kurumlarinca korunarak halkin erisimine sunulmaktadir.
Koleksiyonlarin korunmasini ve koleksiyonlara erisimi daha etkin hale getirmek
amaciyla bellek kurumlarinda dijitallestirme uygulamalari yayginlasmigtir
(Cakmak, 2018a). Ancak dijitallestirilen kultirel miras koleksiyonlarina sadece
erisim saglanmasi dijital insani bilimler arastirmalari icin yeterli degildir. Dijital
insani  bilimler  arastirmalarinda  bilisimsel  erisime  (computational
access/hesaplamali erisim) uygun verilere ulasabilmek énemlidir. Kiiltirel bellek
kurumlari  arastirmacilarin ~ bu  gereksinimlerini  kargilayabilmek igin

koleksiyonlarini makinece okunabilir ve Uzerinde makinece islem yapilabilir



(machine-readable and machine-actionable) formatlarda toplu halde paylasmayi
ongoéren “veri olarak koleksiyonlar” (collections as data) yaklasimini

benimsemeye baslamistir (Wittmann ve digerleri, 2019).

Veri olarak koleksiyonlar (VOK), dijital koleksiyonlarin bilisimsel erisime ve
bilisimsel analizlere elverisli veri kimelerine donustirtlmas halidir (Padilla ve
digerleri, 2019). VOK yaklasim dijital koleksiyonlari fiziksel materyallerin statik
dijital kopyalari olarak degil, dinamik veriler olarak gorir (Padilla, 2018). Dijital
nesnelerin veri olarak yeniden yapilandiriimasi ile el yazmasi, web sitesi,
mikrofig, sosyal medya, muzik notalari, heykeller gibi ¢cok ¢esitli nesneler benzer

bir perspektifte degerlendirilebilir (Padilla, 2017).

Kultirel miras koleksiyonlarinin VOK’a doénuUstartlmesi, dijital insani bilimler
disiplininin yani sira veri bilimi ve veri odakl gazetecilik gibi ¢esitli alanlara énemli
faydalar saglamaktadir (Padilla ve Ridge, 2019). Veri olarak kilttrel miras
koleksiyonlari  farkli disiplinlerden arastirmacilarin  koleksiyonlari metin
madenciligi, konu modelleme, veri gorsellestirme, haritalama, oruntl tanima, yuz
tanima, bibliyometri, sosyal ag analizi gibi tekniklerle analiz edebilmesini mumkun
kilmaktadir. Koleksiyonlarda one c¢ikan konu, yer veya Kkigilerin belirlenmesi,
zaman ¢izelgeleri olusturulmasi, otomatik dizinleme, yazar tahmini, sarkilarin ve
siirlerin kokeninin belirlenmesi, el yazisindan materyalin doneminin tahmin
edilmesi, iligki ve éruntulerin saptanmasi ve dijital sanat eserleri tretimi VOK’'un
imkan taniyacagl arastirmalara ornek olarak gosterilebilir (Ekim ve digerleri,
2021; Escobar Varela ve Parikesit, 2017; Fyfe ve Ge, 2018; Lampert ve

Lapworth, 2020; Organisciak ve digerleri, 2017; Padilla ve digerleri, 2019;



Shabani ve digerleri, 2018; Short, 2019; Vane, 2019; Windhager ve digerleri,
2019). Gecmiste basili klltlrel miras koleksiyonlari tzerinde elle yapilan bu
analizler arastirmacilarin aylarini, hatta yillarini alabilmekteydi. Ancak
gunumuzde bilisimsel uygulamalar ile dakikalar igcinde c¢ok cesitli analizler
yapilabilmektedir (Zwaard, 2017). VOK'un tek faydasi bu analizlerin kolay bir
sekilde yapilmasi degildir. VOK, kulturel bellek kurumlarinin gorunurlagunu ve
taninirh@ini da artirmakta ve koleksiyonlar Uzerinde yapilan arastirmalar
sonucunda koleksiyonlarin ¢ok daha iyi anlasiimasi saglanmaktadir. Ayrica
analizler sonucunda Uretilen yeni drinler de koleksiyonlara dahil edilerek

koleksiyonlar zenginlestiriimekte ve diinya ortak mirasina katki saglanmaktadir.

VOK yaklasimi henlz yaygin bir uygulama haline gelmemistir. Bunun sebepleri
nitelikli personel eksikligi, koklu aliskanliklarin degistiriimesinin zorlugu, korumaci
yaklasimlar, geleneksel sistemlerin bilisimsel kullanimlari desteklememesi ve telif
haklari gibi unsurlardir. Ayrica bazi kultirel bellek kurumlari veri kiimelerini
paylasiyor olsalar da, bu veriler bilgisayar destekli analizlere imkan taniyacak
kalitede degildir (Candela ve digerleri, 2022). Bununla birlikte arastirmacilarin
VOK’a iliskin farkindalik dizeyleri hentiz dusuktir (Wittmann ve digerleri, 2019).
Tum bu zorluklara ragmen, artan sayida kulturel bellek kurumu dijital kulttrel
miras koleksiyonlarini VOK bigiminde sunmaktadir (Candela ve digerleri, 2022,

s. 2; Lampert ve Lapworth, 2020; Ziegler, 2020, s. 4).

1.2. ARASTIRMA PROBLEMi VE AMACI

Bu arastirmanin temel problemi, Tuarkiye'deki kutuphane, argiv ve muze

koleksiyonlarinin ve bunlara ait Ustverilerin henlz “veri olarak koleksiyonlar’a



donusturtlmemis ve arastirmacilarin hizmetine sunulmamis olmasidir. Turkiye,
kiltarel miras agisindan son derece zengin ulkelerden biridir. Bu nedenle hem
ulkemizde hem de yurt disinda Turkiye'de bulunan kulturel miras koleksiyonlarini
temel veri kaynagi olarak kullanan dijital insani bilimler arastirmalari
bulunmaktadir (Ben-Bassat ve Buessow, 2020; Grallert, 2016; Hadjikyriacou,
2018; Karbeyaz ve digerleri, 2012, 2013; Stanford University, 2021; Ugur, 2018;
University of St Andrews, 2021). Ancak dijital insani bilimler arastirmacilari
kUltirel miras koleksiyonlarina veya bu koleksiyonlarin Ustverilerine VOK
yaklagimina uygun bicimde erisemedikleri icin arastirmalarda zorluklarla
karsilasiimaktadir. Kulturel mirasin daha ayrintili bir sekilde incelenmesi ve dijital

insani bilimler alaninin ilerlemesi icin VOK 6nemli bir rol oynamaktadir.

Bu arastirmanin temel amaci; Turkiye’deki kultirel bellek kurumlarinin
koleksiyonlarini dijital insani bilimler arastirmacilarinin ihtiyag ve beklentilerini
karsilayabilecek sekilde veri olarak kulttirel miras koleksiyonlarina dontstirmek

ve bu koleksiyonlari erisime agmak icin bir model gelistirmektir.

Bu dogrultuda arastirmanin alt amaclari su sekilde belirlenmisgtir;

o Dijital insani bilimler arastirmacilarinin veri olarak kuilturel miras
koleksiyonlarina iliskin ihtiya¢ ve beklentilerini saptamak,

o Kiltirel bellek kurumlarinin VOK’a yonelik mevcut durumlarini, kurum
temsilcilerinin ~ farkindalik ~ dUzeylerini, kurumlarin  kdltirel miras
koleksiyonlarini  VOK’a donustirmesinin  6nundeki engelleri  ve

gereksinimleri belirlemek,



e Bulgulara dayanarak kulturel bellek kurumlarinin koleksiyonlarini VOK’a
donustirmelerinde ve erisime agmalarinda yardimci olacak bir model

gelistirmek.

1.3. ARASTIRMA SORULARI VE HIPOTEZLER

Arastirmanin amagclar g¢ergevesinde asagidaki arastirma sorularina (AS) yanit

aranmistir:

AS1: Dijital insani bilimler aragtirmacilarinin veri olarak kualturel miras

koleksiyonlarina yonelik intiyag ve beklentileri nelerdir?

a. Arastirmacilarin ihtiya¢ duydugu veri kaynaklari, turleri ve formatlar
nelerdir?

b. Arastirmacilar  ihtiyag  duyduklarn  verilere  hangi yOntemlerle
erismektedirler?

c. Arastirmacilarin VOK’a iligkin beklentileri nelerdir?

AS2: Kulturel bellek kurumlarinin veri olarak kultirel miras koleksiyonlarina

yonelik mevcut durum ve kosullari nasildir?

a. Kurumlar koleksiyonlarini VOK big¢iminde paylasmakta midir?
b. Kurum temsilcilerinin VOK’a iligkin farkindalk duzeyleri nedir?

c. VOK’un onundeki kurumsal, teknik ve yasal engeller nelerdir?

Aragtirmanin temel hipotezi (H1) “Turkiye’deki kulturel bellek kurumlarinin veri

olarak kulturel miras koleksiyonlarina yonelik mevcut uygulama ve suregleri dijital



insani bilimler arastirmacilarinin ihtiyagc ve beklentilerini karsilamamaktadir’

seklinde belirlenmistir.
Arastirmanin temel hipotezi dogrultusunda olusturulan alt hipotezler ise soyledir:

a. Kulturel bellek kurumlarinin halihazirdaki uygulamalari dijital insani bilimler
arastirmacilarinin kdlttrel miras koleksiyonlari Gzerinde bilisimsel analizler
yapmalarini zorlastirmaktadir.

b. Kultirel bellek kurumlarinda Ustverilerin ve/veya telif hakki bulunmayan
koleksiyonlarin tam metinlerinin VOK bigiminde paylasiimasinin énlinde

teknik, yasal veya kurumsal engeller bulunmamaktadir.

Bu arastirma sorularinin yanitlanmasi ve hipotezlerin test edilmesi ile dijital insani
bilimler arastirmacilarinin kultirel miras koleksiyonlari Uzerinde Dbiligsimsel
analizler yaparken nelere ihtiyac duyduklari ve kultlrel bellek kurumlarinin bu
ihtiyaclarin  ne  kadarini  kargilayabildigi ortaya c¢ikarilmistir.  Ayrica
arastirmacilarin VOK beklentisinin olup olmadigi ve kurumlarin VOK igin
gereksinimleri belirlenmistir. Calisma kapsaminda gelistirilen veri olarak kultarel
miras koleksiyonlari kavramsal modelinin temelini biylk oranda bu arastirma

sorularinin yanitlari olugturmaktadir.
1.4. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE YONTEMI

Bu arastirma kapsaminda Ulkemizdeki dijital insani bilimler aragtirmacilarinin veri
olarak kulturel miras koleksiyonlarina yonelik ihtiya¢ ve beklentileri belirlenmis,
kultarel bellek kurumlarinin bu ihtiyag ve beklentileri ne 6lgude karsiladigi

saptanmig ve bu dogrultuda koleksiyonlarin VOK’a donusturulUp arastirmacilarin



hizmetine sunulmasina yardimci olacak bir model gelistiriimistir. Bu modelde veri
olarak kulturel miras koleksiyonlarini etkileyebilecek yasal duzenlemeler ve
kurumsal politikalar, koleksiyonlarin VOK’a doénustirilmesi, yazilim ve donanim
gereksinimleri, Ustveri standartlari, personelin niteligi, erisim yonetimi, egitim,

tanitim, sunum ve koruma galigsmalari ile ilgili unsurlar yer almaktadir.

Nitel bir calisma olarak tasarlanan bu arastirmada bireylerin, gruplarin veya
fiziksel ortamlarin 6zellikleri ve aralarindaki iligskiler gérismeler yoluyla toplanan

nitel verilerin icerik analizine dayanarak detayli bir sekilde tanimlanmigtir.

Arastirmacilarin intiyag ve beklentilerini belirleyebilmek amaciyla kultirel miras
koleksiyonlari Gzerinde veri odakli ¢alismalar ylriten gesitli disiplinlerden 10
arastirmaci ile gérusmeler yapilmistir. Kurumlarin mevcut durumlarini saptamak
amaciyla da dijital kaltirel miras koleksiyonlari bulunan 16 kurum temsilcisi ile

gorusmeler yapilmistir.

Arastirmacilar ve kurumlardan yari yapilandirilmis gérisme teknigi ile toplanan
veriler MaxQDA?! nitel veri analizi yazihmi araciligiyla analiz edilmistir.
Arastirmacilarla  gerceklestiriien goérismelerden elde edilen bulgular
cercevesinde veri olarak kultirel miras koleksiyonlari igin ihtiya¢ duyulan
standartlar, dosya formatlari, ¢ozunuarlik, Ustveri, erisim kosullari ve erisim
platformlari gibi gereksinimler saptanmistir. Bellek kurumlari temsilcileri ile
yapilan gorusmeler yoluyla kurumlarin VOK kapsaminda mevcut uygulama ve

suregleri ortaya konulmustur. Kurumlarin dijital koleksiyonlarini kullanicilar ile

L https://www.maxqgda.com/tr



paylasma kosullari ve paylasim platformlari ile VOK’a ydnelik ¢alismalari,
gereksinimleri ve kargilastiklari engeller belirlenip arastirmacilarin ihtiyaglari géz
onunde bulundurularak degerlendiriimistir. Calismanin en dnemli ¢iktisi ise tim
bulgular 1s1§inda kdltirel bellek kurumlari igin koleksiyonlarini VOK’a

donusturmelerine yonelik bir model 6nerisi sunulmasidir.

Arastirmanin kuramsal ¢ergevesinin gizilmesi igin uluslararasi literaturde yer alan
dijital insani bilimler ¢calismalari ve bu ¢alismalara yiuksek kaliteli veri saglamak
Uzere baslayan VOK yaklasimi ile ilgili ¢alismalar incelenmistir. Modelin
geligtiriimesi surecinde elde edilen ampirik bulgulari desteklemek amaciyla
literatlrin yani sira VOK uygulama &rnekleri incelenmis ve kurumlarin bu
cercevede kullandiklari Ustveri standartlari, dosya formatlari, tanitim, dagitim ve

yayimlama faaliyetleri gibi uygulama ve suregleri degerlendirilmistir.

Yontem ile ilgili daha ayrintili bilgi ¢calismanin 3. Bolumunde sunulmusgtur.

1.5. 0zGUN DEGER

Yerli ve yabanci literatirde birgok dijital insani bilim arastirmasinda verilere
erisimin ve verilerin analize hazir hale getirilmesinin zorluklarina deginilmektedir
(ANAMED Kuttphanesi, 2021; Shabani ve digerleri, 2017; Short, 2019; Stanford
University, 2023; Savk ve Dogu, 2021). Dijital insani bilimler arastirmalarinin en
onemli veri kaynagi kulturel miras koleksiyonlaridir. Bu baglamda kulturel bellek
kurumlarinda verilere erisimi kolaylastirmak amaciyla son zamanlarda VOK

yaklasimi benimsenmeye baslamistir.
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VOK ile ilgili Santa Barbara (2017, 2018) ve Vancouver (2023) bildirgeleri
yayimlanmig, ilgili kurum temsilcileriyle yapilan goérismelere dayanarak
koleksiyonlari makinece iglenebilir veri kumeleri biciminde yayimlamak igin
metodoloji sunulmus, koleksiyonlari VOK’a donustirmek igin bir kontrol listesi
hazirlanmis ve is akisi taslagi olusturulmustur (Candela ve digerleri, 2022,
2023a, 2023b). Ulusal literatlirde ise VOK ile ilgili olarak yapilmis olan tek
arastirma bildigimiz kadariyla bu tezin ilk bulgularina dayanan, dijital insani
bilimler arastirmacilarinin VOK’a yonelik ihtiya¢ ve beklentileri ile kiltirel bellek

kurumlarinin mevcut durumlarinin saptandigi arastirmadir (Disli ve Tonta, 2023).

Ancak henluz vyerli ve yabanci literatirde hem dijital insani bilimler
arastirmacilarinin hem de kulturel bellek kurumlarinin gereksinimlerini goz 6nine
alarak koleksiyonlarin VOK bi¢ciminde sunulmasini oneren ust duzey bir

kavramsal model geligtiriimemisgtir.

Ayrica bu galisma VOK konusunda doktora diizeyinde yapilan ilk calismadir. Bu
arastirma kapsaminda kurumlarin koleksiyonlarini VOK’a dénustlirmesi ve dijital
insani bilimler arastirmacilarinin ihtiyaglarini karsilayabilmesine katki sunmak

amaclanmistir. (Calismanin katkilari hakkinda daha genis bilgi icin bkz. s. 105-107.)
1.6. ARASTIRMA DUZENI
Arastirma alti bolumden olugsmaktadir:

Birinci bolumde kultirel miras koleksiyonlarinin VOK bigiminde paylasiimasinin
onemine deginilmig, arastirmanin amaci, aragtirma sorulari, hipotezler, yontem

ve arastirmanin 6zgun degeri agiklanmisgtir.
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ikinci bélimde konu ile ilgili literatiir degerlendiriimis, bu kapsamda dijital
donusuimuan kultirel bellek kurumlarina etkileri, dijital insani bilimler disiplini,
kulturel miras koleksiyonlari Uzerinde yapilan veriye dayali galigmalar, VOK

yaklagimi ve uygulama ornekleri ele alinmigtir.

Uglincti béliimde arastirmanin yéntemi agiklanmistir (tasarim, érneklem secimi,
veri toplama teknigi, verilerin analize hazir hale getirilmesi, veri analiz suregleri,

gegerlilik ve glvenilirlik).

Doérdincl boélimde arastirma sonucunda elde edilen bulgular arastirma sorulari

ve hipotezler baglaminda degerlendirilmigtir.

Besinci bolumde Tulrkiye’'de kultiarel bellek kurumlarinin koleksiyonlarini VOK

biciminde paylasmasina yonelik kavramsal bir model 6nerisi sunulmustur.

Altinci bolum ise sonug ve onerilerden olugmaktadir.

Tezin yaziminda Hacettepe Universitesi Senatosu'nda 23.01.2019 tarihinde
kabul edilen Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi Tez Yazim
Yonergesi kullanilmigtir.  Alinti  ve kaynakga godsteriminde American

Psychological Association (APA) 7 kurallari dikkate alinmistir.
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2. BOLUM

LITERATUR DEGERLENDIRMESi

Dijital teknolojilerin hayatimiza girmesi hem kdlttrel bellek kurumlarinda sunulan
hizmetleri hem de bu kurumlarin koleksiyonlari ile yapilan bilimsel ¢aligmalari
degistirmistir. Bu gelismeler veri olarak koleksiyonlar (VOK) kavramini ortaya
cikarmistir. Calismanin bu bolimuande kultirel bellek kurumlarinda ve dijital
insani bilimler disiplininde son yillarda yasanan dijital déonisim ve VOK ile ilgili

caligsmalar incelenmigtir.
2.1. KULTUREL BELLEK KURUMLARINDA DiJiTAL DONUSUM

Dijital teknolojilerin kullanimiyla yeni firsatlar yaratmayi, toplumsal yapilar
glglendirmeyi ve daha etkin héale getirmeyi amaclayan bir slre¢ olarak
tanimlanan dijital déntsim (Bozkurt ve digerleri, 2021, s. 40), tim hayatimizi
etkiledigi gibi kultirel bellek kurumlarini da etkilemistir (Colavizza ve digerleri,
2021; Lanzolla ve Anderson, 2008; Liman ve Aliyu, 2023). Kdulturel bellek
kurumlari toplumlarin gecmigini yansitan koleksiyonlari koruyan ve gelecek
nesillere aktaran onemli kurumlardir. Bu kurumlarin kulturel mirasi korumak
disinda bir diger énemli islevi de bu mirasa erisimi saglamaktir (Oztemiz, 2016,
s. 1). Dijital déonisimu benimseyen kilturel bellek kurumlari bu islevlerini ¢ok

daha etkili bir sekilde yerine getirebilir.

Giderek dijitallesen dinyada kultirel bellek kurumlari degisen kullanici
ihtiyacglarina ve beklentilerine uyum saglamakta zorlanmaktadir (Hussain, 2023).

Bu sebeple kurumlar bir yandan gunluk hayatimizda yasanan gelismelere ayak
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uydurmak, bir yandan da kullanicilarina daha iyi hizmetler sunabilmek amaciyla
dijital dénisimi benimsemektedir (Grammenis ve Mourikis, 2019). Kultarel
bellek kurumlarinda dijital dénidsum her tirll faaliyetin dijital ortama aktariimasi
surecidir (Ahiauzu ve digerleri, 2022, s. 4). Koleksiyonlarin dijital ortama
aktarilmasi, bilginin yonetilmesinde dijital teknolojilerin kullaniimasi, etkilesim,
yenilik ve yaraticilik igin dijital platformlarin kullanimi, mobil tabanli hizmetler
sunulmasi, kurumsal veri arsivleri kurulmasi ve dijital ortamda egitim verilmesi bu
surecte yer alan faaliyetlerden bazilaridir (Liman ve Aliyu, 2023; Singh, 2019).
Bellek kurumlari hizmetlerini gelistirmek ve dijital gaga uyum saglayabilmek igin
gunumuzde vyapay zeka, buyuk veri, nesnelerin interneti ve acik veri
uygulamalarindan da yararlanmaktadir (Ajani ve digerleri, 2022; Barsha ve

Munshi, 2023; Eroglu, 2017; Singh, 2019).

Kulturel bellek kurumlarinda dijital donusumun bir pargasi olarak koleksiyonlarin
dijital ortama aktariimasini saglayan dijitallestirme uygulamalari VOK igin Kilit bir
rol oynamaktadir. Dijitallestirme metin, ses, fotograf gibi analog ortamlarda kayitli
bilginin elektronik ortamda islenebilir, saklanabilir ve erigsime sunulabilir
formatlara donustirdlmesidir (Yilmaz ve digerleri, 2019, s. 546). Kiymetli
koleksiyonlarin  korunmasi, sik kullanilan koleksiyonlarin yipranmasinin
engellenmesi, zarar goren koleksiyonlarin onarilmasi ve bu koleksiyonlara
erisimin artinimasi amaglari (Oztemiz ve Yilmaz, 2017, s. 446) dogrultusunda
dijitallestirme kulturel bellek kurumlari igin kaginilmaz olmustur. Dijitallestirme ile
kiltirel miras koleksiyonlarina ulusal ve uluslararasi platformlar araciligiyla
zaman ve mekandan bagimsiz olarak erisiimekte (Cakmak, 2016, s. 2),

kurumlarin ve koleksiyonlarin gérunurligu artmakta ve yeni paydaslarla isbirligi
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yapma imkanlari dogmaktadir (Yiimaz ve digerleri, 2019, s. 546). Bahsedilen
amag ve firsatlarin yani sira dijitallestirme kulttrel mirasin kesfini kolaylastirarak
bu alanda arastirma yapma bigimlerini de sekillendirmektedir (Cakmak, 2018b, s.

240).

Son yillarda dijitallestirilen kultirel miras koleksiyonlarini gelistirmek amaciyla
yapay zeka, makine 6grenimi, bilgisayarli gord, érintl tanima gibi teknolojilerden
de yararlaniimaktadir (Abgaz ve digerleri, 2021; Candela ve digerleri, 2023c;
Neudecker, 2022). Bu teknolojiler dijital kultlrel miras koleksiyonlarinin daha
zengin  bigimlerde sunulabilmesi icin  kurumlara firsatlar sunmakta,
zenginlestirilmis  koleksiyonlar yapay zekd arastirmalarini beslemektedir

(Neudecker, 2022).

2.2.  KULTUREL BELLEK KURUMLARI VE DIJITAL INSANI BILIMLER

Kulturel bellek kurumlarinda gergeklestirilen dijital donisum bu alanda yapilan
calismalari da artirmistir. Dijital verideki ve dijital arastirma yodntemlerinin
kullanimindaki artis dijital kiltirel mirasin daha fazla bilimsel calismada veri
kaynagi olarak kullaniimasina katki saglamistir. Bu gelismeler yeni bir disiplin

olan dijital insani bilimlerin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur.

Dijital insani bilimler tarih, arkeoloji, dil ve edebiyat, sanat tarihi, iletisim, muzik,
medya, antropoloji, mizebilim gibi insani bilimlerin bilgisayar teknolojisi araclari
ile batunlestigi disiplinler arasi bir alandir (Akga, 2018, s. 194; Berry, 2019). Bu
akademik bilim dalinda teknoloji sadece bir arag olmanin 6tesine gecgerek yeni

arastirma sorularina imkan tanimakta, katmanli ve karmasik verileri analiz etmeyi
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kolaylastirmaktadir (Aladag, 2020, s. 774). Dijital insani bilimler toplumsal yapilari
ve gecmigimizi daha iyi anlamamizda dijital ¢agin getirdigi yeniliklerden
yararlanmaktadir. istatistiksel analizler, bliyiik veri analizi, makine égrenimi, veri
bilimi, yapay zeka, konu modelleme, veri gorsellestirme gibi teknikler bu alanda
siklikla basvurulan arastirma yoéntemlerindendir (Berry, 2019). Makinece
islenebilir metin, ses, goruntu veya video turlerinde kultirel miras koleksiyonlari

dijital insani bilimlerin arastirma verileridir (Padilla ve Higgins, 2014).

Kalturel bellek kurumlarindaki veriler ve koleksiyonlar dijital ortama aktarildik¢a
kaltarel miras koleksiyonlari ile dijital insani bilimler arastirmacilari arasinda daha
guclt  bir iligki kurulmaktadir. Kurumlarin koleksiyonlari Uzerinde vyapilan
arastirma ve analizler koleksiyonlara ilgiyi artirmakta, boylece yeni igbirligi
firsatlari ortaya c¢ikmaktadir (Angelaki ve digerleri, 2019). Ayni zamanda bu
arastirmalar bellek kurumlarinin yeniden yapilandiriimasina yardimci olmaktadir
(Svensson, 2010). Ote yandan arastirmacilar i¢in de arastirma ciktilarinin erisime
acllmasi galismalarin gérunarligdunt artirmaktadir. Ayrica kalturel bellek
kurumlari dijital insani bilimler arastirmacilari icin bir veri saglayici olmanin
Otesinde arastirma faaliyetleri boyunca 6nemli paydaslar olarak karsimiza
cikmaktadir (Angelaki ve digerleri, 2019). Bilgi profesyonelleri sahip olduklari
ustveri, standartlar, bilimsel iletisim ve bilgi teknolojileri becerileri ile dijital insani
bilimler arastirmacilarina katki sunmaktadirlar (Poremski, 2017, s. 142).
Arastirmacilar ve bilgi profesyonelleri arasindaki igbirligi kurumlara dijitallestirme
icin oncelik veriimesi gereken koleksiyonlarin seciminde veya kullanilacak

formatlara karar vermede fayda saglamaktadir. Boylece hem arastirmacilarin
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ihtiyacglari karsilanmakta hem de kurumlarin yeni koleksiyonlari dijital erigsime

sunulmaktadir (Angelaki ve digerleri, 2019).

Kulturel bellek kurumlar ve dijital insani bilimler arasindaki iligki kurumlari
arastirmacilar igin yeni hizmetler gelistirmeye zorlamaktadir (Sula, 2013). Bu
hizmetlerden belki de en onemlisi kulturel bellek kurumlarinin dijital insani bilimler
arastirmalarini  desteklemek amaciyla kurduklarn dijital insani bilimler
laboratuvarlaridir. Bu laboratuvarlar, koleksiyonlarin agik veri setleri bigiminde
paylasildigi ve koleksiyonlarda bilisimsel analizlerin yurutulduga merkezlerdir.
Laboratuvarlar kurumlarin dijitallestirme uygulamalarina da destek saglamaktadir
(Akca, 2018, s. 203). Bunlarin en iyi 6rnekleri ABD, Avusturya, Britanya,
Danimarka, Hollanda ve ispanya Milli Kitiphanelerinin laboratuvarlaridir
(Austrian National Library, 2023; Biblioteca Nacional de Espana, 2023; British
Library, 2022a; Koninklijke Bibliotheek, 2022; Library of Congress, 2023a; Royal
Danish Library, 2022). Liksemburg Milli Kittiphanesi Agik Veri Platformu, Alman
Milli Kiittiphanesi'nin Bagli Veri Servisi (Linked Data Service) ve iskogya Milli
KlUtiphanesi’nin Veri Dokiimhanesi (Data Foundry) de benzer amaglarla kurulan
arastirma merkezleridir (German National Library, 2023; National Library of

Luxembourg, 2023; National Library of Scotland, 2023).

Kalturel bellek kurumlarindan badimsiz olarak kurulan laboratuvarlar da
bulunmaktadir. Ornegin, Hollanda’daki Dijital insani Bilimler Laboratuvari
bilisimsel yontemlerle ¢alisan arastirmacilari bulusturan ve bilisimsel analizlerin
yapildigi arastirmalari gelistirmeyi amacg edinen bagimsiz bir arastirma grubudur

(Digital Humanities Lab, 2022). Son zamanlarda Turkiye'de de bazi
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universitelerde benzeri laboratuvarlar ve arastirma merkezleri kurulmustur
(6rnegin, Sabanci Universitesi Dijital..., 2022; Marmara Universitesi Dijital...,

2023).

2.3.  VERI OLARAK KOLEKSiYONLAR

Son yillarda metin madenciligi, konu modelleme, cografi bilgi sistemleri (CBS),
duygu analizi, sosyal ag analizi ve veri gorsellestirme gibi arastirma yontemleri
kullanan insani bilimler arastirmacilarinin sayisi artmistir (Wittmann ve digerleri,
2019, s. 49). Bu arastirmacilarin karsilastiklari en buylk zorluk bilisimsel
yontemlere uygun yuksek kaliteli veri elde etmektir (Borgman, 2015). Bu nedenle
cok sayida arastirmaci kulturel bellek kurumlarindan bilisimsel yontemlerle
arastirmalarini yurGtebilecekleri koleksiyonlar talep etmektedir (Padilla, 2018, s.
297). Bilisimsel arastirma yontemleri yayginlastikgca kultlrel bellek kurumlari da
bu analizleri kolaylastiran sistemler ve hizmetler tasarlamaya zorlanmaktadir

(Varner, 2019).

Koleksiyonlarin dijitallestirilerek daha kesfedilebilir ve erigilebilir hale getiriimesi
bilim dinyasinda yeni bir dalga olusturmus olsa da, dijitallestirilen koleksiyonlar
henlz bilisimsel analizler igin yeterli degildir. Bu dogrultuda dijital insani bilimler
arastirmalarina destek olmak amaciyla dijital koleksiyonlarin arastirma degerini
bir adim ileri tasimak, koleksiyonlarin altinda yatan temel verilere erigim
saglamak ve koleksiyonlari daha esnek bir yapida sunabilmek i¢cin VOK yaklagimi
benimsenmektedir (Padilla, 2018). VOK, koleksiyonlarin veya ustverilerinin
bilisimsel erisime uygun veri setleri hdlinde sunulmasidir (Padilla ve digerleri,

2019). Ornegin, makinece okunabilir formatlarda hazirlanmig ayrintil bir Gstveri
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artik yalnizca geleneksel aramaya hizmet etmekle kalmamakta, ayni zamanda
dijital insani bilimler arastirmalarinda veri kaynagi olarak da kullaniimaktadir.
Kurumlarda bulunan fotograf, afis gibi gorintli koleksiyonlari da bilisimsel
yaklagimlara uygun bigcimde hazirlandiginda buyuk veri analizine imkan
tanimaktadir. Bdylece binlerce goéruntudeki insan goézlyle fark edilemeyen
ayrintilar bile makinelerce islenebilmektedir (Padilla ve Higgins, 2014). Bilisimsel
arastirma yontemleri insanlarin yapmasi ¢ok uzun surebilecek, hatta elle
yapilmasi imkansiz olan analizlerin kisa surede yapiimasini mumkun kilmaktadir

(Lampert ve Lapworth, 2020; Zwaard, 2017).

VOK kavrami ilk kez 2016 yilinda Amerikan Kongre Kultiphanesi’nin ev
sahipliginde gerceklestirilen bir etkinlikte kullaniimistir (Library of Congress,
2016). Bunun 6ncesinde de “insani bilimler verisi” gibi isimlerle koleksiyonlarin
veri olarak kullanilmasi hakkinda bazi calismalar yapiimistir (Johnston, 2011,
Padilla, 2016;Padilla ve Higgins, 2014; Posner, 2015). Ge¢gmiste gordigimuz
basili katalog, mikrofis veya CD-ROM’lar ile Ustverilerin topluca sunulmasi da
aslinda VOK’un ilk 6rnekleridir.? Giniimizde ise VOK kapsaminda bu Ustveriler
veya koleksiyonlar c¢evrimici (online) olarak makinece okunabilir, makinece

Uzerinde igslem yapilabilir ve yeniden kullanilabilir formatlarda sunulmaktadir.

VOK ile ilgili yapilan en kapsamli ¢alismalardan biri 2016’da baslayan “Always

Already Computational: Collections as Data” projesinin ¢iktisi olarak Uretilen

2 Ornegin, Milli Kitiphane’'nin 2001’de CD-ROM olarak yayimladigi 1923-1999 yillari arasinda
Turkiye'deki 4418 dergide ¢ikan 566.627 makalenin Ustverilerine toplu olarak erisim imkani sunan
¢alisma igin bkz. Tonta ve Al (2008).
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rapordur (Padilla ve digerleri, 2019). Bu raporda VOK igin yapilabilecekler, bu
alanda calisan uzmanlar, uygulama o6rnekleri, VOK’a uygun dosya formatlari,
dijital insani bilimler analiz araglari, bilisimsel analizler yapilan c¢alismalara
ornekler ve proje katilimcilarinin deneyimleri sunulmustur. Raporda “Veri Olarak
Koleksiyonlara iligkin Santa Barbara Bildirgesi” de yer almaktadir. Bildirgede
VOK’a yonelik amag, kapsam, yontem, hedef kitle gibi konularda 10 ilke
belirlenmistir (The Santa Barbara, 2018). Bu projenin devami niteliginde olan
“Collections as Data: Part to Whole” projesi kapsaminda 25-26 Nisan 2023
tarihlerinde Vancouver'da 18 llkeden VOK hakkinda galisan 60 arastirmacinin
katildigi “Collections as Data: State of The Field and Future Directions” baslikli
bir zirve toplantisi dizenlenmis (Collections as Data Futures, 2023), toplanti
sonunda bir rapor yayimlanmistir (Chambers ve digerleri, 2023). Ayrica 2018’'de
yayimlanan Santa Barbara Bildirgesi gincellenerek “Veri Olarak Koleksiyonlara
lliskin Vancouver Bildirgesi” yayimlanmistir (Vancouver, 2023). Bu bildirgede
VOK ile ilgili etik ve yasal hususlar, lisanslama, birlikte c¢alisabilirlik, veri
batinltgu, seffaflik, strdurebilirlik ve yapay zeka teknolojileri gibi konulara
deginilen 11 ilke belirlenmistir. Bu proje tarafindan finanse edilen projelerden biri
olan “On The Books” projesi kapsaminda Kuzey Karolina yasalari OCR
islemlerinden gecirilerek duz metin bir koleksiyon olusturulmus ve bu

koleksiyonda Jim Crow yasalarini® tespit etmek icin makine 6grenimi ile metin

8 ABD’de beyazlarin Gstilnligind savunan irk ayrimciligini sirdirmeyi amaglayan yasalar.
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analizi yapilmigtir. Projenin c¢iktilari egitim alaninda ve ¢esitli bilimsel

arastirmalarda kullaniimaktadir (Henley ve digerleri, 2023).

Diger bir onemli kaynak, dijital koleksiyonlarin veri olarak tanimlanmasi,
degerlendiriimesi, erisime agilmasi, paylasiimasi, verilerin yeniden kullaniimasi
gibi konularda bilgiler sunan Open a GLAM Lab# kitabidir (Mahey ve digerleri,
2019). Baska bir calismada, koleksiyonlarini VOK’a dénUsturecek olan kurumlara
bir metodoloji 6nerilmistir (Candela ve digerleri, 2022). Bu ¢alismada veri setlerini
yayimlarken secilecek veri formatlari ve veri setleri hazirlarken dikkate alinmasi
gereken telif hakki ve lisanslama gibi kritik konulara deginilmis ve veri setlerinin
bagli veri modeline uygun bi¢cimde yayimlanmasi onerilmistir. Koleksiyonlarin
VOK bigiminde yayimlanmasi ile ilgili bir de kontrol listesi hazirlanmistir (Candela
ve digerleri, 2023b). Bu kontrol listesinde ilk adim veri setinin hicbir kisitlama
olmaksizin yeniden kullanilmasina izin veren acik bir lisansla sunulmasidir.
Bunun igin Creative Commons lisanslari® oneriimektedir. Veri setine nasil atif
verilecedine dair bilgiler bulunmasi ve veri seti icin DOI (Digital Object
Identifier/Dijital Nesne Tanimlayici)® gibi kalici bir numara alinmasi diger 6nemli
konulardandir. Veri setlerinin kamuya acik bir platformdan yayimlanmasi,
makinece okunabilir Ustveriler saglanmasi ve kitle kaynak kullanimi kontrol

listesinde onerilen diger unsurlardir. Benzeri bir bigimde koleksiyonlarin makine

4“GLAM”, Galleries, Libraries, Archives, and Museums’un kisaltmasidir. Tlrk¢ede genellikle KAM
(Kutiphaneler, Arsivler ve Miizeler) kisaltmasi kullaniimaktadir.

5 internet ortamindaki eserlerin agik bir sekilde paylasimini destekleyen telif lisanslaridir
(https://creativecommons.org.tr/).

6 Nesnelerin tanimlanmasi ve erisimini saglayan benzersiz dijital tanimlayici numaradir
(https://www.doi.org/).
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ogrenimine uygun veri setleri olarak sunulmasi icin de bir kontrol listesi
olusturulmustur (Lee, 2023). Bunun yani sira koleksiyonlari VOK bigiminde
sunmak igin bir is akisi gelistiriimis, bu is akisinda lisanslama, veri setine atif
verilmesi, veri seti hakkinda dokiimantasyon hazirlanmasi, halka agik bir platform
kullanilmasi, o6rnek projelerin paylagilmasi, makinece okunabilir Ustveriler
olusturulmasi, API destegi ve veri setleri i¢in bir web sayfasi gelistiriimesi gibi
unsurlara yer verilmigtir (Candela ve digerleri, 2023a). Kultlrel miras i¢in bagli
acik veri (linked open data) cgergevesi sunan bir calisma kapsaminda ise
Ustverilerdeki cografi konumlar Wikidata’ ve GeoNames? gibi acik bilgi tabanlari
kullanilarak zenginlestirilmistir (Candela ve digerleri, 2019). Calismada otomatik
bir sekilde RDF Uglileri® olusturularak anlamsal zenginlestirme siirecinin daha
kisa sirede ve daha az maliyetle gerceklestirimesi saglanmistir. ispanyol
somurge arsivlerinin bagli agik veriye donusttruldugu bir galismada da acik bilgi
tabanlarinin yani sira yapay zeka, oruntu tanima, makine 6grenimi gibi bilisimsel
yontemlerden yararlaniimistir (Candela ve digerleri, 2023c). Dijital kultdrel
goéruntu koleksiyonlarinin anlamsal olarak zenginlestiriimesi icin metodoloji
Oneren bir calismada ise yapay zeka ve bilgisayarli goru teknolojileri kullaniimigtir
(Abgaz ve digerleri, 2021). Bir bagska calismada kdulturel bellek kurumlarinda

paylasilan bagh acik verilerin kalitesinin otomatik olarak degerlendirilmesi icin bir

7 https://www.wikidata.org/
8 https://www.geonames.org/
° RDF (Resource Description Framework/Kaynak Tanimlama Cergevesi) internet ortamindaki

bilgilerin 6zne-ylUklem-nesne ifadeleriyle makinece okunabilir bicimde sunulmasini saglayan bir
veri modelidir.


https://www.wikidata.org/
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yontem sunulmustur (Candela, 2023). Louisiana Dijital Ktttiphanesi’nin yuruttigu
calismada VOK’u destekleyen Ustverilerin olusturulmasina yénelik bir vaka
calismasi sunulmustur (Naquin ve Duncan, 2023). Yerli literatlirde ise kulturel
miras ogesi olarak arkeolojik verilerin erigime sunulmasi, bu verilerin yeniden
kullanilmasi, Ustverilerinin olusturulmasi, uygun standartlar ve bagh veri gibi
konularin yer aldigi dijital arkeolojik verilerin yonetimi ile ilgili bir doktora tezi
bulunmaktadir (Cayirezmez, 2023). Ayrica VOK’'un temelini olusturan kultrel
mirasin dijitallestiriimesi ve korunmasi (Cakmak, 2016), dijitallestirilen
koleksiyonlarin agik erisim olarak sunulmasi (Oztemiz, 2016) ve dijital insani
bilimler yaklasimlariyla kullanimlarinin artiriimasi (Akga, 2017) ile ilgili kavramsal

modeller gelistirilmistir.10

VOK ile ilgili bilimsel calismalarin yani sira uygulamal c¢alismalar da
bulunmaktadir. VOK vyaklasimi, dogasi gere@i disiplinler arasi calismayi
gerektirmektedir. Birgcok kurumda bilgi profesyonelleri koleksiyonlarini VOK’a
donusturmek igin dijital insani bilimler arastirmacilari ile birlikte ¢alismaktadir.
Ornegin, Las Vegas Nevada Universitesi Kitiphanesi bu dénlstiirme siirecini
ayni universitede calisan bir dijital tarih arastirmacisiyla birlikte yurGtmustir
(Rueda, 2018a). Bu surecte dijital koleksiyonlar Gzerinde veri gorsellestirme ve
haritalama analizleri yapiimigtir. Bu arastirmalar sonucunda dosya adlandirma,

ustveri ve teknoloji ile ilgili bazi sorunlarla karsilasiimig, koleksiyonlarin

10 Veri olarak koleksiyonlara yonelik tanitici bir YouTube videosu igin bkz. Tonta ve Madran

(2021).
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dijitallestiriimesinin bilisimsel analizler icin yeterli olmadigi ve koleksiyonlarin
yeniden yapilandiriimasi gerektigi sonucuna ulasiimistir (Rueda, 2018b, 2018c).
Utah Universitesi J. Willard Marriott Kiitiphanesi'nde de benzer sekilde VOK’un
kullanilabilirligini metin madenciligi, konu modelleme ve CBS gibi bilisimsel
yontemlerle test edilerek daha ayrintili Ustverilere ihtiyag oldugu ortaya
cikarilmistir (Wittmann ve digerleri, 2019). Bu 6rnekler disinda koleksiyonlarini

VOK’a donustiren birgcok kurum bulunmaktadir.

2.3.1. Veri Olarak Koleksiyonlar: Uygulama Ornekleri

VOK kulturel bellek kurumlarinda artik temel bir faaliyet alani héline gelmistir
(Ames, 2021). Her gegen gun daha ¢ok koleksiyon VOK bigiminde sunulmaktadir
(Candela ve digerleri, 2022; 2023b; Lampert ve Lapworth, 2020; Ziegler, 2020).
ABD, Avusturya, Avustralya, Fransa, Hollanda, ingiltere, Iskogya Milli
Kitlphaneleri, Avustralya Milli Arsivi, Britanya Mizesi, Gent Universitesi
Kutuphanesi, Rijksmuseum ve Smithsonian Enstitisu koleksiyonlarini VOK’a
donustiren kurumlardandir. HathiTrust ve Europeana gibi dijital kitiphanelerde
de VOK yaklasimi benimsenmistir (Europeana Pro, 2022; HathiTrust, 2022).
VOK uygulama ornekleri incelendiginde farkl veri turleri iceren koleksiyonlarin
farkh formatlarda, farkl lisanslarla ve farkli platformlarda paylasildigi

gOrulmektedir.

Britanya ve Kongre Kutuphaneleri veri setlerine donusturdukleri koleksiyonlarini
kendi web sayfalari Uzerinden paylasirken (British Library, 2022b; Library of
Congress, 2022), Hollanda ve iskogya Milli Kitiiphaneleri kuruma bagli

laboratuvarlarin web sayfasi Uzerinden sunmaktadir (Koninklijke Bibliotheek,
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2022; National Library of Scotland, 2023). Avustralya Milli Kitiphanesi'nde ise
koleksiyonlar bir uygulama programlama araytzu (APIl) aracihgiyla erigsime
acilmigtir (National Library of Australia, 2022). Bu araylzler yazilimlarin
birbirleriyle iletisim kurabilmesini saglamakta, koleksiyonlarin toplu olarak
indirilebilmesine (bulk download), baska veri tabanlarina aktarilabilmesine veya
gorsellestirilebilmesine imkan tanimaktadir. Avustralya Milli KGtiphanesi’nin
kullandigi uygulama programlama arayuzu (Trove) ile olusturulan araglar ve
gorsellestirmeler bunlara 6rnektir (National Library of Australia, 2023). Bu
kUtlphane, koleksiyonlarini ayni zamanda kuttphaneye bagl laboratuvarin web
sayfasindan toplu halde indirilebilir veri setleri biciminde de sunmaktadir

(Austrian National Library, 2023).

Danimarka Kraliyet Kitiphanesi de veri setlerini APl araciligiyla erisime acan
kurumlardandir. Bu uygulama programlama arayuzu araciligiyla gergeklestirilen
calismalar kutiphanenin laboratuvar web sayfasinda baska calismalara ilham
olmasi amaciyla paylasilmaktadir (Royal Danish Library, 2022). Yeni Zelanda
Milli KGtiphanesi DigitaINZ platformu UGzerinden dijital koleksiyonlarini API
araciligiyla erisime agmaktadir. DigitalNZ, Yeni Zelanda Milli Kituphanesi'nin
yani sira Yeni Zelanda’daki diger kulturel bellek kurumlarinin koleksiyonlarini ve
ustverilerini de harmanlayarak kullanima sunmaktadir (DigitalINZ, 2023). Benzer
bir platform da Pensilvanya Universitesi Kutiiphanesi'nin OPenn platformudur. Bu
plattormda kutuphanenin ve katkida bulunan diger kurumlarin el yazmasi
koleksiyonlari VOK big¢iminde erisime sunulmaktadir (University of Pennsylvania

Libraries, 2023).
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Europeana Dijital Kitiphanesi koleksiyonlarini sikistiriimis dosya formatlarinda
indirilebilir veri setleri halinde sunmakta, ayni zamanda OAI-PMH (Acik Arsivler
Girisimi Ustveri Harmanlama Protokol() araciligiyla verilerin harmanlanmasina
olanak tanimaktadir (Europeana Pro, 2022). Koleksiyonlarini bu protokol ile
sunan bir diger kurum Lidksemburg Milli Kitiphanesi’dir (National Library of

Luxembourg, 2023).

Kurumlar c¢ogunlukla veri setlerini kendi web sayfalari veya bu amagla
olusturduklari platformlardan yayimlamaktadir. Ancak bunlarin aksine Carnegie
Sanat Muzesi, Miami Universitesi Kitiiphanesi, Haverford Koleji ve Modern
Sanat Mizesi veri setlerini GitHub'! lzerinden erisime agmaktadir (Padilla ve
digerleri, 2019). VOK’un paylasiimasi icin secilecek platform kurumlarin teknik
altyapi, butge, personel gibi imkanlari dogrultusunda belirlenir. Benzer sekilde
hangi koleksiyonlarin VOK biciminde paylasilacagina da kurumlarin énceliklerine
ve kullanicilarin beklentilerine gére karar veriimektedir (Wittmann ve digerleri,

2019, s. 59).

Kurumlar 6zelinde yapilan ¢alismalar disinda ulke ¢capinda gelistirilen platformlar
da bulunmaktadir. Ornegdin, Avustralya acik devlet veri portali*2 Avustralya’daki
kamu verileri, arastirma verileri veya kurumsal verileri tek bir platformdan erisime
agmaktadir (Australian Government, 2023). Bu platformda Avustralya’daki

kulturel bellek kurumlarindan gelen kulturel miras verileri de yer almaktadir. Bazi

11 GitHub: https://github.com/

12 https://data.gov.au
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eyalet kutUphanelerinin (6rnegin, Queensland, Guney Avustralya ve Bati
Avustralya) veri setlerine bu platformdan ulasilabilmekte, ayrica bu veri setlerine
API aracihgiyla da erisim saglanmaktadir (State Library of Queensland, 2023;
State Library of South Australia, 2023; State Library of Western Australia, 2023).
Avustralya’daki kultirel bellek kurumlarinin veri setlerine erisim saglanabilen bir
diger platform ise GLAM Workbench'tir (Sherratt, 2022a).1®* GLAM Workbench,
Avustralya ve Yeni Zelanda'daki kultirel bellek kurumlarinin veri setlerini bir
arada sunan bir web sayfasidir. Bu web sayfasinda bilisimsel analizlere yonelik
araclar, egitimler ve O&rnekler bulunmaktadir. Bazi veri setleri (6rnegin,
Queensland Muzesi’nin etnografik nesnelerine ait Ustveriler) Avustralya acgik
devlet veri portali tarafindan da harmanlanmakta, bazilari ise (6rnegin,
Avustralya Milli Katuphanesi'nden harmanlanmig olan Australian Women's
Weekly gazetesinin 1933-1982 yillarina ait sayilari) dogrudan GitHub Gzerinden

paylasiimaktadir (Sherratt, 2022b).

Ulke capinda ydrtilen bir diger calisma ise Amerikan Kongre Kitiphanesi ve
Ulusal Beseri Bilimler Vakfi'nin ortak ylrittigi Chronicling America'# projesidir.
Bu projede ABD’deki kulturel bellek kurumlarindan toplanan gazeteler makinece
okunabilir formatlarda ve toplu veri indirme imkanlariyla erisime acilmaktadir.
Chronicling America veri setleri ile yapiimis birgok calisma bulunmaktadir (Library

of Congress, 2023b).

13 “GLAM Workbench”, KAM Calisma Tezgahi ya da KAM Calisma Masasi olarak Tirkgeye
cevrilebilir. (https://glam-workbench.net/)

14 https://chroniclingamerica.loc.gov/
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Paylasim platformlari ve kosullar farklilik gosterse de kurumlar ve Ulkeler veri
setlerini CSV, XML, RDF ve JSON gibi makinece okunabilir formatlarda ve acgik
lisanslar altinda sunmaktadir. Cogunlukla Creative Commons lisanslar tercih
edilmektedir (Austrian National Library, 2023; Koninklijke Bibliotheek, 2022;
Royal Danish Library, 2022; National Library of Luxembourg, 2023; National
Library of Scotland, 2023; State Library of Queensland, 2023; State Library of
South Australia, 2023; State Library of Western Australia, 2023; University of
Pennsylvania Libraries, 2023). Ayrica kurumlar veri setlerine ait Ustverilerde bu
veri setine nasil atif verilecegine dair bilgilere yer vermektedir (Austrian National
Library, 2023; Koninklijke Bibliotheek, 2022; Library of Congress, 2022; National

Library of Scotland, 2023).

2.3.2. Veri Odakli Calisma Ornekleri

Kalturel bellek kurumlarinin koleksiyonlarini VOK’a donustirmesi gesitli dijital
insani bilim arastirmalarina imkan yaratmaktadir. Ornegin, énceki alt bélimde
bahsedilen Chronicling America veri setleri ile bircok proje gergeklestirilmigtir.
Ulke capinda yayimlanmis eski tarihli gazetelerde ling Kkultirini arastiran
American Lynching projesi, gazete yazilari uUzerinde bilisimsel yontemler
kullanilarak 19. ve 20. yiizyillarda incil'in kamusal yagsamda kullanimina dair
egilimlerin ortaya c¢ikarildigi America’s Public Bible projesi ile “Hoosier”
(Indiana’h) kelimesinin kokenini arastiran Chronicling Hoosier projesi ve
gazetelerdeki gorsellerin benzerliklere gbére aranmasini saglayan Newspaper
Navigator araci bunlardan bazilaridir (American Lynching, 2023; Chronicling

Hoosier, 2023; Library of Congress, 2023c; Mullen, 2023).
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Benzer sekilde Avustralya Milli KGtiphanesi’nin Trove uygulama programlama
arayuzu ile yapilan galismalar da bulunmaktadir. Avustralya edebiyati ile ilgili
bibliyografik bilgilerin ve tam metin baglantilarinin yer aldigi veri tabani AustLit,
kiltarel miras koleksiyonlarinin cografi Gstverilerinin etkilesimli bir harita Gzerinde
gorsellestiriimesine olanak saglayan GlamMap gorsellestirme araci ve Trove’'un
yani sira DigitaINZ, Europeana ve Amerika Dijital Halk Kutliphanesi’'nin
verilerinden olusan gorsellerin sunuldugu Culture Collage platformu bunlara

ornek olarak gosterilebilir (National Library of Australia, 2023).

italya ve Amsterdam’in kiiltiirel mirasinin bagli acik veri olarak sunuldugu
Adamlink ve ArCo projeleri bagh acik veri calismalarina guzel o6rneklerdir
(Adamlink, 2022; Carriero ve digerleri, 2019). Hisgis (International Institute of
Social History) tarafindan Hollanda’nin farkli sehirlerinin tarihi haritalarinin
peyzaj, tapu bilgileri, sosyal ve ekonomik gelismeler gibi cesitli verilerle
sunuldugu zaman makineleri projeleri de CBS projelerine 6rnek olarak
gosterilebilir (Hisgis Projects, 2023). Kiiltirel miras koleksiyonlarinda video
isleme (Escobar Varela ve Parikesit, 2017), géruntu isleme (Fyfe ve Ge, 2018;
Lorang ve Soh, 2016), veri gorsellestirme (Vane, 2019), konu modelleme
(Organisciak ve digerleri, 2017; Short, 2019), derin 6grenme (Ekim ve digerleri,
2021) ve yuz algilama (The Real Face of White..., 2022) teknikleriyle yapilan

analizler veri odakh galismalarin diger orneklerindendir.

Kultirel mirasin veri odakl c¢alismalara veri kaynagdi olmasinin yani sira,
bilisimsel yontemler de kultirel mirasin daha etkin bir sekilde yonetilmesine

imkan tanimaktadir. Ornegin, hasar goren Kkiltirel miras koleksiyonlarinin
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onariimasi, el yazmalarinin c¢evirisi ve transkripsiyonu, koleksiyonlarin ek
bilgilerle zenginlestiriimesi, tanimlanmasi ve siniflandiriimasi sireglerinde yapay
zeka ve buyuk dil modelleri kullaniimaktadir (Spennemann, 2024). Bu agidan
kulturel miras koleksiyonlarinin bilisimsel erisime uygun olmasi arastirmacilar
kadar kultarel bellek kurumlari igin de 6énemlidir. Turkiye’de kultarel bellek
kurumlarinda koleksiyonlar VOK’a henuz dénustirilmemis olsa da farkli yollarla
kulturel bellek kurumlarinda bulunan dijital koleksiyonlar Gzerinde dijital insani
bilimler yontemlerini kullanarak gerceklestirilen bazi ¢alismalar bulunmaktadir.
Bunlardan biri Stanford Universitesinde Prof. Ali Yaycioglu'nun yirittigu
Osmanli Epiri'nin Haritalanmasi projesidir. Bu projede buylk veri, mekansal
analiz, sosyal ag analizi ve veri gorsellestirme gibi dijital yontemlerle analizler
yapilmaktadir (Stanford University, 2021). Analizlerin gercgeklestirilebilmesi icin
arsivlerden elde edilen PDF formatindaki belgeler énce metin formatlarina
donustlaralmUs, veriler tablolara aktarilmis ve sonrasinda haritalama ve analiz
asamalarina gecilmistir. Calismada dijital insani bilimler arastirmalarinda verinin
donustiridlmesinin yogun bir emek ve zaman aldigi goértlmektedir (ANAMED
Kltiphanesi, 2021; Stanford University, 2023). Benzer sekilde Hasan Aga ve
Kardesi Anton Celebi’nin mekansal hareketliliginin analiz edildidi projede VOK’un
dnemi goriilmektedir. Bu calismada Osmanl, italya, Hollanda ve ingiltere
arsivlerinden toplanan veriler oncelikle transkripsiyon, veri temizligi, verilerin
kategorize edilmesi ve koordinatlandirma gibi dijital veriye dénustirme

sureclerinden ge¢mistir (Hasan Aga ve Kardesi..., 2022).

Turkiye’'deki kiiltiirel miras koleksiyonlarinda sosyal ag analizi (Atgil, 2020; ipsirli

Argit, 2023; Karbeyaz ve digerleri, 2013), cografi bilgi sistemleri (Ugur, 2016),
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haritalama (Ugur, 2018), metin madenciligi (OTAP, 2023) ve harf tanima (Akis:
Osmanlica Transkripsiyon..., 2022) teknikleriyle yapilan dijital tarih ¢alismalari
bulunmaktadir. Bunlarin yani sira sanat, medya ve edebiyat alanlarinda da dijital
yontemlerle calismalar yapilmaktadir (Akbas, 2021; Oner, 2019; Savk ve Dogu,
2021). Bunlardan Savk ve Dogu’nun galismasi VOK’'un dnemini gézler énline
sermektedir. Bu calismada Yesilcam film endustrisindeki c¢esitli oyuncularin
birbirleriyle olan baglantilarini incelemek ve iliskilerinin &rintilerini ortaya
cikarmak icin ag analizi uygulanmaktadir. Arastirmacilar verileri TUrkiye Sinema
Arastirmalari Merkezi (TSA) ile yaptiklari ikili anlasma sonucunda elde
etmislerdir. TSA sunucularindan kazima teknikleri ile JSON formatinda elde
ettikleri verileri oncelikle CSV formatina donustlrerek analize hazir hale

getirmislerdir.

Orneklerde de goruldigu gibi Turkiye'deki kiltirel miras koleksiyonlari ile gok
cesitli yontemlerle arastirmalar gercgeklestiriimektedir. Ancak arastirmacilar
verilere  makinece okunabilir ve yeniden kullanilabilir formatlarda
erisememektedirler. Ulkemizde dijital insani bilimler arastirmalarinin gelismesi
icin yabanci orneklerde oldugu gibi kultlrel bellek kurumlarinda kultarel miras
koleksiyonlarinin  VOK’a  donlsturilmesi  ve  dijital  insani  bilimler

arastirmacilarinin kullanimina agilmasi son derecede 6nemlidir.
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3. BOLUM

YONTEM

Bu arastirmada dijital insani bilimler arastirmacilarinin veri olarak koleksiyonlara
(VOK) iligkin ihtiyag ve beklentilerini saptamak ve kultirel bellek kurumlari igin bu
ihtiyac ve beklentileri karsilayabilecek nitelikte bir “veri olarak kulttirel miras
koleksiyonlari” kavramsal model o6nerisi sunmak amaclanmigtir. Bu amag
cercevesinde arastirma sorulari ve hipotezler belirlenmis, arastirma sorularinin
yanitlanmasi ve hipotezlerin sinanmasi amaciyla dijital insani bilimler
arastirmacilart ve kulturel bellek kurumlarinin temsilcilerinden nitel veriler
toplanmigtir. Toplanan veriler analiz edilmistir. Bu bolimde aragtirmada izlenen

yontemle ilgili daha ayrintili bilgi verilmektedir.

3.1. ARASTIRMA TASARIMI

Bu arastirma, nitel bir ¢galisma olarak tasarlanmistir. Veri toplamak igin gérisme,
gbzlem veya dokuman analizi gibi yontemlerin kullanildigi nitel aragtirmalarda
olaylar ve sosyal olgular dogal ortamlarinda butunsel bir degerlendirmeyle ortaya
cikariimaktadir (Yildirm ve Simsek, 2018). Nitel arastirma yontemlerinde
arastirmanin  tasarlanmasinda ve arastirma suUreci boyunca esneklik
saglanmaktadir. BoOylece arastirmaci her asamada yeni yoOntemler

gelistirebilmekte, degisiklikler yapabilmektedir (Karatas, 2015).

Nitel arastirma katiimcilarin goruglerinin  Olgilmesinden ¢ok bu goruglerin
derinlemesine anlagilmasina odaklanmaktadir. Bu arastirmalarda asil amag kanit

bulmak veya genelleme yapmak degil, bir olayi, olguyu ayrintili bir sekilde
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inceleyerek kesfetmektir (Karatas, 2015; Yildinm ve Simsek, 2018). Bu
arastirmada da VOK’a yodnelik dijital insani bilimler arastirmacilarinin
ihtiyacglarinin ve kulttrel bellek kurumlarinin mevcut durumlarinin tam anlamiyla
saptanabilmesi igin nitel bir arastirma plani hazirlanmigtir. Arastirmanin

asamalari Sekil 1’de gosterilmigtir.

3. Arastirma .
1}96?5%?%? L 2. Literatir sorularininve 4. \t/eekr:lgtgializ;ma
pro 3 degerlendirmesi hipotezlerin <nig .
belirlenmesi P — belirlenmesi
T
- 6. Gorusulecek
5. Gorusme kurur§n ve : - o
sorularinin F F 7. Etik Kurul izni - 8. Gortigsmeler
arastirmacilarin
AR belirlenmesi
T
12. Bulgulara ve
9. Verilerin kavramsal
analize hazir héle - 10. Veri analizi 1JEU%§#J§;2 cerceveye dayall
getirilmesi y bir model
olusturulmasi
T
13. Tezin
yazilmasi

Sekil 1. Arastirmanin asamalari

Arastirmada oOncelikle problem belirlenmigtir. Arastirmanin temel problemi
Turkiye’de VOK yaklasiminin henlz benimsenmemis olmasidir. Problemin
belirlenmesi slrecinde dunyadaki ve Ulkemizdeki uygulamalar incelenmistir. Bu
asama literatur degerlendirmesi ile yakindan ilgilidir. Konunun kuramsal
cercevesinin c¢izilmesi amaciyla uluslararasi literatirde yer alan dijital insani
bilimler galismalarn ve bu caligmalara yuksek kaliteli veri saglamak Uzere

baglayan VOK vyaklagimi ile ilgili caligmalar degerlendiriimigtir. Aragtirma



33

problemine ve kuramsal ¢ergeveye dayanarak arastirma sorulari ve hipotezler
belirlenmistir. Arastirma sorusu/sorulari kuramsal c¢ergevenin sinirlarini
olusturdugundan (Yildinm ve Simsek, 2018) arastirmanin ilk U¢ asamasi es

zamanl olarak yuratulmustar.

Belirlenen aragtirma sorularinin yanitlanmasi ve hipotezlerin sinanmasi amaciyla
dijital insani bilimler arastirmacilart ve kultirel bellek kurumlarinin
temsilcilerinden gorusme teknigi ile veri toplamaya karar verilmistir. Bu kapsamda
oncelikle gorugme sorulari hazirlanmig, sonrasinda gorusulecek arastirmacilar
ve kurumlar belirlenmistir. Etik kurul izni alindiktan sonra gorusmeler
gerceklestiriimistir. Bundan sonraki agamada veriler analize hazir hale getiriimis,
analiz edilmis ve bulgulara dayanarak Turkiye'deki kilttrel bellek kurumlarinin
koleksiyonlarini VOK’a doénustirme ve arastirmacilarin erisimine agmalarina

yardimci olacak kavramsal bir model 6nerilmistir.

3.2.  VERi TOPLAMA TEKNIiGINIiN BELIRLENMESI

Arastirma kapsaminda oncelikle dijital insani bilimler aragtirmacilarinin aragtirma
sureclerinde yasadiklari zorluklari, ihtiyaglarini, VOK’a yonelik goruslerini ve
beklentilerini belirlemek amaclanmistir. Arastirmanin bir diger amaci ise kulturel
bellek kurumlarinin bu ihtiyag ve beklentileri ne dlgude kargiladiginin saptanmasi,
kurum temsilcilerinin VOK’a iligkin algilarinin ve kurumlarin mevcut durumlarinin
belirlenmesidir. Bu amaclar dogrultusunda arastirmacilardan ve kurum
temsilcilerinden soru sorma ve yanitlama temelli bir iletisim sureci olarak
tanimlanan gorusme teknigi (Stewart ve Cash, 2017) kullanilarak veriler

toplanmistir. Gortismeler yari yapilandiriimis gérisme seklinde yapilmistir. Yari
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yapilandiriimis gorusme teknigi arastirmacinin onceden belirledigi sorulari
gbrismenin akisina goére sorarak katilimcilarin yanitlarini ayrintilandirmalarini
sadlayan, belirli dizeyde standartlik ve esneklik sunan bir nitel veri toplama
teknigidir. Yari yapilandiriimis gorismelerin esas amaci gorugsmeye katilanlarin

deneyimlerini daha derin bir sekilde anlamaya ¢alismaktir (Ttrntkli, 2000).

Veri toplama teknigine karar verildikten sonra gérisme sorulari hazirlanmigtir.
Arastirmada dijital insani bilimler arastirmacilari igin ayri, kilttirel bellek kurumu
temsilcileri i¢in ayri sorular hazirlanmistir. Arastirmacilar igin arastirmacilarin
gorevleri ve ¢alisma alanlari; arastirmalarda kullandiklari veri kaynaklari, turleri,
boyut ve formatlari, analiz araclari; arastirmalarda karsilastiklari zorluklar ve
kaltdrel bellek kurumlarindan beklentileriyle ilgili olarak 20 soru hazirlanmistir (Ek
3). Kultdrel bellek kurumu temsilcileri icinse temsilcilerin galistiklari kurumlar,
pozisyonlari, kurumun dijital koleksiyonlari, bu koleksiyonlara erisim kosullari,
koleksiyonlarin VOK biciminde paylasiimasinin dntindeki engeller ve kurumlarin

VOK’a iligkin gereksinimleri ile ilgili 23 soru hazirlanmistir (Ek 4).
3.3. ORNEKLEM SEGimi

Arastirmada Turkiye’deki tim dijital insani bilimler arastirmacilari ve tim kaultdrel
bellek kurumu temsilcileriyle goérismek mimkin olmadigindan “zamandan,
enerjiden, paradan tasarruf etmek ve denetimi kolaylastirmak” (Karasar, 2005, s.
111) amaciyla belirli bir 6rneklem Uzerinde cahgiimigtir. Nitel arastirmalarda
orneklem buyukligunden ¢ok orneklemin arastirmanin amacina uygun olmasi
onemli oldugundan (Patton, 2014), bu arastirma kapsaminda oOrneklem

seciminde belirli bir sayiya ulasmak hedeflenmemistir. Orneklem secme teknigi
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olarak olaylarin, durumlarin agiklanmasi ve derinlemesine incelenmesinde
kullanilan “amacli 6rneklem” (purposive sampling) kullaniimistir (Neuman, 2008,
Cilt 1, s. 324). Amacli 6rneklem segme tekniginde arastirilan olguyu ortaya
clkarmakta yardimci olabilecek deneyimli ve bilgili kigilerin segilmesine dikkat
edilmektedir (Creswell, 2017). Bu dogrultuda dijital insani bilimler
arastirmacilarinin ihtiya¢ ve beklentilerini saptamak igin bu alanda ¢alismalari
bulunan arastirmacilardan, kultarel bellek kurumlarinin mevcut durumlarini

saptamak icinse dijital koleksiyonlari bulunan kurumlardan érneklem segilmistir.

Gorusmelerin yapilacagi arastirmacilar genis kapsamli bir literatlir arastirmasi
sonucunda belirlenmistir. Gorasmeler igin dijital veriler Uzerinde metin
madenciligi, ag analizi, haritalama gibi bilisimsel analizler ile arastirmalarini
gerceklestiren ve farkli alanlarda calisan 10 dijital insani bilimler arastirmacisi
secilmistir. Gorusulen arastirmacilarin ¢alisma alanlari su sekildedir: Osmanli
tarihi, Turk dili ve edebiyati, Osmanli edebiyati, bilgisayar miuhendisligi, askeri
tarih, kualtar tarihi, iktisat tarihi, sinema tarihi, dilbilim ve yeni medya.

Arastirmacilarin ¢aligtigi Universiteler Tablo 1'de sunulmusgtur.
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Tablo 1. Goérusulen arastirmacilarin ¢alistigi Universiteler

Universiteler

wn
Q
=

Bilkent Universitesi
Marmara Universitesi
Hacettepe Universitesi
Izmir Ekonomi Universitesi
Kibris Amerikan Universitesi
Kog Universitesi

Uskiidar Universitesi

L R e =

Yeditepe Universitesi

=
o

Toplam

Gorusmelerin yapilacagi kurumlar ¢ok sayida kurumun web sayfasi incelenerek
belirlenmistir. Dijital insani bilimler arastirmalarina veri kaynagi olabilecek
nitelikte dijital kalturel miras koleksiyonlari bulunan 16 kurum secilmigtir. Bu
kurumlar arasinda katiphane, arsiv, mize ve arastirma merkezleri
bulunmaktadir. Osmanli ve Cumhuriyet dénemi arsivlerinin yer aldigi
Cumhurbagkanhigi (CB) Devlet Arsivleri Baskanligi, Turkiye’nin en buyuk
kitiphanesi olan CB Millet Kitliphanesi, kaltur varliklarimizin bagh oldugu Kultar
Varliklari ve Muzeler Genel MudurlGgu ve Milli Katiphane bu kurumlardan

bazilandir. Kurumlarin listesi Tablo 2’de gosterilmigtir.
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Tablo 2. Gorisme yapilan kulttrel bellek kurumlari

No Kurumlar

1 Cumhurbaskanhgi Devlet Arsivlieri Bagkanhgi

2 Dijital Sakip Sabanci Muzesi

3 Diyanet Isleri Baskanligi Kitliphanesi

4 Kog Universitesi Suna Kirag Kiitiiphanesi

5 Marmara Universitesi Kiitiiphanesi

6 Cumhurbaskanligi Millet Kitiphanesi

7 Milli Kitiphane

8 Salt Arastirma

9 Turkiye Diyanet Vakfi islam Arastirmalari Merkezi (ISAM)
10 Turk Dil Kurumu Kitiphanesi

11 Turk Tarih Kurumu Kutiphanesi

12 Vehbi Kog Ankara Arastirmalari Uygulama ve Arastirma Merkezi (VEKAM)
13 Kaltar Varliklari ve Mizeler Genel MadarlGga

14 IBB Atatiirk Kitaplig

15 ingiliz Arkeoloji Enstitiisii Kiitiiphanesi

16 istanbul Universitesi Kiitiiphanesi

Tablo 2'de gdsterilen kurumlardan goérusulen temsilciler ¢ogunlukla kurum
yoneticisidir (9). Diger temsilciler ise kutiphaneci (2), arsiv uzmani (2), birim
sorumlusu (2) ve 6gretim goérevlisidir (1). Temsilcilerin gogunlukla yonetici olmasi
VOK’u uygulamaya gecirebilecek yetkiye sahip olmalari agisindan arastirma icin
onemlidir. Kurum temsilcilerinin gorevli olduklari birimler ise soyledir: Bilgi islem,
bilgi teknolojileri ve dijital arsiv birimleri (7), kitiphane (5), muze (2), arastirma
birimi (1) ve dijitallestirme birimi (1). VOK’un bilgi teknolojileri ile olan yakin iligkisi
dolayisiyla segilen drneklemin amaca uygun temsilcilerden olustugunu sdylemek

mumkdnddr.
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3.4. VERi TOPLAMA

Veri toplama teknigi ve érneklem belirlenip gériisme sorulari hazirlandiktan sonra
etik kurul iznine bagvurulmustur. Hacettepe Universitesi Senatosu Etik
Komisyonunun 08 Subat 2022 tarihli karari ile arastirma izni ahinmigtir (Ek 2). Etik
kurul izninin alinmasindan hemen sonra bir arastirmaci ve bir kurum temsilcisi ile
pilot gorugmeler yapilmistir. Bu gorusmelerden elde edilen veriler veri analizine
dahil edilmigtir. Daha sonra gorisme igin segilen arastirmacilar ve kurum
temsilcilerinin iletisim adresleri bulunarak her birine 2 Mart 2022 tarihinde e-posta
ile 6nceden hazirlanmis ayri birer davet mesaji génderilmistir. Donls yapan
arastirmaci ve kurum temsilcileri ile tarih belirlenerek 9 Mart 2022 tarihinden
itibaren goérismelere baslanmistir. Geri donls saglamayanlara ise belirli
araliklarla hatirlatmalar yapilmistir.  Arastirma tasariminin  baglangicinda
belirlenen her arastirmaci ve kurum temsilcisi ile gorusme saglanamadigi igin
ornekleme yeni arastirmaci ve kurum temsilcileri dahil edilmistir. Gorismeler 24

Mayis 2022 tarihine kadar surmustur.

Gorlismelerin  tamaminin - Zoom*® c¢evrimigi gorisme platformu {zerinden
yapilmasi planlanmis, ancak kurum temsilcilerinden ikisi ile arastirmacilardan biri
Zoom platformu tzerinden gorismek istememistir. Kurum temsilcilerinden biriyle
yluz ylze goérusulmustir. Diger kurum temsilcisi ve arastirmaci ile telefonda

gorusme yapilmistir. Gértismeler ortalama 40 dakika sirmustur (£20 dak.). TUm

15 https://zoom.us/
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gorusmeler gorusmelerin igerigini analiz etmek amaciyla katilimcilarin onaylari

ile kayit altina alinmisgtir.

Katilimcilara ayni sorular ayni sekilde sorulmustur. Sorulara ¢ogunlukla ayrintil
yanitlar alinmistir. Ancak katilimcilarin konu ile ilgili bilgi ve deneyimleri farkli
oldugundan sorulari algilama bigimleri de bazen farklilik gésterebilmektedir. Bu
kapsamda vyari vyapilandiriimis goérisme tekniginin sagladigi esneklikten
yararlanilarak tam olarak anlasilamayan veya yeterince yanit alinamayan sorular
icerigi degistiriimeden farkl bir bicimde sorularak katilimcilarin daha kapsamli

yanitlar vermeleri saglanmistir.

Gorusmeler yoluyla kiltlrel bellek kurumlarinin dijital koleksiyonlari hakkinda
genel bilgiler toplanmistir. Koleksiyonlarin genel olarak paylagsim kosullari,
koleksiyonlarin veri olarak paylasimi konusundaki gereksinimler, VOK’un
onundeki teknik, yasal veya idari engeller, bu engelleri agsmak ve koleksiyonlari
veri olarak paylasmak icin yapilmasi gerekenler hakkindaki sorulara yanit
aranmigtir. Dijital insani bilimler arastirmacilarindan ise arastirmalari hakkinda
genel bilgiler edinilmigtir. Gorismelerde arastirmacilarin ihtiya¢c duyduklari veri
kaynaklari ve veri formatlariyla yasadiklari zorluklarin asilmasinda kultirel bellek

kurumlarinin yapmasi gerekenler hakkinda bilgi toplanmigtir.

Arastirma kapsaminda nitel arastirma teknikleri ile toplanan verilerin yani sira
calismanin literatur bolumunde VOK uygulama ornekleri incelenmistir. Modelin
gelistiriimesi surecinde yol gostermesi amaciyla kurumlarda kullanilan Ustveri
standartlari, dosya formatlari, tanitim, dagitim ve yayimlama faaliyetleri gibi

uygulama ve surecler degerlendirilmigtir.
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3.5. VERILERIN ANALIZE HAZIR HALE GETIRILMESI

Tam gértsme videolar MP4 formatinda kaydedilmistir. Verileri analize hazir hale
getirmek icin video kayitlari WAV formatina donistirilerek Microsoft Azure!®
araciliiyla metne aktarilmistir. Otomatik metne dondstirmede hatalar
oldugundan ses kayitlari dinlenerek bazi metinlerde elle duzeltmeler yapilmistir.
Bu asamada daha sonra kodlamada da kullanilabilecek bir nitel veri analiz
yazilimi  kullanilmasina karar verilmistir. Nitel veri analiz yazilimlari
karsilastirildiktan ve yazilimlari 6grenmek icin ¢cevrimigi dersler izlendikten sonra
arastirmanin amacina uygun olarak MaxQDA?'" yazihimi tercih edilmigtir.
Microsoft Azure ile olusturulan ¢ézimler (transkriptler) ile ses kayitlari MaxQDA
yazilimina yuklenerek ¢ozumler yeniden gozden gegirilerek belirlenen hatalar
dizeltilmistir. Bu asamada yazihimin “desifre modu” 6zelligi kullaniimistir (Sekil

2).

16 https://azure.microsoft.com/

17 https://www.maxgda.com/tr
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karsilagiyorsunuz? Su ana kadar konustuk biraz ama toparlarsak. Verinin bulunmasi éncelikle veri
D ile alakali olarak bizim birinci agamada. Arsivlerde ¢6zinUrlGgl ylksek 1 veriye sahip olmaniz.
Yani birincisinde kurumlarin gercekten hani arsiv icerisinde bize géz[jnijrlugh yuksek okunabilir
seviyede erisim toplu erisemiyoruz. Mesela biz Tahrir defterleri aliyoruz Tahrir defterlerine yani
belli 1 siniri var, vermiyorlar. Bu da alakali olarak sikinti yani énce belgeye ulasma konusunda
@ sikintimiz var. Eeesey sonrasinda. Belgeyi ulastiktan sonra bizim. Bunun dijital kismina iste bu o
cwa vs gibi. Hani karsilastiginiz sorunlardan 1 tanesi bu Oscar lanmis 1 belge ile ugrasiyoruz.
Normalde bunun vekil ola gibi projelerde yapilan ticari seylerle baglayan projelerin aslinda sey
yapilmasi lazim. Kurumlar tarafindan yapilip erisime agilmasi lazim. Birincisi yani daha bismillah
Q@ alana girdiginizde zaten belgeye erisim. Yani iyi eristiginiz okuluna okunabilir tarama yapilmis
olmasi. Bunu satin alacak glicinliz var mi? Yani 1 insan 50 kurustan su anda iste. 50 kurus modu
ve 50 kurugtan tabi online gérintileniyor. Maddi olarak gliclinliz var mi yani arastirma
yapacaksiniz. Ogrencilere bile akademisyenlere 50 kurusu ne demek yani? Hani 222 belge ile
@ isiniz bitmiyor ki yiizlerce belgeyi okuyarak arastirma yapan arkadaslarimiz var. Yani 1 Tahrir
defteri viizlerce savfa mesela. Maddi olanaklar sonrasinda teknik altvapida da diiital mesela. v
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Sekil 2. MaxQDA desifre modu

Sekil 2’de bir arastirmacinin ses kaydindan ¢ézimlenen metin gériimektedir. Bu
metindeki hatalar es zamanli olarak ses kaydi dinlenerek dizenlenmigtir. Yapilan

26 gorismeden toplam 150 sayfalik bir metin kaydi ortaya ¢ikmistir.

Nitel arastirmalarda verilerden anlam ¢ikarmak, kavramlar olusturmak ve
kavramlar arasi iligkileri yani temalari ortaya ¢ikarmak icin kodlama yapilmaktadir
(Yildirm ve Simsek, 2018). Kodlama arastirmacinin ham veriler icinde
kaybolmasini onleyerek arastirmaciya daha ust duzey bir bakig agisi sunar,
verileri daha kucuk ve iglenebilir kimelere indirger, ilgili kisimlarin kolayca
animsanmasina imkan tanir (Neuman, 2008, Cilt 2, s. 663). Bu kapsamda

metinler duzenlendikten sonra veri analizinin ilk asamasi olan kodlama
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asamasina gecilmistir. Toplam 150 sayfallk metin kaydi verilere daha kolay
ulasmak, verileri daha iglenebilir hale getirmek ve guvenilirligi artirmak amaciyla
kodlanmis ve veriler belirli Olgide sayilara dokulerek nicellestiriimistir. Bu

asamada MaxQDA yaziliminin kodlama 6zelliginden yararlanilmigtir (Sekil 3).

# Belge Tarayicist: A5 (88 Paragrafiar) 0% v [ & - _|

b v
& "~ Diger sorum da su arastirmalarda ihtiyag duydugunuz verinin bulunmasi, toplanmasi, analiz edilmesi agamalarinda genel
olarak dzetlersek, ne tiir zorluklarla kargilagiyorsunuz? Su ana kadar konustuk biraz ama toparlarsak.

" Verinin bulunmasi dncelikle veri ile alakali olarak bizim birinci asamada Arsivlerde ¢oziiniirliigii yiiksek bir veriye sahip

{: olmamiz. Yani birincisinde kurumlarin gercekten hani arsiv igerisinde bize ¢ozlinlrligl yiksek okunabilir seviyede erisim
{' toplu erisemiyoruz. Mesela biz Tahrir defterleri aliyoruz Tahrir defterlerine yani belli bir siniri var, vermiyorlar. Bu da
alakali olarak sikinti \)pni dnce belgeye ulasma konusunda sikintimiz var. Eee sey sonrasinda. Belgeyi ulastiktan sonra
" { bizim bunun dijital kismina iste bu OCR lama vs gibi. Hani karsilastigimiz sorunlardan bir tanesi bu OCR'lanmamis bir

belge ile ugrasiyoruz. Normalde bunun Wikilala gibi projelerde yapilan ticari seylerle baslayan projelerin aslinda sey
yapilmasi lazim. Kurumlar tarafindan yapilip erisime agilmasi lazim. Birincisi yani daha bismillah alana girdiginizde zaten
belgeye erisim. Yani iyi eristiniz. okunabilir tarama yapilmis olmasi. Bunu satin alacak giictintiz var mi? Yani bir insan 50
kurustan su anda iste. 50 kurus muydu ve 50 kurustan tabi online goriintlileniyor. Maddi olarak giictintiz var mi yani
arastirma yapacaksiniz. Ogrencilere bile akademisyenlere 50 kurus ne demek yani? Hani 2 belge ile isiniz bitmiyor ki
yizlerce belgeyi okuyarak arastirma yapan arkadaslarimiz var. Yani bir Tahrir defteri yiizlerce sayfa mesela. Maddi
olanaklar sonrasinda teknik altyapida da dijital mesela Altyapida iste OCR falan zaten bunu ugrasacaksaniz ayri bir sirketle
anlasip bunun OCR'lanmasi icin ayri bir biitgceniz olmasi lazim. Clinkii osmanlica tiirkgesini OCR lanmasi icin ayr bir teknik
gerektiriyor. Normal bir kitabin OCR'lanmasi gibi degil. Sonrasinda veritabanlari hususunda da iste biz kendimiz suan iste
Google sheets filan idare ediyoruz ama bu veritabanina bununla idare edebilecegimiz biyiikliikteki mesela 66000 tane
verimiz var. Bununla alakali olarak da bir veritabani yazilimsal bir veritabani kullanmamiz gerekiyor. Bu ayri bir maddi
kiilfet. Yani ama bunlar iste ne kadar yiik tizerimizden alinsa biz diger islere daha ¢ok vakit ayiracagiz. Bunlar hep birbiriyle
baglantili.

Sekil 3. MaxQDA kodlama

Sekil 3'te Sekil 2'deki metnin duzenlenmis hali Uzerinde yapilan kodlamalar
(solda) gosteriimektedir. Burada arastirmaciya arastirmalarinda yasadigi
zorluklar sorulmus ve arastirmacinin yanitlarina kodlar (tanimlayici isimler)
atanarak belirli kavramlar ortaya cikariimigtir. Bu suregte arastirma sorulari ve
kavramsal ¢gergeve g6z dntnde bulundurulmustur. Kodlama asamasinda metinler
yeniden okunurken saptanan hatalar dizeltilmistir. Ayni zamanda her metin
tekrar tekrar okunarak yeni kodlar olusturulmus veya var olan kodlar degistiriimis

ya da c¢ikariimistir.
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Kodlama asamasi bittikten sonra nitel veri analizinin ikinci asamasi olan
temalarin ortaya c¢ikarilmasi asamasina gecilmistir. Bu asamada tim kodlari
tanimlayan Ust duzey temalar belirlenmigtir. Temalarin ortaya c¢ikariimasinda
kodlar arasindaki benzerlikler, farkhliklar ve iligkiler saptanmis ve temalar
siniflandiriimistir. Bazi temalar ise kavramsal cerceve ve arastirma sorulari
dogrultusunda 6nceden belirlenmis oldugundan atanan kodlar ilgili temalarin
altina yerlestiriimistir. Sekil 4’te yazilimin kod sistemi (solda) altinda yer alan
temalar ve temalar

olusturan kodlar gorilmektedir. Kodlama yapilirken

birbirinden farkli yanitlarin  belirli kategorilerde birlegtirilerek temalarin

tanimlanmasi sudreci veri analizinin en zorlu asamasini olusturmustur. Her

gorusme metninde yeni kodlar ve temalar ortaya ¢ikmig, daha 6nce kodlanmis

metinler arastirmaci tarafindan tekrar ilgili tema c¢ergcevesinde gbézden
gecirilmigtir.
a Sik Kullanilan Kodlar . Kod Sistemini Ige Aktar
(+] ¢ = BD ! i
R F Kodlar icin Klavye Kisayollan 1, Kod Sistemini Diga Aktar
Yeni Yaratici Akilh Kodlama Kod Kod Kod
Kod Kodlama Araal Istatistikleri Gezgini Kargilagtirmasi Kod Takma Adlari Tablosu t Kodlan ve Memolari Excel Tablosundan Igeri Aktar
Il Belge Sistemi O @ L el 4 % X [4 Belge Tarayiasi: A5 (88 Paragrafiar)
B Belgeler 367 * s
B Arastirmacilar 367
B a = S “ | Diger sorum da su aragtirmalarda ihtiya
B Az 35 g $ g Y
[ as 66 edilmesi agamalarinda genel olarak 6ze
. = konustuk biraz ama toparlarsak.
Kod Sistemi L0 @ o awv $# X
a7 L . . L
S Kod Sistemi 267 12 P -~ Verinin bulunmasi oncelikle veri ile al
©g Aragtirmacilarin VOK hakkinda gordsleri 38 I yuksek bir veriye sahip olmamiz. Yani bi
1 o {eEIITLT PrErT . . M e . e .
©4 Verl olarak koleksiyon segimi 17 ¢bzliniirligi yitksek okunabilir seviyede
©g Kultirel bellek kurumundan beklentiler 38 . é . . . .
@9 Okunabilirlik ve analizi olumsuz etkileyen uygulamalar 12 ~Belge saysi sinit allyoruz Tahrlr dE&erlenne yani be”' b”
@g Zorluklar 0 belgeye ulagma konusunda sikintimiz ve
@4 erigilebilirik 6 -OCR aimamast § dijital kismina iste bu OCR lama vs gibi.
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@5 Indeksieme hatalar: 5 ir belge ile ugragiyoruz. Normalde bun
&g Ucret 5 projelerin aslinda sey yapilmasi lazim. K
©dl Vetersiz tstveri 4 yani daha bismillah alana girdiginizde z:
@4 Standardin clmamasi 3 | | | k e
& Donastarme 3 yapilmis olmasi. Bunu satin alacak glict
@4 Verileri analize hazir hale getirme 2 muydu ve 50 kurustan tabi online gorir
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Sekil 4. MaxQDA kod sistemi
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Tdm kodlama iglemleri bittikten sonra MaxQDA yaziliminin “kod sistemi” altinda
yer alan “alt kodlarin istatistigi” 6zelligi ile kodlarin, temalarin ve alt temalarin
istatistiklerini ¢ikarmak ve bu temalari ve kodlari iceren cumlelere ulasmak

mumkun olmaktadir.

Verileri analize hazir hale getirmenin son asamasi ise anonimlestirmedir. Bu
asamada gorusulen aragtirmacilarin isimleri ve gorusulen kurum temsilcilerinin
calistigi  kurumlarin  isimleri  kigisel verilerin  korunmasi  amaciyla
anonimlestirilmistir. Bu amacla, arastirmacilar A1’den A10’a, kurum temsilcileri

ise K1’den K16’ya kadar kodlanmistir.

3.6. VERI ANALizi

Bu arastirmada gorusmeler yoluyla toplanan nitel verileri analiz etmek igin icerik
analizi teknigi kullaniimistir. icerik analizi, her tiirlii yazili, gérsel veya sézli
ortamdaki sdzcuklerin, resimlerin, sembollerin veya temalarin derinlemesine
incelenmesi ve igerigin agiga ¢ikarilmasi surecidir (Neuman, 2008, Cilt 2, s. 466).
icerik analizinin temel hedefi, metin yiginlari icinde arastirma acgisindan énemli
olan ortak bilgilerin belirlenmesi ve degerlendiriimesidir (Gokge, 2006). Bu amacg
dogrultusunda arastirma kapsaminda yogun olarak katilimcilarin VOK 6zelinde
paylastiklari bilgi ve goéruslerine odaklanilarak dederlendirmeler ve arastirma
sorularina yénelik ¢ikarimlar yapilmistir. icerik analizinde nitel veriler belirli
sureclerden gecirilerek sayilara dokulmekte ve bir olgide nicellestiriimekte,
bdylece nitel yorumlamalar nicel bilgilerle desteklenmektedir (Yildirim ve Simsek,
2018). Arastirmada nicel veriler elde etmek amaciyla MaxQDA yazilimi

kullanilarak siklik ve yuzdelere ulasiimistir. Burada amag istatistiksel yontemlerle
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genellemeler yapmak degil, yanlihgi azaltmak ve temalar arasinda karsilastirma

yapmaktir (Yildinnm ve Simsek, 2018).

Arastirma kapsaminda kodlanan temalar ve alt temalar MaxQDA yaziliminin
harita 6zelliginden yararlanilarak gorsellestiriimistir. MacQDA yaziliminin yani
sira veri gorsellestirmede Datawrapper,'® Piktochart'® ve Excel kullaniimistir.
Kodlama katilimcilarin belirli bir konudaki goruglerine kolay bir sekilde erismeyi
saglamig, boylece analiz surecinde nitel ve nicel bulgulara yer verilmistir.
Bulgulardan yola ¢ikarak kurumlar icin veri olarak kulturel miras koleksiyonlari
kavramsal modelinin olusturulmasina dayanak olacak bi¢cimde bazi ¢ikarimlar

yapilmistir. Modelin gorsellestirmesinde Canva?® kullaniimistir.
3.7. GEGERLILIK VE GUVENILIRLIK

Nitel arastirma sonuclarinin inandiricihigini gosteren en onemli iki olgut gegerlilik
ve guvenilirliktir. Guavenilirlik, benzer kosullar altinda tekrarlanan o6lgimlerin
istikrarl ve tutarli sonucglar vermesi, gecerlilik ise veri toplama aracinin olgmek
istenilen duruma uygun olmasi yani dogru sonuglar elde edilmesi olarak
tanimlanmaktadir (Neuman, 2008, Cilt 1, s. 276-277). Bu arastirmada guvenilirligi
saglamak amaciyla veri toplama ve analiz yontemleri ile ilgili ayrintili bilgiler
verilmig, gorusmelerin yapilig sekli, yapildigi ortam, suresi ve gorusmeler

sirasinda karsilasilan sorunlar ¢alismanin veri toplama bolumunde agiklanmistir.

18 https://www.datawrapper.de/
19 https://piktochart.com/

20 https://www.canva.com/
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Goérusme protokolinli netlestirmek icin 6nce bir arastirmaci ve bir kurum
temsilcisi ile pilot gérismeler yapilmigtir. Goérusmeler tutarli bir bigimde
yurUttlerek sorular mimkdn oldugunca ayni cumlelerle, anlasilamayan veya
yeterli yanit alinamayan durumlarda ise sorularin igerigi degistirimeden kismen
farkli cimlelerde sorulmustur. Veri analizinde kullanilan araclara ve bu araglar
kullanim bigimlerine verilerin analize hazir héle getiriimesi ve veri analizi alt
bolumlerinde yer verilmistir. Farkli zamanlarda yapilan kodlamalarin tutarlihgi
guvenilirligi artirdigindan gorisme metinlerinin kayitlari birden ¢ok kez okunarak
kodlanmigtir. Guvenilirligi daha da artirmak i¢in bulgular diger calismalarin

bulgulariyla kargilastiriimis ve buyuk olgude tutarli oldugu goézlenmistir.

Gegcerliligi saglamak iginse veri toplama teknigi, érneklem secimi ve veri analizi
araclarinin arastirmanin amaglarina uygun olmasina 6zen gosterilmis, bu
cercevede veri toplama teknigi olarak arastirmacilarin ve kurum temsilcilerinin
konu ile ilgili deneyimlerinin derinlemesine incelenmesine olanak taniyan yari
yapilandiriimis goriusme teknigi kullaniimistir. Goérismeler kapsaminda yeni
sorular eklenebilmesi, arastirmanin her asamasinda yeni ydntemlere
basvurulabilmesi ve ek bilgiler toplanabilmesi gecerliligi artirmaktadir. Ayrica
gecerliligi saglamak amaciyla gorusme vyapilan arastirmacilar ve kurum
temsilcileri belirli 6lcude genellemeye izin verecek cesitlilikte secilmistir.
Arastirmanin bulgulari bazi farkhliklar gésterse de buylk oranda kendi iginde

tutarlidir.
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Ozet olarak, bu arastirmada érneklem segme, veri toplama, kodlama, veri analizi
ve bulgulari yorumlama asamalarinda ayri ayri gegerlilik ve guvenilirlik olgutleri

dikkate alinmistir.
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4. BOLUM

BULGULAR VE DEGERLENDIRME

Bu bdlimde arastirma sorularini yanitlamak amaciyla dijital insani bilimler
arastirmacilariyla ve kdltirel bellek kurumlarinin temsilcileriyle yapilan

gorismelerden elde edilen bulgular sunulmus ve degerlendirilmigtir.

4.1. DIJITAL INSANi BILIMLER ARASTIRMACILARININ iHTIYAG VE

BEKLENTILERI

Dijital insani bilimler arastirmacilarinin ¢aligsmalarinda kullandiklari  veri
kaynaklari, veri tarleri, veri formatlari ve arastirmacilarin veri olarak
koleksiyonlara yonelik goris, ihtiyag ve beklentileri bu alt bdlimde

incelenmektedir.

4.1.1. Arastirma Verilerine iliskin Bilgiler
Sekil 5te gordldugu gibi arastirmacilarin gogu Osmanlh arsivleri Uzerinde
calismaktadirlar (N=6). Nadir ve yazma eserler ise en fazla kullanilan ikinci veri
kaynag taradur (N=4). Bunlari Osmanli edebi metinleri (N=3) ve gazete arsivleri
(N=3) takip etmektedir. Tarihi haritalar (N=2), kad sicilleri (mahkeme kayitlarr)
(N=2), slireli yayinlar (N=2), salnameler (yilliklar) (N=2), efemeralar?* (N=2) ve
film argivleri (N=2) arastirmalarda kullanilan diger veri kaynaklarindan bazilaridir.

Aragtirmalarin  tumunde (diger veri tdrlerinin yani sira) metin taru veriler

21 Bilet, brosur, kartpostal, davetiye, kupon gibi glindelik yasamda kullanilan kisa 6ém{irlii ve gegici
materyaller.
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kullaniimaktadir (N=10). Veri kaynaklarina gogunlukla JPEG (N=6) ve PDF (N=5)

formatlarinda erigilebilmektedir.

Osmanl arsivleri

Nadir ve yazma eserler
Osmanl edebi metinleri
Gazete arsivleri

Tarihi haritalar

Kad sicilleri

Sireli yayinlar
Salnameler

Efemeralar

Film arsivleri
Minyatrler

Risaleler

Twitter verisi

Yilliklar

Veri kaynaklari

Veri tirleri

Erisilen veri
formatlari

M vetin M Harita
W coronti 1 video

Sayi
JreG I, -
por [
TiIFF [ .
JsoN I :
0 1 2 3 4 5 6
Sayi

Sekil 5. Arastirma verilerine iligkin genel bilgiler (N=10)

Arastirmacilar veri kaynaklarina en gok IBB Atatiirk Kitaphgi’ndan (N=4),

Cumhurbagkanhgi Devlet Arsivleri Baskanligi'ndan (N=4) ve Turkiye Diyanet

Vakfi islam Arastirmalari Merkezi'nden (ISAM) (N=3) erismektedirler. Tlrkiye

Sinema Arastirmalari Merkezi (N=2), Milli Kiitiiphane (N=2), istanbul Universitesi

Kitiphanesi (N=1), Turk Dil Kurumu Katuphanesi (N=1) ve Salt Arastirma’yi

(N=1) kullanan arastirmacilar da vardir. Arastirmacilar verilere gogunlukla

kurumlarin kataloglarindan erismektedirler (N=8). Cogu arastirmaci (N=6)
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verilere tek tek indirme yoluyla ulagmaktadir. Bazi kurumlar metnin tamamini tek
dosyada, bazi kurumlar her bir sayfayi ayri bir poz olarak sunmaktadir. Genellikle
ayri poz olarak sunulan sayfalar daha yuksek ¢dzunurlUkli TIFF dosyalari
oldugundan kullanicilar tarafindan daha ¢ok tercih edilmektedir (A3). Ancak ayri
poz olarak sunulan sayfalari arastirmacilar cesitli veri indirme yoéntemleri
kullanarak topluca elde etmeye c¢alismaktadirlar (A5). Veriler koleksiyon bazinda
sunulamasa da istenilen belgeleri tek tek isaretleyerek topluca indirme imkanlari

sunan bazi kurumlar bulunmaktadir (A2).

Arastirmacilar c¢esitli ag analizi, metin madenciligi, nitel veri analizi, cografi bilgi
sistemleri gibi araglarn kullanmaktadirlar (Sekil 6). Bu analiz araglari belirli
formatlardaki verilerle ¢alisabilmektedir (A2). Bu sebeple veriler 6ncelikle uygun
formatlara dondstirilmekte (A2, A5, A9, Al10), bazen birkag asamada
donusturme iglemi tamamlanmaktadir. Donugum yaparken veri kayiplari
yasanabilmektedir (A9). Bu sebeple arastirmacilarin verilere analiz araglarinda

calisabilecek formatlarda erismeye ihtiyaclari vardir.
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Sekil 6. Arastirmalarda kullanilan analiz araglari ve ihtiyag duyulan veri formatlari
(N=10)

Aragtirmacilar en ¢ok TXT (N=5) ve CSV (N=4) formatlarinda veriye ihtiya¢
duymaktadirlar (Sekil 6). Genel olarak CSV formatini tim analiz araglari
tanimaktadir (A9). Optik karakter tanima (OCR)?? islemi uygulanmis veriler tercih
edilen formatlardan birisidir (N=3). Bunlari TIFF (N=2), Microsoft Excel'de
duzenlenebilir herhangi bir format (N=2) ve XLS (N=2) takip etmektedir. Sekilde
goruldugu gibi arastirmacilar makinece okunabilir formatlarda veya yuksek
¢OzUnUrlUkla veriye ihtiyag duymaktadir. Ayrica bir arastirmaci herhangi bir

makinece okunabilir formatta veriye gereksinim duydugunu sdylemigtir (A2).

22 QOptical Character Recognition (OCR): Basili belgelerin ve verilerin makinece diizenlenebilir
formatlarda dijital ortama aktariimasi.



52

Arastirmacilar JPEG ve PDF formatlarini tercih etmemektedirler. Bunun yerine
PDF formatindaki metinleri OCR ile tarayip TXT formatina donustlirerek
calismalarini  yuritmektedirler. Kurumlardan beklenen JPEG veya PDF
formatlarindaki verileri OCR teknolojisi kullanarak veriye donustirmeleridir. TXT
formati, Uzerine notlar alinabilir, gizilebilir ve yorumlar yazilabilir oldugundan daha
cok tercih edilmektedir (A7). PDF formatlarinin tercih edilmemesindeki
sebeplerden bazilari verilerin dlsuk c¢ozunurlikte taranmasi ve sayfalarda
kitiphane logolari  kullanilarak  okunabilirligin ~ zorlastirimasidir  (A8).
Cozunurligu dusuk olan JPEG formatindaki veriler ise pek ise yaramamaktadir.
Ama kurumlar ayni verileri TIFF formatinda temin edememektedir (A3).

4.1.2. Arastirmalarda Karsilasilan Zorluklar ve Arastirmacilarin Kiltiirel
Bellek Kurumlarindan Beklentileri

Arastirmacilarin veri bulma, toplama ve analiz etme agsamalarinda en sik
karsilastigi zorluk erigilebilirliktir (N=6) (Sekil 7). Arastirmacilar, bazen istedikleri
verilere uzaktan erisemedikleri icin kurumlara gitmek zorunda kalmaktadirlar (A6,
A7). Kitiphane kataloglarinin birbirinden bagimsiz olmasi ve kaynaklarin hangi
kurumlarda bulundugunun belirsiz olmasi durumu erisilebilirlik ile ilgili karsilasilan
diger bir zorluktur (A5, A7, A8). Ozellikle slreli yayinlarin sayilarinin farkli
kurumlarda yer almasi ve bu konuda bir yonlendirme yapilmamasi
arastirmacilarin arastirma sureclerini zorlastirmaktadir (A7, A8). Dijital belgelerin
disuk ¢dzinurligu (N=5) ve bazi kaynaklara ucretli erisim (N=5) karsilasilan

diger dnemli zorluklardandir.

Arastirmalarda kargilagilan zorluklardan biri de indeksleme hatalaridir. El

yazmalari ve Osmanl argivlerinde harflerin yanlis yazilmasi gibi indeksleme
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hatalari verinin bulunmasini engellemektedir (A2, A3, A5, A10). Ustverilerdeki
hatalarin yani sira yetersiz Ustveriler (N=4) de karsilasilan zorluklardandir.
Yetersiz Ustveriler veriye erisimi zorlastirdigr gibi arastirmacilarin Ustveriler
Uzerinde bilisimsel analizler yapmasini da engellemektedir(A1, A2). Ustveri
standartlarinin uygulanmamasi arastirmacilar igin sorun olusturan bir diger
unsurdur. Farkh kurumlardan elde edilen verilerin farkli standartlar ile
olusturulmasi arastirmacilarin oncelikle verileri duzenlemekle ugrasmasina
sebep olmaktadir (A9). Ortak bir arama platformu olmamasi (A5) ve kurumlarda
farkh Ucret politikalari uygulanmasi (A10) arastirmacilar i¢in sorun yaratmaktadir.
Arastirmalarda kullanilan verilerin 6ncelikle uygun formatlara dénustirilmesi
gerekliligi, kullanici dostu olmayan arayuzler kullaniimasi, bazi formatlarin
acilamamasi, koleksiyonlarda OCR bulunmamasi ve belge indirirken belirli bir

sinirla kargilagiimasi diger zorluklardandir.
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Veri tabani ihtiyaci

Zorluklar

Sayi

Sekil 7. Arastirmacilarin veriyi bulma, toplama ve analiz etme asamalarinda

karsilastiklari zorluklar (N=10)

Arastirmacilarin arastirma sureglerinde en ¢ok (N=6) acik erisim gereksinimleri

bulunmaktadir (A1, A5, A7-A10) (Sekil 8). Bir arastirmaci su sozleriyle agik

erisimin énemine vurgu yapmistir: “Agik erisim, acik veri, acgik fikirlilik. Bu tgu

olmazsa dijital tarih, dijital beseri bilimler imkansiz” (A5). Arastirmacilar agik

erisimden sonra en ¢ok (N=5) toplu indirme imkéanlarina ihtiya¢c duymaktadir (A5,

A7-A10).
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Sekil 8. Dijital insani bilimler arastirmacilarinin kaltirel bellek kurumlarindan
beklentileri (N=10)

Koleksiyonlarin dijitallestiriimesi (A2, A3, A5, A8) ve verilerin makine tarafindan
okunabilir formatlarda sunulmasi beklentileri (A5, A8-A10) yuksektir. Verilerin
makine tarafindan okunabilir olmasi igin dijitallestirme sirecinde OCR
uygulanmasi gereklidir (A4-A5). Arastirmacilarin dijitallestirme beklentisi
kurumlarda hélihazirda uygulanan dijitallestirmeden farklidir. Bir arastirmaci bu

konuda duslncelerini su sekilde ifade etmigtir (AS):

Kurumlarimiz ile biz [arastirmacilar] dijitallestirme kelimesini farkli anliyoruz.
Kurumlar dijitallestirmeyi sadece analogdan sayisala ddnistlirmek olarak
dusundyor, bizim icin dijitallestirme PDF’i ekranda goérintilemek degil.
Yapay zeka, makine 6grenimi ve bilgisayar tarafindan okunabilir formatlarda
dijitallestirmeye ihtiyacimiz var. Bir arsiv belgesinin PDF veya JPEG
formatina aktariimasi kesinlikle arastirmaci igin yeterli degil. OCR’lanarak
veriye donusgturalmesi kurumlardan bir an 6nce yapmalarini bekledigimiz bir

altyapi.
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Arastirmacilarin diger beklentileri ise uzaktan erisim, acgik veri ve toplu katalogdur (N=3).
Ancak bir arastirmaci toplu katalog beklentisinin her arastirmaci icin gecgerli olmadigini,
bazi arastirmacilarin hangi belgenin hangi arsivde oldugunu bilmeyi arastirmanin bir
parcasi olarak gordigunu dile getirmistir (A5). Baska bir arastirmacinin séyledikleri de

bu gorisi desteklemektedir (A6):

Bir hoca ile 6grenciyi ayiran sey hocanin bilginin nerede oldugunu biliyor
olmasidir, daha ¢ok sey bilmesi degil... Benim yillarca kitiiphanede tarayip
buldugum, neyin nerede oldugunu bildigim bilgiye 6grenci sahip olabilirse...

hocaya ihtiyaci kalmayacak demektir.

Standartlara uygun Ustveri, ilgili personel, acgik fikirlilik, bagli veri, otomatik
indeksleme ve uluslararasi protokollere uyum arastirmacilarin diger

beklentileridir.

Arastirmacilar kurum calisanlarindan kaynak kesfi, veri tabani kullanimi, dijital
kopyalarin e-postayla saglanmasi gibi ¢esitli konularda destek gérmektedirler
(A3, A7, A10). Bir arastirmaci kullanicilara akademik unvanlarina goére farkli

destek verildigini disiinmektedir (A2).

4.1.3. Arastirmacilarin Veri Olarak Koleksiyonlara iliskin Algi ve
Gorusleri

Arastirmacilar kurum personelinden ¢esitli konularda destek goérseler de VOK
uygulamalarinin yayginlasmasina ihtiya¢ duymaktadirlar. Sekiz arastirmaci (A1,
A3-A5, A7-A10) VOK'un 6nemli oldugunu disunmektedir. Bu arastirmacilarin
hepsi VOK ile arastirmalarinin kolaylasacagini séylemistir. Arastirma surecini
tamamen otomatiklestirmese de is akisini hizlandirmasi ve emek yogunlugunu
azaltmasi veri Uretimine daha fazla odaklanmayi saglayacaktir (A1). Bu agidan

VOK yilda birkag proje yapmayr mumkuin kilacaktir (A10). Ayrica koleksiyonlara
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makro Olcekte bakabilmek yeni arastirma sorulari ortaya c¢ikaracak ve bilgi

uretiminde fark yaratacaktir (A5).

iki arastirmaci (A2, A6) ise VOK’un énemi konusunda kararsizdirlar. Makinece
okunabilir formatlar herkesin isine yarasa da koleksiyonlara topluca erismek ve
cok fazla belge ile ¢calismak arastirmalari kolaylastirmak yerine iginden ¢ikilamaz
hale getirebilir (A2). Ote yandan bir belgenin o koleksiyona ait oldugundan veya
koleksiyonun tamhgindan ve dogrulugundan emin olmak mimkuan degildir (A6).
Bu sebeplerle iki arastirmaci VOK’un imkanlarin yaninda zorluklar da getirecegini

dusunmektedir.

4.1.4. Arastirmacilarin Veri Olarak Koleksiyonlara iliskin Beklentileri

Aragtirmacilarin gogu (N=6) koleksiyonlari VOK bigiminde sunarken kurum web
sitelerinin kullaniimasini tercih etmektedir (Sekil 9). Bu sekilde surecin daha
disiplinli yuratilmesi mamkun olabilir (A10). Ancak web sitelerini tek tek ziyaret
ederek kaynak bulma sureci zor olmaktadir, bu sebeple tim kurumlarin
koleksiyonlarinin VOK bigiminde sunuldugu ortak bir platform olusturulmalidir;
gerektiginde Milli Katiphane bu birlegtirici rolu Ustlenmelidir (A2). VOK
koleksiyonlarinin kituphaneler arasi merkezi bir sistem Uzerinden sunulmasi da
Onerilebilir (A8). GitHub veya hem GitHub hem de web sitesinde VOK

koleksiyonlarinin paylagiimasi da tercih edilmektedir (A5, A9).

Erisim kosullari baglaminda ise ¢gogu arastirmaci agik erisim (N=8) ve acik veri
(N=5) kosullarinin VOK igin uygun oldugunu dusunmektedir. Kultirel miras
hepimizin ortak bellegi ve kamu malidir; bu gergcevede herkese agik bigimde

paylasiimasi gerekmektedir (A8). Ayrica tum VOK koleksiyonlari bagl veri (linked
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data) yaklasimi ile sunulursa merkezilesme ihtiyaci da ortadan kalkacaktir (A1,
A5). Kamu mali olmayan, telif hakki bulunan koleksiyonlar da VOK bigiminde

dyelik ile erisime acilabilir (A9).

Ortak bir platform

(N=3)
Kurum web sitesi (A2, AT, A8) GitHub
(N=6) (N=3)
(A1, A3, A5-AB, _(A4,A5,A9)

A9-A10) T -

- -
— _
- | o
-

Eriéim platfo}'mu

|
Arastirmacilarin Veri Olarak Koleksiyonlara
Yonelik Erisim Beklentileri

Erigim kosgullari

Acik erisim (N=8)

7 Oyelik (N=1)
(A1-A5, A8-A10)

(A9)

Acik veri (N=5) Bagli veri (N=2)
(A5-A7, A9-A10) (A1, A5)

Sekil 9. Arastirmacilarin veri olarak koleksiyonlara yonelik erisim beklentileri
(N=10)

Arastirmacilarin yarisi talep Uzerine koleksiyonlarin VOK’a doénustirilmesini
beklemektedir (N=5). Arastirmacilara gére bunun temel nedeni maliyettir. Ayrica
kisa vadede sonug Uretilmesi diger kurumlari da tesvik edebilir ve ornek olabilir
(A5). Bazi arastirmacilar (N=3) tim koleksiyonlarin veri olarak sunulmasi
gerektigini dusunmektedirler. Higbir koleksiyona degersiz gozuyle bakilmamahdir
(A10). Eski harfli eserler (N=2) ve sureli yayinlar (N=2) VOK’a doénusturilmesi

beklenen diger koleksiyonlardandir. Ayrica en fazla kullanilan, kaltirel ve tarihi
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degeri olan, telifi olmayan ve yok olma tehlikesi bulunan tim koleksiyonlarin VOK

biciminde paylasiimasi beklenmektedir (N=1).
4.2. KULTUREL BELLEK KURUMLARININ MEVCUT DURUMLARI

Kalturel bellek kurumlarinin dijital koleksiyonlari, veri turleri ve formatlari, erisim
kosullari ile VOK’a yonelik kurum temsilcilerinin gorusleri, kurumlarin mevcut

durumlari ve ihtiyaclari bu alt bélimde incelenmektedir.

4.2.1. Kiilturel Bellek Kurumlarinda Bulunan Dijital Koleksiyonlar

Kurumlarda dijital ortamda en ¢ok nadir ve yazma eserler (N=12), efemeralar
(N=10), tarihi haritalar (N=7), sureli yayinlar (N=6) ve 6zel koleksiyonlar (N=5)
bulunmaktadir. Arastirmacilarin yogun olarak kullandigi Osmanl arsivleri
gorusulen kurumlar arasindadir. Arastirmacilarin kullandigi diger veri kaynaklari
olan gazete arsivleri 3, sureli yayinlar 6, kadi sicilleri ise 1 kurumda yer

almaktadir.

Kultarel bellek kurumlarinda bulunan dijital koleksiyonlar buyuk o6lcude dijital
insani bilimler arastirmacilarinin kullandigi veri kaynaklari ile drtiismektedir. iki
arastirmacinin veri kaynagi olan film arsivleri gorusulen kurumlarda dijital

koleksiyon olarak sunulmamaktadir.?3

23 Film arsivleri Gzerine ¢aligsan bir arastirmaci bu konuda sorunlar yasadigini séylemistir (A1):
“Turkiye'de maalesef agik olarak erisilebilen bir sinema arsivimiz yok... Uzaktan erisim zaten s6z
konusu degil. Sinirh bir sekilde arsivin kendisinde, kurumda erigim vardi eskiden. Sanirim su an
o da kalkmis ya da sinirlanmis durumda. Dolayisiyla biz filmleri video paylasim sitelerinden bulup
calisiyoruz, arsivlerden degil... Film arsivleri ile ilgili bir erisilebilirlik sorunu var.”
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Sekil 10. Kurumlardaki dijital koleksiyonlara iliskin genel bilgiler (N=16)

Toplam 16 kurumun 15’inde metin ve gorunta tart veriler bulunmaktadir. On bir
kurumda ses, 7 kurumda harita ve 5 kurumda video turu veriler yer almaktadir.
Bu agidan goérusitlen arastirmacilarin kullandigi veri tarlerinin  kurumlarda

bulundugu gorulmektedir.

Kurumlar dijitallestirmede en fazla TIFF formatini tercih etmektedir (N=13).
Dijitallestirme formatinin yiksek ¢ozunurluklt olmasi arastirmaci talep ettiginde
bu formatlarin paylasilabilmesine imkan tanimaktadir. Ornegin, kurumlardan biri
veriler farkli formatlarda talep edildiginde bu talebi karsilamakta, kurumun elinde
bulunmayan daha yuksek boyutta bir kopya isteniyorsa ucretlendirilerek yeniden
dijitallestirme yapmaktadir (K9). Bagka bir kurum halihazirda ellerinde bulunan
yuksek ¢ozunurlukli kopyalar igin de Ucret istemektedir. Bu Ucretler kullanicinin
Oogrenci ya da akademisyen olmasina gore farkliik gostermektedir (K6). Bazi

kurumlar kaynaklarin sosyal medyada atif veriimeden paylasiimasini dnlemek
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amaciyla yuksek ¢o6zinurlUkli kopyalan filigranli bir sekilde sunmaktadir(K6,
K12). Kurumlardan bazilari ise resmi bir dilekge ile basvuruldugu takdirde yiksek
¢6zUnUrlUklG kopyalar saglamaktadir (K4, K15). Kopyalarin hangi amagcla
kullanilacagi énemlidir. Ticari amacla kullanilacaksa belirli bir Gcret 6denmesi,
arastirma amaciyla kullanilacaksa bir s6zlesme yapilmasi gerekmektedir. Kurum
bu prosedurler ile yuksek ¢ozunurliklli kopyalarin internet ortaminda yayilmasini
Onlemeyi amaglamaktadir (K4). Bir kurumda ise ticari amach kullanimlar igin
yuksek ¢ozunurlUkli kopyalar veriimemekte, arastirma amacl kullanimlar iginse
protokol karsiliginda saglanmaktadir (K3). Bu 6rneklerde goruldigu gibi kurumlar

belirli kosullar altinda kullaniciya yuksek ¢ozunurluklu kopyalari sunmaktadir.

JPEG 15

PDF 10

MP4 3

TIFF 2

Sunum formatlari

PDF/A 1

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

TIFF
JPEG
BNP
PDF
RAW
AVI
MP4

Dijitallestirme formatlan

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Sayi

Sekil 11. Kurumlardaki veri formatlari (N=16)
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Kurumlarin sunum formatlan dijitallestirme formatlarindan farkli olabilmektedir.
Gorusulen kurumlarin hemen hemen hepsinde (N=15) veriler JPEG formatinda
sunulmaktadir (Sekil 11). On kurum PDF formatini sunum igin kullanmaktadir. Ug
kurumda MP4 formatinda veri sunulmaktadir. iki kurum TIFF, bir kurum da PDF/A
formatlarinda veri sunmaktadir. Kurumlarin sunum formati olarak ¢ogunlukla
JPEG ve PDF formatlarini tercih etmelerinin sebepleri dosya boyutlarinin
genellikle daha kiguk olmasi, dosyalarin ekrana daha kisa surede
yansitilabilmesi (K12, K14) ve yiksek ¢ozunarlikli gorsellerin internet ortaminda
yayllmasinin 6nlenebilmesidir (K4, K6). Ancak kurumlarda makinece okunabilir
formatlar yerine JPEG formatinin sunulmasi arastirmacilar igin fazladan is yiku

ve zaman kaybina sebep olmaktadir:

Elde ettigim veriye dncelikle bir donlstim gegirtiyorum. Stopwordleri [erisim
icin gereksiz sdzcukleri] c¢ikartiyorum, txt formatina g¢eviriyorum

Noktalamalari kaldirtyorum. Buylk harfleri kigultiyorum. Uzerinde bir
oynama yapiyorum metin inceleme asamasina gelmeden once... Eger el
yazmasi metinse jpeg formatinda aliyoruz. Onu 6nce Latin transkripsiyonuna
donudstiriyoruz. Ondan sonra onun Uzerinde de yine bir txt programi

donuyor. Yani birkag asamadan gegiyor (A10).

Oncelikle transkripsiyon ile ugrasiliyor. Yani Osmanlica argivleri dnce
metinize etmeye [diz metne donustirmeye] calisiyoruz. Bunun igin yapay
zekd modeli Uretmeye g¢alisiyoruz. Bunu[nla] normalde kurumlarin
ugrasmasi lazim ama Turkiye'de dijital beseri bilimler alaninda pek ¢alisma...
[yok], genelde bireysel projeler ve bireysel ¢alismalar var. Dolayisiyla her
proje kendi ¢capinda bir seyler yapmaya, tretmeye calisiyor. Arsiv bize jpeg
veriyorsa biz o jpeg formatini alip . . . transkripsiyonunu yapip bir veri
tabanina  doéndstlrlyoruz.  Veri  tabanindan  sonra  koordinatlari

gorsellestiriyoruz, analize hazir héle getiriyoruz (A5).
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4.2.2. Mevcut Dijital Koleksiyonlara Erigsim Kosullar

Kurumlarin mevcut dijital koleksiyonlara erisim kosullari da birbirinden farkhlik
gOstermekte, ayni kurumdaki farkli koleksiyonlara farkli erisim imkanlari
sunulabilmektedir (Tablo 3). Ornegin, ayni kurumdaki bazi 6zel koleksiyonlar
sadece uyelere acllabilmekte ya da sadece kurumdan erisim saglanabilmekte,

ancak diger koleksiyonlara acik bir sekilde erigilebilmektedir.

Tablo 3. Dijital koleksiyonlara erisim kogullari (N=16)

Erisim kosullari Kurumlar

Aclk erisim (N=8) K2-K4, K9, K12-K13, K15-K16
Ucretli erigsim (N=7) K5-K8, K11-K12, K15

Uyelik ile erigim (N=7) K1-K2, K5, K9-K11, K14
Kurum igi erisim (N=6) K1, K3, K5-K6, K9, K14

Talep karsihdinda erisim (N=6) K5, K7-K8, K10, K12, K15
Kisith erisim (belge sayisi siniri, filigran, K5-K7, K10, K14

klguk gorsel vs.) (N=5)

Dijital koleksiyonlarini acik erisim olarak sunan kurumlar (N=8) bazi
koleksiyonlarini Gyelik ile (K2, K9), Ucretli ya da talep karsiliginda (K12, K15) veya
sadece kurum iginde (K3, K9) paylasmaktadir. Kurumlarin yedisi bazi
koleksiyonlarini Ucretli bir sekilde erisime sunmaktadir. Bunlardan biri mevzuat
geregince ucret aldiklarini belirtmistir (K8). Kurumlarda belirlenen Ucretler
arastirmacinin 6grenci ya da akademisyen olmasina veya koleksiyona ticari ya
da akademik amaglarla ihtiya¢ duyulmasina goére degisiklik gostermektedir (K6,
K7, K9). Koleksiyonlara ucretli erisim saglanan kurumlardan ikisinde kisitli bir
acik erigsim imkani sunulmaktadir (K6-K7). Bu kurumlarda koleksiyonlara filigranli

bir sekilde ya da kuguk gorseller halinde erisim saglanmaktadir. Filigran
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kullanilma sebebi ise koleksiyonlarin izinsiz ve referans verilmeden internet

ortaminda paylagiimasini onlemektir.

Bazi kurumlarda belgelere erisim belirli bir sayi ile sinirlandiriimaktadir (K5, K10,
K14). Bunun bir sebebi kurumlarin korumaci tutumlaridir. Erisim kisitlamasiyla
dijital kutuphanenin tamaminin indirilerek kopyalanmasinin  onlenmesi
amagclanmaktadir. Diger bir sebep ise dosyalarin tamaminin sunulmasinin
sunuculara asiri yuk bindirerek sunucularin yavaglamasina sebep olmasidir

(K14).

Yedi kurum koleksiyonlarinin bir kismina uyelik ile erisim saglamaktadir. Bu
kurumlardan tglinde (K1, K10, K14) higbir koleksiyona acik erisim veya Ucretli
erisim bulunmamaktadir. Bu kurumlardan ikisi (K1, K14) Kkoleksiyonlarin
bazilarini sadece kurum iginden erigsime sunmaktadir. Erisim izinleri Uyelere gore
degisiklik gosterdigi icin (K1), istatistiki veri tutabilmek icin (K2, K14) ya da
koleksiyonlarin indirilme miktarini sinirlamak icin (K5, K14) kurumlarda tyelik ile

erisim saglanmaktadir.

Kurumlarin altisinda bazi koleksiyonlar sadece kurum iginden erigsime
sunulmaktadir. Alti kurumda ise sadece talep kargiliginda sunulan koleksiyonlar
bulunmaktadir. Bunlardan Uuglunde arastirmacilarin koleksiyonlari kullanma

amacini belirten basvuru yapmasi beklenmektedir (K7, K10, K15).

Tablo 4’te goruldugu gibi kurumlarin ¢gogunda hassas veya kisisel veriler
bulunmaktadir (N=12; K1, K3, K6-K16). Bu kurumlarin besi izin varsa verileri

paylasmakta, ikisi sadece Ustverileri paylasmakta, biri sadece bilimsel caligmalar
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icin kullanilacaksa verileri paylasmakta, biri verileri anonimlestirerek paylasmakta
ve UcU hicbir kosulda paylasmamaktadir. Kurumlardan biri verilerin arastirma
kapsaminda kullanilacagina dair taahhitname alarak bu verileri yalnizca kurum
icinde kullandirmaktadir (K14). Bazi kurumlarda sahislarin bagisladidi kisisel
belgeler olabilmekte, bunlar kuruma bagisi yapilirken izin durumlari netlestirilerek
bu kosullara gore sunulmaktadir (K3, K11). Bir kurumda ise belgeyi bagislayan
aileye kullanim talebi oldugunda sorulmakta, aileden izin alinarak erisime
acllmaktadir (K7). Hassas ve kisisel veriler 6zellikle arastirmalar icin belirli
kosullar altinda paylasilabilse de genel olarak bu konuda tutucu davraniimaktadir
(K1). Diger taraftan neyin hassas veri, neyin kamu mali oldugunun netlestiriimesi

de oldukga zor bir konudur (K13).

Tablo 4. Hassas veya kisisel verilere erisim kosullari (N=12)

Erigsim kosullari Kurumlar
izin varsa paylasiliyor (N=5) K3, K6, K9, K11, K14
Sadece Ustveri paylasiliyor (N=2) K7, K15

Sadece bilimsel ¢calismalar igin paylasiliyor (N=1) K8
Anonimlestirerek paylasiliyor (N=1) K1

Hicbir kosulda paylagiimiyor (N=3) K10, K12-K13

Erisim ile ilgili bir diger konu ise erigsim platformlandir. Calisma kapsaminda
gOrusulen tum kurumlar koleksiyonlarina ve/veya Ustverilerine kurum web sayfasi
Uzerinden erigim saglamaktadir. Bu kurumlarin dokuzunda arama motorundan
yapilan aramalar araciligiyla koleksiyonlara erisim saglanabilmektedir (K2-K4,
K6-K7, K9, K12, K15-K16). Hatta bu kurumlardan birinin istatistiklerine gore

kullanici isteklerinin %60’ arama motorlari araciligiyla gelmektedir (K4).
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4.2.3. Kurum Temsilcilerinin Veri Olarak Koleksiyonlara iligkin Algi ve
Gorusleri

Gorusulen kurumlarin neredeyse tamami (N=15) dijital koleksiyonlarin VOK
biciminde paylasilmasina olumlu bakmaktadir. Bir kurum temsilcisi (K2)
koleksiyonlari ¢odunlukla Arapga ve Osmanlica oldugundan VOK’a

donusturmenin zor olacagini dusinmektedir.

VOK’a tamamen olumlu yaklasan kurumlar (K13, K14) oldugu gibi, sadece
kuruma bir katkisi olacak projelere dayali olursa koleksiyonlarini VOK’a
donustirmeyi 6nemseyen kurumlar (K6, K7) da bulunmaktadir. Kurum
temsilcilerinden biri (K12) VOK igin 6ncelikle bir yasal altyapinin olusturulmasi
gerektigini dusunmektedir. Kultirel mirasin gorunurligunu artirmasi  ve
arastirmalari gelistirmesi acilarindan da VOK o6nemli gértulmektedir (K5, K8).
Ayrica VOK verilerin ve Ustverilerin kalitesinin artirimasini  (K3) ve

koleksiyonlarin belli bir dizende sunulmasini (K10) saglayacaktir.

Arastirmacilar ve kurumlar agisindan koleksiyonlarin bilgisayar destekli
hesaplamalara uygun hale getirilmesi, verinin topluca ulasilir olmasi, dogru
formatlarda yayimlanmasi ve ustverilerin islenebilir olmasi oldukga &nemlidir
(K11). Kaltir kurumlarinin en énemli sorumluluklarindan biri bilgiyi agik sekilde
kamuya ulastirmaktir (K4). Ozellikle icinde bulundugumuz cagda bilgiye
ulastirmanin da 6tesinde bilginin kullanigh hale getiriimesi 6énemlidir (K8).
Bdylece daha farkh arastirmalar, projeler ve igbirligi yapilmasi mimktn olabilir
(K9). Kurumlarin bu verileri hazirlamak ve paylasmak konusunda yapilmasi

gerekenler tzerine disunmesi gerekmektedir (K13).
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Kurum temsilcilerinin hemen hemen hepsi VOK’un énemli oldugunu dastnseler
de kendi kurumlarinda ylksek ¢6zunurlikli veri sunma veya koleksiyonlari toplu
halde paylasma konusunda daha korumaci bir tutum sergilemektedirler. Ornegin,
kurumlardan birinde koleksiyonun tamamini isteyen kullanicilara kendileri ayri bir
arsiv  olusturamasinlar diye bu hizmet saglanmamakta, kullanicilarin
koleksiyonun iginden sec¢im yapmalari istenmektedir (K7). Ancak kurum ile ortak
bir proje yuratultrse Ustveriler ve tam metinler toplu bir sekilde sunulmaktadir (K6,
K7, K9). Bazi kurumlarda ise Ustveriler belirli standartlara uygun hazirlanmadigi
icin toplu olarak indirilmesi zaten mamkun degildir (K1). Bazi kurum temsilcileri
koleksiyonlarin tam metinlerinin VOK bi¢iminde topluca paylagiimasi ile ilgili
goruslerini su sekilde belirtmislerdir:

Onemli bir konu; ancak protokol ile verilebilir. Yani [kullanici] ne amagla

kullanacak? Ticari amaca ddnustirebilirler. Biz emek ve zaman harciyoruz.

Niye verelim ki? Ne yapacak? Yapacagi seyde kurumun avantaji ne olacak?
(K3)

Onemli bir konu; ama [arastirmalarin] kurumlarla igbirliginde yapilmasini
isteriz. Kurumlar bu iglere ¢ok buylk bitce, zaman ve emek ayiriyorlar.
Ondan sonra bu verinin kurumdan bagimsiz bir arastirma igin paylasiimasi

pek kurumlarin yaklasmayacagi bir sey (K6).

Kurum temsilcilerinin hangi koleksiyonlarin VOK’a donustlurilecegine yonelik
gorusleri de farklilik gostermektedir. Bazi kurum temsilcileri (N=6) dncelikli olarak
nadir ve yazma eserler koleksiyonlarinin VOK’a donudstirilmesine o6nem
vermektedirler. Bazi kurum temsilcileri (N=3) ise 0zel koleksiyonlarin
donuasturalmesini dnemsemektedirler. Kurum temsilcilerine gore telifi olmayan

koleksiyonlar (N=2), en fazla talep edilen koleksiyonlar (N=2), efemeralar (N=2),
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haritalar (N=2) ve tarihi belgeler (N=2) de VOK’a donustirilebilecek diger

koleksiyonlardir.

VOK’a donustirilebilecek koleksiyonlar ile ilgili kurum temsilcileri ve
arastirmacilarin gorusleri genellikle birbirinden farklidir. Ornegin, en fazla talep
edilen koleksiyonlar arastirmacilarin yarisinin VOK’a dénustirilmesini bekledigi
koleksiyonlarken, kurum temsilcilerinin yalnizca ikisi bu goérUstedir. Ayrica
arastirmacilar tarafindan VOK’a dénusturilmesi énemli gorilen kiltdrel ve tarihi
degeri olan ve yok olma tehlikesi bulunan koleksiyonlarin dénustiriimesi

konusunda kurumlarin bir 6ngorusu bulunmamaktadir.

4.2.4. Kurumlarda Veri Olarak Koleksiyonlara Yonelik Mevcut Durum ve
Suregler

Mevcut durumda goérusulen higbir kurum koleksiyonlarini VOK’a donustirerek
arastirmacilarin erisimine agmamistir. Kurumlarin sekizi koleksiyonlarini higbir
kosulda VOK biciminde paylasamayacaklarini belirtse de, tG¢ kurum protokol
karsiliginda sunabileceklerini belirtmistir (Sekil 12). Doért kurumun ise talep
oldugunda ustverilerini VOK bigciminde sunabilecek imkanlari vardir. Bir kurum
Ustverilerini FAIR?* ilkelerine uygun bir sekilde VOK’a donlistiirmekte, CSV, XML,
JASON ve RDF gibi formatlarda GitHub Gzerinden sunmaya hazirlanmaktadir

(K4).

24 Bulunabilirlik (findability), erisilebilirlik (accessibility), birlikte galisabilirlik (interoperability),
yeniden kullanilabilirlik (reusability) ilkeleri.
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Ustveri
paylasilabilir (talep Protokol ile
oldugunda) (N=4) paylagilabilir (N=3)
(K5, K12-K14) (K3, K9, K16)
Yapim asamasinda
Paylasiimiyor (N=8) \ / i (Ust%/eriler
(K1-K2, K6-K8,  —— veri olarak paylagim durumu — " paylasilacak) (N=1)
K10-K11, K15) n (K4)
|
Kurumlarda Veri Olarak Koleksiyonlara Yonelik
Mevcut Durum
Telif haklari (N=9) Endell -~ Farkindalik eksikligi Nitelikli personel T~ . Zaman (N=4)
(K3, K6-K9, K11-K13, — — —ndefer ——— (N=1) (N=14) —— Gereksinimler — x5 k3 K10, K16)
K15) 7 / T~ (K14) (K1, K3-K4, K6-K16) //// / \ — .
. " T~ —  /\ Isbirligi (N=5)
Nitelikli personel / Veri glvenligi (N=2) Rehber ihtiyaci (N=12) / \ (K1-K2, K4, K7, K16)
eksikligi (N=5) (K6-K7) (K1-K2, K4, K6-K7, KO- /
K1! Ksl K1O! K1 3! ! K11, K1 3'K16 / \ 0 i ai
( K15) Teknik yetersizlikler OCR olmamasi (N=4) ) \ YO”e:'ng‘;S‘eg'
(N=4) (K2, K5-K6, K9) Biitge (N=12) Teknik alt yapi (K6, K10.K12
(K10-K11, K13, K15) (K3-K4, K6-K7, K9- (N=11) K14-K15)
K16) (K3-K4, K6-K7, K9-
K13, K15-K16)

Sekil 12. Kurumlarda veri olarak koleksiyonlara yonelik mevcut durum (N=16)
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Kurum temsilcileri genellikle (N=9) koleksiyonlari VOK’a dénustlirmenin édnindeki
en buyuk engelin telif haklari oldugunu distinmektedir. Nitelikli personel eksikligi
(N=5), OCR teknolojisinin olmamasi (N=4), teknik yetersizlikler (N=4), veri
guivenligi (N=2) gibi konular VOK éniindeki diger engellerdir. Ustverilerini VOK
biciminde sunmaya hazirlanan kurumun temsilcisi donugturme surecinde en gok
nitelikli personel, bltge, teknik altyapi ve zaman konularinda zorluklarla
kargilastiklarini belirtmistir (K4). Kurum temsilcilerinden biri (K5) herhangi bir

gereksinimleri bulunmadigini sdylemisgtir.

Bir kurum temsilcisi ise VOK ile ilgili sadece farkindalik eksiklikleri oldugunu,
koleksiyonlarini VOK’a donustlirmek icin dnlerinde baska bir engel olmadigini
belirtmistir (K14):
Aslinda dijitallestirdigimiz her materyalin txt dosyasi elimizde mevcut, bunlari
sunmak icin herhangi bir teknik engelimiz yok, ancak bizde bu konuda bir fikir
kaygisi olusmamig. Bunlari ziplemek [sikigtirmak], kiinye kinye ayirmak
ciddi anlamda bir is ama zaten elimizde txt dosyalari var. Kutiphanecilik

literatirinde boyle bir olgu cikarsa yapabiliriz. Veriyi Uretme konusunda

sikintimiz yok, sunmak i¢in calismamiz lazim.

Kurumlarin ¢ogu (K2 ve K5 harig) koleksiyonlarini VOK’a donustirebilmek igin
nitelikli personele gereksinim duymaktadir. Cogu kurumun (K3, K5, K10, K12
hari¢) VOK’a yonelik bir rehbere gereksinimi vardir. Butge de en ¢gok gereksinim
(N=12) duyulan unsurlardan biridir. Teknik altyapi (N=11), yonetim destegi (N=6)
ve zaman (N=4) diger énemli gereksinimlerdendir. Kurum temsilcilerinden biri

(K14) VOK’a iligkin gereksinimleri soyle anlatmigtir:
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ilk énce yukaridan baglamak lazim. Oncelikle birokratik engelleri ortadan
kaldiracak bir irade gerekiyor. Bir politika olmali. Bununla ilgili bir personele
ihtiyac duyulur. Cok fazla problem yasayacak bir kurum degiliz ama teknik
altyapi olusturulmali. Bunu planlayacak bir birime ihtiyac¢ var. Cok buyuk bir

bitce ihtiyaci olacagini sanmiyorum ama butce de gerekir.

Isbirligi kurumlarin dnemli gereksinimlerinden biridir (N=5). Igbirligi hem akademi
ile uygulamacilar hem kurumlar arasi hem de kurum igi birimler arasinda
saglanmahdir. Farkli meslek gruplarinin isbirligi iginde galismasi ve kimin hangi
konuda sorumlu olacaginin 6nceden belirlenmesi 6nemli gorilmektedir (K1).
Derleme kutuphaneleri de birlikte g¢alisarak tek bir platformda koleksiyonlarini

VOK bigiminde sunabilir (K2).
4.3. DEGERLENDIRME

Bu calismanin arastirma sorulari dijital insani bilimler arastirmacilarinin VOK’a
yonelik ihtiyac ve beklentileri (AS1) ile kulturel bellek kurumlarinin bu ihtiyaclari
ve beklentileri ne dlgude karsiladigiyla (AS2) ilgilidir. Elde ettigimiz bulgular ve
ilgili literatirin sentezi konuyla ilgili arastirmacilarin ve kulturel bellek

kurumlarinin karsilastiklari temel sorunlari ortaya gikarmistir.

ik arastirma sorusu (AS1) gercevesinde arastirmacilarin (a) ihtiya¢ duyduklari
veri kaynaklari, turleri ve formatlari; (b) bu verilere erisim yontemleri ile (c) VOK’a
iliskin beklentileri saptanmistir. Arastirmacilarin en sik kullandiklari veri
kaynaklari ve veri turleri kurumlardaki dijital koleksiyonlar ile buyuk o6lgude
ortusmektedir. Ancak arastirmacilarin en ¢ok ihtiya¢ duyduklari veri formatlari

(TXT, CSV) kurumlar tarafindan genellikle saglanamamakta, kurumlar mevcut
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dijital koleksiyonlarini ¢ogunlukla JPEG ve PDF formatlarinda sunmaktadir.
Arastirmacilar bu formatlarda elde ettikleri verileri makinece okunabilir formatlara
donusturmek igin ugrastiklarindan bu durum arastirma surecini zorlagtirmaktadir.
Tarkiye’deki koleksiyonlarla yuratilen calismalarda da makinece okunabilir
formatlar ve ¢6zinlUrliglin 6nemi dikkat cekmektedir (ANAMED Kutiphanesi,
2021; Hasan Aga ve Kardesi..., 2022; Stanford University, 2023; Savk ve Dogu,

2021).

VOK vyalnizca koleksiyonlarin degil bu koleksiyonlara ait Gstverilerin de makinece
okunabilir ve makinece Uzerinde islem yapilabilir formatlarda paylasiimasi
anlamina gelmektedir. Arastirmamizda vyetersiz ve hatali Ustveriler
arastirmalarda en ¢ok karsilasilan zorluklar arasinda gésteriimistir. ilgili
literatlirde de benzeri bulgular rapor edilmistir (Rueda, 2018a, 2018b, 2018c;
Wittmann ve digerleri, 2019; Jaillant ve Aske, 2024). Ustverilerin standartlara
uygun ve birlikte galisabilir (interoperable) olmamasi farkli kurumlardan elde
edilen ustverilerin analizlerde kullaniimasini zorlagtirmaktadir. Ayrica Ustverilerin

bagl acik veri yaklagimina uygun bicimde paylagiimasi beklenmektedir.

Arastirmacilar bu sorunlarin yani sira verileri bulma, toplama ve analiz etme
asamasinda erisilebilirlikle ilgili zorluklar yasamaktadirlar. Ustverilerin yetersiz
olmasi, Ustverilere uzaktan erisim olmamasi, toplu katalog bulunmamasi,
verilerin kurumlarda daginik bicimde ve farkl platformlarda sunulmasi, bazen
verilere erisimin Ucretli olmasi veya PDF ya da JPEG dosyalarinda filigran

kullaniimasi erigim ile ilgili zorluklardan bazilaridir. Kurumlar verilerin internet
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ortaminda yayilmasini ve izinsiz kullanimini 6nlemek igin koleksiyonlarini duguk
¢6zunurlUkte ve filigranh olarak paylasmakta ya da hi¢ paylasmamaktadir. Ancak
arastirmacilarin agik erisim beklentisinin mumkun oldugunca VOK kapsaminda

da kargilanmasi gerekmektedir.

Arastirmacilarin kurumlardan agik erigim, toplu indirme, makinece okunabilir
formatlar, dijitallestirme, uzaktan erisim, agik veri, toplu katalog, OCR, kaliteli
ustveri vb. gibi beklentileri bulunmaktadir. Ayni ya da bunlara benzer beklentiler
(6rnegin, kesfedilebilirlik, yeniden kullanilabilirlik ve yuksek ¢o6zunarlikli
gorseller) literatirde de rapor edilmistir (Jaillant ve Aske, 2024; Franzini ve
digerleri, 2019). Bu konularda kurumlar arastirmacilara bir élgtide destek saglasa
da arastirmacilar koleksiyonlara, VOK’a ve bununla ilgili uygulamalara web
sayfasi Uzerinden acgik bir sekilde erismek istemektedirler. Arastirmacilar

cogunlukla talep ettikleri koleksiyonlarin VOK’a dénustirialmesini beklemektedir.

ikinci arastirma sorusu (AS2) kapsaminda kiiltiirel bellek kurumlarinin (a)
koleksiyonlarini VOK bigiminde paylasip paylasmadigi; (b) VOK’a iligkin
farkindalik dizeyleri ve (c) VOK’un 6nundeki kurumsal, teknik ve yasal engeller

belirlenerek kurumlarin mevcut durum ve kosullari saptanmigtir.

Kurumlar mevcut dijital koleksiyonlarina gogunlukla acik erigsim saglasa da henuz
koleksiyonlarini VOK’a donustirmemistir. Ayrica kurum temsilcilerinin VOK’a
yonelik farkindalik dizeyleri disuktir. Cogu kurum temsilcisi VOK’'un 6nemli
oldugunu dusunse de kurumun yararina bir proje olmadan koleksiyonlari topluca

paylasmak istememeleri veya koleksiyonlarin yuksek ¢ozunurlukla kopyalarinin
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internet ortaminda yayilmasini istemedikleri icin kamu mali olan materyallerde
dahi filigran kullanmalari farkindahdin distk oldugunu gdstermektedir. Bu

farkindaligin olusmasi VOK uygulamalarinin hayata gegirilmesi igin 6nemlidir.

Kurum temsilcilerine gore koleksiyonlarin VOK’a donusturtlmesinin 6ntinde bazi
engeller bulunmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi telif haklaridir. Kurumlar telif
haklari endigesi ile koleksiyonlarini VOK bigiminde paylasmaktan ¢cekinmektedir.
Ancak dijital insani bilimler ¢calismalarinda veri kaynagi olarak siklikla kullanilan
yazma eserler, eski gazeteler, tarihi haritalar, Osmanh arsivleri gibi kiltirel miras
koleksiyonlari ¢gogunlukla kamu malidir. Nitekim kurum temsilcileri de VOK’a
donustirmek icin telifi olmayan nadir ve yazma eserlere dncelik vermektedir.
Kurum temsilcilerine goére koleksiyonlarin VOK’a dénustiriimesinin énidndeki
engellerden bir digeri nitelikli personelin olmamasidir.?®> Koleksiyonlarin VOK
biciminde sunulmasinda geleneksel bilgi ve becerilerin yani sira veri bilimi bilgi
ve becerilerine de ihtiya¢c duyulmaktadir. Teknik altyapi da VOK’a yonelik dnemli
bir engeldir. VOK’un depolanmasi ve erisime acgilmasi icin gerekli platformlarin
olmamasi, OCR teknolojisinin bulunmamasi ve veri guvenlidi ile ilgili endiseler
VOK uygulamalarinin yayginlagsmasini engellemektedir. Bu kapsamda acik

yazilimlar ve platformlar kurumlara yardimci olmaktadir.

Bulgularimiza goére kulttrel bellek kurumlari koleksiyonlarini VOK’a dénustirmek

ve kullanicinin erisimine agmak igin nitelikli personel, rehber, teknik altyapi,

25 Benzeri bulgulara baska calismalarda da deginilmistir. Bkz. Candela ve digerleri (2022, 2023b).
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yonetim destegi, butge, isbirligi ve zamana gereksinim duymaktadirlar.
Literatirde de benzer gereksinimler ile karsilagiimaktadir (Padilla ve digerleri,
2019, s. 91). Ayrica koleksiyonlari VOK’a ddénustirme stlrecinin basinda iyi
uygulama orneklerinin incelenmesi, veriyi donustirmeye hazirlama, kurumsal
stratejilerin belirlenmesi, ust yonetim destegi, makinece okunabilir Ustverilerin
olusturulmasi, koleksiyon sec¢imi konusunda uzmanlik ve GDPR (Avrupa Birligi
Genel Veri Koruma Tuzugu) gibi konular hakkinda bilgi sahibi olmak streci

kolaylastirmaktadir (Candela ve digerleri, 2023b, s. 7).

Bulgular cercevesinde calismamizin “Turkiye’deki kultlrel bellek kurumlarinin
veri olarak kulturel miras koleksiyonlarina yonelik mevcut uygulama ve surecleri
dijital insani bilimler arastirmacilarinin ihtiyacg ve beklentilerini karsilamamaktadir”
seklinde belirlenen temel hipotezi (H1) desteklenmektedir. Arastirmanin ilk alt
hipotezi (H1a) (kultirel bellek kurumlarinin halihazirdaki uygulamalari dijital
insani bilimler arastirmacilarinin kultirel miras koleksiyonlari Gzerinde bilisimsel
analizler yapmalarini zorlastirmaktadir) ilk arastirma sorusunun (AS1) bulgulari

dogrultusunda desteklenmektedir.

Temel hipotezin ikinci (H1b) alt hipotezi (kultlrel bellek kurumlarinda Ustverilerin
velveya telif hakki bulunmayan koleksiyonlarin tam metinlerinin VOK biciminde
paylasiimasinin énlinde teknik, yasal veya kurumsal engeller bulunmamaktadir)
ikinci arastirma sorusu (AS2) ile ilgilidir. Bulgulara gére kurumlarin VOK
yaklagimini benimsemesinin dnidnde teknik (depolamalerisim platformlari ve

OCR olmamasi), yasal (telif haklari) ve kurumsal (nitelikli personel eksikligi) bazi
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engeller bulunmaktadir. Bu kapsamda H1lb alt hipotezi kismen
desteklenmektedir. Ustverilerin dénustirilmesinde OCR veya telif haklari ile ilgili
herhangi bir sorun bulunmamaktadir. Telif hakki bulunmayan koleksiyonlarin tam
metinlerinin donusturilmesinde ise baska bir yasal engel bulunmamaktadir.
Nitekim ¢odu kultlrel miras koleksiyonunun kamu mali olmasi sebebiyle telif
haklari genellikle VOK’a donustirmede bir engel degildir. OCR teknolojisi,
depolama ve erisim platformlari gibi teknik unsurlar icin agik yazilimlar ve agik
platformlar kullanilabilmektedir. Ayrica kurumlarda OCR teknolojisinin
bulunmamasi koleksiyonlarin makinece okunabilir formatlarda hazirlanmasinda
bir zorluk olarak karsimiza ¢iksa bile bu durum koleksiyonlarin toplu halde
erisilebilir bir bicimde sunulmasina engel degildir. Nitelikli personel eksikligi ise
farkh birimlerden cgesitli niteliklere sahip personelden olusan bir ekip kurularak
¢ozulebilmektedir. Bu kosullar goz onunde bulunduruldugunda kurumlarin
koleksiyonlarini VOK’a déntstlirmesinde bazi zorluklar yasansa da bu zorluklarin

kritik engeller olmadidi gorulmektedir.

Bu bulgulara ve literaturdeki uygulamalara dayanarak bir sonraki bolimde
kurumlarin koleksiyonlarini VOK biciminde yayimlamasina ve sunmasina iligkin
kavramsal bir model gelistiriimistir. Bu modelde VOK'u ilgilendiren yasal
duzenlemeler ve kurumsal politikalara, kurumlarin koleksiyonlarini VOK
biciminde yayimlamasi igin gerekli kurumsal altyapilara, VOK’a donustirilecek
koleksiyonlarin  segimi, VOK’a  donUsturilmesi, erisime  sunulmasi,

degerlendiriimesi ve korunmasi ile ilgili bilegenlere yer verilmistir.
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5. BOLUM

VERiI OLARAK KULTUREL MIRAS KOLEKSIYONLARI

KAVRAMSAL MODELI

Calismanin bulgulari ve literatlrin sentezi sonucunda ortaya c¢ikan unsurlar
dogrultusunda kulturel bellek kurumlarinin kultarel miras koleksiyonlarini veri
olarak koleksiyonlar (VOK) bigiminde sunabilmesi icin kavramsal bir model
olusturulmustur. Bu bélimde modelin amaci ve Ust dizey islevselligi ile modelin

katmanlari ve bilesenleri alt bolumleri yer almaktadir.
5.1. MODELIN AMACI VE UST DUZEY iSLEVSELLIGI

Kulturel bellek kurumlarinda kultirel miras koleksiyonlarinin VOK bigiminde
paylasilabilmesi i¢in gerekli unsurlarin belirlendigi bu kavramsal modelde ust
dizey (kapsayici) bir tanimlama yapilarak konuyla ilgili genel bir gerceve
sunulmaktadir. Bu modelin amaci ozellikle dijital kultirel miras koleksiyonlari
bulunan kutuphane, arsiv ve muze gibi kuiltarel bellek kurumlarinin
koleksiyonlarini VOK’a donustirmesi igin gerekli ana hatlarin ortaya
cikariimasidir. Model, dijital insani bilimler arastirmacilarina hizmet sunan kulttrel
bellek kurumlarina ydnelik olarak hazirlanmistir. Ancak farkli alanlara da

uyarlanabilir.

Model dort Ust duzey islevselligi desteklemektedir: (1) Kutuphane, arsiv, muze ve
galeri gibi kiltirel bellek kurumlarina uygulanabilirlik; (2) Universite, kamu, 6zel

vb. gibi farkli kurum tirlerine uygulanabilirlik; (3) Metin, ses, gorsel gibi farkh veri
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turlerini  kapsayicilk ve (4) Farkh disiplinlerden dijital insani bilimler

arastirmacilarinin ihtiyaglarinin karsilanmasi.

Model, cgesitli arastirma alanlarina hizmet sunabilmesi ve farkl turdeki kiltarel
bellek kurumlarini kapsamasi amaciyla genel bir gergceve ¢izen katmanlar

biciminde hazirlanmistir.
5.2. MODELIN KATMANLARI VE BILESENLERI

Model (i¢ katmandan olusmaktadir (Sekil 13). ilki kiiltirel bellek kurumlarini ve
kiltarel miras koleksiyonlarini ilgilendiren yasal dizenlemeler ve kurumsal
politikalar katmanidir. Burada 6zellikle VOK’un 6nlndeki en blylk engel olarak
karsimiza cikan telif haklari dizenlemelerine odaklaniimigtir. Kurumlarin agik
erisim, veri yonetimi, dijitallestirme ve bagis politikalari gibi VOK’u etkileyebilecek
kurum politikalari da bu katmanda ele alinmistir. Modelin ikinci katmani kurumsal
altyap! katmanidir. Bu katmanda VOK 6zelinde teknik altyapi, personel, bitce,
koleksiyon, kullanicilar ve paydaslar ele alinmistir. Son katman ise VOK
katmanidir. Koleksiyonlarin secimi, VOK’a doénustirilmesi, erisim yonetimi,
tanitim, sunum, analiz, degerlendirme, koruma ve surdlirme suregleri bu

katmanda yer almaktadir.
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5.2.1. Birinci Katman: Yasal Diizenlemeler ve Kurumsal Politikalar

Kllturel bellek kurumlarinda sunulan hizmetlerde Ulkede bulunan vyasal
diizenlemeler baglayici olmaktadir. Bu kapsamda bellek kurumlarindaki kalttrel
miras koleksiyonlari ile ilgili gelistirilen diger modellerde yasal diizenlemelere yer
verilmis ve gergeklestirilen uygulamalarin 6ncelikle bu dizenlemelere uygun
olmasinin dnemi vurgulanmistir (Cakmak, 2016; Oztemiz, 2016). Koleksiyonlarin
VOK bigiminde sunulmasinda da ilgili yasal duzenlemelere uyumlu uygulamalar

yurutalmelidir.

Kaltdrel miras ile ilgili Glkemizde daha cok korumaya ve sorumluluklarin
belirlenmesine yonelik yasal dizenlemeler bulunmaktadir (Devlet Arsiv
Hizmetleri..., 2019; Dunya Kdulturel..., 1983; Kultur ve Tabiat..., 1983; Kultur ve
Turizm..., 2003). 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani kulttrel
mirasa erisimin artiriimasi, kultlrel mirasin dijitallestirimesi ve acik bir sekilde
sunulmasina iligkin dizenlemeler icermesi acisindan 6nemlidir (Bilgi Toplumu
Stratejisi..., 2015). 2021-2025 Ulusal Yapay Zeka Stratejisi’'nde ise yapay zeka
calismalarina imkan taniyacak bigimde her tarlu kaliteli veriye erigimin
kolaylastiriimasina yonelik dizenlemeler yer almaktadir (Ulusal Yapay Zeka...,

2021).

Kultdrel mirasin erisime sunulmasi ile ilgili Glkemizdeki en 6énemli yasal
dizenleme Fikir ve Sanat Eserleri Kanunudur (Fikir ve Sanat Eserleri..., 1951).
Bu kanun dijital kiltGrel miras koleksiyonlarinin telif haklarini korumasi agisindan
calismamiz kapsaminda 6nemlidir. Kiltarel mirasin VOK bigiminde paylagiminin

onundeki en buyuk engel calismamizin sonuglarina gore telif haklaridir. Bu
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baglamda telif haklari ile ilgili dizenlemelerin kurumlar tarafindan iyi anlasiimasi
onem arz etmektedir. Fikir ve Sanat Eserleri Kanununa goére bir eseri isleme,
yayma, c¢ogaltma, eserde degisiklik yapma haklari eser sahibine aittir. Eser
sahibinin 6limunden 70 yil sonra bu haklardan kamu faydalanabilir. Yani artik bu
eserlerin sahibi eserleri dijitallestiren ve elektronik ortamda hizmete sunan
kurumlar degil, herkestir. Bulgulara gore dijital insani bilimler arastirmacilar
yogun olarak Osmanli arsivleri, nadir ve yazma eserler, tarihi haritalar ve eski
gazeteler ile galismaktadir. Bu koleksiyonlar kamu mali oldugundan herkesin
erisim, dagitim ve (ticari amaclar da dahil) kullanim haklari vardir. Bu sebeple
kurumlarin bu koleksiyonlari yalnizca arastirma amacli erisime agmalari veya
internet ortaminda yayilmasini 6énlemek amaciyla filigranli olarak hizmete
sunmalari dogru bir uygulama degildir. Telif haklari bulunmayan koleksiyonlarin
tam metinlerinin VOK biciminde acgik bir sekilde sunulmasinda bir sakinca
bulunmamaktadir. Telif hakki bulunan koleksiyonlarin ise Ustverilerinin agik
erisimde sunulmasi telif haklarina aykiri degildir. Bu dogrultuda telif haklari
koleksiyonlarin erisim haklarinin, erisim kosullarinin lisans kosullarinin
belilenmesinde de kurum Kkararlarini etkilemektedir. Telif hakki bulunan

koleksiyonlar sinirh erisim ile kullanicilarin erigsimine agilabilmektedir.

Yasal duzenlemelerden sonra kultirel miras koleksiyonlarinin VOK bigiminde
paylasiimasinda dikkat edilmesi gereken diger dizenlemeler kurumsal

politikalardir. Kurumsal politikalar her kurum igin degiskenlik gosterebilir.
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Ozellikle kurumlarin koleksiyon gelistirme,2® acik erisim, veri yonetimi,
dijitallestirme,?” dijital koruma ve bagis politikalari VOK'u etkileyebilecek
politikalardir. Calismamiz kapsaminda 6zel olarak VOK igin herhangi bir politika
onerilmemektedir, ancak kurumlarin koleksiyonlarini VOK big¢iminde yayimlarken
(varsa) diger kurumsal politikalarina uymalari gerekmektedir.22 Ornegin,
arastirmamiz kapsaminda bazi kurumlarda bagis ile gelen koleksiyonlar oldugu
sonucuna ulasiimistir. Kurumlar bu koleksiyonlari bagis¢inin izni ile kullaniciya
sunmaktadir. Bazi kurumlar talep oldugunda bagiscl ile iletisime gecgerek izin
istemekte, bazilari ise bagis politikalart ile bu duzenlemeleri 6nceden
belirlemektedir. Bagis politikasina uygun bir sekilde koleksiyonlarin VOK’a
donustirdlmesi mumkindir. Benzer sekilde VOK’a doénustirilen her kiltirel
miras koleksiyonu ayni zamanda bir veri olarak ele alinmali ve dolayisiyla
kurumun veri yonetimi politikasina uyumlu olmalidir. VOK’a donustiralen
koleksiyonlara erisimde (varsa) kurumun agik erisim politikasi dikkate alinmalidir.
Koleksiyonlarin tam metinleri VOK bigiminde sunuluyorsa dijitallestiriimis olmalari
gerekmektedir. Bu dogrultuda kurumun dijitallestirme politikasi géz onunde

bulundurulmalidir. Ote yandan kurumsal politikalar da VOK uygulamalarindan

26 Ornegin, Amerikan Kongre Kitiiphanesi Koleksiyon Gelistirme Politikasr’'nin ek kilavuzlarinda
veri setlerine yer verilmistir (Library of Congress Collection Development Office, 2022).

27 Avustralya Milli Kittiphanesi’'nin Koleksiyon Dijitallestirme Politikasi’'nda korumanin yani sira
API araciliiyla erigilebilirlige iliskin amaglar yer almaktadir (National Library of Australia, 2024 a).

28 Kulturel mirasin dijitallestiriimesi ve korunmasi, agik erisim olarak sunulmasi ve dijital insani
bilimler yontemleriyle gorinurluginin artirimasina yonelik politika onerileri igin sirasiyla bkz.
Cakmak (2016), Oztemiz, (2016) ve Akga (2017).
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etkilenmektedir.2? Ornegin, VOK dijitallestirme slirecinin bir pargasi olarak ele
alinip koleksiyonlar en bastan makinece okunabilir formatlarda ve yuksek
¢ozunurlukte dijitallestirilecekse dijitallestirme politikasina bu dogrultuda

duzenlemeler eklenmelidir.

VOK ile ilgili tim yasal dizenlemeler ve kurumsal politikalar gézden gecirilip
bunlara uygun planlamalar yapildiktan sonra VOK’a iligkin kurumsal altyapinin

olusturulmasi gerekmektedir.

5.2.2. Ikinci Katman: Kurumsal Altyapi

Kurumsal altyapi katmaninda kurumlarin personel, butce, teknik altyapi,

koleksiyon, kullanici ve paydaslari VOK’a yonelik olarak degerlendirilmigtir.

Calismamizin  bulgularina goére kurumlarin VOK’a yodnelik gereksinimleri
listesinde ilk sirada nitelikli personel bulunmaktadir. VOK disiplinler arasi bir is
sureci gerektirmektedir. Dolayisiyla konuyu her yonuyle ele alabilecek bir ekibin
olusturulmasi énemlidir.3° Ornegin, donistiirilecek koleksiyonun secimi, Ustveri
olusturma, erisim haklarinin ve kosullarinin belirlenmesi gibi sureglerde bilgi
profesyonellerinin bilgi ve becerilerine ihtiyag duyulurken veri setinin
olusturulmasi, erisim yontemlerinin ve platformlarinin belirlenmesi, VOK'un

erisime aciimasi gibi sureclerde bilgi teknolojileri uzmanlarinin bilgi ve

29 Ornegin, Avustralya Milli Kitiiphanesi’nin Koleksiyon Tanimlama Politikas’'nda OCR iglemleri
tum dijital kaynaklar igin standart bir eklenti olarak ele alinmaktadir (National Library of Australia,
2024b).

30 Benzer sekilde kiltiirel miras koleksiyonlarinin dijital insani bilimler yéntemleriyle kullaniminin
artirlmasina yonelik olarak gelistirilen modelde de sirecin farkh niteliklere sahip personellerden
olusan bir proje ekibi tarafindan yuritilmesi énerilmektedir (Akga, 2017).
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becerilerine ihtiya¢g duyulmaktadir. TUum sdreglerin Onceden belirlenerek
personelin bu sureglerdeki rolleri tanimlanmalidir. Veri bilimi becerilerine sahip,
dijital insani bilimler aragtirma ve araclarina hakim personelin ekipte bulunmasi
onemlidir. Mevcut personelin bu cergevede niteliklerinin artiriimasi amaciyla
personel egitimleri verilmelidir. Streci etkileyebilecek tim birimlerin ve personelin
konu ile ilgili farkindahidini artiracak egitimler saglanmalidir. Bu egitimler VOK
cercevesinde belirlenecek paydaslar®® ile saglanabilir. VOK baglaminda
kurumun paydaslari konu ile ilgili calisan akademisyenler, dijital insani bilimler
arastirmacilari ve koleksiyonlarini VOK’a dénuastirmis olan diger kurumlar
olabilir. Paydaslarla igbirligi yapmak surecin daha sorunsuz yuratilmesine katki
saglayacaktir. Ayrica gerekli goruldiuginde hizmet alimi ile personele destek
saglanabilir. VOK calismalarinda kitle kaynak uygulamalarindan da
yararlanilabilir. Ozellikle gdrsellerde veya nadir ve yazma eserlerde kaynaklarin
indekslenmesi, etiketlenmesi ve transkripsiyonu asamalarinda kullanicilarin
destegi suUreci hem kolaylastirir hem de daha etkilesimli bir hale getirerek

gorunarlugu artirir.

Arastirmamizin bulgularina gére kurumlarin nitelikli personelden sonra gelen en
onemli intiyaglari rehber ve bitgedir. Bu kapsamda VOK ile ilgili tim i streglerini
iceren ayrintill bir rehber hazirlanmasi ve yazilim, donanim, bakim, insan
kaynagi, tanitim ve erisim maliyetlerinin énceden planlanmasi gerekmektedir.

Gerekli finansal kaynaklarin nasil saglanacagi planlanmasi gereken en dnemli

31 Dijital kilttrel miras koleksiyonlari ile ilgili gelistirilen diger modellerde de paydaslar bilesenine
yer verilmis, farkli kurum ve kisiler paydaslar olarak ele alinmistir (Ak¢a, 2017; Cakmak, 2016;
Oztemiz, 2016).
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unsurlardandir. Sdrecin bir proje kapsaminda yuratilmesi kurumlara tasarruf
saglar. Bu gercevede isbirligi yapilmasi butce agisindan énemlidir. Arastirmacilar
ile isbirligi yapilarak bir arastirma projesinde ihtiyag duyulan koleksiyonlarin
VOK’a doénusturilmesi ile ise baslanabilir. Arastirmacilarin yani sira diger
kurumlar ile de igbirligi yapilabilir. Kurumlarin bir araya gelerek koleksiyonlarini
VOK’a donustirmeleri maliyeti dusurebilecegi gibi gerekli insan kaynagdinin da
daha kolay karsilanabilmesini saglar. Yonetim destegi hem mali agidan hem de

koordinasyonun etkin bir gekilde yurutulmesi acgisindan onemlidir.

Kurumsal altyapi kapsaminda ele alinabilecek bir diger kurum gereksinimi ise
calismanin bulgularina gére teknik altyapidir. VOK’un gercgeklesebilmesi igin
teknik agidan ihtiya¢ duyulanlardan biri erisim platformudur. Platform literatlirde
de ornekleri gosterildigi gibi kurum tarafindan gelistirilebilmekte veya bu amacgla
aclk platformlar  kullanilabilmektedir.  Koleksiyonlarin  depolanmasinda
kullanilacak yazilim teknik gereksinimlerden bir digeridir. Erisim ve depolama
yazilimlarinin uluslararasi standartlara uygun ve birlikte calisabilirlige imkan

taniyan yazilimlar olmasi ve bu yazilimlarin veri guvenligini saglamasi gerekir.

Bulgulara goére kurumlarin dijitallestirme ve sunum formatlari genellikle
birbirinden farkhdir. Koruma amaciyla daha yuksek c¢ozundarlikli kopyalar
dijitallestiriise de sunum amacl kuguk boyutlu kopyalar kullaniimaktadir. Ancak
koleksiyonlarin VOK bigiminde sunulmasi igin ylksek ¢ozunurlikli kopyalarin
kullanilmasi, depolama ve erisim platformlarinin segiminde de dosya
biyiikliklerinin géz éniinde bulundurulmasi gerekir. istenen ¢dzinirliik kalitesi

dijitallestirme ekipmanlarinin secimini etkilemektedir. Ayrica koleksiyonlarin
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fiziksel durumuna uygun ekipmanlar secgilmesi 6nemlidir (Cakmak, 2016, s. 97).
Yuksek c¢ozunarlikte dijitallestirilen koleksiyonlarin  makinece okunabilir
formatlara doénistirilmesi icin gerekli yazilimlar saglanmahdir. Ozellikle OCR
yazihmi bu kapsamda onemlidir. Metin igeren kaynaklarda karakterlerin
makinece okunabilir olmasi icin OCR isleminden gegcirilmesi gerekir (Akga, 2017,
s. 77-79). OCR iglemleri hizmet alimi ile yapilabilecegi gibi bu amagcla acik kaynak
kodlu yazilimlar da kullanilabilir. Mevcut OCR teknolojileri ile Latin alfabesi
kullanilan metinlerde OCR iglemleri sorunsuz yapilabilmektedir. Arapga, Farsca

ve Osmanlica eserler icin de OCR teknolojileri®? gelistiriimistir.

Teknolojinin  hizla gelismesi ve mevcut teknolojik standartlarin degigimi
surduaralebilirligin - saglanmasini  zorlagtirmaktadir. Bu kapsamda kullanilan
yazilimlarin ve dosya formatlarinin belirli araliklarla gézden gegirilerek
guncellenmesi gerekir. Teknik altyapi ile ilgili Gnemli bir konu da kurumun ag
mimarisi ve bant genisligi gibi olanaklarinin koleksiyonlarin dagitimina elverisli

olmasidir.

Kdlturel bellek kurumlarinin olmazsa olmaz unsurlari olan koleksiyon ve
kullanicilar VOK kapsaminda yeniden degerlendiriimelidir. VOK ¢ercevesinde
koleksiyonlar kurumun dijital koleksiyonlari veya koleksiyonlarin Ustverileri
olabilir. Dijital koleksiyonlarin makinece okunabilir formatlarda veya bu formatlara
donusturulebilecek teknik 6zelliklere sahip koleksiyonlar olmasi 6nemlidir. Ayrica

basili koleksiyonlarin Gstverileri VOK bigiminde yayimlanmalidir. Kullanicilar ise

32 Ornegin, https://osmanlica.com/
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koleksiyonlari bilisimsel yontemler kullanarak analiz eden arastirmacilardir.
Kurumun kullanicilari VOK’tan yararlanabilecek niteliklere sahip dedilse bu
hizmetin sunulmasina ihtiya¢ yoktur. Bu agidan kullanicilarin da kurumsal altyapi
gercevesinde ele alinip mevcut durumun analiz edilmesi gerekmektedir.
Kullanicilarin 6nceden belirlenmesi hedef kitleye uygun hizmetler tasarlamak
agisindan 6nemlidir. Koleksiyonun segimi, erisim ydntemleri, sunum, tanitim ve
egitim faaliyetleri kullanici deneyimlerine goére farkliik gdsterir. Ayrica
kullanicilarin 6zellikleri kurumun yazilim ve donanim gereksinimlerini etkiler. Ote
yandan kullanicilar ayni zamanda kurumlar i¢in koleksiyonlarin olusturulmasina

katkl sunabilecek paydaslar olabilmektedir.

Kurumsal altyapiyr olusturan tum bilesenlerin degerlendiriimesi, engellerin,
sinirhliklarin ve gucli yénlerin dnceden belirlenmesi, eksiklerin tamamlanmasi ve
bunlara uygun sekilde stratejik planlamalarin yapilmasi surecin sorunsuz
yonetilmesi icgin kritik dneme sahiptir. Bu asamada bir veri yénetim planinin
hazirlanmasi tum faaliyetlerin daha etkili yurutilmesini saglar. Veri yonetim
planlari verilerin turl, Ustveri olusturma, dijitallestirme, koruma, depolama,
paylasim, veri guvenligi ve qizliligi, yedekleme ve kurtarma planlari,
sorumluluklar, farkindalik ¢alismalari gibi VOK surecini ilgilendiren tim bilgileri
icermelidir. Veri yonetim plani ikinci katmanda deginilen kurumun veri yonetim
politikasi ile iligkilidir. Bu politikaya uygun bir plan olusturulmahdir. Kurumsal
altyapr saglandiktan ve tum planlamalar yapildiktan sonra veri olarak

koleksiyonlar katmanina gecilmelidir.
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5.2.3. Uglincii Katman: Veri Olarak Koleksiyonlar

Modelin son katmani veri olarak koleksiyonlar (VOK) katmanidir. Bu katmanda
VOK olarak yayimlanacak koleksiyonlarin segimi, koleksiyonlarin makinece
okunabilir formatlara ve veri setlerine donustlirme surecleri, Ustveri olusturma,
lisanslama gibi tanimlayici bilgiler, bagh veri c¢alismalari, sunum ve erigim
platformlarinin segimi, erisim yonetimi ile tanitim, analiz, degerlendirme, koruma

ve surdurme konularina yer verilmistir.
5.2.3.1. Koleksiyon Se¢imi

VOK katmaninin ilk asamasi VOK’a donusturilecek koleksiyonun secimidir.
Koleksiyon se¢imi VOK’'un en 6nemli agsamalarindan biridir. DonUstirmeye uygun
olmayan veya kullanim degeri dusuk koleksiyonlarin secilmesi c¢abalarin
karsihginin alinamamasina sebep olur. Calismamizda koleksiyon segimi
asamasindaki bilesenlerden biri koleksiyonun yasal uygunluk kontrolinin
yapilmasidir. Koleksiyon ilk iki katmanda deginilen ulusal dizenlemelere,
kurumsal politikalara ve altyapiya uygun olmalidir. Donustlrdlmek istenen
koleksiyonun telif haklarinin kontrol edilmesi gerekir. Koleksiyonda bulunan tum
kaynaklarin telif haklarinin agik erisime uygun olmasi gerekmektedir.
Koleksiyonun telif haklari agik erisime uygun degdilse VOK belirli kosullarda
erisime acilabilir veya yalnizca Ustveriler VOK bigiminde sunulabilir. Ayrica
koleksiyon kurumsal altyapi katmaninda yer verilen bultgeye, personelin

niteligine, kullanicinin beklentisi ve becerilerine uygun bir sekilde secilmelidir.

Teknik uygunluk kontrolii de koleksiyon secimini etkiler. Koleksiyonlarin dijital

kopyalarinin olup olmamasi ve kurumun dijitallestirme imkanlari bu asamada
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belirleyicidir. Makinece okunabilir formatlarda, ¢6zunurliglu yuksek bigimde
dijitallestiriimis ve OCR teknolojisi kullanilarak iglenebilir hale getiriimis

koleksiyonlar oncelikli olarak ele alinabilir.

VOK’a donustlrulecek koleksiyonun segimi igin kurumlar kendi dnceliklerine gore
secim kriterlerini belirleyebilirler. En fazla kullanilan koleksiyonlarin VOK’a
donusturtulmesi so6z konusu ise kurumlarin kullanim analizi yapmasi gereklidir.
Arastirmacilar ¢ogunlukla talep edilen koleksiyonlarin, arastirma surecinde
donusturtlmesinden yanadir. Kurumlar bu kapsamda kullanicilar ile igbirligi
yaparak ve talep analizi sonuglarina gore koleksiyonlarin segimine karar
verebilirler. Bir proje kapsaminda ihtiya¢c duyulan koleksiyonlarin dénasttrilmesi

de mUmkuindar.

Kulturel miras agisindan kiymetli koleksiyonlarin VOK bigiminde sunulmasi bu
koleksiyonlarin analizini kolaylastirarak topluma ve arastirma dinyasina buyuk
katki saglar. Bu cercevede koleksiyon secimi slrecinde kiiltiirel ve tarihsel
degerlendirme yapilmasi 6nemlidir. Koleksiyon analizinde tarih, edebiyat, sanat
gibi cesitli disiplinlerden dijital insani bilimler arastirmacilarindan destek almak
gerekir. Koleksiyonun kiltlrel ve tarihsel dederinin ortaya cikariimasi yeni

arastirmalar yapilmasina yol acar.

Ozetle kurumlarin koleksiyon seciminde telif haklari, teknik 6zellikler, kullanim

analizleri, kullanici talepleri, kurum oncelikleri ve koleksiyonun degeri belirleyici
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olmaktadir.®®  Koleksiyon segiminden sonra donidstirme asamasina

gecilmektedir.

5.2.3.2. Dénlstirme

VOK katmaninin ikinci asamasi segilen kaynaklarin VOK bigimine
donustirilmesi asamasidir. Oncelikle VOK’a doénUstiirmek icin  secilen
kaynaklarin dijital kopyalari bulunmuyorsa veya bu kopyalar teknik agidan
yetersizse dijitallestirme islemleri gergeklestiriimelidir. Dijitallestirme mimkin
oldugunca ylksek ¢ozinurltkli yapiimalidir. Ozellikle goriintli koleksiyonlarinda
detaylar ve netlik ¢ok oOnemlidir. VOK kapsaminda dijitallestirme islemi
kaynaklarin yalnizca analog ortamdan sayisal ortama donusturtlmesi ile sinirl
degildir. Koleksiyonlar bilisimsel analizlere imkan taniyacak bi¢cimde
dijitallestiriimelidir. Bu asamada koleksiyonlarda herhangi bir yipranma, hasar,
okunamayan yazilar veya silinmig gorseller mevcutsa bunlar buyuk dil modelleri
kullanilarak restore edilebilir (Spennemann, 2024). Koleksiyonlar halihazirda
bilisimsel erisime uygunsa ise donusturme asamasinin sonraki adimlarindan

surece baglanir.

Dijitallestirme adimindan sonra dijital kopyalarin ustverilerini olusturma
adimina gegilir. Bulgulara gore arastirmacilarin karsilastiklari zorluklardan biri de
yetersiz Ustverilerdir. Ustverilerde kaynaklar ile ilgili olabildigince ayrintili bilgiye

yer verilmeli, uluslararasi standartlara uygun bi¢cimde olusturulmali ve mimkun

33 Literatlirdeki diger calismalarda da benzer secim kriterleri belirlenmistir (Cakmak, 2016;
Oztemiz, 2016).
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oldugunca bagli veri olarak gelistirimelidir. Ustveri standartlari birlikte
calisabilirlik, veri degisimi ve erisilebilirlik acisindan énemlidir. ihtiyac duyulan
tanimlama alanlari kurumdan kuruma ve koleksiyondan koleksiyona farkhlik
goOsterebilir. Bu baglamda kullanilan Ustveri standardi da degisiklik
gostermektedir. MARC,** Dublin Core*® ve EDM?3® kullanilan Ustveri
standartlarindan bazilaridir (Candela ve digerleri, 2023a; 2023b). Metin tard
koleksiyonlarin yogunlukta oldugu kitiphaneler icin genellikle RDA3" gibi FRBR
kavramsal modeline®® dayali sozlikler kullanilirken, nesne tiir( koleksiyonlarin
bulundugu miizeler igin CIDOC-CRM?° yogun olarak kullaniimaktadir (Le Beeuf,
2012; Candela ve digerleri, 2019). Ustverilerin GeoNames,* DBpedia,*
Wikidata,*? VIAF*3 gibi acik bilgi tabanlari kullanilarak zenginlestiriimesi, verilerin
birbirine ve Web’e baglanmasi koleksiyonlarin bagh veriyi destekleyecek

bicimde sunulmasini saglamaktadir. Agik bilgi tabanlari ve tekil tanimlayicilar

3 Machine-Readable Cataloging: https://www.loc.gov/marc/bibliographic/

35 Dublin Core Metadata Initiative: https://www.dublincore.org/

36 Europeana Data Model: https://pro.europeana.eu/page/edm-documentation
87 Resource Description and Access: https://www.loc.gov/aba/rda/

38 Functional Requirements for Bibliographic Records (Bibliyografik Kayitlar icin islevsel
Gerekler): https://t.ly/fem-G. FRBR kavramsal modeli icin ayrica bkz. Tonta (2005).

39 The CIDOC Conceptual Reference Model: https://www.cidoc-crm.org/
40 https://www.geonames.org/

41 https://lwww.dbpedia.org/

42 https://www.wikidata.org/

43 The Virtual International Authority File: https://viaf.org/


https://www.wikidata.org/
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kullanilarak RDF Gglulerinin - yaratiimasi ve Web'de yayimlanmasi bu
koleksiyonlarin hem arama motorlari tarafindan kesfedilmesini saglamakta hem
de anlamsal Web’de farkli amaglarla kullanilma olasiligini artirmaktadir. Ayrica
acik bilgi tabanlarina ek olarak buyuk dil modelleri de ek bilgilerle koleksiyonlarin
zenginlestiriimesini saglayarak (Spennemann, 2024) bagl veri olusturma
asamasinda kullanilabilir. Bagh verinin yani sira koleksiyonlarin birlikte
calisabilirliginin saglanmasi i¢in de Ustveri standartlari dnemlidir. MARC, Dublin
Core, EDM, VolD,** DCAT* ve IlIIF* birlikte calsabilirlik igin kullanilan
standartlardan bazilanidir (Candela ve digerleri, 2023a; 2023b). Ustveri
standardina karar verildikten sonra dijital kaynaklar hakkinda tanimlayici bilgiler
standarda uygun bir bicimde olusturulmalidir. Dijital kopyalarin Ustverileri zaten

yeterli dUzeyde ve standartlara uygun geligtiriimis ise bir sonraki adima gegilebilir.

Dijitallestirme ve dijital kopyalarin Ustverilerinin olusturulmasi adimlarindan sonra
dijital kaynaklarin CSV, XML, RDF ve JSON gibi makinece okunabilir
formatlara donustiiriilmesi asamasina gecilmelidir. Koleksiyonun makinece
okunabilir ve makinece uzerinde islem yapilabilir olmasi bilisimsel analizler
yapilabilmesi icin zorunludur. Metin tirt koleksiyonlar i¢cin 6nce OCR iglemleri
yapilmalidir. OCR islemleri yapilan kaynaklarin Uzerinde arama, ekleme,

dizeltme gibi islemler yapilabildiginden bu nokta dijital insani bilimler

44 The Vocabulary of Interlinked Datasets (bagh veri setlerini tanimlamak igin kullanilan bir RDF
semasi s6zIugl): https://www.w3.org/TR/void/

45 Data Catalog Vocabulary (veri kataloglarinin birlikte galisabilirligini saglayan RDF s6zIigu):
https://www.w3.org/TR/vocab-dcat-3/

46 International Image Interoperability Framework (Uluslararasi Goriintl Birlikte Calisabilirlik
Cercevesi): https:/iiiif.io/
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arastirmacilari icin 6nemlidir. Verilerin sadece makinece okunabilir formatlarda
sunulmasi Gzerinde makinece islem yapilabilmesi icin yeterli degildir. Ornegin, bir
XML dosyasindaki etiketler makine tarafindan ayirt edilebilir ama bu etiketlerdeki
bilgilerin ne oldugu anlasilamaz. Bu etiketler ad, baslik, yil gibi bilgiler ile Dublin
Core gibi bir Ustveri semasi kullanilarak tanimlanirsa makineler etiketin ne
anlama geldigini anlayarak buradan bilgiler ¢ikarabilirler (Miksa ve digerleri,
2018). Metinlerin TEI*” XML formatina dondstirilmesi 6nemlidir (Akga, 2017, s.
80-81). Clnkl arastirmacilar en gcok TEI XML formatinda verilere erismeyi tercih
etmektedirler (Franzini ve digerleri, 2019). TEI XML metinlerde bdlimler,
paragraflar, basliklar, yazi stili, yazim yanliglari gibi yapisal ve tipografik
Ozelliklerin kodlanmasini saglar. Boylece metnin bilisimsel erisime imkan
tanimasi muUmkidn olur. Koleksiyonlarin OCR iglemlerinin yapilmasi ve
etiketlenmelerinde buyuk dil modelleri ve yapay zekadan yararlanilabilir
(Spennemann, 2024). Arastirmanin bulgularina gére kurumlarin ¢gogunda dijital
koleksiyonlar makinece okunabilir formatlarda degildir. Makinece okunabilir
formatlarda koleksiyonlari bulunan kurumlar ise dénustirme asamasinin ilk ¢

adimini atlayabilirler.

Koleksiyonda bulunan her bir kaynak makinece okunabilir formatlara
donusturaldikten sonra bu kaynaklar bir araya getirilerek veri setleri olugsturma
adimina gegilir. Veri setleri dijital kopyalari ve onlarin Gstverilerini igerir. Bunlarin

birlestirilerek topluca erisime hazir héle getiriimesi VOK'un en o6nemli

47 TEI (Text Encoding Initiative, Metin Kodlama Girisimi): https://tei-c.org/
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bilesenlerinden biridir. Bu asamada Research Object Crate (RO-Crate),*® the
Baglt File Packaging*® formati ve Data Package® spesifikasyonundan

yararlanilabilir (Candela ve digerleri, 2023a).

Veri seti olusturulduktan sonra bu veri setine ait tstverinin olusturulmasi
gerekir. Bu adimda da yukarida bahsedilen uluslararasi Ustveri standartlari
kullaniimaldir. Veri setlerine ait Ustveride koleksiyonu niteleyen bilgiler yer alir.
Kullanilan Ustveri standardinin tanimlama alanlar degisiklik gosterebildiginden
standartlar burada yer alan tanimlayici bilgileri de etkilemektedir. Ayni zamanda
tanimlama bilgileri kuruma veya koleksiyona gore farklik gdsterebilir. Ancak
genel anlamda koleksiyonu olusturan ve yayimlayan kurum bilgisi, koleksiyonu
hazirlayanlarin bilgisi, koleksiyonun olusturulma ve yayimlanma tarihleri, dili,
blayukligu ve formatlari hakkindaki bilgiler yer almalidir. Koleksiyonun igerigi ile
ilgili 6zet bilgi®* veriimesi koleksiyonun kultiirel ve tarihsel degerini ortaya
cikarmasi acisindan onemlidir. Ustveride bulunmasi gereken en o6nemli
bilesenlerden biri lisanslama bilgisidir. Verilerin yeniden kullaniimasinin tesvik
edilmesi, uygun bicimde alinti yapiimasi ve koleksiyonun gorunurligunin

artirlmasi amagclariyla veri seti hakkinda atif énerisi sunulmahdir (Candela ve

48 Verilerin  Ustverileri ile  birlikte paketlenmesine iliskin  bir topluluk  cabasi
(https://www.researchobject.org/ro-crate/)

49 Dijital verinin  depolanmasi ve aktarimi igin dosya paketleme formati:
https://datatracker.ietf.org/doc/html/rfc8493

50 Kaynaklarin ve Ustverilerinin tek bir veri paketinde agiklanmasina yonelik spesifikasyon:
https://specs.frictionlessdata.io/data-package/#language

51 Buyuk dil modellerinden yararlanilarak koleksiyonun 6zeti otomatik bir sekilde gikarilabilir.
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digerleri, 2023a). Koleksiyona nasil atif verilecegine dair bilgiler, sinirlamalar,
uyarilar ve diger tim ek dokiumantasyon igin “benioku (readme) dosyasi”
hazirlanmalidir. Alintilarin desteklenmesi icin ise DOI veya Handle>? gibi kalici

tanimlayicilar kullaniimalidir. Bu bilgiler de Ustveride yer almalidir.>3

Lisanslama ve ustverinin hazirlanmasinin ardindan veri setleri sunucularda
depolanmalidir. Glvenlik ve gizlilik agisindan bir engel yoksa depolama igin ticari
veya aclk bulut depolama birimleri de kullanilabilir. Bu amagla GitHub, Zenodo®*
ve Hugging Face®® gibi acik platformlar siklikla tercih edilmektedir. Depolamadan

sonra erisim yonetimine karar verme agsamasina gegilir.

5.2.3.3.  Erigsim Y&netimi

VOK katmaninin Gg¢lncl asamasi erigsim yonetimi adimidir. Erisim yonetimi
asamasinda oncelikli olarak telif haklari, bagis politikalari ve lisans kosullarina
uygun bir sekilde erigim haklarinin belirlenmesi gerekir. Erigsim haklari erigsim
kisittamalari, kullanim haklari ve lisans kosullarini igerir. Koleksiyonun lisans
kosullarinin belirlenmesinde oncelikle telif haklari ve bagis politikalari dikkate
alinmahdir. Bu asamada koleksiyonda yer alan tim kaynaklar gbz onunde

bulundurulmalidir. Koleksiyondaki herhangi bir kaynagin erisim haklari kisith ise

52 https://www.handle.net/

53 Ornegin, Amerikan Kongre Kiitiiphanesi'nin “Tarihi ilge Sinirlari Atlasi” koleksiyonunun (stveri
kaydi icin bkz. https://www.loc.gov/item/2018487899/

54 https://zenodo.org/

55 https://huggingface.co/
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koleksiyon agik bir sekilde sunulamaz. VOK kapsaminda koleksiyonlar yeniden
kullanima olanak saglayan agik lisanslar ile sunulmalidir. Kaltarel miras alaninda
yaygin olarak kullanilan lisanslar Creative Commons lisanslaridir (Candela ve
digerleri, 2023a; 2023b; Mahey ve digerleri, 2019). Dijital kultirel miras
koleksiyonlari igin kullanilan bir diger 6nemli lisans Rights Statements®®
lisanslaridir (Cakmak, 2016, s. 100). Erisim haklari ile ilgili bilgilere hem tek tek
dijital kopyalarin hem de VOK’un Ustverilerinde yer verilmelidir. Ustverilerde hak
yonetimi ile ilgili net bilgilerin bulunmasi koleksiyonlarin yeniden kullanimini
mumkun kilmakta ve arastirmacilari koleksiyonlari yeniden kullanmaya tesvik

etmektedir (Naquin ve Duncan, 2023).

Koleksiyonlarin  sadece egitim amach kullaniimasi, ticari amagla
kullanilamamasi, paylasilamamasi gibi 6zel kosullar erisim haklari kapsaminda
belirlenmektedir. Hassas ve kisisel verilere sinirli erisim saglanabilir. Bu durumda
belirli kullanicilarin 6nceden tanimlanmis kosullar ile belirli koleksiyonlara erigimi
s6z konusudur. Bu acgidan erisim haklari ile erigsim kosullar birbirlerini
etkilemektedir. Yasal bir engel bulunmadidi takdirde VOK acik erisim modeliyle
paylasiimalidir. Calismamizin bulgularina gére arastirmacilarin beklentisi de bu
yondedir. Kiltlrel miras koleksiyonlari genis kitlelere acik bir sekilde ne kadar
cok paylasilirsa o kadar fazla arastirma ve egitim amaciyla kullanilir. Ancak farkli
kullanicilara farkli erisim imkanlari sunulacaksa koleksiyonlar uyelik ile

paylasiimaldir. Kurumlar istatistiki bilgiler elde edebilmek amaciyla da

56 https://rightsstatements.org/en/
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koleksiyonlarini Uyelikle erigsime acgabilmektedir. Kultirel miras koleksiyonlari

ucretli bir sekilde sunulmamalidir.

Erisim yonetiminin Gglncu bileseni erigim yontemleridir. Veri setleri sikistiriimis
dosyalar halinde topluca indirilebilir bir bicimde sunulabilir, APl araciligiyla veri
setlerine erigsim saglanabilir veya SQL gibi sorgulama dilleri ile koleksiyonlarin
analizine imkan taninabilir. Erisim ydntemlerinin belirlenmesinde kurum
imkanlari, personelin niteligi, kullanici o6zellikleri ve erisim kosullari etkili
olmaktadir. Veri setleri sikistirlmis dosyalar olarak sunulacaksa dogrudan
indirme bagdlantisi, bir FTP (File Transfer Protocol) sunucusu veya GitHub gibi
platformlar kullanilabilir. Veri setleri APl araciliiyla paylagilacaksa erisim
kisittamalarinin, yetkilendirmelerin, veri formatlarinin ve APl anahtarinin
belirlenmesi ve APPInin bir sunucudan yayimlanmasi gerekir. VOK igin
OpenSearch, JSON, IlIF ve Linked Data APIl'leri siklikla kullaniimaktadir
(Candela ve digerleri, 2023b). Koleksiyonlari API ile sunmak farkli sistemler
arasinda veri aligverisini kolaylastirdigindan birlikte ¢aligabilirlik icin de dnemlidir.
Ayrica APl'ler kullanicilarin guincel veriye erismesini saglar. APl'ler erisim
haklarini kontrol etmek ve belirli kullanicilara belirli kosullarda veri sunmak igin
de kullanilabilir. Ustverilerin paylasilmasinda kullanilan bir yéntem de OAI-PMH
protokoliidir.5” Bu protokol Ustverilerin toplu bir sekilde harmanlanabilmesine
imkan tanimaktadir. Ayrica kurumlar veya sistemler arasinda Ustveri aligverisini

saglayarak birlikte galigabilirlige katkida bulunur. OAI-PMH ile de erigim kosullari

57 Ornegin, Europeana (Europeana Pro, 2022) ve Liikksemburg Milli Kiitiiphanesi (National Library
of Luxembourg, 2023).
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ve kisitlamalari belirlenebilmektedir. Bunlar disinda kurumlarin VOK igin
kullandiklar erisim yontemlerinden biri de dijital koleksiyonlarin SQL,%®

SPARQL®® ve XQuery®° gibi sorgulama dilleri araciligiyla analize agiimasidir.

Erisim yonetimi asamasinin énemli bir bileseni de erigim platformlarinin
belirlenmesidir. Calismamiza goére arastirmacilarin beklentisi koleksiyonlarin
kurum web sayfalari Uzerinden paylasiimasidir. Kurumlar web sayfalarini
kullanabilecekleri gibi VOK igin ayri bir platform da gelistirebilirler. Boyle bir
platformun olusturulmasi koleksiyonlarin paylasiimasinin yani sira tanitimi ve
egitim materyallerinin sunulmasi agisindan da kuruma katki saglar. Kurumlar
koleksiyonlarini sunmak igin GitHub, Zenodo gibi acik platformlari da tercih
edebilirler. Agik platformlar uluslararasi standartlara uygun bigimde
geligtirildiginden bu platformlarda veri setlerinin yayimlanmasi i¢in herhangi bir
yazilim ya da donanim ihtiyaci bulunmamaktadir. Acik platformlar ayrica strim
kontroll, kalici tanimlayici numara saglanmasi, kullanicilardan geribildirim alma
sureclerini gok daha kolay yonetilebilir hale getirmektedir. Erisim platformunun
veri guvenligi ve birlikte calisabilirligi saglamasi da onemli bir se¢im kriteridir.
Birlikte ¢alisabilirligi saglamak igin Z39.50 ve OAI-PMH protokolleri kritik 6neme
sahiptir. Z39.50 farkh katuphane kataloglarindan bilgi arama ve erisimi saglayan
bir protokoldir. OAI-PMH ise ustverilerin harmanlanmasini saglamaktadir.

Z39.50 ve OAI-PMH protokolleri VOK’un Ustverilerini aramak ve indirmek icin

58 [ligkisel veri tabanlarinda kullanilan bir sorgulama dili.
59 RDF formatindaki verilerde kullanilan bir sorgulama dili.

60 XML formatindaki verilerde kullanilan bir sorgulama dili.
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kullanilabilir. Erisim platformu segilirken platformun belirlenen erisim kosullari ve
erisim yontemlerinin yani sira birlikte calisabilirlik ve veri glivenligi gibi unsurlari

karsilamasina da dikkat edilmelidir.

Erisim yonetimi agsamasinin son bileseni slirim yonetimidir. Stirim yonetimi
koleksiyonlarin paylasildiklari halini tanimlamak amaciyla kullaniimaktadir.
Koleksiyonlarda yapilan degisikliklerin kayit altina alinmasini, kontrol edilmesini
ve kanit olarak belgelenmesini saglar. Koleksiyonda herhangi bir degisiklik ya da
ekleme/gikarma yapildiysa bu koleksiyonun farkli bir stirim olarak paylasiimasi
gerekir. Surim yonetimi icin kullanilan sirim kontrol sistemleri bulunmaktadir.
GitHub gibi acgik platformlar da strim kontroline imkan tanimaktadir. Strim

bilgisine veri setine ait Ustverilerde de yer verilmelidir.

5.2.3.4. Uygulama

VOK katmaninin dordincu ve son asamasi uygulama asamasidir. Burada
oncelikle VOK'un tanitiminin yapilmasi énemlidir.6* Tanitim i¢in kurumun web
sayfasi veya VOK’a yonelik gelistirilmis bir portal sayfasi kullanilabilir. VOK
platformu varsa burada koleksiyonlarin paylasiimasinin yani sira bu koleksiyonlar
ile ilgili hikayeler, bu koleksiyonlarin analiz edildigi projeler ve arastirmalar
paylasilabilir. Ayrica farkli koleksiyonlar tzerinde yapilan analizler ve arastirmalar

ornek projeler®? olarak sunulabilir. Bu portalda erisim yontemleri ile ilgili bilgilere

61 Tanitim ile ilgili streglere diger calismalarda da yer verilmistir (Akga, 2017; Cakmak, 2016).

62 VOK is akiginda da kullanim o6rneklerinin sunulmasi Onerilmektedir (Candela ve digerleri,
2023a).
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yer verilmelidir. Ornegin, API kullaniliyorsa API kullanimi ile ilgili egitim
materyalleri sunulmalidir. Portalda yer alan egitim materyalleri metin madenciligi,
ag analizi, haritalama gibi dijital insani bilimler teknikleri ve araglari ile ilgili
konulari da igermelidir. Dijital insani bilimler arastirmacilarindan destek alinarak
bu konularda kullanicilara egitimler verilmelidir. Koleksiyonlarin tanitimi igin
sosyal medya da kullanilabilir. Tanitim VOK olusturma slrecine baslamadan
once yapilabilir. Koleksiyonlar paylasildiktan ve Uzerinde analizler yapildiktan

sonra da tanitim faaliyetlerine devam edilebilir.

Uygulama asamasinin ikinci adimi sunum adimidir. VOK, erigim yonetimi
asamasinda belirlenen erisim haklari ve erisim kosullari g6z 6nlinde
bulundurularak, secilen erisim platformlari ve erisim yontemleri araciligiyla
kullanicilarin erisimine sunulmalidir. Sunum asamasinda cesitli dlgltlere goére
filtreleme ve koleksiyon icinde arama o6zelliklerinin kullanilabilmesi 6nemlidir.
Ayrica koleksiyonlarin arama motorlarinin érimcekleri tarafindan kesfedilmesi ve

harmanlanabilmesi bu koleksiyonlarin erisilebilirligini ve gérinurltGgina artirir.

VOK erisime agildiktan sonra analiz ve degerlendirme adimina gecilmelidir. Bu
adimda koleksiyon se¢iminden koleksiyonlarin sunulmasina kadar tum asamalar
degerlendirilir. Mevcut durumun saptanmasi, sorunlarin belirlenmesi ve bunlara
yonelik cozumler Uretilmesi igin analizler yapilmalidir. Bu adimda mevcut durum
analizleri, risk analizleri veya performans degerlendirmeleri yapilabilir. Ornegin,
koleksiyonlarin kullanimi yeterli duzeyde degilse koleksiyon secimi Uzerine
yeniden dusundlmeli, erisim yontemlerinin potansiyel kullanicilarin becerilerine

uygun olup olmadigi kontrol edilmelidir. Kullanim duzeyinin yukseltiimesi igin
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tanitim faaliyetleri artirilmahidir. Bunlarin yani sira depolama ve erisim
platformlari veya erisim ydntemlerine yonelik mevcut durum degerlendiriimeli,
sistemlerle ilgili sorunlar yasaniyorsa bunlar ¢ozulmelidir. Veri gtvenligi ile ilgili
risk analizleri yapilmalidir. Bu adimda kullanici gorugleri ve deneyimleri son
derece Onemlidir. Kullanicilardan toplanan geribildirimler ile VOK'un tim

asamalari yeniden gozden gegirilmelidir.

Analiz ve degerlendirme adiminda belirlenen sorunlarin ¢ézUmunden sonra
koruma ve siirdirme adimina gecilmelidir. Bu adimda analizler ve
degerlendirmeler tekrarlanarak surekli iyilestirme calismalari yapiimalidir. Uzun
dénemli depolama, teknoloji go¢ii®® ve dijital koruma ile ilgili unsurlar bu adimda
ele alinmalidir. Sistemler ve yazilimlar ile ilgili glivenlik dnlemlerinin alinmasi,
kurtarma ve yedekleme planlarinin yapilmasi ve sistemlerin ve yazilimlarin
surekli guncel tutulmasi gerekmektedir. Sistemlerin yani sira personelin surekli
iyilestiriimesi icin egitimler saglanmalidir. Strdlirme c¢alismalari kapsaminda
tanitim faaliyetlerinin ve kullanici egitimlerinin devam etmesi énemlidir. Ayrica
koruma ve surdurme cergevesinde VOK artik dijitallestirme sureglerinin bir
parcasi olarak ele alinmalidir. OCR, makinece okunabilir formatlar, yiksek
¢Ozunurlik ve ayrintih Gstveri gibi ek adimlarla VOK’a elverigli dijital kopyalar

olusturulmahdir.

63 Eskiyen teknolojik altyapilarin (yazilim, donanim, dosya formati, ag altyapisi gibi) yerine giincel
teknolojiye gegilmesi.
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5.3. TARTISMA

Bu arastirmada kulturel bellek kurumlart icin dijital insani bilimler
arastirmacilarinin intiyag ve beklentilerini karsilayabilecek bir veri olarak kulturel
miras koleksiyonlari kavramsal modeli gelistirilmistir. Modeli gelistirmek icin dijital
insani bilimler arastirmacilari ve kulttrel bellek kurumlarindan toplanan verilerin
yani sira onceki bdlimlerde bahsedilen cesitli metodolojilerden, kontrol
listelerinden, is akislarindan ve modellerden vyararlaniimistir (Akg¢a, 2017;
Candela ve digerleri, 2022, 2023a, 2023b; Cakmak, 2016; Lee, 2023; Oztemiz,

2016).

Bu arastirma kapsaminda kurumlarin ¢gogunlukla telif haklari sorunlari, nitelikli
personel eksikligi ve teknik altyapi yetersizligi sebepleriyle koleksiyonlarini VOK’a
donustirmedigi gértlmastir. Kurumlar igcin VOK’un énindeki engeller asilmadan
arastirmacilarin ihtiyaglarini kargilamanin mumkun olmayacagi dusuncesinden

hareketle éncelikle bu sorunlarin ¢ézimuine odaklaniimigtir.

Bulgulara gore en blytk engel telif haklaridir. Telif haklari koleksiyonlarin erisim
haklarini ve dolayisiyla lisans kosullarini etkilemektedir. Lisans kosullari ile ilgili
sorunlarin yalnizca bizim Ulkemizde yasanmadigi bilinmektedir. Avrupa
genelinde de birgok kurumda kamu mali olan koleksiyonlar dijitallestiriimis
olmasina ragmen belirsiz lisans kosullari sebebiyle acgik erisim olarak
sunulamamaktadir (Tasovac ve digerleri, 2020). Kullanim kosullarinin agik ve net
olarak belirtimemis olmasi koleksiyonlari bilisimsel erisime uygun bi¢cimde
sunmanin onundeki bir diger engeldir (Naquin ve Duncan, 2023). VOK is

akisindaki ilk asama lisans kosullarinin belirlenmesi olmalidir (Candela ve
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digerleri, 2023a). Bu gergevede ¢alismamizda telif haklari, erisim haklari ve lisans
kosullarina iliskin hususlar énemli bilesenler olarak modelde yerini almistir. ilk
katmanda kultirel miras koleksiyonlari igin telif haklarina ydénelik yasal
dizenlemelere dedinilmisg, kultirel miras koleksiyonlarinin gogunlukla kamu mali
olmasina dikkat cekilmistir. ilk katmandaki yasal diizenlemelerin yani sira VOK
katmaninda da koleksiyon segimi, ustveriler ve erigsim haklari bilegenlerinde

lisans kosullarinin belirlenmesine iliskin konulara yer verilmigtir.

Bulgulara goére VOK’a yonelik 6nemli engellerden biri de nitelikli personel
eksikligidir. Modelin ikinci katmani olan kurumsal altyapi katmaninda personelin
sahip olmasi gereken niteliklere ve farkl arkaplana sahip personellerin igbirligi
yapmasinin dnemine deginilmistir. VOK bir ekip isi olmalidir. Ancak bu ekibin
blayukligl, mesleki kompozisyonu ve unvanlari kurumlara goére degisiklik

gOsterebilir. Bu sebeple modelde personel ile ilgili kesin sinirlar gizilmemistir.

Bir diger engel olan teknik altyapi ile ilgili hususlara ise hem kurumsal altyapi
katmaninda hem de VOK katmaninda yer verilmistir. Teknik altyapi dosya
formatlari, OCR yazilimi, depolama ve erisim platformlari, Ustveri standartlari ve
protokoller, koleksiyonlarin VOK’a doénustirmeye teknik agidan uygun olup
olmamasi, kurumun ag mimarisi ve bant genisligi kapasitesi gibi unsurlari
icermektedir. Bu unsurlar belirlenirken gorugulen kurumlarin gereksinimleri,
arastirmacilarin  beklentileri ve literaturdeki caligmalar g6z o6nunde
bulundurulmustur. Modelde konu ile ilgili genel bir cergceve cizilmesi
amaclandigindan belirli bir dosya formati, Ustveri standardi veya OCR yazilimi

onerilmemistir. Ayni sekilde, bu modelde tek bir erisim yontemi veya erisim
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platformu énerilmemis, farkli platform segenekleri ve farkli erisim yéntemlerine de

yer verilmigstir.64

Mevcut modelin kurumsal altyapi katmanindaki personel, paydaslar, maliyet gibi
konular ve VOK katmanindaki koleksiyon sec¢imi, dijitallestirme, tanitim, analiz ve
degerlendirme, koruma ve surdirme gibi bazi bilesenlere VOK ile ilgili olarak
yapilmis diger calismalarda yer verilmemistir (6rnegin, Candela ve digerleri,
2022, 2023a, 2023b). Bu agilardan kavramsal modelin koleksiyonlarin VOK’a
donustiridlmesine yoénelik diger calismalardan daha kapsamli bir calisma
oldugunu soéylemek mumkindir. Bu calismalarin yani sira kultirel miras
koleksiyonlari ile ilgili gelistirilen diger modellerde veri olarak kiltlirel miras
koleksiyonlari i¢cin de gecerli olan yasal duzenlemeler, politikalar, Ustveri
standartlari, protokoller, yazilim ve donanim gereksinimleri, koleksiyon ve erisim
yonetimi, tanitim ve sunum gibi bilesenlere yer verilmistir (Akga, 2017; Cakmak,
2016; Oztemiz, 2016). Ancak calismamizin 6zginligi bu bilesenlerin VOK
dzelinde degerlendirilmis olmasidir. Ornegin, déniistiirme asamasinin ilk adimi
olan dijitallestirme adimi literatlrdeki diger calismalarda (Cakmak, 2016;
Oztemiz, 2016) da bulunmakla birlikte, calismamizda koleksiyonlarin bilisimsel
analizlere imkan taniyacak bigimde dijital ortama aktarilmasi olarak ele alinmistir.
Doénustirme asamasindaki dosya formatlari, OCR iglemleri ve Ustveri standartlari
gibi diger unsurlar dijital insani bilimler yaklasimiyla Ttrkiye’den UNESCO Dinya

Bellegi Kutugune kaydedilen bes eserin kullaniminin artirilmasina yonelik olarak

64 Spesifik bir erigsim platformu (Zenodo) ve yontemi (API) onerilen bir galisma igin bkz. Candela
ve digerleri (2023a).
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geligtirilien modelde de yer almaktadir (Ak¢a, 2017). Mevcut modelde ise farkli
veri tlurlerine uygulanabilir olmasi igin ilgili unsurlar daha genel hatlariyla
degerlendirilmigtir. Benzer sekilde modelin erigsim yonetimi, uygulama ve teknik
altyapi bilesenleri Cakmak’in (2016) ve koleksiyon seg¢imi, dénistliirme ve sunum
bilesenleri Oztemiz'in (2016) modellerinde de bulunmaktadir. Mevcut modelde

ise bu bilesenler VOK baglaminda ele alinmistir.

Bu model kutuphane, arsgiv, muze gibi tum kdltirel bellek kurumlarina ve
Universite, kamu, 6zel vb. gibi farkli kurum turlerine uygulanabilecek, metin, ses,
gorsel gibi farkh veri tlrlerini kapsayacak ve farkli disiplinlerden dijital insani
bilimler arastirmacilarinin ihtiyaglarini karsilayabilecek bigcimde tasarlanmigtir.
Baska bir deyigle, bu model VOK’u etkileyen tim unsurlar hakkinda genel bir
yaklagsim sunmaktadir. Model, dijital insani bilimler arastirmacilarinin yani sira
kUlturel miras koleksiyonlari Uzerinde bilisimsel analizler yapmak isteyen tim
arastirmacilarin ihtiyacini karsilayacak niteliktedir. Dahasi, koleksiyonlarini
bilisimsel yontemlerle zenginlestirmek ve kullanicilarina daha etkin hizmetler
sunmak isteyen bilgi profesyonelleri icin de VOK 6nemlidir. Model, kurumlarin bu

gereksinimini de karsilayabilir.

Bu tez, tezden Uretilen makale (Disli ve Tonta, 2023) ile birlikte VOK hakkinda
Turkiye’de yapilmis ilk galismadir. Ayni zamanda, konuyla ilgili yaziimis ilk
doktora tezi ve gelistiriimis ilk kavramsal modeldir. Bu baglamda, ¢alismanin VOK
alaninda literatire 6zgun bir katki saglamasi ve konuyla ilgili yeni ¢calisma ve
uygulamalari tetiklemesi beklenebilir. Ancak bu ¢alismanin énemli bir sinirlihg,

farkli disiplinlerden segilmis olsalar da, nispeten az sayida dijital insani bilimler
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arastirmacisinin  (10) ihtiyaclarinin ve kurumun (16) mevcut durumlarinin
degerlendirilebilmis olmasidir. Gelecekte daha genis 6rneklemlerle galisilarak
arastirmacilarin farkh ihtiyac ve beklentileri tespit edilebilir. Belirli koleksiyonlar ile
calisan arastirmacilara odaklanilarak o koleksiyonlara 6zgi VOK rehberleri
hazirlanabilir. Ote yandan bu arastirmada segcilen kurumlar nispeten iyi uygulama
ornekleri olan, dijitallestirmede belirli bir asamaya gelmis kurumlar olmasina
karsin, ileride farkli kurumlar ile yapilan galismalarda daha farkh sorunlar ve
gereksinimler de kuskusuz ortaya ¢ikacaktir. Spesifik bir kurumun koleksiyonlari
ele alinarak bu kuruma benzer Ozelliklere sahip kurumlarin yararlanabilecegi
detayl bir yol haritasi ¢izilebilir. Ya da 6rnek koleksiyonlara dayali veri odakli
arastirmalarin  gerceklestiriimesiyle dijital insani bilimler arastirmacilarinin

ihtiyaclari daha somut bir sekilde belirlenebilir.

Ayrica galismamizda Onerilen kavramsal modelin bilesenleri de dikkate alinarak
ileriki calismalarda “hizmet olarak veri" (Data as a Service: DaaS65) modeline
dayanan “hizmet olarak veri olarak koleksiyonlar” (Collections as Data as a
Service: CaDaaS) modeli gelistirilebilir. CaDaaS bulut depolama, veri paylasimi,
API, veri analizi, gorsellestirme gibi hizmetler saglayarak VOK’un yonetimi icin
kurumlara ugtan uca ¢oéztimler sunabilir. Gelecekte kurumlarin teknik bilgi ve

beceri ihtiyacini en aza indiren, yazilim, donanim ve bakim maliyetlerini dusuren

65 “Hizmet olarak” (as a Service: aaS) ifadesi, bir Grinin kullaniminin mdsteri tarafindan
sahiplenilip yasatiimadigi, bunun yerine abonelik temelli bir hizmet olarak sunuldugu is modeli
icin kullanilir. Kékeni 2010’larda bulut bilisimle birlikte ortaya ¢ikan “hizmet olarak yazilim”
(Software as a Service: SaaS) kavramina dayanir. Sonraki yillarda bu ifade (ve Ingilizce
kisaltmasi) veri (DaaS), igerik (CaaS), altyapi (laaS), platform (PaaS) gibi diger alanlar i¢in de
kullaniimaya baglanmistir (“As a Service”, 2024).
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ve arastirmacilarin ihtiyaglarini karsilayabilecek bdyle bir hizmetin sunulmasinin

VOK’un yayginlasmasini kolaylastiracagi kanisindayiz.

Bu calismanin en 6nemli katkisi veri olarak koleksiyonlara iliskin kavramsal bir
modelin olusturulmasidir. Literatirde, konu ile ilgili kontrol listeleri ve ig akiglar
bulunmasina ragmen, genel bir yaklagim sunan kavramsal bir model ilk kez bu
calismada gelistirilmigtir. Ayrica konu ile ilgili hem kulttrel bellek kurumlarinin
hem de dijital insani bilimler arastirmacilarinin ihtiyag ve beklentilerini ortaya
cikaran ilk calismadir. Tlrkiye'de ise bu calisma veri olarak koleksiyonlar
kavraminin ilk kez tanimlanmasina mutevazi bir katki saglamaktadir.
Calismamizin kurumlarda ve arastirmacilarda konuyla ilgili farkindalik yaratmasi
umit edilmektedir. Kavramsal modelin kurumlar tarafindan uygulanmasi, sadece
dijital insani bilimler arastirmalarini kolaylastirmakla kalmayip, ayni zamanda
kaliteli kualtirel miras verilerini ortaya c¢ikararak bu verilerin yapay zeka

algoritmalarinin kullanimina sunulmasina da katkida bulunacaktir.
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6. BOLUM

SONUG VE ONERILER

Son yillarda meydana gelen veri artisi ve bilgi teknolojilerinin gelismesi bilim
dunyasinda veri yogun bilimin onem kazanmasina yol agmigtir. Bu degisimlerin
insani bilimlere etki etmesiyle yeni bir disiplin olan dijital insani bilimler disiplini
ortaya ¢cikmistir. Bu disiplinin temel veri kaynagi kultlrel miras koleksiyonlaridir.
Bu acidan dijital insani bilimler disiplininin gelismesi kultlrel mirasin koruyuculari
olan kutuphane, arsiv, muze gibi kultirel bellek kurumlarinin sunduklari
hizmetlerle dogrudan iligkilidir. Bu kapsamda yurt disinda birgok kultlrel bellek
kurumu kultirel miras koleksiyonlarini bilisimsel analizlere imkan taniyan veri

olarak koleksiyonlar (VOK) yaklasimiyla erisime agmaktadir.

Ulkemizin kiltirel miras koleksiyonlari zengin olsa da bu koleksiyonlara VOK
biciminde henuz erisilememektedir. Dolayisiyla kualturel miras koleksiyonlari
uzerinde dijital arag ve teknikler kullanilarak bilisimsel analizler yapmak
zorlagsmaktadir. Kultirel mirasin daha iyi analiz edilmesi, koleksiyonlardan daha
derin anlamlar c¢ikarilabilmesi, bu koleksiyonlardan yeni degerler Uretiimesi ve
dijital insani bilimler arastirmalarinin gelismesi i¢cin VOK o6nemli bir rol

oynamaktadir.

Bu calismanin temel amaci kultirel bellek kurumlarinin kadltirel miras
koleksiyonlarini VOK’a doénustirmesine iliskin genel bir gergeve cizilmesini
saglayacak kavramsal model gelistirmektir. Bu amagla, oncelikle dijital insani

bilimler arastirmacilarinin VOK ile ilgili ihtiyaglari ve kurumlardan beklentileri
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saptanmig, kilttrel bellek kurumlarinin ise bu ihtiya¢ ve beklentileri ne kadar
kargiladiklari belirlenmis, daha sonra bu bulgulara ve literatire dayanarak
kavramsal bir model gelistirilmistir. Arastirma kapsaminda 10 dijital insani bilimler

arastirmacisi ve 16 kulturel bellek kurumu temsilcisi ile gorusmeler yapilmistir.

Gorusulen kurumlarin higbiri koleksiyonlarini henlz bilisimsel analizlere uygun
bicimde arastirmacilarin erisimine agmamistir. Bunun en dnemli sebepleri telif
haklari, nitelikli personel eksikligi, teknik vyetersizlikler, kurumlarin OCR
teknolojisine sahip olmamasi, veri guvenligi ve farkindalik eksikligidir. Kurumlarin
mevcut koleksiyonlarina ait Ustverileri de yetersiz ve standartlara uygun degildir.
Bu durum hem Ustverilerin VOK bigiminde sunulmasinin énunde bir engel olarak
karsimiza c¢ilkmakta hem de arastirmacilarin koleksiyonlara erigimini
zorlagtirmaktadir. Bu gergcevede kavramsal modelde onerildigi gibi uluslararasi
Ustveri standartlari kullanilarak ayrintili Ustveriler olusturulmasi ve birlikte

calisabilir uygulamalar gelistiriimesi gerekmektedir.

Arastirmacilar cogunlukla Osmanli arsivleri ile nadir ve yazma eserler tzerinde
analizler yapmaktadirlar. Kurumlarda da en ¢ok dijitallestirilen koleksiyonlar nadir
ve yazma eserlerdir. Ancak bu koleksiyonlarin OCR islemlerinden gecirilmemis
olmasi, ¢ozundrliklerinin distk olmasi, makinece okunabilir formatlarda ve
topluca indirilebilir bicimde sunulmamasi arastirmacilarin bu koleksiyonlar
uzerinde bilisimsel analizler yapmasini guglestirmektedir. Bu baglamda
kavramsal modelde bu bilesenler dnemli bir yer kapsamaktadir. Kurumlarin
koleksiyonlarini analizlere imkan taniyacak bi¢gcimde sunuma hazirlamalar

Onerilmektedir. Ayrica arastirmacilar filigran uygulamalari, indirilebilir poz
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sayisinda sinir olmasi, verilerin daginik olmasi gibi zorluklar da yasamaktadirlar.
VOK vyaklagsiminin benimsenmesi bu uygulamalarin da ortadan kalkmasina

yardimci olacaktir.

Bildigimiz kadariyla gérustlen kurumlar haricinde de Turkiye'de koleksiyonlarini
VOK’a donustlren bir kurum bulunmamaktadir. VOK yaklasiminin benimsenmesi
icin kultirel bellek kurumlarina, fon saglayicilara, dijital insani bilimler
arastirmacilarina, Bilgi ve Belge Yonetimi (BBY) bdlimlerine ve hizmet

sagdlayicilara sorumluluklar dugsmektedir.

Kalturel bellek kurumlarinin personelleri igcin hizmet ici egitimler dizenlemeleri,
farkh kurumlarla isbirligi yapmalari, arastirmacilarla fikir alisverisinde bulunmalari
ve sureci bir proje kapsaminda yurtutmeleri yararl olacaktir. Talepte bulunan
arastirmacilarin ihtiyaglari gercevesinde koleksiyonlarin VOK’a
donustirdlmesine déncelik verilmesi surecin 6grenilmesini ve VOK'un bilimsel
arastirmalara katkisinin gorilebilmesini saglayacaktir. Sonraki streglerde ise
VOK, kavramsal modelde de onerildigi gibi, dijitallestirme sureglerinin bir parcasi
olarak ele alinmahdir. Kurumlar koleksiyonlarin VOK’a dénusttrilmesi surecinde
bu calismada oOnerilen kavramsal modelin yani sira ¢alismanin literatlr
degerlendirmesi bolumunde yer verilen kaynaklardan ve kurum orneklerinden de

yararlanabilirler.

Dijital insani bilimler aragtirmacilarinin VOK ile ilgili beklentilerini kurumlarla
paylasmalari ve boyle bir hizmeti i1srarla talep etmeleri konu ile ilgili farkindahgi
artiracaktir. Bazi arastirmacilar arastirmalarin 6nemli bir kismini olugturan

verilerin analize hazir hale getiriimesi asamasini dijital insani bilimler
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arastirmalarinin bir pargasi olarak ele almaktadirlar. Oysaki koleksiyonlara veri
olarak erisilebilirse bu arastirmalar ¢gok daha etkin bir sekilde yurutulebilir. Bu
baglamda dijital insani bilimler arastirmacilarinin da VOK’a yonelik farkindaliginin
artirlmasi gerekmektedir. Ayrica arastirmacilarin kendi arastirmalarinda veriye
donusturdukleri  koleksiyonlari kdlturel bellek kurumlari araciligiyla diger
arastirmacilarin erisimine sunmalari kurumlara, arastirmacilara ve bilime katki

saglayacaktir.

BBY bdlimlerinin VOK ile ilgili hem kurumlara destek olmak, hem farkindahgi
artirmak, hem de nitelikli personel vyetistirmek acgisindan o6nemli rolu
bulunmaktadir. Boélimlerin VOK’a iliskin gerekli becerilere sahip mezunlar
yetistirebilmesi icin ders programlarini bu yonde degerlendirmeleri gerektigi
kanisindayiz. Ogrencilerin makinece okunabilir veriler Uretebilmeleri, verilerin
duzenlenmesi ve gorsellestiriimesi igin gerekli teknik bilgiye sahip olmalari, ayni
zamanda telif haklari, lisanslama gibi konularda bilgilerinin olmasi, dijital insani
bilimler ara¢ ve tekniklerini bilmeleri onemlidir. Ayrica, Bolum akademisyenleri
tarafindan VOK ile ilgili yapilacak c¢alismalar da farkindahdin artmasini

saglayacaktir.

Hizmet saglayicilarin kultirel bellek kurumlarinin ihtiyaclarini kapsayabilecek
“veri olarak koleksiyonlar” ¢ozumleri sunmalari onerilmektedir. Bu kapsamda
onceki bolimde onerilen CaDaaS modeli dikkate alinabilir. Boyle bir is modeli
geligtirildiginde kurumlarin dogrudan hizmet saglayicilardan hizmet satin almasi

ve VOK ile ilgili is sureclerini daha kolay yonetebilmeleri mimkun hale gelecektir.
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EK 3. VERI OLARAK KULTUREL MIiRAS KOLEKSIYONLARI:
ARASTIRMACILAR iCiN GORUSME FORMU VE GORUSME

SORULARI

Gorusme Formu

Sayin Arastirmaci,

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Bilgi ve Belge Yénetimi Ana Bilim
Dalinda “Veri Olarak Kdltirel Miras Koleksiyonlari” adli bir doktora tezi hazirliyorum
(Danisman: Prof. Dr. Yasar Tonta). Bu arastirmada, Turkiye’'deki kilttrel bellek kurumlari
icin kulturel miras koleksiyonlarini dijital insani bilimler arastirmacilarinin ihtiyagc ve
beklentilerini karsilayabilecek nitelikte veri olarak koleksiyonlara dondstlirmeye ve
bunlari erisime agmaya yonelik bir model gelistirmek amacglanmaktadir. Bu kapsamda
dijital verileri kullanan arastirmacilarin kilttrel bellek kurumlarindan beklentilerini ve
intiyaclarini  belirlemek amaciyla arastirmacilarla yari yapilandiriimig gorusmeler
yapilacaktir. Gérisme sorularindan elde edilen veriler doktora tez ¢alismasi kapsaminda
kullanilacaktir. Bu arastirma igin Hacettepe Universitesi Etik Komisyonundan gerekli

izinler alinmistir.

Gorismede arastirmalarinizda verilerin toplanmasi ve analizi asamalarinda
duydugunuz ihtiyaglara ve kalturel bellek kurumlarindan beklentilerinize yonelik 20 soru
sorulacaktir. Goérismenin yaklasik 45 dakika strmesi beklenmektedir. Aragtirmaya
katilim gonullilik esasina dayanmaktadir. Kisisel verileriniz ve sorulara vereceginiz

cevaplar kimseyle paylagilmayacak, sadece arastirma amaciyla kullanilacaktir.

Arastirmaya katilmayi kabul ettiginiz icin simdiden tesekkir ederim. Goérusmeye

baslamadan once bana sormak istediginiz sorular varsa onlari yanitlamak isterim.
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izin verirseniz sadece arastirma amaciyla kullaniimak (izere gériisme kayit altina

alinacaktir.

Gorusme Sorulari

N =

o

Hangi kurumda goérev yapiyorsunuz?

Calisma alaniniz nedir?

Aragtirmalarinizda kullandiginiz veri kaynaklari nelerdir?
- Osmanl arsivleri

- Gazete arsivleri

- Ogzel koleksiyonlar

- Sicil kayitlari

- Tarihi haritalar

- Genomik veriler

- Cografi veri

- Laboratuvar verileri

- Diger (Lutfen belirtiniz)

Arastirmalarinizda hassas veya kisisel verilerden yararlaniyor musunuz?
Bu verilere nereden ulasiyor ve bu verileri nasil kullaniyorsunuz?

En cok kullandiginiz veri turleri nelerdir?

- Metin

- Ses

- Goérunta

- Video

- Diger (Lutfen belirtiniz):

Arastirmalarinizda ¢ogunlukla hangi formatlarda veriye ihtiyag
duyuyorsunuz?

- Csv

- Xls

- It

- sav

- xml

- tiff

- fastq

- vcf

- Diger (Latfen belirtiniz):

. Arastirmalarinizda kullandiginiz verilerin ortalama boyutu ne kadardir?

(MB, GB, TB...)
Arastirmalarinizda kullandiginiz analiz araglari nelerdir?
Arastirmalarda kullandiginiz verilere nerelerden erigiyorsunuz?
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- Kutaphane

- Arsiv

- Muze

- Kurumsal arsiv

- Ticari argivler

- Veri tabanlari

- Biyobankalar

- Diger (Lutfen belirtiniz):

10.Arastirmalarinizda  kullandiginiz  verileri nasil  buluyor ve elde
ediyorsunuz? (arama motorlari, kataloglar araciligiyla; tek tek ya da
topluca indirerek)
11. Aragtirmalarinizda ihtiyag duyulan verinin bulunmasi, toplanmasi ve analiz
edilmesi asamalarinda ne tur zorluklarla karsilagiyorsunuz?
12.Kultarel bellek kurumlarinda (kutuphaneler, arsivler, muzeler) verilerin
okunabilirligini ve analizini olumsuz etkileyen uygulamalar var mi? Varsa
aciklaymniz.
13. Aragtirmalarinizda hig katuphane, arsiv veya muze galisanlarindan destek
aldiniz mi? Aldiysaniz agiklayiniz.
14. Aragtirmalarinizda kultirel bellek kurumlarindan beklentileriniz nelerdir?
15.Kdultdrel bellek kurumlarinin  koleksiyonlarini  toplu halde indirme
imkanlariyla acgik ve makinece okunabilir formatlarda paylagmasi
arastirmalarinizi kolaylastirir mi? Evet ise agiklayiniz.
16.Sizce kurumlar ne tur koleksiyonlari makinece okunabilir formatlarda ve
toplu indirme imkanlari ile paylasmaldir? Bu koleksiyonlarin segimi neye
gOre yapilmalidir?
- Tarihi degeri olan koleksiyonlar
- Kulturel degeri olan koleksiyonlar
- Ekonomik degeri olan koleksiyonlar
- Saglik hizmetlerinin gelismesine katkida bulunan koleksiyonlar
- Kullanicilar tarafindan en sik kullanilan koleksiyonlar
- Arastirmacinin ihtiyaci olan koleksiyonlar
- Diger (Lutfen belirtiniz):

17.Kurumlar koleksiyonlarini veri olarak nerelerde paylasmalidir?
- GitHub
- OSF
- Aperta
- Zenodo
- Kurum web sayfasi
- Kurumsal argiv
- Diger (Lutfen belirtiniz):

18.Kurumlar koleksiyonlarini hangi kosullarda paylagsmalidir?
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- istekte bulunan arastirmacilara 6zel

- UOyelik ile

- Ucretli

- Aclk veri

- Diger (Lutfen belirtiniz):

19. Arastirma ile ilgili eklemek istediginiz gorus ve onerileriniz nelerdir?
20.Bu arastirmanin sonuglarindan haberdar edilmek ister misiniz? Cevabiniz
“Evet” ise
e-posta adresiniz:




139

EK 4. VERI OLARAK KULTUREL MIRAS KOLEKSIYONLARI:

KURUMLAR iCiN GORUSME FORMU VE GORUSME SORULARI

Gorusme Formu
Sayin Katilimci;

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Bilgi ve Belge Yénetimi Ana Bilim
Dalinda “Veri Olarak Kulturel Miras Koleksiyonlar” adli bir doktora tezi hazirliyorum
(Danigman: Prof. Dr. Yasar Tonta). Bu arastirmada, Turkiye’'deki kilttrel bellek kurumlari
icin kaltdrel miras koleksiyonlarini dijital insani bilimler arastirmacilarinin ihtiyag ve
beklentilerini karsilayabilecek nitelikte veri olarak koleksiyonlara déndstirmeye ve
bunlari erisime agmaya yonelik bir model gelistirmek amacglanmaktadir. Bu kapsamda
kalturel bellek kurumlari ile veri olarak koleksiyonlara yodnelik mevcut durumlarini
belirlemek amaciyla gorisme yapilacaktir. Gérisme sorularindan elde edilen veriler
doktora tez calismasi kapsaminda kullanilacaktir. Bu arastirma igin Hacettepe

Universitesi Etik Komisyonundan gerekli izinler alinmistir.

Gorusmede kurumunuzdaki dijital koleksiyonlarin formatlari ve paylasim kosullari
ile veri olarak koleksiyonlarin énindeki engeller ve ihtiyaglara yonelik sorular sorulacak,
kisisel bilgileriniz hakkinda sorular sorulmayacaktir. Gérismede 23 soru bulunmakta,
goérismenin yaklagik 45 dakika sirmesi beklenmektedir. Aragtirmaya katilim goénullaluk
esasina dayanmaktadir. Kimlik bilgileriniz ve sorulara verecediniz cevaplar kimseyle
paylasilmayacak, sadece arastirma amaciyla kullanilacaktir. Arastirmaya katilmaktan

istediginiz zaman vazgecebilirsiniz, bu durum size higbir sorumluluk getirmeyecektir.

Aragtirmaya katiimay! kabul ettiginiz igin simdiden tesekkiir ederim. Oncelikle sizin

bana sormak istediginiz sorular varsa onlari yanitlamak isterim.
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izin verirseniz sadece arastirma amaciyla kullaniimak (izere gériisme kayit altina

alinacaktir.

Gorusme Sorularr:

1. Hangi kurumda gorev yapiyorsunuz?

2. Hangi birimde galisiyorsunuz?

3. Hangi pozisyonda caligiyorsunuz?

4. Kurumunuzda bulunan dijital koleksiyonlari kisaca tanitabilir misiniz?
- Osmanl argivleri
- Gazete, fotograf arsivleri
- Haritalar
- Tibbi koleksiyonlar
- Cografi veriler
- Diger (Lutfen belirtiniz):

5. Dijital koleksiyonlarinizda ¢ogunlukla hangi tar veriler bulunmaktadir?
- Metin, ses, video, goruntu vb.
6. Koleksiyonlariniz hangi formatlarda dijitallestirildi?
7. Bu koleksiyonlari uzun donemli korumak amaciyla hangi formatlarda
sakliyorsunuz?
8. Dijital koleksiyonlarinizi kullanicilarla paylasiyor musunuz? Cevabiniz
“Evet” ise sure¢ hakkinda bilgi verebilir misiniz?
- Kurum igi erigim
- Uyelik ile erigim
- Ucret karsiliginda paylasim
- Arastirmaci istekte bulundugunda paylasim
- Aclk erisim
- Diger (Lutfen belirtiniz):

9. Hassas ve kisisel verileri paylasiyor musunuz? Paylasiyorsaniz sureg¢
hakkinda bilgi verebilir misiniz?

10. Veri guvenligini ve gizliligini saglamak i¢in neler yapiyorsunuz?

11.Kullanicilariniz dijital koleksiyonlariniza nasil erigiyorlar?

- Arama motorlari, kurum web sayfasi, kurumdaki bilgisayarlardan,
kurumsal arsiv vb.

12.Dijital  koleksiyonlariniz  Uzerinde arastirma yapmak isteyen
arastirmacilara hangi konularda yardimci oluyorsunuz?

13.Bu arastirmanin konusu olan “veri olarak koleksiyonlar”, dijital
koleksiyonlarin veya Ustverilerin bilgisayar destekli hesaplamalara uygun
Veri kiimelerine donusturdlmesi ve paylasiimasi seklinde
tanimlanmaktadir. Buna gore veri olarak koleksiyonlar sizce dnemli midir?
Veri olarak koleksiyonlarin paylasiimasinin aragtirmacilara ve kurumlara
ne gibi katkilar olabilir?
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14.Sizin kurumunuzda dijital koleksiyonlar veri olarak paylagiliyor mu?
Evet Hayir (Lutfen 18. soruya gidiniz.)

15.Veri olarak dijital koleksiyonlarinizi nasil ve hangi kosullarda
paylasiyorsunuz?
16.Veri olarak dijital koleksiyonlarinizi paylagirken ne tur sorunlarla ya da
engellerle karsilasiyorsunuz?
17.Veri olarak dijital koleksiyonlariniz FAIR ilkelerine -bulunabilir, erisilebilir,
birlikte ¢alisabilir, yeniden kullanilabilir- uygun mudur? Lutfen aciklayiniz.
(Lutfen 22. soruya gidiniz.)
18.Koleksiyonlarinizi  veri  olarak  koleksiyonlara  donusturme ve
paylasmanizin dnindeki engeller nelerdir?
19.Koleksiyonlarinizi veri olarak koleksiyonlara donusturecek olsaniz
oncelikle hangi koleksiyonlari donustirardiniz?
20.Koleksiyonlarinizi veri olarak koleksiyonlara donusturme konusunda
gereksinimleriniz nelerdir?
- Personel
- Yonetim destegi
- Teknik altyapi
- Butge
- Diger (Lutfen belirtiniz):

21.Koleksiyonlari veri olarak koleksiyonlara donusturmede bir rehbere ihtiyag
duyuyor musunuz? Lutfen acgiklayiniz.

22.Arastirma ile ilgili sizin eklemek istediginiz gorus ve Onerileriniz nelerdir?

23.Bu arastirmanin sonuclarindan haberdar edilmek ister misiniz? Cevabiniz
“Evet” ise e-posta adresiniz:




