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OZET

UGUR, Orhun. Sokak Sanatina Erigim: Tiirkiye Igin Bir Web Sayfasi Onerisi, Yiiksek
Lisans Tezi, Ankara, 2023.

Sokak sanati, tasidigl sanatsal degerin yani sira olusturuldugu dénemdeki toplumsal
egilimleri sansirsiz bir bicimde yansittigi igin, tarihsel, kiltlrel ve sosyolojik acidan da
Onemlidir. Kiltirel miras Grinl olan sokak sanatini fiziksel olarak korumak, hava
kosullari, ylzeyin kolayca zarar goérebilmesi veya yasa disi olma durumu gibi
sebeplerle zor oldugundan, dijitallestirme, eserlerin surdirdlebilir ydénetimi igin son
derece 6nemli rol oynamaktadir. Kiltirel miras Urdnlerinin yonetiminden baslica
sorumlu olan kudlturel bellek kurumlarinin, sehrin herhangi bir noktasinda var olup,
saatler icinde yok olabilen eserleri tespit etmesi oldukga zordur. Toplumun kiltirel
miras yonetimi sudrecine dahil edildigi kitle kaynak ydntemlerinden vyararlanilan,
katiimci miras anlayisina sahip bir yaklasim, eserlerin uzun sureli korunmasi igin
oldukga pratik bir ¢dzim sunmaktadir. Dijitallestirilen eserlerin toplumun erisimine
acildigi web sayfalari kullanilabilirlik ézellikleri bakimindan ne kadar basarili olurlarsa,
kullanicinin  tatmini de o kadar yuksek olacaktir. Bu da, sokak sanatinin
dijitallestiriimesinde rol alan kullanicinin sirece tekrar dahil olmasini ve potansiyel

katilimcilarin da stirecin bir pargcasi olmak istemesini saglayacaktir.

Bu calismanin amaci, evrensel diizeydeki sokak sanati web sitelerinin kullanilabilirlik
ve vyararlandiklari kitle kaynak yontemleri bakimindan incelenmesi, 6énde gelen
platformun kullanilabilirlik 6zellikleri agisindan gucli ve zayif yonlerinin tespit edilmesi
ve bulgular dogrultusunda Turkiye'de sokak sanatinin korunup erisime agilabilmesi igin

bir web sayfasi dnerilmesi olarak belirlenmistir.

Evrensel c¢apta sokak sanati web siteleri kullanilabilirlik ve kitle kaynak yontemleri
bakimindan icerik analizi yontemiyle degerlendiriimistir. Ulasilan bulgular, web
sitelerinin eser kopyalama ve telif haklarini iceren kurumsal bilgi ve politikalar
yonunden zayif ve eserlere iliskin tanimlayici verilerin yetersiz oldugunu gdstermistir.
Ayrica en sik rastlanan kitle kaynak yonteminin koleksiyon tamamlama oldugu
goérulmuistir. Onde gelen platformun degerlendiriimesi sezgisel analiz yontemi ile
kullanilabilirlik  uzmanlari tarafindan  gerceklestirimistir.  inceleme  sonrasinda
platformun estetik ve minimalist tasarim ve tutarliik ve standartlar yéniunden gugld,

kullanici kontroli ve 6zgurligu ve esneklik ve verimlilik 6zellikleri bakimindan zayif
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oldugu sonucuna ulasiimigtir. Literatir degerlendirmesi ve bulgulara dayali bir web
sayfasi dnerisinde bulunan bu calismanin, dinyada ve Turkiye’de sokak sanati ve
yénetimi konusundaki literattrin eksikligi, sokak sanatinin korunmasina dair bir ¢ézim
Onerisinde bulunmasi ve katiimci miras yaklasimina dayali Onerinin diger miras
drtinlerinin de surdurulebilir ydnetimine fayda saglayabilecek olmasi sebebiyle alandaki

literatlire dnemli katkilar saglayacagi dastunulmustar.
Anahtar Sozcukler

Sokak sanati, miras verilerinin ydnetiimesi, dijitallestirme, sezgisel degerlendirme

(heuristic), web sayfasi dnerisi, kitle kaynak, katiimci miras yaklagimi
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ABSTRACT

UGUR, Orhun. Accessing Street Art: A Webpage Proposal for Turkey, Master's Thesis,
Ankara, 2023.

Street art is important from a historical, cultural, and sociological perspective, as it not
only carries artistic value but also reflects uncensored social trends during the period of
its creation. Protecting street art as a cultural heritage material physically is challenging
due to factors such as weather conditions, susceptibility to surface damage, or illegal
status. Therefore, digitization plays an extremely important role in the sustainable
management of artworks. It is quite difficult for cultural memory institutions responsible
for the management of cultural heritage products to identify artworks that can exist in
any part of the city and disappear within hours. An approach that embraces
participatory heritage and utilizes crowd-sourcing methods, involving the community in
the cultural heritage management process, provides a practical solution for the long-
term preservation of artworks. The success of web pages that make digitized artworks
accessible to the public in terms of usability directly impacts user satisfaction. This
involvement of users in the process of digitizing street art and the desire of potential
participants to be part of the process can be facilitated by the level of success of these

web pages in terms of usability features.

The aim of this study is to examine street art websites at the universal level in terms of
usability and the crowd-sourcing methods they employ, identify the strengths and
weaknesses of the leading platform in terms of usability features, and propose a
website for the preservation and accessibility of street art in Turkey based on the

findings.

Street art websites at the universal level were evaluated in terms of usability and
crowd-sourcing methods through content analysis. The findings indicate that the
websites are weak in terms of institutional information and policies regarding artwork
reproduction and copyright, as well as insufficient descriptive data about the artworks.
Additionally, the most common crowd-sourcing method encountered was collection
completion. The evaluation of the leading platform was conducted by usability experts
using heuristic analysis. Following the review, it was concluded that the platform is
strong in terms of aesthetic and minimalist design, consistency and standards, but

weak in terms of user control and freedom, as well as flexibility and efficiency features.
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This study, which provides a web page proposal based on literature review and
findings, is thought to make significant contributions to the literature in the field due to
the lack of literature on street art and management in the world and in Turkey, offering
a solution for the preservation of street art and its potential benefits for the sustainable
management of other heritage products based on the participatory heritage approach.

Keywords

Street art, management of heritage data, digitization, heuristic evaluation, web page

proposal, crowd-sourcing, participatory heritage approach
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1. BOLUM: GIRIS

1.1. KONUNUN ONEMi

Kimi zaman ortak kultariin bir parcasi olan inanglar, gelenekler gibi unsurlarin kimi
zamansa gesitli durumlara iligkin baskaldinlarin konu edildigi sokak sanati eserleri,
olusturuldugu dénemdeki toplumsal egilimleri yansittigi icin, tarihsel, kultirel ve
sosyolojik acgidan énemlidir. Ote yandan sokak sanati gesitli ¢alismalarda, somut
kiltarel miras (Poon, 2016), somut olmayan kiltlirel miras (Isaac, 2017), hem somut
hem de somut olmayan kilttrel miras olarak (Merrill, 2015) veya her ikisinin arasinda
bir yerde (MacDowall, 2006) gorilerek miras tanimina dahil edilmistir. Bu tanimlari
inceleyen Nomeikaite (2017), mirasi “deneyim” kapsaminda kabul ederek, sokak
sanatini somut veya somut olmayan nitelemeleri digsinda bagimsiz bir miras Urdnu

olarak degerlendirmistir.

Sokak sanati eserlerinin hava kosullari, Gzerinde bulunduklari ylzeyin fiziksel zararlara
acik olmasi, bir sokak sanatgisinin yaptigi eserin tizerine baska bir eser konulabilmesi,
milk sahibi veya yerel otoriteler tarafindan uygunsuz bulunup boyanmasi gibi
nedenlerle yitiriimeye dontk ve kisa émurli olmasi, s6z konusu eserlerin fiziksel olarak
korunmasini ve uzun sureli erigilebilir olmasini engellemektedir. Da Vinci'nin eseri
Mona Lisa, 16. ylzyilldan beri korunup gunimize ulagabilirken, hatta Maros-
Pangkep’teki en az 40.000 yil énce yapilmis duvar resimleri Unesco Dinya Miras
Listesine girmeyi beklemekteyken (Caves in the Maros-Pangkep karst, 2020), grafiti
sanatgisi izinsiz’in eseri yaklasik 25-30 dakika gibi bir stirede silinebilmektedir (+90,
2020). Uzun ve masrafl kazilar boyunca kesfedilebilecek bir duvar resmi, arkeologlar
icin cok onemliyken bugln gézimuzin 6nunde duran sokak sanati, kaydedilemeden
yok olmaktadir. Halbuki sokak sanati estetik degerinin yani sira, otorite kontrolU altinda
olmadan ve sansire ugramadan var olabilmesi nedeniyle guvenilir bir tarihi kaynak
olma potansiyeline sahiptir. Yakin tarihimizdeki Gezi Parki eylemlerinde protestocular
artan hosnutsuzluklarini gostermek ve kent peyzajini katilimci demokrasi aniti ilan
etmek igin sehrin duvarlarini kullanmislardir (Tulke, 2020, s. 122). Tarihin duvarlarina
dusulen birer not niteligindeki bu eserleri bugin o sokaklarda gormek imkansizdir.
internette ise kontrolsiiz ve daginik bir halde bulunmaktadirlar. Ozellikle sansiire
ugrayabilecek hassas konularda, sokak sanatinin guvenilir bir kaynak rolu

Ustlenebilecedi gz ardi edilmemelidir.



Sehir icinde aniden beliren ve glnler hatta saatler icinde yok olabilen eserlerin tespit
edilip belgelenmesinde kutuphane, muze, argiv ve galeriler gibi kuiltirel bellek
kurumlarinin tek basina etkili olabilmeleri olduk¢a zordur. Cowick’in (2015, s. 42) de
belirttigi gibi, sokak sanatinin belgelenmesinde kitle kaynak yéntemleriyle toplumun da
surece dahil edilmesi gerekmektedir. “Bireylerin resmi kurumlar diginda, bilgiyi
(knowledge) paylasmak ve digerleriyle birlikte tekrar yaratabilmek amaciyla kuiltirel
aktivitelerde bulunabilecekleri bir alan” (Roued-Cunliffe ve Copeland, 2017, s. xv)
olarak tanimlanan katihmci miras, tam da sokak sanatinin strduralebilirligi igin gerekli
olan yaklagsimdir. Katihmci miras anlayiginin en yaygini olan kitle kaynak yontemiyle
(Carletti, 2016, s. 197) toplum, kultirel mirasin ydnetimine eserlerin dizeltme ve
transkripsiyon, baglamsallastirma, koleksiyonu (eser ekleyerek) tamamlama, siniflama,
ortak kuratorlik, kitle fonlamasi gibi cesitli sekillerde katkilar saglayabilmektedir
(Oomen ve Aroyo, 2011, s.140). Kdaltirel miras Grinld olan sokak sanatinin da
yonetiminde, “politikalar ve prosedurler ile yonetilen ve yasal ve ekonomik kisitlamalari
olan miras kurumlar” (Roued-Cunliffe ve Copeland, 2017, s. xv) eksik kalacagindan

kitle kaynak yontemlerine ihtiya¢c duyulmaktadir.

Uzun sureli gérinirligan saglanmasi icin sokak sanatinin katihmci miras anlayigsi ile
dijitallestiriimesi ve web aracihdi ile tim dinyaya acgik bir sekilde sunulmasi
gerekmektedir. Dlinyada ¢ok sayida érnegi bulunmasina ragmen, Ustelik Turkiye'de,
dzellikle istanbul sokaklarinda, cok sayida sokak sanati eseri bulunmaktayken, iretilen
eserlerin korunup erisime agilmasi igin Turkge bir web sayfasi bulunmamaktadir.
Yalnizca bir sokak sanati festivali kapsaminda Uretilen mural tirt eserlerin bulundugu
bir koleksiyon ve sosyal medyada olusturulan bireysel koleksiyonlar mevcuttur. Bu
calismada, kultlrel miras UrlinU olarak sokak sanati ve katiimci miras kavramlari
aciklanacak, mevcut sokak sanati platformlari genel 6zellikleri ve yararlandiklari kitle
kaynak yontemleri agisindan incelenecek, dnde gelen bir sokak sanati web sitesi
kullanilabilirlik 6zellikleri baglaminda degerlendirilerek gugli ve zayif yonleri tespit
edilecektir. Elde edilen bulgular ve konuya iliskin literatir dogrultusunda Turkiye’'deki
sokak sanati eserlerinin korunmasi ve erigilebilirliginin saglanmasi igin bir web sayfasi

Onerilecektir.



1.2. KAVRAMSAL ARKA PLAN

Sokak sanatinin efemeral dogasi, sUrdarilebilir bir koruma igin gerekli asamalarin
belirlenmesinde anahtar rol Ustlenmektedir. Fiziksel eserler kolaylikla zarar gorup yitik
eserlere donlsebileceginden, dijitallestirme korumanin en édnemli asamasini olusturur.
Dijitallestirmenin  kim tarafindan, nasil gerceklestirilecegi de efemeral dogasi
sonucunda olusan bir diger problemdir. Kilttirel bellek kurumlarinin, sehrin herhangi bir
noktasinda var olup, saatler iginde yok olabilen eserleri tespit etmesi olduk¢a zordur.
Toplumun kudltirel miras yonetimi sirecine dahil edildigi kitle kaynak yontemleri ile
yurutllebilecek, katiimci miras anlayisina sahip bir yaklasim, eserlerin uzun sureli
korunmasi i¢in oldukga pratik bir ¢6zim sunmaktadir. Dijitallestirilen eserlerin toplumun
erisimine acildigi platformlar, kullanilabilirlik 6zellikleri agisindan ne kadar basarili
olurlarsa, kullanicinin tatmini de o kadar ylksek olacaktir. Bu da sokak sanatinin
dijitallestiriimesinde rol alan kullanicinin slrece tekrar dahil olmasini ve potansiyel
katiimcilarin da slrecin bir pargasi olmak istemesini saglayacaktir. Bu sebeple
calismada, sokak sanati, dijitallestirme, katihmci miras, kitle kaynak, web sitelerinin

kullanilabilirlik ve sunum 6zellikleri konularina birlikte deginilecektir.

Sokak sanatinin tanimi Lexico s6zliginde “‘kamusal alanda, genelde resmi izin
olmadan, yaratiimis sanat eseri” olarak yapiimistir (Street art, 2023). Fakat genelde,
sokak sanati ile birlikte “grafiti ve kamusal sanat (public art)” terimleri de kullaniimakta
ve bu kavramlar zaman zaman birbirlerine karistirlmaktadir. Graf (2018, s. 8), i¢ terim
icinden grafitinin 1960’larda Philedelphia’da, hemen sonrasinda da New York'ta geng¢
issizlige bagl olarak genglerin takma isimlerini sehrin duvarlarina yazmasiyla
basladigini séylemistir. Wactawek (2011, s. 12) grafiti yazarlarinin amacinin, yazarlarin
“grafiti sahnesinde” taninirhdini artirmak oldugunu belirtmistir. Yazan kisinin imzasi
niteligindeki, hizlica yapilan, yalnizca basit karakterlerden ve tek renkten olusan
grafitinin ilk formu “tag”, 70’lerde “throwie” veya “throw up” bicimine evrilmistir
(Wactawek, 2011, s. 16). Bu yeni formda, duvar yazilarinin boyutu artmis ve grafitiler
renk, golge ve stil 6zellikleri kazanmistir. 1978-1981 vyillari arasinda New York'ta
“piece” olarak adlandirilan yeni bir form gelismigtir. Onceki iki form halk tarafindan
“sikintil” (nuisance) olarak gorulirken yeni form halka daha etkileyici gelmistir
(Wactawek, 2011, s. 18). Bu formda eser Uretmek daha fazla zaman almakta ve teknik
uzmanlk gerektirmektedir. Eserler ¢cok daha renkli ve buyluk boyutlardadir ve bazen
mesaj iletmek gibi anlamlar tagimaya baslamiglardir. Odak yine isim ve harflerde olsa

da sanat ve tasarim 6zellikleri daha 6n plana ¢ikmaya baglamistir. Metinlere ek olarak



“karakter” olarak anilan, karakter ve yaratiklarin yorumlandigi gizimler de kullaniimaya
baslanmistir. 1980-1990’larda uluslararasi seyahat, magazinler, sergiler, grafitilenmig
trenler, hip hop kultlirl ve internet sayesinden grafiti stilleri katlanarak artmistir. Dlnya
capinda teknik ve estetik acgidan sinirlari zorlanan grafitinin diger kamusal sanat
formlariyla birlikte var olmasi gerekmistir. Bu asamadan sonraki eserler post-grafiti,
neo-grafiti veya en basit haliyle sokak sanati olarak adlandiriimigtir (Wactawek, 2011,
S. 28).

Sokak sanati kamusal alanda yapildigindan, benzerlik gésterdigi bir diger sanat tirt de
kamusal sanattir. Cowick (2015, s. 30) calismasinda grafiti ve sokak sanatinin yasa
disi, kamusal sanatin yasal oldugunu fakat sokak sanati ve kamusal sanatin kamuya
mesaj vermek gibi bir amaci varken grafitinin mesaj amaci tagsimadigini veya cete ici

mesaijlar igerdigini belirterek U¢ terim arasindaki farki gostermistir (bkz. Tablo 1).

Tablo 1.

Cowick’e Gére Sokak Sanati, Grafiti Ve Kamusal Sanatin Farklari

Mesaj Yasallik
Sokak Sanati Kamu Yasa disgi
Grafiti Yok veya cete icerisinde Yasa digi
Kamusal Sanat Kamu Yasal

Daichendt (2013, s. 8) sokak sanati ile grafiti ayrimini yaparken, sokak sanatinin
harflerle daha az ilgilendiginin ve sprey disinda farkli malzemelerle yapildigini belirtir.
Graf’'in calismasinda (Aktaran MacDowall, 2015), grafitinin sokak sanatinin bir alt taru
olarak veya ayri bir tUr olarak ele alinabilecegi belirtiimistir. Bu galismada sokak sanati,

grafitiyi icinde barindiran Ust terim olarak degerlendirilecektir.

Literatlrde kultirel miras ve sokak sanati iliskisi (Bates, 2014; Nomeikate, 2017),
sokak sanatinin estetik 6zellikleri (Nogel, 2015), sokak sanati ile yapilan tanitimlarin
sanat organizasyonlarinda seyirci sayisina etkisi (Poole, 2020), sokak sanatinin siyasi
hareketlerle iligkisi (Tas ve Tas, 2015; Cowick, 2016; Tulke, 2020), sokak sanati
eserlerinin telif haklar (Davies, 2012; Bonadio, 2017), kamunun sokak sanatina bakisi
(Conklin, 2012; Vanderveen ve van Eijk, 2016) gibi sokak sanatini farkli agilarda ele

alan galismalar mevcuttur.



Literatirde ayrica sokak sanatinin belgelenmesiyle ilgili de g¢esitli arastirmalar
yapilmistir. Bu baglamda éne c¢ikan isimlerden Novak (2014), calismasinda sokak
sanatinin belgelenmesinde boyut bilgisinin énemsenmedigi Uzerinde durmustur. Yazar
ayrica, “piece”, “karakter”, “tag” ve “throw up” olarak siniflanan 4 sokak sanati
formunun o&zelliklerine deginmis ve ortalama boyutlarini (genislik ve yuUkseklik) 268
eserde 6lcim yaparak belirlemigtir. Gottlieb (2008) ve Novak (2015) g¢alismalarinda
sokak sanatinin siniflandirimasi konusu uUzerinde durmusglardir. Novak (2015) bir
baska c¢alismasinda, sokak sanatinin belgelenmesinde fotograflamanin énemine
deginmig, fotograflama ve fotograflanmis eserlerin tanimlanmasi igin bir rehber

sunmustur.

Fotograflama, goérsel bir sanat olan sokak sanatinin belgelenmesindeki en 6nemli
asamadir. Bunu destekleyen c¢alismasinda Blanché (2018) fotografin sokak sanati ile

farkli iligkileri Gzerinde durmustur. Yazar sokak sanati fotograflarini,
(1) Sokak sanatcilari icin ilk asamada ilham kaynagi olarak fotograf,

(2) Sanatgi, fanlar, arastirmacilar, polis veya ev sahipler tarafindan c¢ekilen, belge

niteligindeki fotograf,
(3) Calisma asamalarini veya ¢alismadaki bozulmayi belgeleme niteliginde fotograf,

(4) Sokak sanatinin yorumlanmasi ile ortaya ¢ikan ve her biri sokak sanatindan ayri bir
sanat eseri olarak degerlendirilebilecek fotograf, olarak doért farklh bigcimde

siniflandirmistir.

Sokak sanatinin efemeral dogdasi geregi fiziksel eserin korunmasi zor olacagindan,
korumanin dijital ortamda yapilmasi gerekmektedir. Sanat tarihi objelerinin dijital
teknolojilerle etkilesimini inceleyen calismasinda Noyes (2015), Palladio, Neatline ve
Unity G¢ boyutlu teknolojilerini kullanarak efemeral bir Grin olan sokak sanatinin
belgelenmesi Uzerinde durmustur. Bu sergilerin, eserlerin (yalnizca) fotograflanarak
belgelenmesi sirasinda g6z ardi edilen konumsal, zamansal ve iligkisel bilgilerini 6n

plana ¢ikardigi vurgulanmigtir.

Iglesia (2015), sokak sanatinin belgelenmesi ile ilgili arastirmalarin yetersizligine
deginmis ve “sablon” (stencil) formundaki grafiti eserlerinin belgelenmesi icin bir model
Onerisinde bulunmustur. Almanya Freiburg bdlgesindeki “sablon” (stencil) formundaki
eserleri konum, fiziksel boyutlar, fotografin cekildigi tarih, eger gerekliyse kayboldugu

tarin ve ayni kaliptan c¢iktiysa iligkili eserler biciminde tanimlanan Ustveri alanlariyla



birlikte belgeleyip web Uzerinden erigsime a¢gmistir. Koleksiyonun bir kismi, bagh acgik
veri standartlarina uygun olmasi ag¢isindan makine tarafindan okunabilir RDFa
formatinda da bulunmaktadir. Lederman ve Jindani (2016) de benzer sekilde sokak
sanatinin korunmasi igin web sitesi ve mobil uygulamadan olusan bir dijital argiv
prototipi tasarlamiglardir. Bu c¢ercevede c¢alismalarini, koleksiyonlarin kirasyonu,
koleksiyonlar igin iligkisel veri tabani olusturma, veri tabaniyla etkilesimli web
sitesi/mobil uygulama tasarlama ve programlama asamalarini gergeklestirerek

olusturmuslardir. Calismada,
-Argivin surekli bakimi i¢in para, zaman ve insan gucu gerektigi,

-Arsivin genislemesinin sunucu, bant genisligi, depolama alani gibi teknik gelismeler ve

estetik duzenlemeler dolayisiyla tekrar programlama gerektirebileceqgi,

-Mobil uygulamanin, Apple I0S ve Microsoft gibi igletim sistemlerine uyumlu sekilde

tasarlanmasi gerektigi,

-Dijital dogmus materyalin uzun émurll ve en iyi koruma ydntemlerine karar verilmesi

gerektigi,

-Kullanim etkinligi ve kullanici katki oranlarinin belirlenmesi icin analitik calismalar

yapilmasi gerektigine sonuglarina ulasiimistir.

Sokak sanatinin ¢evrimigi platformlarda belgelenmesi Uzerine yapilan bir bagka
calismada (Graf, 2018), 241 farkl sitede kullanilan organizasyonel etiketlerin ve web
sitelerinin  mimari Ozelliklerinin  belirlenmesi icin aglk kodlama yo6nteminden
yararlaniimistir. Calismada, “genel ozellikler” ve “diger medya” adl iki kod kategorisi

” I

altinda web sitesi ile ilgili fasetler, “genel”, “destekleyici”, “tlir” ve “konum” kategorileri
altinda eserlere iliskin fasetler ve bunlara bagl olarak alt fasetler belirlenmigtir.
Calismanin son kisminda, web sitelerinin yoneticileriyle, elde edilen bulgular
dogrultusunda ulasilan bilgi fasetlerinin, onlara gére 6nemini belilemek amaciyla
goérusmeler yapilmistir. Toplanan veriler dogrultusunda, en farkli bicimlerde kullanilan
fasetlerin isimler oldugu, en sik tekrar eden fasetlerin ise kanvas, duvar, tren gibi
destekleyici fasetler oldugu ortaya ¢ikmistir. Konum bilgisinin en sik sehir dizeyinde,
sonrasinda ulke duzeyinde kullanildigi sonucuna ulasiimistir. Gérigmeler sonucunda,
fotograf koleksiyonlarinin hangi terminoloji veya kategoriler kullanilarak organize
edilecedi konusunda farkl fikirler oldugu goériimustir. Fakat sanatci/cete adi, eserin

yapim yii ve konumu herkes tarafindan en &onemli goérilen fasetler olarak



nitelendirilmistir. Kuratorler, koleksiyonun boyutunun, cografi odaginin ve eserlerin

cesitliliginin sitenin organizasyonu agisindan etkisine deginmislerdir (Graf, 2018).

Literatiirde sokak sanatinin belgelenmesi ile ilgili ¢esitli calismalar bulunsa da Graf’in
(2018) arastirmasi disinda sokak sanatinin erisime acildigi web sitelerinin
degerlendirildigi herhangi bir galisma bulunmamaktadir. Bununla birlikte Graf (2018) da
web sitesi Ozelliklerini incelerken dolasima (navigation) yonelik etiketler Uzerinde
durmus, kullanilabilirlik agisindan bir degerlendirmeye yer vermemigtir. Literatlrde,
sokak sanati koleksiyonu iceren web siteleriyle benzer 6zellikler tagiyan mizelerin web
sitelerini degerlendirmek igin farkli ydntemler ve dlgekler kullanan arastirmalara (Olsina
Santos, 1999; Signore, 2005; Fotakis ve Economides, 2008; Kabbasi, 2017) rastlamak
miamkindir. Kabbasi (2017, s. 186), c¢alismasinda muzelerin web sitelerini
degerlendiren ¢alismalari incelemis, bunlari ampirik ve karma metotlu ¢alismalar olarak

siniflandirmis ve son olarak degerlendirme 6élgttlerini ve ydntemlerini agiklamistir.

Bir baska calismada (Dyson ve Moran, 2000), yedi farkli mize web sitesinin genel
Ozellikleri, kullanilabilirlikleri ve sunumlari incelenmistir. Bu ¢galismada kullanilan modeli
digerlerinden ayiran en 6nemli 6zellik, resmi (formal) ve resmi olmayan (informal)
inceleme yontemlerinin bir arada kullaniimasidir. Modelin formal kisminda sitenin genel
Ozellikleri (bkz. Ek 1) yaninda koleksiyon boyutunda (bkz. Ek 2) degerlendirme olgltleri
de bulunmaktadir. Web sitelerinin genel ve koleksiyon bazinda &ézellikleri su unsurlar

dogrultusunda incelenmistir:
-Site hakkinda genel baglam bilgisi saglayan kurumsal bilgi ve politikalar,

-TUm sitenin aranip aranamayacagini ve hangi sekillerde arama yapilacagini inceleyen

belge erisim araclari,

-Sitenin hangi 6zel kullanici grubunu hedefledigini belirleyen kullanici bilgisi,
-Koleksiyonlarda kullanilan belge erisim araglarini inceleyen koleksiyonlar,
-Koleksiyonlara site icinde nasil erisilebildigini gosteren yapisal baglam,

-Koleksiyondaki arama arayuzi ve hangi kullanici duzeyine gore hazirlandigini

inceleyen arama mekanizmalari,

-Arama donuslerinin dogasini tanimlayan arama geri donugu ve kayitlar



Cahsmanin formal agamasinda yedi site degerlendiriimekteyken informal asamada tek
bir web sitesi sezgisel degerlendirme (heuristic) ydntemiyle derinlemesine
incelenmistir. Sezgisel degerlendirme, “bir tasarimdaki kullanilabilirlik kusurlarini,
kullanici ara yuzlerini kullanima kolay hale getirdigi bilinen prensipler kapsaminda
yargilayarak bulma yéntemidir” (Nn Group, 2019). Bu modelde temel alinan prensipler,
kullanilabilirlik ve sunumdur. Dyson ve Moran’in galismasinda kullanilabilirlik &l¢itd,
Garzotto, Matera ve Paolini'nin (1998) kullandigi degerlendirme 6élgutlerinden adapte
edilerek uyarlanmistir. Kullanilabilirlik, 6grenilebilirlik ve verimlilik prensiplerine
dayandiriimistir. Ogrenilebilirlik, tutarlilik ve ©éngérilebilirlik olgitleri ile, verimlilik ise
erigilebilirlik ve oryantasyon &lgutleri ile dlgtlmUstir. Sitenin sunum &zellikleri, tutarlilik,

tipografi, gérseller ve metin, genel dl¢ltleri kapsaminda incelenmistir (bkz. Ek 3).

Bu calismada, katiimci miras ve kullanicilarin sokak sanatinin strdurulebilir bicimde
yonetiimesine gdsterebilecekleri ilgi de ele alinmistir. Katiimci miras, “bireylerin resmi
enstitiler disinda bilgiyi paylasmak ve digerleriyle birlikte tekrar yaratabilmek amaciyla
kalturel aktivitelerde bulunabilecekleri bir alan” (Roued-Cunliffe ve Copeland, 2017, s.
xv) seklinde tanimlanmistir. Carletti (2016, s. 197), calismasinda Avrupa’nin katihmci
miras kultiriine giderek yaklastigini belirtmis ve dijitallestirme isleminin, kurumlarin ve
topluluklarin ortak g¢abasi olmasi gerektigine vurgu yapmistir. Yazar, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin gelisimiyle kurum ve topluluklarin is birligini saglayacak cesitli modeller
arasinda en vyaygininin kitle kaynak oldugunu belirtmistir. Carletti, kitle kaynak
yontemini, “cesitli sayida insanin (kitle), kurumsal bir katki ¢cagrisi karsiliginda ¢evrimici
veri, enformasyon, bilgi (knowledge) saglamasi (dis kaynak, outsourcing)” olarak
tanimlamistir (2016, s.197).

Literatirde, katilimci miras ve kultirel miras alaninda kitle kaynak konulariyla ilgili
cesitli arastirmalar (Oomen ve Aroyo, 2011; Carletti, McAuley, Price, Giannachi ve
Benford, 2013; Dunn ve Hedges, 2013; Ridge, 2014; Terras, 2015; Roued-Cunliffe,
2017; van der Hoeven, 2020) gbze carpmaktadir. Bu ¢alismada kullanicilarin sokak
sanati platformlarindaki icerigin yénetimine olan katiimlarini belirlemek icin Oomen ve
Aroyo’nun (2011) hazirladidi ve dijital icerik yagsam ddngusunun kitle kaynagi turleri ile
iliskilendirildigi model kullaniimistir. Calismada o6rneklendirilen “dijital icerik yasam
dongusu” eser yaratma, tanimlama, yonetme, kesfetme, kullanma/tekrar kullanma gibi
asamalar takip eden igslemin basa dénmesiyle olusturulmustur. Oomen ve Aroyo

(2011, s. 140), bu asamalarda kullanilabilecek kitle kaynak tirlerini;

-Eserleri duzeltme ve transkripsiyon,



-Baglamsallastirma,
-Koleksiyon tamamlama,
-Siniflama,

-Ortak kuratorlik,

-Kitle fonlamasi seklinde siniflandirmistir (bkz. Ek 4).

1.3. ARASTIRMANIN PROBLEMi VE AMACI

Dinyada kiiltirel miras UrlinU olan sokak sanatinin korunup, erisime acildigi pek ¢ok
web sitesi bulunmaktadir. Ulkemizde de sokak sanati tretiimesine ragmen, bu eserlerin
korunup erigime agilacagi bir platform bulunmamaktadir. Kavramsal arka planda da
aktarildigi gibi, sokak sanati ile ilgili ¢esitli calismalar yapilmis olsa da ilgili literatirde,
sokak sanatinin erisime acildigi web sitelerinin kullanilabilirlikleri ve kullanicilarin sokak
sanatinin slrdurilebilirliine hangi acidan dahil olduklarini inceleyen bir calismaya

rastlanmamistir.

Bu calismada mevcut sokak sanati web sitelerinin genel 6zellikleri ve yararlandiklari
kitle kaynak yontemlerinin incelenmesi, 6nde gelen sokak sanati platformu Street Art
Cities’in kullanilabilirlik 6zelliklerinin eksik ve adapte edilebilir yonlerinin tespit edilmesi
ve bulgulara dayanarak Turkiye’de sokak sanatinin korunup erisilebilirligini saglayacak
bir web sayfasi 6nerilmesi amaclanmistir. Arastirma sireci asagidaki maddeler

cercevesinde 6zetlenmistir:

1- Calismada, sokak sanati web sitelerinin genel oOzellikleri Dyson ve Moran’in
modelinin formal kismi (bkz. Ek 1 ve Ek 2) dogrultusunda, kurumsal bilgi ve politikalar,
belge erisim araclari, kullanici bilgisi, koleksiyonlar, yapisal baglam, arama

mekanizmalari ve arama geri donusu ve kayitlar basliklari altinda degerlendirilmistir.

2- Web sitelerinde yararlanilan kitle kaynak yontemleri Oomen ve Aroyo’nun gelistirdigi
modeldeki (bkz. Ek 4) siniflandirnimis kitle kaynak tirleri dogrultusunda

degerlendirilmigtir.

3- Yukaridaki iki degerlendirmenin bulgulari dogrultusunda en basarili bulunan web
sitesi sezgisel degerlendirme yontemiyle, Nielsen’'in (2020) 10 kullanilabilirlik prensibi

cercevesinde incelenerek guglu ve zayif yonleri tespit edilmistir.
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Kullanilan modeller dogrultusunda asagida belirtilen sorulara yanit aranmistir:

1- Sokak sanati web siteleri, Dyson ve Moran’in modelinde 6ne surilen genel

Ozelliklerden hangilerini tagimaktadir?

2- Sokak sanati web sitelerinde kullanicilar sokak sanatinin yonetilmesine hangi kitle

kaynak yontemleri ile katki saglamaktadir?

3- En basarilh bulunan web sitesinin kullanilabilirlik agisindan zayif ve guglu yanlari

nelerdir?
Bu sorular dogrultusunda arastirma hipotezleri asagidaki gibi kurulmustur:

1- Sokak sanati web sitelerinin gogunda eser kopyalama ve telif haklarini iceren
kurumsal bilgi ve politika yoktur. Sokak sanati web sitelerinin gogunda, eserlere iligkin

tanimlayici veriler yetersizdir.

2- Sokak sanati web sitelerinde kullanicilar sokak sanatinin yonetiimesine en sik

koleksiyon tamamlama kitle kaynak yontemi ile katki saglarlar.

3- Onde gelen sokak sanati web sitesinin kullanilabilirligi estetik ve minimalist tasarim

ve tutarlihk ve standartlar yoninden guigltduir.

1.4. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE YONTEMi

Calismada incelenen web siteleri Grafin (2018) calismasindakine benzer sekilde
belirlenmistir. Kendisini “internetin ilk grafiti arsivi” olarak tanitan web sitesi Art
Crimes'in en iyi grafiti siteleri listesinden erigilen sitelere, Google’da “Street Art
Archive”, “Graffity Art Archive”, “Graffity Archive” aramalari sonucu ulasilan ingilizce

web siteleri de eklenerek arastirmaya dahil edilmistir.

Arastirmada nicel ve nitel arastirma yéntemleri birlikte kullanilmistir. Sokak sanati web
sitelerinde hangi kitle kaynak yontemlerinden yararlanildigini belirlemek icin Oomen ve
Aroyo’nun (2011) hazirladigi, dijital igerik yasam ddngusunun kitle kaynak turleri ile
iliskilendirildigi turler (bkz. Ek 4) kullaniimistir. Her site, tablodaki kitle kaynak
yontemlerinden herhangi birine sahip olup olmama durumuna goére incelenmistir. igerik
analizi ydntemi ile degerlendirilen veriler “var/yok” deg@erleri ile kaydedilmistir. Bulgular,

betimsel istatistiklerle sunularak yorumlanmistir.
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Mevcut sitelerin genel 6zellikleri incelenirken Dyson ve Moran’in (2000) muzelerin web
sitelerini degerlendirmek icin gelistirdigi modelden yararlaniimigtir. Daha 6nce de
belirtildigi gibi, bu model, (sitelerin genel ve koleksiyon bazinda Ozelliklerini tespit
etmek icin tasarlanan) formal ve (kullanilabilirlik ve sunum &zelliklerini belilemek igin
tasarlanan) informal bolimden olugmaktadir. Modelin formal kismi, sitenin genel

Ozellikleri ve koleksiyonlara erigsim 6zelliklerine odaklanilarak iki gruba ayrilmigtir.

-Genel site 6zellikleri kurumsal bilgi ve politikalar, belge erisim araclari, kullanici bilgisi
(bkz. Ek 1);

-Katalog veya koleksiyon 6zellikleri ise koleksiyonlar, yapisal baglam, arama
mekanizmalari, arama geri dénisl ve kayitlar dizeyinde ve bunlara bagli olarak

olusturulan alt dlgutler kapsaminda incelenmistir (bkz. Ek 2).

Olgltler, tablolarin sag situnlarinda olusturulan sorular dogrultusunda yanitlanmistir.
Verilen yanitlar dogrultusunda, incelenen web sitelerinin belirtilen dl¢ttlere sahip olup
olmadiklari veya hangi bicimde sahip olduklari ortaya konulmustur. Veriler, bu
modeldeki dlgitler dogrultusunda igerik analizi yontemiyle degerlendirilmistir. Bulgular,

betimsel istatistiklerle sunularak yorumlanmistir.

Son arastirma sorusunu cevaplamak igcin Dyson ve Moran’in (2000) modeline benzer
sekilde, sezgisel degerlendirme ydénteminden yararlaniimistir. Fakat sunduklari
modeldeki (bkz. Ek 3) prensipler yerine, daha kapsamli oldugu icin, Nielsen’in (web
sitelerinin kullanilabilirliklerini belirlemek ve problemleri tespit etmek icin) tavsiye ettigi
10 ilke gercevesinde inceleme yapilmistir. Bu baglamda, sistem durumu goérinarlaga,
sistem ve gercek diinya uyumu, kullanici kontroll ve 6zgurligu, tutarlilik ve standartlar,
hata onleme, hatirlatma yerine tanima, esneklik ve verimlilik, estetik ve minimalist
tasarim, hatalarin taninmasi ve telafi edilmesi, yardim ve dokiimantasyon ilkeleri temel
alinmistir (Nielsen, 2020). inceleme, Tehrani, Zainuddin ve Takavarin (2014)
Nielsen’in 10 temel prensibi Uzerine gelistirdigi sezgisel degerlendirme anketinin
(Heuristic Evaluation Questionnaire) Turkgelestiriimesi saglanarak gergeklestiriimistir
(bkz. Ek 5). Anket sonunda uzmanlarin, sitenin kullanilabilirliine yoénelik genel
gorugleri, eksik ve guclu yanlari hakkindaki dustnceleri alinmig ve arastirmanin nitel
verileri kapsaminda dokimante edilmistir. Nielsen (1992, s. 376), kullanici arayuz
tasarimi konusunda 3 veya 5 uzman Kigi yapilan sezgisel arastirmanin, kullanilabilirlik
problemlerinin %74-%8%’ini tespit edebilecedini 6ne surmus ve bu sayinin yeterli

olacagini belirtmistir. Bu nedenle sezgisel degerlendirme, kullanilabilirlik konusunda
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uzman 5 Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri (BOTE) boélimi 6gretim lyesi ile
gerceklestirilmistir. Bu asamada sezgisel degerlendirme ydntemi ile derinlemesine bir
analiz yapilacagindan yalnizca bir web sitesi degerlendirilmigtir. Bu site evrensel
dizeyde taninirligi olan ve formal degerlendirme sonucunda en basarili bulunan
“Street Art Cities” web sitesidir.

Kapsamli literatlir degerlendirmesi ve toplanan veriler dogrultusunda elde edilen
bulgular Turkiye’de sokak sanatinin korunup erigsime acilabilmesi icin 6nerilen bir web

sayfasina isik tutmustur.

1.5. VERILERIN DEGERLENDIRILMESI

Sokak sanati web sitelerinde kullanilan kitle kaynak tirleri igcin toplanan nicel veriler,
betimsel istatistiklerden yararlanilarak yorumlanmis, en sik ve en az kullanilan kitle
kaynak yontemleri belirlenmigtir. Web sitelerinin genel 6zellikleri ile ilgili Dyson ve
Moran’in hazirladigi formal degerlendirme odlgedi (bkz. Ek 1 ve Ek 2) cercevesinde

toplanan veriler, web sitelerinin hangi élgltlere sahip olduklarini ortaya koymustur.

Calismada, kullanilabilirlik problemlerini belirlemek igin sezgisel degerlendirme anketi
kullaniimistir. Anket 10 kullanilabilirlik prensibini 6lgmek Gzere hazirlanmis toplam 39
onermeden olusmaktadir. Anketteki her bir kullanilabilirlik prensibi alt maddelerle,
‘evet, hayir ya da kararsizim” vyanitlani c¢ercevesinde uzmanlar tarafindan
doldurulmustur. Her d&lglt icin olusan degerler toplami araciliiyla web sitesinin
kullanilabilirligi  ile ilgili problemli taraflar kesfedilmistir. Uzmanlarin sitenin
kullanilabilirligi hakkindaki genel goérisleri ve sitenin kullanilabilirlik acgisindan guglu
veya zayif yonleri hakkindaki disunceleri, arastirmanin nitel verileri olarak

kaydedilmigtir.
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2. BOLUM: KAVRAMSAL ARKA PLAN VE LITERATUR
DEGERLENDIRMESI

2.1. SOKAK SANATI

Cahsmanin bu bdliumunde sokak sanati, sokak sanatinin tarihsel geligimi, grafiti ile
farklari ve sokak sanati tarleri agiklanmistir. Bu bélimde ayrica, sokak sanatinin
kalturel miras olma yonu tartigilmig ve uzun dénem korunmasini engelleyen etmenler

ele alinmistir.

2.1.1. SOKAK SANATINA KAVRAMSAL BiR BAKIS

Kimine goére yikici bir eylem, vandallik, kimine gére ise kamusal alani guzellestiren,
Ozgur bir sanat olarak degerlendirilen sokak sanati Lexico s6zliginde “kamusal
alanda, genelde resmi izin olmadan yaratiimis sanat eseri” olarak tanimlanmistir
(Street art, 2023). Sokak sanatiyla birlikte anilan “izinsiz ve 6zgur” nitelemeleri, sokak
sanatini diger sanat turlerinden ayiran temel 6zellikler arasinda gorilebilir. Bununla
birlikte sokak sanatinin kendine 6zgu birtakim nitelikleri bulunmaktadir (Conklin, 2012,
s. 50):

e Sokak sanati kamusal alanda yapilir. Sokak sanatgilari galerilerini sokaklar

olarak secmislerdir. Sanati yalnizca Ucret 6deyerek gidilen galerilerden c¢ikarip,
insanlarin her gin isine veya okuluna giderken goérdigi mekanlara
yerlestirmislerdir.

e Sokak sanati interakitiftir. insanlar giinliik hayatlarinda karsilarina gikan politik,
sosyal mesajlar iceren eserler Uzerinde dusunir tepki verir ve kendi aralarinda
tartisirlar.

e Sokak sanati yasa disidir. Kamusal alanda kimseden izin almadan
olusturulurlar. Insanlarin her gin kargisina g¢ikan reklam panolarindaki
tanitimlar gibi sokak sanati da insanlara sormadan olusturulmaktadir.

e Sokak sanati anonimdir. Yasa disi bir sekilde yapildigi igin kimligi belli olan
sanatcilar cezalarla karsilasabileceklerinden kimliklerini gizli tutmaktadirlar.

Cogu zaman isim yerine takma isimlerle eser Uretmektedirler.
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e Sokak sanati efemeraldir. Yasa disi olmasi sebebiyle cogu zaman herhangi bir
koruma saglanmamaktadir. Hatta otoriteler tarafindan bilingli olarak

kaldirildiklari igin kisa dmarladarler.

2.1.2. SOKAK SANATININ TARIHSEL GELISIMi

Sokak sanatinin tarihsel gelisimini anlayabilmek i¢cin ¢cogu zaman sokak sanati ile
birlikte anilan, birbirlerine karistirilan ve sokak sanatinin baslangici olarak gorilen

grafitinin ne oldugunu agiklamakta fayda vardir.

2.1.2.1. GRAFITi NEDIR?

Tirkce'de grafiti olarak kullanilan Ingilizce’deki yazimi ile “graffiti’, Italyanca’daki
“graffiato” dan (Gemci ve Erinsel Onder, 2020, s. 354), daha eskiye gidildiginde ise
Antik Yunanca’daki c¢izmek, kazimak, betimlemek anlamlarina gelen “graphein”
(ypagelv) (Graphein-Yazmak) fiilinden tlremistir (Champion, 2012). Glinimuzde bu
anlamindan ¢ok uzaklasmayan grafitinin kullanimi, kelimenin kékeninden daha uzun bir
gecmise dayanmaktadir. 2021 yilinda yayimlanan bir ¢alisma, insanhdin ilk ¢iziminin
en az 45,5 bin yil énce magara duvarindaki bir domuz figlri oldugunu gostermektedir
(bkz. Sekil 1) (Brumm, Oktavia, Burhan, Hakim, Lebe, Zhao, Sulistyarto, Ririmasse,
Adhityatama, Sumantri ve Aubert, 2021).

Sekil 1. Domuz figlirti, min. 45.5. bin yil 6nce, Sulawesi/Endonezya

Kaynak: https://advances.sciencemag.org/content/7/3/eabd4648


https://advances.sciencemag.org/content/7/3/eabd4648
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Paleolitik dénemde insanlarin zorlu yasam kosullarinda magaralarda bir arada
yasamasi gerektiginden, kamusal alan ve 0zel alan ayriminin henuz belirgin olmadigi
ve déneme ait yasalar veya kurallar henlz bilinmediginden domuz c¢izimini modern
anlamdaki grafiti disinullerek degerlendirmemek gerekir. Fakat kamusal alan kavrami
ve sokaklar olustuktan sonra da insanlar kendilerini ifade etmek icin duvarlari
kullanmaya devam etmiglerdir. Bu baglamda Chaniotis, icinde grafitinin gectigi en
erken yazili kaynaklardan olan Strabon’un eserini gdstermistir (Chaniotis, 2015).
Eserde memleketi Tarsus’a donen Athenodoros’a yonelik, sair ve demagog Boethos’un
taraftarlar tarafindan duvarlara “Genglere is, orta yashlara 6git, yaslilara gaz” seklinde
izinsiz bir sekilde yazilama yapildigini sdylenmistir (Strabo, yaklagik MO 7. yy/1924).
Otoriteye karsi alinan bir tavir seklinde, izinsiz bir bicimde, kamusal alanda ortaya
cikan bu grafitiler dncll kabul edilebilir. Bugin Tlrkiye’de Priene, Efes, Afrodisias gibi
antik kentler gezilrken de sokaklarda grafitilere rastlamak muUmkundar

(Papakonstantinou, 2015).

Cowick (2015, s. 29), fotograf makinelerinin yaygin olmamasi sebebiyle ilk tarihini
tespit etmenin zor oldugunu sdylese de pek ¢ok arastirmaciya gére modern anlamda
grafitinin ortaya ¢ikmasi ve yayginlagsmasi 1960’larda olmustur (Mathew, 2019, s. 1141;
Baumgarth ve Wieker, 2020, s. 117; Bowen,1999, s. 22; Graf, 2018, s. 6; Lewisohn,
2009, s. 31; Conklin, 2012, s. 42).

Ganz, modern zamandaki grafitinin ilk éredi olarak 1904’te tuvalet yazilamalarini
iceren Antropophytea magazinini géstermistir (2004, s. 8). Sonrasinda grafitinin ikinci
Dinya Savasi sirasinda nazilerin Yahudiler ve muhaliflere karsi yazdigi nefret
sOylemleri ve direnisci gruplarin da Hitler ve rejimine karsi yaptigi sloganlar ve
brosurler seklinde ortaya ciktigini géstermistir (Ganz, 2004, s. 8). Grafiti, tarihin en aci

olaylarindan birinde hem nazilerin hem de direniscilerin elinde bir ara¢ gorulmustar.

Yine ikinci Diinya Savasi sirasinda Amerika’da “Kilroy was here” grafitisi (bkz. Sekil 2)
ortaya cikmistir (Mathew, 2019, s. 1145; Gdokova, 2020, s. 98). Orduda percincilerin
islerini yapip yapmadiklarini bilmeden 6deme yapildigi hakkinda c¢ikan soylentiler
uzerine perginci Kilroy’'un kontrol ettigi yerleri gdstermek igin bu grafitiyi yaptigi
dustndlmektedir (Mathew, 2019, s. 114). Bu grafiti diger isciler arasinda yayginlasip

is¢i sinifinin bir kaltart haline gelmistir.
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Sekil 2. Kilroy was here, Engraving of Kilroy on the WWII Memorial

Kaynak: https://www.flickr.com/photos/44801240@N00/273935981/

Grafitinin sehir icindeki ilk kullanimi ise 1940’larda Dogu Los Angelas’daki Latin geteleri
tarafindan kullanilan “Cholo yazilan” (Sekil d) ile olmustur (Mathew, 2019, s. 1146;
Bojérquez, Cesaretti, Oriol ve Marin, 2023). Grafiticiler, karsilastiklari irk¢ilik sonrasi
yasadiklari alanlarin Latin bodlgesi oldugunu vurgulamak amaciyla yaptiklari grafitiler

icin zift (tar) ve cubuk kullanmiglardir (Bojorquez ve digerleri, 2023).

Politik grafitilerin, tuvalet yazilarinin ve gete grafitilerinin yani sira bireylerin sprey boya
ile isimlerini veya takma adlarini yazmalan ilk kez 1960’larda Philadelphia’da
gerceklesmis (Wactawek, 2011, s. 12) ve kisa bir sire iginde New York’a yayilmistir
(Graf, 2018, s. 6).

“En erken, en sade, en elemental grafiti formu” (Wactawek, 2011, s. 14) olarak
tanimlanan “tag” (Sekil x) etiketleme veya isim yazma anlamina gelmekte ve Tirkge
grafiti dinyasinda da “tag”, “taglemek” kelimeleri kullanilimaktadir (Bagis, s. 1288).
Erken donem grafiti sanatcilari cogunlukla tag’lerini isimleri, takma adlari ve yasadiklari
sokagin veya mahallenin kodundan olusturmuslardir (Wactawek, 2011, s. 14; Graf,
2018, s. 6). Taki183, Julio204, Eva62 isimleri buna 6rnek verilebilir (Wactawek, 2011,
s. 14).

Wactawek (2011, s. 12) grafiti yazarlarinin amacinin baslangigta, yazarlarin “grafiti
sahnesinde” taninirh@ini artirmak oldugunu belirtmistir. Yazan kisinin imzasi niteliginde,
hizlica yapilan, yalnizca basit karakterlerden ve tek renkten olusan grafitinin ilk formu
“tag” (bkz. Sekil 3), 1970’lerde “throwie” veya “throw up” olarak anilan alt ture evrilmistir
(Wactawek, 2011, s. 16). Bu formda, duvar yazilarinin boyutu artmis ve grafitiler renk,

golge ve stil 6zellikleri kazanmigtir (bkz. Sekil 4).
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Sekil 3. Tag, Cornbread, Philedelphia

Kaynak: https://www.sprayplanet.com/blogs/news/a-history-of-graffiti-the-60s-and-70s

Sekil 4. Throw up, Madrid

Kaynak: https://cooltourspain.com/throw-up-graffiti/

1978-1981 yillari arasinda New York'ta “piece” (bkz. Sekil 5) olarak adlandirilan,
yapilmasi daha uzun siUren ve teknik uzmanlik gerektiren yeni bir form gelismistir
(Wactawek, 2011, s. 18). Eserler ¢ok daha renkli ve blyuk boyutlardadir ve bazen
mesa;j iletmek gibi anlamlar tasimaya baglamiglardir (Wactawek, 2011, s. 18). Odak
yine isim ve harfler olsa da sanat ve tasarim oOzellikleri daha 6n plana ¢ikmaya
baslamigtir.  Metinlerin yanisira “karakter” olarak anilan, karakter ve vyaratiklarin
yorumlandigi gizimler de kullanilmaya baslanmistir (bkz. Sekil 6 ve Sekil 7) (Wactawek,
2011, s. 18).

! Bagyapit anlamindaki “masterpiece” kelimesinin kisaltmasi



Sekil 5. Piece, Ironlak

Kaynak: https://twitter.com/Ironlak/status/516487212364357632/photo/1

Sekil 6. Karakter, IMO

Kaynak: https://www.bombingscience.com/graffiti-characters/

Sekil 7. Karakter ve piece

Kaynak: https://designpress.com/inspiration/36-sweet-graffiti-characters/
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1980-1990’larda uluslararasi seyahat, magazinler, sergiler, grafitienmis trenler, hip hop
kultaru ve internet sayesinden grafiti stilleri katlanarak artmistir (Wactawek, 2011, s.
28). Ozellikle internetin yaygin olmadigi dénemlerde trenler grafiticilerin hareket eden
tuvalleri rolini oynamistir. Ganz, Grafitinin dogdugu sehirlerden olan New York'ta
1980’in ortalarina kadar bastan asagi boyanmamis bir tren kalmadigini hatta 1986’da
otoritelerin trenleri korumak igin 6énlemler almak zorunda kaldigini séylemigtir (2004, s.
8). New York’ta yapilan grafitiler New York’tan tim Amerika’ya sonrasinda Avrupa’ya

ve Dinya’ya yayilmistir (Ganz, 2004, s. 8).

Dunya ¢apinda teknik ve estetik agidan sinirlari zorlanan grafitinin diger kamusal sanat
tirleriyle birlikte var olmalari gerekmistir (Wactawek, 2011, s. 29). Uretilen bu yeni
eserler literatlre grafiti sanati, post-grafiti sanati, kentsel resimleme (urban painting)
veya en yaygin haliyle sokak sanati olarak gecmistir (Wactawek, 2011, s. 29; Graf,
2018, s. 8; Austin, 2010, s. 42). Sokak sanati (Street Art) terimi ilk kez 1985’te Allan
Schwartzman’in kitabinin adi olarak kullaniimistir (Gékova, 2020, s. 100; Lewisohn,
2009, s. 18; Blanché, 2018, s. 33). Gunumuze kadar cesitli teknik ve materyallerden

beslenerek farkl formlara ulagsmistir.

2.1.3. SOKAK SANATI VE GRAFIiTi ARASINDAKi FARKLAR

Tarihsel gelisiminin yani sira sokak sanatini grafitiden ayiran bazi belirgin 6zellikler
bulunmaktadir. Grafitide tasarim temasi yazi iken sokak sanati logolar, stiller ve
resimlerden olusmaktadir (Baumgarth ve Wieker, 2020, s. 117). Sokak sanati, grafitiye
gére daha genis bir materyal ve teknik yelpazesine sahip oldugundan ¢ok daha fazla
alt tir ortaya ¢ikmistir (Graf, 2018, s. 15). Orgii ile yapilan érgii bombardimani, sablon
kullanilarak yapilan sablon sanati veya canl bitkilerle yapilan gerilla bahcgeciligi buna
ornek verilebilir. Grafiti de ise en basit haliyle yazilan “tag” ve daha boyutlu, renkli ve

stilize olan “throw up” ve “piece” bulunmaktadir.

Sokak sanatinin amaci, tasidigi mesaj ve mesajin iletiimek istendigi kitle de farklilik
gostermektedir (Cowick, 2015, s. 30; Baumgarth ve Wieker, 2020, s. 117; DeNotto,
2014, s. 208). Grafitide amag yazarin grafiti camiasinda adini duyurmasidir. DeNotto
bunu bir markanin reklamini yapmasina benzetmistir (DeNotto, 2014, s. 208). Grafitide,
nitelikten ¢ok nicellik ve ne kadar zor konumlara yapildigi mesajdan 6nce gelmektedir
(Baumgarth ve Wieker, 2020, s. 117). Sayica fazla ve ulasilmayacak konumlarda

olmasi grafiti camiasinda yazarin sayginhigini artirmaktadir. Bu sebeple tasidigi mesaj
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yalnizca kendi kapali ¢evresi icinde bir anlam ifade etmektedir ve genel halk tarafindan
olumlu karsilanmamaktadir (Cowick, 2015, s. 30; Baumgarth ve Wieker, 2020, s. 117).
Sokak sanatinda ise amag¢ sosyal ve politik olabilmektedir. Halkin etkilesime gegcip,
degerlendirip, tartisabilmesi icin mesaj, ¢ogu zaman toplumun geneli tarafindan daha
anlasllacak bir bicimde verilmektedir (DeNotto, 2014, s. 208).

Neyin guzel, neyin sanatsal oldugu yapilan bu genellemelere ragmen bireysel olarak
verilebilecek bir karardir. Fakat mesaj verilmek istenen kitle halk olmadiginda ve amag
anlasilmadiginda eserler sanattan ziyade vandallik gibi algilanabilmektedir. Conklin de
kavramlar arasindaki farkin net olmadigini (2012, s. 40), fakat genelde hasar ve
kalicilik, estetik, tehditkarlik, i¢ icelik ve anlasilabilirlik konularindaki farkliliklar géz
onlnde bulundurularak ayrim yapildigini séylemistir (Conklin, 2012, s. 51). Sokak
sanatinin grafitiye gore toplum tarafindan c¢evreye daha az hasar verici ve tehditkar,
ayni zamanda daha estetik, daha anlasilabilir ve ¢evresiyle daha uyumlu bir sekilde
gorulduguna belirtmigtir (Conklin, 2012, s. 52).

Baumgarth ve Wieker (2020, s. 117), iki kavramin farklarini gdsterdigi tablosunda,
genel olarak kabul géren bu farkliliklar disinda kavramlarin sanat tarihi ile baglantisi ve
sanatcilarin profili konularinda da ayrimlar olduguna isaret etmistir. Grafiticilerin
genelde disuk egitim seviyesi olan ve alt siniflardaki genc¢ erkeklerden, sokak
sanatcilarinin ise genelde sanat ve tasarim alaninda Universite diplomasi olan ge¢
yetiskin kadin ve erkeklerden olustugunu séylemistir (Macdonald, 2001). Arastirmacilar
ayrica grafitinin sanat tarihi ile bir bagi yokken sokak sanatinin sanat tarihine referans

verebildigine de yer vermistir.

Sokak sanati ile birlikte kullanilan kavramlardan bir digeri de kamusal sanattir. Bu iki
kavrami birbirinden ayiran en énemli fark ise yasal olma durumlaridir. Kamusal sanat
yasal veya izinli bir sekilde yapilirken sokak sanati izin alinmadan, yasa disI bigimde
yapilmaktadir (Cowick, 2015, s. 30; Wactawek, 2011, s. 18).

2.1.4. SOKAK SANATI TURLERI

Sokak sanati literatlirde, grafitinin hem alt tirG (Lewisohn, 2009, s. 15; DeNotto, 2014,
s.208), hem de grafitiyi de iginde barindiran bir Ust tur olarak degerlendirilmistir (Ayral,
2014, s.11; Unal, 2019, s. 18; Graf, 2018 s. 19; G6kova, 2020, s. 99). Gelismeye agik

ve grafiti gibi izinsiz ve kamusal alanda yapilan bir sanat tlrl olan sokak sanati,
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grafitiden dogmus olmasina ragmen kullanilan teknik, materyal ve stil konusunda

grafitiyi altinda barindiran bir st terimdir.

Sokak sanati adi altinda pek ¢ok sanat ¢esidi bulunmaktadir. Bu kapsamda ilgili tarlerin
en bilinenlerinden grafiti, mural, ¢ikartma sanati (sticker), sablon sanati (stencil),
tebesir sanati (chalk art), mozaik sanati, yapistirma sanati (paste up), ters grafiti, 6rgu
bombardimani, gerilla bahgeciligi ve sokak enstalasyonlarini (Kizilkan ve Ocakgl, 2020;
Graf, 2018; Conklin, 2012; Romero, 2018; Cowick, 2015; Wactawek, 2011) agiklamak

yarar saglayacaktir.

2.1.4.1. GRAFITI

Genelde kecgeli kalem (marker), sprey veya bazen de firgalarla yapilan, sokak sanatinin
onctsl olan grafiti kendi icinde tag, throw up, karakter ve piece adinda, yukari bélimde
de anlatilan dért ana tlre sahiptir. Tag ve throw up’larda, grafiti jargonunda
bombalamak (Berlin Street Art, 2018) olarak gegen belirli bir alana fazla sayida ve kisa
strede hizh bir sekilde eser koyma eylemi gerceklestirilirken zamanla eserler piece
formuna doénlp daha uzun zaman ve emek almaya baslamistir. Tag'ler tek boyutlu, tek
renkli sade bigimler oldugu icin diger iki tirden ayriimasi sorun olmazken throw up,
karakter ve piece’leri birbirinden ayirmak oldukc¢a zordur. Novak (2014, s. 45), 268 tane
grafitinin fiziksel boyutlarini inceledigi ¢alismasinda tirlerin geniglik ve uzunluk
ortalamalarini tag icin 107cm geniglik, 67cm uzunluk, karakter icin 234cm genislik,
190cm uzunluk, throw up icin 261cm geniglik, 129cm uzunluk, piece icin 473cm
genislik, 194cm olarak vermistir. Sokakta gorilen her bir parga icin dlgim yapmak

mumkin olmasa da piece, throw up’in neredeyse iki katidir.

Bu dort ana tur kendi iginde kullanilan araglar, yazi stilleri, olusturmak i¢in harcanan
zaman ve naslil yapildigina (yalniz mi yoksa cete/grup ile mi) goére alt turler
barindirmaktadir (Graf, 2018, s. 14). Gotlieb grafiti stillerini, okunabilirlik, renk sayisi,
simetri, boyutluluk, harf ana hatlari, dogrusallik, harf konturlari, negatif bosluk, harf
ortismesi, oklarin kullanimi, harf sekli tutarhligi, dolgu efektleri, dolgu tutarlihgi

dzelliklerini g6z éniinde bulundurarak 14 stilde” siniflandirmistir (Gotlieb, 2008, s. 96).

2 Abstract, TFP, Silvers, CTK, Pichador, Semi-wild, Los Angeles Cholo-based, Swedish Train,
Neo Classic American Freight, East Coast Piecing Style, No-neg, Dimensional, Dortmund, Wild
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2.1.4.2. SABLON SANATI (STENCIL ART)

Sablon sanati veya sablon grafiti ortaya ¢ikan en erken formlardan biridir. 1960’larda
O6grenci protestolarinda Fransiz dgrencilerin buglnki sablon tekniginin dnclsi olan
“pochoir’ teknigini kullanmiglardir (Ganz, 2004, s. 8). Sablon sanati metal, ahsap,
karton gibi ¢esitli malzemelerden hazirlanmis sablonlarin igerisinin spreylenerek veya
boyanarak doldurulmasi ile uygulanmaktadir. Sablonlar farkli yizeylere ayni sayi, yazi,
sembol, sekil veya desenleri uygulamak igin kullanilabilmektedir (Cowick, 2015, s. 31).
Sablonlar 6nceden hazirlandidindan, teknik grafitye gbére c¢ok daha hizl
yapilabilmektedir. 1980’lerde Black le Rat sablon sanatinin kullanan éncl isimlerden
olmustur (Mathew, 2019, s. 1148). Sokak sanatinin en taninir ismi olan Banksy de
1994’ten sonra bu stili benimsemigtir (Mathew, 2019, s. 1153). Banksy’nin bir
mizayedede 860 bin sterline satildiktan sonra cergevesindeki mekanizma sayesinde
parcalanan ve sanat tarihine mizayedede olusmus ilk enstalasyon olarak gecgen
(Sotheby's., 2018) “copteki ask” (love is in the bin) eseri (bkz. Sekil 8), baslangicta
sablon teknigi ile yapiimig “Baloon Girl” (bkz. Sekil 9) adli sokak sanatidir (Neuendorf,
2019). Banksy gibi pek cok sanat¢i sablonun hizli uygulanabilmesi ve bu sayede
polisten kagmayi kolaylastirmasi sebebiyle, 1990’larin sonunda Banksy gibi sablon
kullanmaya baslamiglardir (Mathew, 2019, s. 1154). Maros Pangkep’te bulunan
dinyanin en eski sablon duvar resmi de (bkz. Sekil 10) bu teknikte yapilmistir
(Neuendorf, 2019).
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Sekil 8. Love is in the bin

Kaynak: https://banksyexplained.com/love-is-in-the-bin-2018-2/
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Sekil 9. Sablon, Banksy, Girl with Baloon

Kaynak: https://www.flickr.com/photos/dropstuff/2840632113/

Sekil 10. Maros Pangkep Sablon, insanlar kendi ellerini sablon olarak kullanmiglar

Kaynak: https://www.atlasobscura.com/places/prehistoric-cave-art-of-maros-pangkep

2.1.4.3. CIKARTMA SANATI (STICKER ART)

Cikartma, sozler, fikirler ve resimlerle objeleri tanimlamak igin kullanilan tek tarafi
yapiskanh, bir tir etikettir (Marecki, 2014, s. 2). Cikartma sanati ise ¢ikartmalarin
kamusal alana yerlegtirimesiyle uygulanan sokak sanatidir. Cowick (2015, s. 31)
cikartmalarin ¢ok dusuk bir Ucrete basilip kolayca vyerlestirilebildigi icin avantaji
gordugu gikartma sanatini, genelde politik bir goriist savunmak, politik veya sosyal bir
soruna yorum yapmak igin kullanildigini séylemistir. Sablon sanatindan bile daha hizli
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uygulamaya mumkin oldugundan sokaklari hizlica bombalamak bu tirde ¢ok daha
kolaydir (bkz. Sekil 11).

Sekil 11. Sticker Art-NoSkulls-NYC

Kaynak: https://streetartnyc.org/blog/2017/02/09/nyc-sticker-art-part-v-chris-rwk-k-nor-todd-
colby-nany-coy-bines-rae-bk-and-more/

2.1.4.4. PASTE UP/WHEAT PASTE

Tlrkge bir karsiigi bulunmayan, Wheat Paste veya Paste Up olarak bilinen form,
eserlerin, bugday unu veya nisasta kullanilarak duvara veya herhangi bir nesneye
islendigi sokak sanatidir. Uygulanacak cizim elle ¢gizilerek veya bastirilarak hazirlanir.
Un, su ve seker kullanilarak organik yapistirici elde edilir, yapistirici ylizeye ve esere
surildiikten sonra eserin Ustline surllerek sanat eseri olusturulur (“Paste Ups”, 2023).
Bu yapistirma teknigi elle hazirlanmis, 6zel olarak kesilmis parcgalar icin (bkz. Sekil 12)

uygulanabilecegi gibi posterler icin (bkz. Sekil 13) de kullaniimaktadir.
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EEENY israel-lllustrated.com

Sekil 12. Paste up

Kaynak: https://www.il-lustrated.com/in-your-head-a-dede-paste-up-graffiti.html
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Sekil 13. Poster, paste up, Subdude, UK

Kaynak: https://www.antheamissy.com/subdude-paste-up-posters-in-east-london/
2.1.4.5. TERS GRAFITiI (REVERSE GRAFITI)

Ters grafiti ylzeydeki kirin temizlenmesiyle yapilan bir sokak sanati tiridur (Randazzo
ve Lajevic, 2013, s. 39). Bu formda grafiti ylzeye yeni bir malzeme eklemektense,
yuzeydeki fazla malzemenin alinmasiyla yapilir (bkz. $ekil 14). Formun ortaya cikisi
1996 yilinda Paul Curtis (Moose) ile olmustur (“‘Deutche Welle”, 2011). Moose,
bulagiklari yikadigi restoranda duvardaki bir lekeyi silerken yuzeydeki nikotin
tabakasinin da silinip beyaz bir renk aldigini fark ederek bu formu kesgfetmistir (“Modern
Hieroglyphics”, 2014). Yuksek basingh yikama cihazlari, dis firgalari, firgalar ve bezler
gibi farkli malzemelerle ters grafiti yapmak mimkindir (“Deutche Welle”, 2011). Ters


https://www.il-lustrated.com/in-your-head-a-dede-paste-up-graffiti.html
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grafiti, isminde grafiti olmasina ragmen klasik grafitideki gibi yazi ve harflere odakh bir
sanat turl degildir. Cizimler, resimler de barindirabilir ayrica uygulama sirasinda

sablonlardan da yararlaniimaktadir.

Sekil 14. Ters grafiti, Paul Curtis Moose, San fransisko.

Kaynak: https://www.flickr.com/photos/frankenhut/2761694914/in/photostream/

2.1.4.6. YOSUN GRAFITI (MOSS GRAFITI)

Yesil grafiti veya eko-grafiti olarak da bilinen yosun grafitinin malzemesi, marker veya
spreylerdeki gibi herhangi bir kimyasal madde barindirmayan yosundur (How to Make
Moss Graffiti, 2019). Yosun, su, sit, seker gibi malzemelerle yosun boyasi elde edilir
ve sonra boyanmak istenen ylzeye bir firga yardimi ile surilir. Yosunlarin bluyimesi
icin 4-6 hafta boyunca haftada bir suyla nemlendiriimesi gerekmektedir (How to Make
Moss Graffiti, 2019). Bu surenin sonunda Sekil 15teki gibi eserler meydana

gelmektedir.
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Sekil 15. Yosun grafiti, Edina Takodi.

Kaynak: https://inhabitat.com/urban-moss-graffiti-by-edina-tokodi/edina-tokodi-animals-urban-
street-art-moss-installations-live-plants-williamsburg-brooklyn/

2.1.4.7. ORGU BOMBARDIMANI (YARN BOMBING/TEXTILE ART)

iplik bombardimani, tekstil sanati olarak da bilinen érgii bombardimani, en yaratici
sokak sanati tlrlerinden biridir. Bu sanat, 2005 yilinda Magda Sayeg’in énce bir kapi
koluna (bkz. Sekil 16), sonrasinda sokagindaki dur tabelasina 6rglu yerlestirmesi ile
baslamis ve hareket yayilarak evrensel bir hal almistir (bkz. Sekil 17) (Sayeg, 2015).
Bu formda da bombardiman érgllerle sehrin banklari, merdivenleri, kdpruleri,
heykelleri, agaclari gibi insanlarin gérebilecegi alanlari isgal edip kamusal alanlari daha
insani, daha kisisel, gecenleri daha provoke edici hale getirmek amaciyla yapiimaktadir
(Nani, 2020, s. 58). Bu sokak sanatli da izinsiz olarak gergeklestirimesine ragmen
Conklin’in arastirmasinda insanlari en az rahatsiz eden tur olarak ¢ikmistir (Conklin,
2012, s. 112).
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Sekil 16. Orgii bombardimani, “Alpha”, 2005, Houston, USA, Magda Sayeg, Tirin ilk érnegi

Kaynak: https://knittaporfavor.wordpress.com/2011/05/19/new-website-yay-ny-times-article-yay/

Sekil 17. Orgii bombardimani, Einstein

Kaynak: https://craftwhack.com/yarn-bombing/
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2.1.4.8. TEBESIR SANATI (CHALK ART)

Conklin’e gore (2012, s. 112) tebesir sanati veya 3 boyutlu tebesir sanati olarak anilan
bu turde kullanilan malzeme tebesir oldugundan diger formlara gore yok olma ihtimali
daha yuUksektir. Ayni zamanda 6rgl bombardimanindan sonra halk tarafindan en az
rahatsiz edici gorulen sokak sanati turu de tebesir sanatidir (bkz. Sekil 18 ve Sekil 19)
(Conklin, 2012, s. 112).

Sekil 18. Tebesir sanati, David Zinn

Kaynak: https://www.designbolts.com/2013/02/11/70-sidewalk-chalk-art-of-sluggo-by-david-
zinn-amazing-street-art-collection/

Sekil 19. Tebesir sanati

Kaynak: Lewisohn (2009, s. 6)
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2.1.4.9. MOZAIK SOKAK SANATI

Mozaik sokak sanati, kliglik parcalar bir araya getirilerek biyUk bir eserin olusturuldugu
sokak sanatidir (Cowick, 2015, s. 31). Tessera olarak anilan bu pargalar tas, cam,
seramik, metal, ahsap gibi malzemelerle secilebilmektedir. Kdkeni Mezopotamya
sanatina dayanan bu sanatin (Oztlrk Biitow, 2020, s. 692) bugiin sokaktaki en popliler
temsilcilerinden biri Invaderdir. Isgalci anlamina gelen lakabini “Space Invaders”
oyunundan almistir. 1996’'dan beri genelde “space invaders” oyunundaki pikselli
karakterleri mozaige donlsturip sokaklara yerlestirerek “isgal etmektedir’ (Wactawek,
2011, s. 38). Isgal ettigi yerleri web sitesinde® harita (izerinde isaretlemekte ve skor,
dalga sayisi gibi puanlarla oyunlastirdiyi sayfada isgal fotografini (bkz. Sekil 20) da
paylasmaktadir.

Sekil 20. Mozaik sanati, Invader, istanbul, 2003

Kaynak: https://www.space-invaders.com/world/istanbul/

2.1.4.10. GERILLA BAHCECILIGI (GUERRILLA GARDENING)

Sokak sanatinin gevreci turlerinden biri olan gerilla bahgeciligi “kamusal alanda izinsiz
yapilan bahgeciliktir” (Tracey, 2007, s. 4). Bu tur yazi veya c¢izim ile degil dogrudan terk
edilmis veya ilgilenilmeyen alanlara sebze veya bitki dikilerek yapiimaktadir (bkz. Sekil

21). Yakin tarihimizde yesil alanlarin git gide azaldi§i istanbul’da halkin kullanabilecegi

% www.space-invaders.com
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son alanlardan olan Gezi Parkindaki agacglar kesilerek Topgu Kislasi yapilmak
istenmigti. Halk sahip oldugu kamusal alani korumak icin bir araya gelip protestolar
yapmisti. Parkin bir boéluminde Gerilla Bahgeciligi 6rnedi olarak Gezi Bostani
olusturulmustur (bkz. Sekil 22). Uluslararasi Aygicedi Gerilla Bahgecilik GUni 2006’dan
beri her Mayis’in 1’inde tohum ekerek kutlanmaktadir (Guerrilla gardening, 2006).
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Sekil 21. Siseler

Kaynak: https://medium.com/@focallocal/guerilla-gardening-5cb8fb1383b
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Sekil 22. Gerilla bahgeciligi, Gezi Parki, Gezi Bostani, 2013

Kaynak: https://www.ntv.com.tr/galeri/turkiye/gezi-parkina-bostan,80V-1SOvoUW3GsoL-wH-
0A/98b7BIMINO6HVYCcPmIZP8Q
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2.1.4.11. SOKAK ENSTALASYONLARI

Enstalasyon sanati veya yerlestirme sanati olarak gegen sanat, kabaca gdzlemcinin
fiziksel olarak dahil olabildigi, teatral, sUrikleyici ve deneyimsel olarak tanimlanan bir
sanat tartdur (Bishop, 2005, s. 6). Saaze calismasinda enstalasyon sanatinin net bir
tanimini yapmanin zor oldugundan fakat bir olayin yaratiimasi, mekana 6zgullik,
teatrel odaklilik, devam etmekte olan, gézleme agiklik ve gegicilik gibi karakteristik

Ozelliklerinin oldugunu séylemistir (Van Saaze, 2013, s. 17).

Sokak sanati da kamusal alanda izleyiciyle iletisime gegen interaktif bir etkilesime
olanak sagladidi icin enstalasyon sanati icin sinirsiz olanak saglamaktadir. Cesitli
malzemelerle yerlestirmeler yapilarak seyirci ile etkilesime ge¢cmek mumkundur.
izinsiz’in istanbul Bakirkdy Prof. Dr. Mazhar Osman Ruh Sagligi ve Sinir Hastaliklari
Egitim ve Arastirma Hastanesindeki distinen adam heykelinin ayagina yerlestirdigi
pranga sokak enstalasyonuna drnek verilebilir (bkz. Sekil 23) (Tahaoglu, 2020).

By P A
Sekil 23. Sokak enstalasyonu, izinsiz, Bakirkdy

Kaynak: https://www.birartibir.org/kultur-sanat/936-toptan-fiyatina-perakende-sanat
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2.1.4.12. MURAL (DUVAR RESMI)

Murallar kamusal alanda yapilan biylk boyutlu resimlerdir (Miguel, Miguel ve Campos,
2020, s. 20). Grafitiye gbre daha buyik hatta bir duvarin tim yizeyini kaplayacak
boyutlarda yapilabilirler. Genelde blylk alanlara uygulanan resimler olsa da boyut, stil
ve yasal olma durumu degiskenlik gosterebilmektedir (Mendelson-Shwartz ve Mualam,
2021, s. 65). Murallar toplum ve otoriteler tarafindan grafitiye gére daha kabul edilebilir
goérildigi igin (Conklin, 2012, s. 52) bazi sehirlerde korumak adina politikalar
yapilmakta ve festivalleri duzenlenmektedir. Turkiye’de de 2012 ile 2019 yillari
arasinda her sene Mural istanbul Festivali diizenlenmis, Dinyanin farkl yerlerinden

cesitli sanatgilar duvarlari boyamasi igin cagrilmistir (bkz. Sekil 24).
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Sekil 24. Mural. Dome (artist), Noah, 2012, Kadikdy, Mural istanbul Festivali

o5

Kaynak: https://artsandculture.google.com/asset/noah-dome/8AH5mMsk2zof X Tw

Sokak muzigi, sokaklarda sergilenen oyunlar, gosteriler de sokak sanati olarak kabul
edilmesine ragmen kalicl/iz birakan sanat formlar olmadiklari i¢in bu calismada
kapsam digiI birakilacaklardir. Yalnizca grafitiden tlreyen sokak sanati eserleri
Uzerinde durulacaktir. Buna ragmen yukarida sayilan 12 tirden daha fazla sokak

sanati tUrtine rastlamak mimkuindur.

Literatirde sokak sanati Uzerine galigmalar git gide gesitleniyor olmasina ragmen
sokak sanatinin siniflandiriimasi, turlerin isimleri Gzerine ortak bir goérus yoktur. Ayrica
Turkge literatirde turlerin Turkge cgevirisi konusunda da bir fikir birligi oldugu
sOylenemez (Ya Ozel ismiyle ya herkesin kendi verdigi isimlerle kullaniimig). Sokak
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sanati tarleri, isimlerini tekniklerden (sablon, paste up gibi) veya kullanilan

malzemelerden (yosun, érgu gibi) alabilmektedir.

Conklin (2012, s. 75-85) sokak sanati taksonomisi olusturmak igin farkli 6zelliklerin 6n
planda tutuldugu calismalardan bahsetmis, kendisi “formu” 6n planda tutarak bir
siniflama yapmistir. Bu siniflamaya gore Ust tir (supertypes) kategorisi altinda Grin ve
metoda goére detaylandirilabilecek alt tlr (subtypes) kategorisinin olabilecegini
belirtmistir. Conklin Ust turleri eserlerin yapilis bicimlerine gére enstalasyon, boyama
(paint), aplike ve ters grafiti seklinde siniflamistir (bkz. Tablo 2). Enstalasyonlari var
olan nesneyi modifiye eden veya yeni bir obje yaratan tir olarak tanimlamis, 3 boyutlu
objeler, bahgeler, érgller gibi eserlerin bu kategoriye girebilecegini sdylemistir. Boyama
kategorisine aeresol, boya, firga, ¢ikartma, yagl kalem (grease marker) gibi boyama
yapan malzemelerle yapilan eserlerin girecegini soyleyip, tag, piece, gibi (grafiti)
turlerin buraya dahil oldugunu belirtmistir. Calismasinda kullandigi son kategori olan
aplike ise aplike olarak yapilan sokak sanatlari igin olusturdugu kategoridir. Buraya da
paste up, c¢ikartma, mozaik gibi turler dahil edilmistir. Bu tirler disinda ters grafitinin
farkl bir st tir oldugunu belirtmis fakat yaygin kullaniimadigi i¢in ¢alismasinda yer

vermemistir.

Tablo 2.

Conklin’in Forma Gére Siniflandirmasi

Ust Kategori Alt Kategori

Enstalasyonlar 3 Boyutlu objeler, bahgeler, érgller vs.
Boyama Tag, masterpiece, sablon (sanati) vs.
Aplike Paste up, yapistirma sanati, mozaik vs.

2.1.5. TURKIYE’DE SOKAK SANATI

Sokak sanatinin Tirkiye'deki tarihsel gelisimi diinyadan ¢ok farkli olmamistir. Antik
sehirlerde karsilasilan grafitiler bir kenara birakilacak olursa modern anlamdaki ilk
duvar yazilari 1960’lar sirasinda karsimiza, siyasi olarak bolge isaretlemek ve fikir
belitmek amaciyla yapilarak g¢ikmigtir (Erdogan, 2009, s. 76). Siyasi amagtaki

yazilamalarin disina ¢ikip gesitlenen modern grafiti ise 1980’lerin ortasinda gortlmeye
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baslanmis, 1990’larda Hip Hop kultiri ile birlikte yayginlagmistir. Grafiti disindaki
sokak sanati ise gesitli formlarda 2000’li yillarda gorintr olmus, 2010 yilina dogru daha

da yogunlagsmistir (Cakir, 2015, s. 21).

Bu tarihlerden o6ncesinde de grafitiden tlrememis duvar resimlerinin goéraldigu
bilinmektedir. Turkiye tarihinde carpici bir 6neme sahip olan érnek 13 Haziran 1976
yilinda gergeklestirilen 13. Uluslararasi Antalya Film ve Sanat Festivalinde gortlmugstir
(Salt Beyoglu, 2013). Sergiye belediye tarafindan duvar resmi ve sokak heykelleri
yapmalari igin sanatgilar davet edilmis fakat karsit goérisli gruplar tarafindan eserler,
Uzerlerine siyah boya dokulerek veya kirilarak tahrip edilmislerdir (bkz. Sekil 25, Sekil
26). Dénemin gazetelerinde yapilan saldirinin sanata mi yoksa siyasi bir goruse gore
mi oldugu tartismalar yarttilmastir (13. Antalya Uluslararasi Film ve Sanat Festivali
Resim ve Heykel Sempozyumu ile ilgili haberler, 1976).

Sekil 25. Zehra Aral, isimsiz

Kaynak: https://archives.saltresearch.org/handle/123456789/206819
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e

BU RESIN, ILERICI RESSAMILARCEA
ANTALYA HALKINA
ARMAGAN EDILEN, ANCAK
CAGDISI GUCLERIN SALDIRISINA
- UGRAYAN ESERLERDEN
BR/D/R.

Sekil 26. Pankart

Kaynak: https://archives.saltresearch.org/handle/123456789/206921

8-11 Eylul 1980 tarihlerinde gerceklesen Kusadasi Kultlir ve Sanat Senligi'nde duvar
resmi yapilmasina izin verilmedigi icin “Duvar resminden korkuyorlar” yazili bir pankart
ile (bkz. Sekil 27) sanatgilar tepkilerini gostermistir (Salt Beyoglu, 2013).
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Sekil 27. Dilek Ulusoy, isimsiz
Kaynak: https://archives.saltresearch.org/handle/123456789/206935

Sokak sanatinin politik bir arag olarak etkili olmasi ve yasanilan 1980 darbesi sonrasi,
insanlar uzun bir sire boyunca gece yarisi duvar boyamayi siyaset ve terorizmle
iliskilendirmistir. Turkiye’nin ilk grafiti sanatcilarindan olan “S2K” adli grubun tyesi Tung
“Turbo” Dindasg, bu dénemin sancilarini ¢eken kigilerden biridir. Fakat ayni donemde
baslayip sonradan grafitiyi birakan sanatcilarin aksine Turbo, bugin de hala eserler
uretmektedir (Kagmaz, 2019, s. 121). O dénemde henuz sprey boya olmadigindan
eserler karalama defterlerine (sketch book) cizilmekteyken spreyle yapilan ilk grafiti
1985 yilinda Turbo tarafindan Uretilmigtir. Turbo’nun da ilgilendigi hip hop kulturd,
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sonrasinda gelen punk, kendin yap (DIY-Do it yourself) kultirl, dergiler ve fanzinler ve
baskilar sonucunda sivil itaatsizlik gdsteren gencler sayesinde sokak sanati Turkiye'de

yasaylp evriimeye devam etmistir (Kagmaz, 2019, s. 121-127).

Yasadigi uygulananlarin yani sira grafiti ve sokak sanati yasal olarak da uretilmistir.
1998 yilinda kurulan ve 7 kigsiden olugan GNG Klan, Turkiye'de ilk kez yasal olarak
grafiti yapan gruptur (Erdogan, 2009, s. 78). Grafiti yaptiklari gerekgesiyle énce
tutuklanip, nezarette bir gece geciren grup Uyeleri Oguz Erdem ve Ulas Celik,
ailelerinden de aldiklari tepkiler sonrasi yasal yollarla nasil grafiti yapabilecekleri
Uzerine dasinip belediyeye danismaya karar vermislerdir. Gorlismeleri sonrasi
Bayrampasa ve Gulngoéren Belediyesi, Merterdeki kola fabrikasinin arkasindaki
duvarlar kullanmalari igin bu grafiticilere birakmis ve sprey boyalari da kendilerine
tahsis etmiglerdir (Kogal, 2006).

Estetik olarak halkin daha hosuna gidebilecek, daha az tehditkar olarak algilanan
sokak sanati (bkz. 2.1.3. SOKAK SANATI VE GRAFITi ARASINDAKI FARKLAR) icin
de dogrudan belediyeler tarafindan veya belediyelerin destekleriyle cesitli yasal

etkinlikler dizenlenmistir:
“e 2005 yilinda “9. istanbul Bienali’ne bazi sokak sanatgilarinin davet edilmesi,

» 2007 Hafriyat Karakéy'de dizenlenen “Midahale” isimli sokak sanati

performanslari ve sergisi,

+ 2009-2010 Karaelmas Universitesi Graffiti KllbU tarafindan diizenlenen
“Karaelmas Graffiti Festivali”,

« 2011 Ankara “Sokak Sanati Festivali”’,

+ 2012 yilinda istanbul Modern’de sokak sanati performanslari, konuyla ilgili
yaplilan film gosterimleri ve panelden olusan “Hava Kararinca Sanat” etkinlikleri

ve sergisi,

» 2012’den beri Kadikdy Belediyesi tarafindan her yil dizenlenen geleneksel
“Kadikdy Mural Fest”,

+ 2012-2013-2014 yillarinda Beyoglu-Sutliice-Begsiktag'ta dizenlenen “Meeting
of Allstars” graffiti festivali,
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+ 2014 Kitahya “Tavsanh Graffiti Festivali”,

» 2014 Pera Muzesi “Duvarlarin Dili” sokak sanati sergisi,

» 2018 “Sariyer Mural Fest”,

+ 2018-2019 Mural izmir, “izmir Uluslararasi Duvar Calistay1”,
» 2019 “Canakkale Graffiti Senligi”” (Kagmaz, 2019, s. 146)

Toplumu derinden etkileyen olaylarda daha etkin ortaya ¢ikan sokak sanati, 2013
yilinda yasanan Gezi Parki eylemleri sirasinda sehrin duvarlarinda, yerlerde, reklam
panolarinda ve bazen bir gerilla bahgecilik eylemi olarak toprakta kendini géstermigtir
(bkz. Sekil 22). Eylemler sirasinda 10 bine yakin kisi yaralanmistir. Mehmet Ayvalitas,
Abdullah Cémert, Ethem Sarisiiliik, Ali ismail Korkmaz, Ahmet Atakan, Berkin Elvan,
Medeni Yildirnm, Hasan Ferit Gedik, Mehmet istif adli geng vatandaslar polis siddeti
sonucunda hayatlarini kaybetmislerdir (Tuncel, 2021)*. insanlarin éliimiine kadar varan
siddet eylemleri kargisinda halkin tepkisi sokak sanatina dogrudan yansimistir (bkz.
Sekil 28).
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Sekil 28. “Dun gece polis halkini burada dévdu unutma!”

J

.

Kaynak: http://3.bp.blogspot.com/-QqS2XItwHDc/Ua9M-
IATdIVAAAAAAAAOrE/00OICcjZId0Xk/s1600/37.jpg

Eylemlerin ¢api ve uygulanan mudahalenin giddeti bu kadar blyuk olmasina ragmen
Turkiye’'deki televizyonlarin gogu bu gelismelere sessiz kalmigtir. Turkiye’de yasayan
yurttaslar ise haberleri sosyal medya veya yabanci kanallardan takip edebilmislerdir
(Advan, 2015, s. 179). Geligmelere bir tepki olarak, Konda’nin arastirmasina gore

(KONDA, 2014, s. 74) ¢ogunlugu haberleri sosyal medya Uzerinden takip eden gezi

4 Sayilar, gazdan etkilenerek hayatini kaybedenler dahil edildiginde artmaktadir.
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parki eylemcileri (%69) duvara “Devrim televizyonda gosterilmeyecek, tweet atilacak”

anlamina gelen yazilama yapmislardir (bkz. Sekil 29).

Sekil 29. “Revolution will not be televised it will be tweeted”

Kaynak: http://1.bp.blogspot.com/-
JeK_vfQO6iw/Ua9PKK9AVBI/AAAAAAAAOVE/op5Bd7iFIh4/s1600/68.jpg

istanbul Emniyet Midirligi, yalnizca 31 Mayis 2013 ile 17 Haziran 2013 tarihleri
arasinda 21 bin 150 gaz fisegi, 3 bin 725 gaz el bombasi, 658 ses-isik fisedi, 341 FN
gaz mithimmati kullandigini agiklamistir (Gezi Direnisinde istanbul’da 20 Binden Fazla
Gaz Fisegi Kullanildi, 2017). Sanatgilar bu durumu da satirik bir dille ele alarak veya

karikattrize ederek duvarlara resmetmislerdir (bkz. Sekil 30 ve Sekil 31).

Sekil 30. Gaz maskesi

Kaynak: https://www.farklibirbakis.com/turkiye-ve-dunyadan-en-iyi-45-sokak-sanati-ornegi/

Sekil 31. Biber gazina vuran karakter
Kaynak: https://www.haberler.com/fotogaleri/fotograflar-gezi-parki-nda-10-uncu-gun/

Dénemin bagbakani Recep Tayyip Erdogan tarafindan 28 Mayis 2013 tarihinde
gerceklesen grup toplantisi konusmasinda “iki tane ayyasin yaptigi yasa” sézunin
gecmesi (Erdogan: “iki ayyasin yaptigi yasa...”, 2013) cumhuriyetin kurucusu Mustafa


https://www.farklibirbakis.com/turkiye-ve-dunyadan-en-iyi-45-sokak-sanati-ornegi/

40

Kemal Atatiirk ve ismet indni'ye génderme yapildigi disiincesiyle toplumun tim
kesimlerinde rahatsizliga sebep olusturmustur. Bunun gibi toplumun ortak degerlerini
inciten sdylemler sonrasinda sokak sanatinin yalnizca gengler tarafindan degil, ayni
zamanda yash vatandaslar tarafindan da bir tepki gésterme araci olarak kullanildigi

goriilmistir (okz. Sekil 32).

Sekil 32. Ataturk portresi

Kaynak: http://4.bp.blogspot.com/-QMDKXaS2gRw/Ua9PM8A34-
I/AAAAAAAAOVU/BSTYZJdeFbs/s1600/70.jpg

301 kisinin hayatini kaybettigi ve toplumu derinden etkileyen bir baska olay da soma
katliamidir (Soma Faciasi, 2014). Yeterli glivenlik énlemlerinin almamasi ile elestirilen

maden icin mural tiriinde elestirel bir duvar resmi yapilmistir (bkz. Sekil 33).
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Sekil 33. Yiz karasi degil kdmur karasi boéyle kazanilir ekmek parasi
Kaynak: https://listelist.com/somayi-unutma/

6 Subat 2023’te meydana gelen saat 04:30’da Kahramanmaras Pazarcik merkezli 7,8
My (£ 0,1) blylkliginde ve 13:24’te Kahramanmaras Ekindézli merkezli 7,5 M,
blyukliginde iki biylk deprem sonrasi 10 il blyidk 6lide hasar gérmis, resmi
rakamlara gore Turkiye'de en az 50 bin 96, Suriye'de ise en az 8 bin 476 kisi hayatini
kaybetmis, toplam 122 binden fazla kisi yaralanmistir (2023 Kahramanmaras
depremleri, 2023). Yardimlarin ge¢ ulasmasi nedeniyle en ¢ok hasar géren bolgelerden
Hatay, Antakya’da depremin hemen ardindan Sekil 34’deki duvar yazisina

rastlanmistir.
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Sekil 34. “Umudunu yitirme geri dénecez Hatay”, 12 Subat 2023. Grafitici: Ozgur Bilgin,
Fotografci: Diego Cupolo.

Kaynak: https://twitter.com/DiegoCupolo/status/1624794140553760771

Depremin 21. gininde mevcut hikimet tarafindan, depremden en agir etkilenen
ilerden Adiyaman’da yardimlarin gecikmesi nedeniyle helallik istenmistir. Bunun
karsiliginda sosyal medyada insanlarin altinda neden haklarini helal etmediklerinin
acikladiklar #helaletmiyorum etiketi glindem olmustur (Erdodan helallik istedi,
yurttaglar cevap verdi: Helal etmiyorum., 2023). Tepkiler sosyal medyanin yani sira

Adiyaman sokaginda Sekil 35’deki gibi sokak sanati halinde duvarlara da yansimistir.

S SRS

Sekil 35. “Bazi haklar helal edilmez”, Fotograf: Ozkan Ziilfikar/Evrensel
Kaynak: https://www.evrensel.netlyazi/92572/hizmet-rezalet-tehdit-eksiksiz

Tarkiye’de sokak sanati gerek sanatcilarin yaratici disavurumlari gerekse toplumsal
olaylarin dogrudan bir yansimasi olarak tarihe isik tutan kaltar trlnleri olarak karsimiza
¢lkmakta, dinyada oldugu gibi Ulkemizde de yasal veya yasa digi olarak var olmaya

devam etmektedir.

2.1.6. KULTUREL MIiRAS URUNU OLARAK SOKAK SANATI

Sokak sanatinin 6nemi giderek artmaktadir. Bir bdlgede grafiti sayisinin artmasi kirik
cam teorisine dayandirilarak akla gelebilecek her tarl sugun Oncusu olarak
degerlendirilirken (Kelling ve Wilson, 1982) sokak sanatinin yeni formlarina evrilmesiyle
tersine bir bakis olusmaya baglamistir. Hala yasa digi bir sekilde yapilmasina ragmen,
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sokak sanati eserleri yapildigi yere deger katan Urlnler haline gelmislerdir. Banksy’nin
Hapsu! (Aachoo!!) isimli eserini (bkz. Sekil 36 ve Sekil 37) olusturdugu duvar, evin
piyasa degerini 300 bin sterlinden 5 milyon sterline ylkseltmistir (Sputniknews., 2020).
Banksy kendi kitabinda bir mahallenin yerel sakininin bu sebeple olusturdugu
sikayetine yer vermigtir. Mahalle sakini yazdidi e postada 6grencilerin ve geng sehirli
insanlarinin eserler yuzinden o bodlgeye tasindiklarini ve fiyatlarin ¢ok arttigindan
yakinmigtir (Banksy, 2005, s. 20).
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Sekil 36. Hapsu!, Banksy
Kaynak: https://www.artkolik.net/haber/banksyden-yeni-graffiti-aachoo-8926

Sekil 37. Hapsu! Korunuyor

Kaynak: https://www.bristolpost.co.uk/news/bristol-news/bristols-latest-banksy-mural-aachoo-
4977614

Yerel yonetimler de toplumun sokak sanatina karsi olumlu tutumunu fark edip sehirlerin
duvarlarinin boyali olmasi yoninde projeler gergeklestirmislerdir. Ankara Belediyesi
2019 yilinda duzenledigi “Mural Art” etkinligi ile sokak sanatgcilarini “Gri Sehir” olarak
bilinen Ankara’nin duvarlarini renklendirmeye cagirmistir (“Baskent duvarlari
rengarenk...”, 2019). Yakin zamanda benzer sekilde istanbul belediyesi de
sokaklarinin boyanmasi yéniinde kararlar almistir (“istanbul’'un Gri Duvarlarina Renk
Geliyor”, 2020). Bu eserler yasal bir sekilde yapildigindan sokak sanati yerine kamusal
sanat eseri olarak degerlendirilse de Turkiye'deki belediyelerin sokakta sanat eserleri

goérmeye olumlu yaklastiklarini séylemek mumkundur.

2000’li yillardan itibaren akademisyenler de sokak sanatinin 6nemini fark edip kulturel
miras olarak degerlendirmeye baslamislardir (Nomeikaite, 2017, s. 43). Kulturel miras
“‘gecmisten tum kultirlere aktarilarak gelen, bu sebeple tim insanhda ait olan sanatsal
veya sembolik maddesel simgelerin bitind” olarak tanimlanmigtir (Jokilehto, 2005, s.
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4). Kavram ik kez 1972 yilinda “Dinya Kiiltirel ve Dogal Mirasin Korunmasi
Sozlesmesinde “kultirel miras” kelimesinin gectigi gorulmektedir. Bu s6zlegsme iginde
kiltarel mirasin anitlar, yapi topluluklari ve sitlerden olustugu belirtiimis ve icerdiklerini
su sekilde agiklamistir (UNESCO, 2005, s. 10):

“‘Anitlar: Tarih, sanat veya bilim agisindan istisnai evrensel dederdeki mimari
eserler, heykel ve resim alanindaki saheserler, arkeolojik nitelikte eleman veya

yapilar, kitabeler, magaralar ve eleman birlesimleri.

Yap! topluluklari: Mimarileri, uyumluluklari veya arazi Uzerindeki yerleri
nedeniyle tarih, sanat veya bilim agisindan istisnal evrensel dedere sahip ayri

veya birlesik yapi topluluklari.

Sitler: Tarihsel, estetik, etnolojik veya antropolojik bakimlardan istisnai evrensel
degeri olan insan UrinU eserler veya doga ve insanin ortak eserleri ve

arkeolojik sitleri kapsayan alanlar.”

2003 yihinda UNESCO tarafindan yapilan “Somut olmayan kultlrel mirasin korunmasi
s6zlesmesi” ile kultirel mirasin anlami genisleyerek tanimi somut olan ve somut
olmayan kiiltirel miras olarak iki alt basliga ayirmistir ve somut olmayan kilttrel

miraslarini séyle agiklamistir:

o “Somut olmayan kdiltirel mirasin aktariimasinda tasiyici islevi géren dille birlikte
s6zll gelenekler ve anlatimlar;

e Gosteri sanatlari;

e Toplumsal uygulamalar, ritieller ve solenler;

¢ Doga ve evrenle ilgili bilgi ve uygulamalar;

¢ El sanatlari gelenegi (UNESCO, 2018, s. 5).”

Sokak sanati ise c¢esitli calismalarda, somut kiltirel miras (Poon, 2016), somut
olmayan kiiltirel miras (Isaac, 2019), hem somut hem de somut olmayan kultirel miras
olarak (Merill, 2015), her ikisinin arasinda bir yerde (MacDowall, 2006) veya ayrim

yapmadan dogrudan kilttrel miras olarak (Bates, 2014) degerlendirilmistir.

Sokak sanati somut miras tanimindaki gibi tarihi ve sanatsal agidan deger tasiyan
eserlerdir. Sokak sanati da diger sanat Urunleri gibi estetik deger tasimakta ve sanat
tarihinde yer edinmektedir. Oyle ki, Banksy’nin Balonlu Kiz'i (bkz. Sekil 8), sanat

tarihinde bir ilk olma 6zelligi tagsimaktadir. Estetik goreceli bir kavram oldugundan en
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basit grafiti tru, tag bile kimilerine gore guzel kimilerine gore kotu gorunebilir (Bates,
2014, s. 88). Sanatin galeriler yerine sokakta gériinmesi onun estetik degerini etkileyen
bir faktdér dedildir. Sanat otoritelerinin neyin sanatsal oldugunu belirlemesi, eserlere
paha bicmesi ve yalnizca para veren insanlarin goérmelerine izin vermesi eserleri
sokakta yapilanlara gére daha degerli kilmamaktadir. Tarih, yaratildigi dénem sanat
otoriteleri tarafindan degeri fark edilemeyen ve bugin arkeolog ve sanat tarihgilerinin

elinde kiymetli gérulen sanat eserleriyle doludur.

Sanatsal degerinin yani sira sokak sanati énemli tarihi olaylarin yasandigi ve halkin
kendini ifade etmek icin kullandigi tarihi bir kayit niteligindedir. Protestocu Fransiz
ogrenciler 1968 eylemlerinde duvarlari sokak sanatiyla donatmislardir. Kullandiklari
eserler bugln Lazing galerisinde sergilenmektedir (Revolutionary Posters from the
May, 2018). Ayni sekilde yakin gecmiste Tirkiye’de yasanan Gezi Parki Eylemleri
sirasinda gostericiler sokak sanatiyla kendilerini ifade etmislerdir. Ozellikle medyada
uygulanan sansure ragmen insanlar dertlerini istediklerini sokakta anlatabilme sansi
bulmusglardir. Sokak sanati eserlerinin somut kultirel miras kategorisine alinip
korundugu 6rnekler bulunmaktadir (Berlin) (Merill, 2015, s. 375; Poon, 2016, s. 49).

Sokak sanati ayni zamanda somut olmayan miras 6zellikleri de tasimaktadir. 2003’te
yapilan Somut Olmayan Kdltirel Mirasin Korunmasi Sézlesmesi'nde somut olmayan
miras “cevrelerine ve doga ve tarihleriyle etkilesimlerine bagli olarak, topluluklar
tarafindan yaratilip strekli bir bicimde kusaktan kusaga aktarilan uygulamalar, tasvirler
(representations), ifadeler (expressions), bilgiler, bilgi birikimleri (know-how)’
(UNESCO, 2011, s. 4) seklinde tanimlanmistir. Ayni belgede somut olmayan mirasin
su anda da devam etmekte, yasayan bir miras olduguna vurgu yapiimistir. Merill (2015,
s. 371), grafitiyi sokak sanatindan ayri tutarak yasa disilik, zor okunurluk, gecicilik ve
anti-ticaret (anti-commercialism) 6zelliklerine sahip bir alt kiltir olduguna deginmistir.
Ozellikle grafiticiler ama sokak sanatgilari da eserlerinin kaybolacaklarini bildikleri
halde tekrar tekrar eserler Gretmeye devam etmektedirler. Tipki Turkiye’den Diinya
somut olmayan miras listesine giren asiklik geleneginde oldugu gibi birbirlerine karsi
atismalar yapabilmektedirler. Bunun en iyi Orneklerinden biri Banksy ve King
Robbo’nun “grafiti savasi”dir. Banksy, 25 yillik King Robbo grafitisinin tGzerine yaptidi
King Robbo grafitisinin posterini yapistiran adam c¢izimi ve Team Robbo’nun buna
karsilik olarak tekrar gizim yapmasi ile aralarindaki atisma baglamistir (bkz. Sekil 38)
(Merill, 2015, s. 278).
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Sekil 38. Banksy vs King Robbo

Kaynak: Merill (2015, s. 278)

Nomeikaite (2017, s. 44) kultirel miras Grind olarak sokak sanatini inceledigi
calismasinda sokak sanatini somut veya somut olmayan seklinde ayirmayi reddetmis
ve ikisinin arasinda ayrilamaz bir iligski oldugunu savunmus, Laurajane’nin (20086, s. 45)
one sirdigiu “miras deneyimdir’ bakis acisiyla degerlendirmistir. insanin giinlik
hayatta karsilastigi sokak sanat eserlerinin kamusal alanin duyumsal ve cisimlenmis

deneyimi olarak kavramsallastirilabilecegini 6ne strmuistir (Nomeikaite, 2017, s. 43).

Sanatsal ya da tarihi 6nemi ve yer olusturucu etkisi géz 6niine alindiginda somut, bir
alt kiltir olarak topluluk icinde gelenekleri géz 6nlne alindiginda kultlirel miras
denildiginde insanlarin aklinda olusan genel izlenim gecmisten gelen eserler
seklindedir. Buglinin de ge¢mis olacagi ve hakkinda yalnizca varsayimlarda
bulunabilecedimiz gelecekte neyin degerli oldugunu bilmenin zor oldugunu unutmamak
gerekmektedir. Gegmisten geleni blyuk titizlik ve masraflarla kurtarma ve koruma
¢abalarina girismisken, her gun sokakta gordugumuz tarihin géz ardi edilmesi modern
insanin ikiyuzltlugudir. Gerek tarihe halkin gézinden, sansulrsiz bir sekilde yazilarak
Isik tutmasiyla gerekse sanata yeni formlar, yeni ifade bigimleri sunmasiyla sokak
sanati gelecek nesillere aktarilmasi gereken bir miras Grlinididr. Su an icin ihtimalleri
goremesek de basta arkeologlar, sanat tarihgiler olmak Uzere gelecekteki
arastirmacilarin koruyabildigimiz miras bilgisiyle ¢esitli arastirmalar yapabileceklerdir.
Somut olmayan miras kapsaminda degerlendirilebilen sokak sanatinin o ya da bu
sekilde kultarel mirasin bir parcasi oldugu dusunulmektedir. Kultirel miras zaman

icinde genisleyebilecek bir kavramdir.
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2.1.7. SOKAK SANATININ EFEMERAL DOGASI

Sokak sanati henliz yaygin olarak kulttirel miras olarak kabul ediimemekte ve kilttrel
bellek kurumlari olarak bilinen baslica mize, kutiphane, argiv ve galeriler tarafindan
korunmamaktadir. Cowick (2015, s.41), sokak sanatinin belgelenmesinin 6nindeki
engelleri inceledigi ¢alismasinda, kultirel miras kurumlari tarafindan sokak sanatinin
belgelenmesi 6nundeki en buyuk engelin sokak sanatinin efemeral dogasi oldugu

sonucuna ulagmistir.

Sokak sanati gesitli sebeplerle kisa streli bir dmre sahiptir. Kamusal alanda ve genelde
acikta yapildigi icin eserler yagmur, rizgar, gines, kar gibi hava durumlarindan dahi
hasar gorebilmekte (Blanché, 2018, s. 37; Noyes, 2015, s. 2) bulunduklari yere gore
erozyondan da etkilenebilmektedirler (Naguip, 2017, s. 62). Doga olaylari diginda
sokak sanati bilingli olarak insanlar tarafindan da zarar gérmektedir. Ornegin eserlerin
Uzeri Banksy ve Robbo érnegindeki gibi rakip sanatgilar tarafindan boyanmakta veya
degistirilebilmektedir (Noyes, 2015, s. 2). Yalnizca rakip sanatgilar tarafindan degil,
yapildigi yerden gecen herhangi biri tarafindan da eserler hasar gorebilmektedir
(Naguip, 2017, s. 62). Yapildigi alandaki yapi ¢alismalarinda yok olabilmekte veya
temizlemekle gorevli olan Kisiler tarafindan bilingli veya bilingsiz bir sekilde de
silinebilmektedir (Noyes, 2015, s. 2).

Miras Grinunun sardurilebilir bicimde korunmasi icin toplumun o mirasi benimsemesi
gerekmektedir. Koruma “topluma ragmen degil toplumla birlikte” (Oksiiz Kusguoglu ve
Tas, 2017, s. 64) yapilmalidir. Poon, toplum tarafindan sokak sanatinin sosyal tarihi ve
sanatsal degerinin yeterince takdir edilmemesi, sosyal zevklerdeki dedisim sebebiyle
kultirel butunlGgun kaybolmasi gibi nedenlerle de sokak sanatinin ¢abuk yok
olabildigini belirtmistir (Poon, 2016, s. 41). Kdiltlrel mirasin korunmasi icin atilacak
adimlarda otoritelerin etkisi toplumun geri kalanina gére daha yuksek oldugundan
toplumun geneline gore daha ilerici, yol gosterici kararlar almalari gerekmektedir. Poon,
otoritelerin sokak sanatini korumasi konusundaki kararsizhdi (celigkisi) ve miras
korumasi konusunda kritik kararlar almasi konusundaki eksikligini de sokak sanatinin

efemeral dogasina sebep olarak gostermigtir.

Sokak sanatindan rahatsiz olan veya vandallik olarak goren otoriteler ve mulk sahipleri
de sokak sanatinin silinmesini igin bilingli olarak savasmaktadir. Bunun bir 6rnegi
ODTU rektorliginin gékkusagi renkleri igeren merdivenlerden rahatsiz olup tekrar

griye boyamasidir (bkz. Sekil 39).
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Sekil 39. Renkli ODTU merdivenleri

Kaynak: https://twitter.com/OdtuSavunulmali/status/1376455591175020544

Bu gibi nedenlere karsi sanatcilar, eserlerinin uzun sdreli korunmasini saglamak
amaciyla farkl yontemlere bagvurmustur. Ornegin McAuliffe ve Iveson (2011, s. 137-
139), uygulama malzemeleri, inatgilik ve kamera ile sokak sanatinin &mrinin
uzayabilecegini belirtmigtir. Tebesir yerine mirekkep, mirekkep yerine boya
kullanmanin hatta camlara kaziyarak grafiti yapmanin daha kalici olacagi soyleyerek
kullanilan malzemenin kalicihgi artiracagina deginmistir. Eserler silindikge “eski usul bir
Israrla” tekrar tekrar yenisini koymanin da sokak sanatinin strekliligi icin kullanilan bir
yontem oldugundan bahsetmistir. Bir diger ve en kalici ydntem ise fotograf makinasi ile
yapilan c¢ekimlerdir. Kamera da sprey veya keceli kalem gibi sokak sanatinin
vazgecilmez bir parcasi haline gelmistir. Her ne kadar tekrar yaratma ve daha kalici
malzemeler veya aletlerle eserler Uretme gibi yontemler olsa da yerel otoriteler
tarafindan desteklenmeyen sokak sanatinin fiziksel halinin uzun sireli korunmasi
imkansiza yakindir. Sokak sanatinin en uzun sureli koruma ydntemi eserin kendisi
olmasa da fotograf makineleriyle gekilen kopyalaridir (McAuliffe ve Iveson, 2011, s.
137). Onceleri kitaplar ve magazinlerde basili olarak kesfedilebilen sokak sanatina
gelisen dijital teknolojiler ve internetin sundugu imkanlar sayesinde dinyanin her

noktasindan erisim saglanmaktadir.

Dijital ortam, hava kosullari basta olmak lGzere tim fiziksel olumsuzluklari; vandallik ve
otoritelerin karsi ¢ikisi gibi engelleri ortadan kaldirarak sokak sanatinin surdarilebilir bir

bicimde korunmasini ve uzun sure erisilebilir olmasini saglayan ¢éztmler tretmektedir.
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2.2. DIJITALLESTIRME VE KATILIMCI MiRAS ANLAYISI

Calismanin bu bdlimde dijitallestirme kavrami, miras kurumlarinda dijitallestirme,
asamalari, faydalari ve 6nlndeki engellerle birlikte ele alinmistir. Ayrica sokak
sanatinin dijitallegtiriimesinde 6nemli rol oynayan ve kulturel bellek kurumlar tarafindan
da giderek benimsenen katiimci miras yaklasimi ve kitle kaynak yontemleri

aciklanmigtir.

2.2.1. DIJITALLESTIRME

Modern zamani tarihin diger doénemlerinden ayiran en belirgin 6zelliklerden biri
hayatimiza giren “dijital” kavramidir. Rakam anlamindaki “digit” (“Digit’, 2023)
kelimesinden tureyen dijital kavrami, Cambridge s6zluglinde, sinyalin var olup olmadigi
gostermesi icin bilginin 1 veya 0 rakamlarindan olusan seriler ile kaydedilmesi veya
depolanmasi geklinde tanimlanmistir (“Digital”, 2023). Sézluk tanimindan da
anlasilacagi lzere fizikselden dijitale gecis sirasinda dénustirilen sey bilgidir. Bu
sebeple fiziksel olanin dijital olana doénlsmesi, yani dijitallestirme, dogrudan bilgi
yonetimi alanin da ilgili oldugu konulardandir. Bu alanda calisan kisiler tarafindan

birbirine yakin anlamlarda tanimlamalar yapilmistir:

Ulger ve Kiilcli (2016, s. 43) dijitallestirmeyi, “materyalin orijinalinin bozulmadan farkli
bir sisteme entegrasyonunda teknolojik acidan asama asama ilerleyen, materyalin
aslinda sayisal bir koda donustigu yap1” olarak tanimlamistir. Tanimda fiziksel
materyalin orijinalliine zarar gelmemesi gerektigine ve slrecin asamalardan

olustuguna dikkat cekilmistir.

Yilmaz, Kilci ve Cakmak, “herhangi bir formatta (metin, fotograf, ses kaydi gibi)
analog halde bulunan bilginin elektronik araclar tarafindan islenebilir, depolanabilir ve
aktarilabilir bir dijital ortama doénudstirilmesi islemini tanimlamaktadir” (2019, s. 546)
biciminde vyaptigi aciklamada, materyalin farkli bigimlerde bulunabilecegine ve

elektronik cihazlar tarafindan kullanilabilir olmasina vurgu yapmistir.

Bir baska tanim UNESCO tarafindan “fiziksel, analog orijinale sahip objelerden tarayici,
kamera veya farkli elektronik cihazlar sayesinde dijital objeler yaratma” (UNESCO,
2023, s. 1) olarak yapilmigtir. Ayni tanimin devaminda dijitallestirmenin segme,

degerlendirme, Onceliklendirme (prioritization), orijinal kopyalar dijitallestirmeye



50

hazirlama, Ust veri koleksiyonu yaratma, dijitallestirme ve veri koleksiyonu yaratma,
dijital kaynaklarin dagitim sistemleri ve veri ambarlarina (repository) gdénderilmesi
asamalarindan olustugu belirtiimistir (UNESCO, 2023, s. 1).

2.2.1.1. KULTUREL BELLEK KURUMLARINDA DIJITALLESTIRME

ik kullanimi 1953 yili olarak bilinen dijitallestirme (“Digitize”, 2023), kiiltiirel bellek
kurumlarinda 6zellikle kulturel degere sahip bilgi nesnelerin uzun sureli korunmasi ve
erisim icin yeni olanaklar saglamasi agisindan énemli bir rol oynamaktadir (Cakmak ve
Yilmaz, 2017, s. 49; Oomen ve Aroyo, 2011, s. 139). Kiiltlrel bellek kurumlarinda
dijitallestirme 1970’lerde elektronik kataloglara sahip bilgisayarlar kullanilarak baslamis,
1980’lerde basili kitap ve dergilerin de dijitallestiriimesiyle yayginlasmis, 1990’larda
World Wide Web'in kesfi (Oztemiz, 2016, s. 11) ve 2000’li yillarda bilgi igeriginin
yonetimi ve entegrasyonu konusundaki yeni gelismelerle birlikte (Kulct, 2016, s. 640)
dijitallestirme olanaklari gesitlenerek artmistir. Glinimuizde kultirel bellek kurumlari
dijitallestirme sayesinde koleksiyonlarini hi¢ olmadigi kadar agik bir bicimde, “acik
miras verisi” dlzeyinde paylasabilmekte, koleksiyonlar 3 boyutlu olarak
canlandirilabilmekte, Web 2.0 ve kitle kaynak ydntemlerinin sayesinde dijitallestirme

sUrecine kullanicilar dahil edilebilmektedir.

2.2.1.2. DUITALLESTIRME SURECI

Kialtirel bellek kurumlarinda gerceklestirilen dijitallestirme projeleri  teknolojik
gelismelerle paralel bir sekilde cesitlense de her projede takip edilmesi gereken belli
asamalar bulunmaktadir. Dijitallestirme yalnizca fiziksel objenin fotografinin ¢ekilmesi
veya taranmasi ile yapilan bir islem degildir. Ciddi bir planlama gerektiren, se¢cme,
donustirme, kalite kontrol, koleksiyon yénetimi, saklama ve koruma gibi (IFLA, 2002)
pek ¢ok dnemli asamadan olusan uzun soluklu bir uygulamadir. UNESCO yayinladigi
rehberde dijitallestirme islemlerini planlama, dijitallestirme o6ncesi, dijital doénusim,

dijitallestirme sonrasi seklinde dort ana grupta siniflandirmistir (UNESCO, 2023, s. 2):

e Planlama asamasi dijitallegtirilecek materyalin  tanimlanmasi, gerekili
kaynaklarin degerlendiriimesi, kullanilacak standartlara karar verilmesi, kalite

kontrolinin tanimlanmasi ve zamanlamasinin planlanmasi, mevcut veya
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gelecekteki dezavantajlar g6z éninde bulundurularak risk degerlendiriimesi
islemleriyle gerceklesmektedir.

e On dijitallestirme boélimi dijitallestirilecek materyalin secimi, dijitallestirilecek
objenin kalite kontroli (korunma durumlari ve temizlenme ihtiyaglarina goére
degerlendirilmesi), dijitallestirmenin éncelik sirasina gére dizenlenmesi, eger
gerekliyse iyilestirme yapilmasi, Ust veri koleksiyonu (6zellikle tanimlayici ve
yapisal Ust veriler), bibliyografik ve arsiv hazirliklarinin  yapilimasi
asamalarindan olugsmaktadir.

e Planlama ve 06n hazirliklar tamamladiginda dijital déndsim asamasi
gelmektedir. Burada tarayici, kamera, ses dosyalari icin mikrofon veya farkli
cihazlarla dijitallestirme isleminin kendisi gercgeklesir. Profesyonel ekipmana
ulasim, kalite kontroll, kopyalarinin tlretilecegi dijital ana dosyalar (master)
yaratma islemleri bu sirecte gergeklesmektedir.

¢ Dijitallestirme sonrasi asamasi ise uzun sureli koruma igin st verilerin kontrold,
bilginin dagitim ve veri ambar sistemlerine sunulmasi, veri koleksiyonu ve
yonetimi, dijital kopyalara ve Ust verilere cevrimigi erisim saglama, projenin

degerlendirilmesi ve tekrar kalite kontrol isleminden olugsmaktadir.

2.2.1.3. DIJITALLESTIRMENIN SAGLADIGI FAYDALAR VE ONUNDEKI ENGELLER

Kaltarel bellek kurumlarinda dijitallestirme projelerinin gesitlenerek artmasinin sebebi
dijitallestirmenin kultirel bellek kurumlarina ve koleksiyonlara sagladigi faydalardir.
Birlesik Krallik Milli Arsivine goére dijitallestirmenin sagladigi baslica faydalar erigim, kar
getirisi, markalasma (brand), aranabilirlik, koruma, etkilesim, entegrasyon, felaket

kurtarma (disaster recovery) basliklariyla 6zetlenmistir (The National Archives, 2023):

Erisim, UNESCO’nun yaptidi, “ge¢cmisten tim kiiltlrlere aktarilarak gelen, bu sebeple
tim insanliga ait olan sanatsal veya sembolik maddesel simgelerin butini” (Jokilehto,
2005, s. 4) seklindeki kultirel miras tanimina gére miras Urdnleri tim insanhga aittir.
Dijitallestiriien ve erisime agilan eserler fiziksel konumunda ziyaret edebilen
kullanicilarla sinirli kalmayacak kuresel ¢apta erisebilir olacaktir. Bu sayede miras tum
insanhigin kullanimina agilimis olacak ve kulturel bellek kurumu goérevlerinden biri olan
miras Urinind erisime agma sorumlulugunu (Oztemiz, 2016, s. v) yerine getirmis
olacaktir.
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Kéar getirisi, cogu belge dogru kitlelerle bulustugunda ticari degere sahip bilgiyi
barindirmaktadir ve dijitallestirme bu potansiyeli gun yuzine gikarabilmektedir (The
National Archives, 2023). Dijitallestirilerek kesfe acgik hale gelen kurumlar, farkh
kurumlardan paydaslar edinerek finansal firsatlar yakalama sansi edinebilmektedir
(IFLA, 2002, s. 7; Yimaz, Kulci ve Cakmak, 2019, s. 546). Ayrica kagit belge ve
depolama maliyetlerinin de dijitallestirme sayesinde azalmasi kurum icin saglanan farkl
bir finansal kar bigimidir (Ulger ve Kiilci 2016, s. 44).

Markalasma, arsivi kullanicilarin erisimine agmak, yeni kullanicilara ulasarak kurumun
marka degerini de artirabilecek bir eylemdir (The National Archives, 2023). Ozellikle
erisime acik koleksiyonlar kullanicilar tarafindan paylasilarak daha genis kitlelere
yayllmakta (McNeilly, 2018) ve bu da kurumun daha glgli bir itibar kazanmasina
sebep olmaktadir (Yiimaz, Kilci ve Cakmak, 2019, s. 546).

Aranabilirlik, dijital materyal analog materyallere gbére daha kolay bir sekilde veya
makine tarafindan dizinlenebilmektedir (Cakmak ve Yilmaz, 2017, s. 54). Tanimlayici
ust veriler ile dijitallestirilien miras verileri kullanicilar tarafindan aranabilir hale
getirilebilmektedir. llgili icerige ulasmak cok daha kolaylasmakta ve bu sayede

arastirma verimliligi maksimum dizeye ¢ikabilmektedir (The National Archives, 2023).

Koruma, dijitallestirilen eserlerin fiziksel kopyalarina surekli ulasmak zorunda
kalinmadigindan zarar gérme potansiyelleri de azalmaktadir (The National Archives,
2023). Dijitallestirilen nesne orijinal dosyaya zarar vermeden kopyalanabilmekte, birden
cok sekilde depolanip, sikistiriip ve dagitilabilmektedir (Cakmak ve Yilmaz, 2017, s.
54).

Etkilesim, dijital icerik farkli kanallar araciigiyla kullanicilar ile etkilesime gecebilmeyi
saglamaktadir. Kitle kaynak gibi yontemlerle kullanicilarla iletisim kurabilmek ve onlari
da miras yoOnetimi slrecine dahil edebilmek mimkin olmaktadir (The National
Archives, 2023).

Entegrasyon, dijital sistemlere entegre kayitlar dijital kataloglarda daha kesfedilebilir
hale gelmektedir (The National Archives, 2023). Google Arts & Culture veya
Europeana gibi daha genis kullanici kitlesine sahip platformlarda bulunmak kurumun ve

koleksiyonlarin gérundrliklerinin artmasini saglamaktadir.

Felaket kurtarma, analog formattaki bilginin zarar gérmesi halinde dijital kopyalar miras

bilgisinin kurtariimasini saglar (The National Archives, 2023). Dijitallestirme, kuruma,
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kullanicilara ve dogrudan mirasin surdarulebilirligine yonelik c¢esitli  yararlar
saglamasina ragmen 2015’te yapilan bir calismada mevcut kaltlrel mirasin %90’inin
henlz dijitallestiriimedigi, dijitallestirilen materyalin %34’Gnin ¢evrimici erisime acik
oldugu ve yalnizca %3’Undn tekrar kullanima uygun oldugu belirtilmistir (Europeana,
2015, s. 9). Adene, bunun sebebinin dijitallestirmenin éndndeki teknolojik, ekonomik,
politik, yasal ve sosyal problemler oldugunu ve asagida sunulan nedenlere badli
sorunlar yasandidini ifade etmistir:

“Dijitallestirme plani, politikasi ve prosedurlerindeki eksiklik,
Dijitallestirme projelerinde galisacak profesyonellerin eksikligi,
Kullanilacak dijital teknolojik donanim/materyallerin eksikligi
Dijitallestirmeyi destekleyecek butce eksikligi,

Lisanslama ve entelektlel haklarla ilgili politikalarin eksikligi,

Yiksek kademedeki/yetkideki memurlarin konuya duyduklari ilginin (concern) eksikligi”
(Adane, Chekole ve Gedamu, 2019, s. 3).

Tlrkiye 6zelinde de dijitallestirme yasanan sorunlar, yukarida siralananlara benzer
maddelerle 6zetlenebilmektedir. Nitekim Yilmaz (2011), AccessIT projesi kapsaminda

Tuarkiye’deki dijitallestirme sorunlarini su sekilde aktarmistir:

e “Kurumlardaki “muhafazakar/korumaci” tutum
Farkindalik eksikligi

o “Mevzuat (yasal yap1)’ ile ilgili sorunlar

e Telif Haklari sorunu ve korkusu

e Isbirligi isteksizligi ve érneklerinde eksiklik (Toplu katalog vb.)

e Her kurumun kendi basina bir seyler yapmak istemesi/ yapiyor olmasi (Ayni
materyalin dijitallestiriimesi vb.)

e Bu konuya liderlik yapacak, esgudim saglayacak bir kurumun olmamasi

e Standartlarin eksikli (Ust veri, teknik sartname vb.)

e Proje temelli gcabalarin azhgi

e Basaril d6rneklerin yeterince paylagilamamasi

e AB perspektifinin yeterince glgli olmamasi

e Ulusal bir politikanin belilenmemis olmasi”
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Dijitallestirme kapsaminda yasanan bu sorunlarin her biri, klltirel miras Grin0 olarak
sokak sanatinin dijitallestiriimesinde de karsilasilan problemlerdendir. Fakat sokak
sanatinin anonim ve efemeral dogasi, kurumsal korumadan uzak olmasi gibi 6zellikleri,
basli basina kulturel bellek kurumlari ile ¢dzulemeyecek bir dijitallestirme surecini
beraberinde getirmektedir. Bu durum sokak sanatinin dijitallestiriimesinde, kalttrel
bellek kurumlarinda yurGitilen “alisilagelmis uygulamalarin” étesine gegen yaklasimiari

gerektirmektedir.

2.2.2. KATILIMCI MiRAS ANLAYISI

Sokak sanati koleksiyonlarina sahip kultirel bellek kurumlari genel olarak iki sekilde
koruma anlayisina sahiptir. ilk gruptakiler Street Art Museum Amsterdam
(https://www.streetartmuseumamsterdam.com/) veya Urban Spree Galerie Berlin
(https:/iwww.urbanspree.com/) gibi, sokaklara veya kapali alanlara davet edilen
sanatcilarin eserlerini koleksiyonlarina ekleyen kurumlardir. Eserler kurumun bilgisi
dahilinde olusturuldugu icin dijitallestirmeleri diger sanatsal veya tarihi degeri olan
miras objelerinin dijitallestirme silrecindeki benzer asamalar ile gerceklestirilebilir.
Fakat izinsiz olarak sokaklarda var olan sokak sanatinin korunmasi i¢in bu kurumsal
yaklasimin 6tesinde bir eyleme ihtiyag vardir. Kentin herhangi bir késesinde bir gecede
var olup sabaha kadar kaybolabilen sokak sanatinin tek basina kultirel bellek
kurumlar tarafindan tespit edilmesi ve kaydetmesi oldukca zordur. Fakat gelisen dijital
teknolojiler, herkesin cebinde bulunan fotograf ¢cekme ve internete baglanma
Ozelliklerine sahip akilli telefonlar sayesinde kiltiirel mirasin dijitallestiriimesi oldukca
kolaylamis ve amatériinden profesyoneline herkesin katkida bulunmasi mimkin hale
gelmistir (Zahidi, Lim ve Woods, 2013, s. 13). Bu yenilikler kullanicilari pasif gézlemci
olmaktan cikarip, aktif katihmcilara déntismelerine olanak tanimistir (Carletti, 2016, s.
196).

Katilimci yaklasim Avrupa’nin da yoéneldigi konulardan biridir. Avrupa Komisyonu’nun
2014’te hazirladigi “Avrupa igin kultirel mirasa entegre bir yaklagima dogru” (Towards
an integrated approach to cultural heritage for Europe) adli raporda kullanicilari strece
dahil ederek katihmci bir anlayis yakalamanin 6énemi vurgulanmistir (European
Commission, 2014). Raporda kultirel mirasin korunmasi, restorasyonu ve
degerlendiriimesi (valorisation) konularinda Avrupa’nin konumunu guglendirmek igin

yapilmasi gerekenler soyle aciklanmistir:
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e “Miras sektériiniin modernlegsmesini tesvik etmek, farkindalik yaratmak ve yeni
kitlelerle etkilesime ge¢gmek,

e Aragtirma ve inovasyona, bilgi paylagsimina ve akilll uzmanlasmaya yoénelik
stratejik yaklasimlar uygulamak,

e Yeni kitlelere ulagsmak ve 6zellikle geng insanlari dahil etmek,

e Miras profesyonellerinin yetenek ihtiyaclarini belirlemek ve egitimini gelistirmek
icin dijitallestirmenin sundudu firsatlari degerlendirmek,

e Ozel sektér ve sivil toplumun da dahiliyetiyle (involvement) ¢agdas Avrupa’ya
yakigacak daha katilimci yaklasimlar ve ybnetim modelleri geligtirmeye devam

etmek.” (European Commission, 2014, s. 5)

Bu maddelerden 6zellikle Gglincisiinde geng insanlari dahil etmek ve besincisinde
katihmci yaklagimlar ve yonetim modelleri gelistirmek ifadelerine yer verilmesi katihmci
anlayiglara yoneliminin dogrudan gdstergesi niteligindedir. Bir sonraki sene yayimlanan
“Kaltirel mirasin Avrupa igin ise yarar hale gelmesini saglamak” (Getting cultural
heritage to work for Europe) raporunda da ayni sekilde katilimci yaklasimin
gerekliligine yer verilmistir. Kiltdrel mirasinin yenilikgi kullaniminin nasil daha “akilli,
kapsayici ve surdurtlebilir” bir Avrupa olusturacagina katkida bulunan rapor, ekonomi,
toplum ve cevre basliklari altinda tavsiyelerde bulunmustur (European Commission,
2015). Ayni raporda, “Toplum — entegrasyon, kapsayicilik, uyum ve katilimi tesvik
etmek igin kultirel mirasin inovatif kullanimini tanitmak” bashdi altinda, yalnizca
kiultirel miras profesyonelleri tarafindan yapilan koruma uygulamalarinda, vyerel
topluluklarin kendi kultirel miraslarini koruma konusunda c¢ok az sorumluluk aldigi
belirtiimistir. Raporda ayrica, kiltiirel mirasin inovatif kullaniminin insanlari aktif olarak
suirece dahil etme potansiyeli olduguna ve bunun entegrasyonu, kapsayiciligi, sosyal
uyumu ve saglam yatirmi (sound investment), akilli, strdurilebilir ve kapsayici
blylimenin tim gerekli bilesenlerini glivence altina almaya yardimci olabilecegi ifade
edilmigtir. Dijital teknolojilerle koleksiyona erisim ve bilgi paylasimi konusunda zaten
etkilesimin basladigina isaret edilen raporda katilimin hem gen¢ hem de yaslilar icin
olumlu yanlari oldugu raporda vurgulananlar arasindadir. Raporda, geng ve issizlerin
miras yOnetim sureclerine katiiminin 6zguven kazanmalarini saglayabilecegi ve ileride
is bulabilmelerini yarayacak beceriler kazandirabilecegi belirtiimistir. Bos zamana sahip
olan ileri yaslardaki kisiler igin ise bir faaliyetle ugrasip, motive olmanin sagliklari igin

de yararli olduguna deginilmistir (European Commission, 2015, s. 9).
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Genel anlamiyla kullanicinin kdlttrel mirasla etkilesiminin artirimasi, miras yénetim
surecine daha yakin tutulmasini hedefleyen katiimci miras igin c¢esitli tanimlar
yapilimistir. Roued-Cunliffe ve Copeland, “Katilimci Miras” adli kitaplarinda katilimci
mirasi, “Bireylerin resmi kurumlar disinda, bilgiyi (knowledge) paylasmak ve
digerleriyle birlikte tekrar yaratabilmek amaciyla kulttrel aktivitelerde bulunabilecekleri
bir alan” (Roued-Cunliffe ve Copeland, 2017, s. xv) olarak tanimlamiglardir. Katimci
miras uygulamalarinda odagin medyum, iglem veya uzmanlktan ziyade icerikte
olduguna ve cesitli uzmanliklarin birlesimiyle olusan ortak otoritenin onculiginde
hareket edildigini sdylemislerdir. Miras kurumlarini “politikalar ve prosedurler ile
ybnetilen ve yasal ve ekonomik kisitlamalari olan kurumlar’ (Roued-Cunliffe ve
Copeland, 2017, s. xv) seklinde degerlendirmis ve kendin yap yaklasimi (DIY, do it
yourself), aile tarihgileri, amatér koleksiyoncular ile kurumlar disinda miras yénetiminin

zaten yapildigina deginmiglerdir.

Katilimci miras web sitelerinde kullanicilarin géruslerini inceledigi calismasinda van der
Hoeven (2020), katiimci miras tanimini Roued-Cunliffe ve Copeland’inkinden (2017)
daha genis tutmustur. Onlarin tanimindaki gibi yalnizca “resmi kurumlari disindakileri”
degil, miras kurumlarinin vatandaslarin katiimini istedigi projeleri de katilimci miras

kapsamina almistir (van der Hoeven, 2020, s. 134).

Intriligator (2015, s. 63), miras sektérinde katilimci yaklagimi, katiiimci dijital miras,
kitle kaynak kultlrel miras, bagimsiz kamusal dijital miras ve topluluk arsivleri olarak 3
ayr grupta siniflandirmistir. Katilimei dijital miras uygulamalari kategorisi altina miras
alaninda calisan akademisyenler tarafindan dijital aracglardan yararlanilarak gelistirilen
ve yerel topluluklarin katihmiyla gergeklestirilen agik uglu miras projelerini dahil etmistir.
Kitle kaynak kultirel miras kategorisine ise Kkultirel bellek kurumlarinin amaglari
dogrultusunda kamu emeginden yararlanmak istedikleri dijital projeleri yerlestirmigtir.
Yerel topluluklar ve kicguk yazilimcilar ile daha kugUk ¢apta, geleneksel miras kurumlari
disinda yuratilen projeleri de bagimsiz kamusal dijital miras ve topluluk arsivleri olarak
siniflandirmistir (Intriligator, 2015, s. 63). Miras alaninda katilimci yaklasim turleri,
projeyi gergeklestiren kurumlara veya hedeflere gore ayrilabilse de kitle kaynak
katihmci miras anlayisinin en populer ydntemlerinden biridir (Carletti, 2016, s. 197) ve

yukarida aciklanan her katihmci miras uygulamasinda yararlanilabilmektedir.
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2.2.2.1. KITLE KAYNAK

Kitle kaynak terimi ilk kez Howe (2006) tarafindan “geleneksel olarak belirli bir temsilci
(genellikle bir galisan) tarafindan gercgeklestirilen bir isi alma ve buna, tanimlanmamis,
genellikle buyuk bir grup insanla agik ¢agri seklinde dis kaynak (outsourcing) saglama
eylemi” olarak tanimlanmistir. Terim, ilk kullanimindan sonraki bir hafta icinde 182 bin

farkll web sitesinde kullanilacak kadar ilgi uyandirmigtir (Terras, 2015, s. 421).

Bu yeni paradigma bir¢cok alanda oldugu gibi kiltiirel miras alaninda da benimsenmis
ve surdurtlebilir miras yénetimi igin yeni kapilar agmistir. Avrupa Komisyonu tarafindan
hazirlanan daha dnceki raporlarda (European Comission, 2014; European Comission,
2015) katihmci yaklagsimin énemi ve gerekliligi vurgulanmaktayken Europeana 2020-
2025 strateji planinda dogrudan kitle kaynaga deginilmistir (Europeana, 2020). Strateji
planinda Uzerinde durulan, altyapiy! guglendirme, veri kalitesini gelistirme, kapasite
olusturma U¢ ana maddesinden veri kalitesini gelistirmek icin kullanilacak yontemlerden
biri olarak “kitle kaynak yOntemlerini kullanarak Gst verileri zenginlestirmek”

belirlenmistir (Europeana, 2020, s. 35).

Kiltlrel miras alaninda kitle kaynak icin c¢esitli tanimlamalar yapilmistir. Carletti (2016,
s.197), bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimiyle kurum ve topluluklarin is birligini
saglayacak cesitli modeller arasinda en yaygini oldugunu 6ne surdigu kitle kaynagi
“cesitli sayida insanin (kitle), kurumsal bir katki ¢agrisi karsihiginda cevrimigi veri,
enformasyon, bilgi (knowledge) saglamasi (dis kaynak, outsourcing)’” seklinde

tanimlamistir.

Terras (2015, s. 420) ise “belirli bir gorevi yerine getirmek, icerik tUretmek veya fikir
toplamak igin buyUk c¢evrimici bir toplulugun katkilarindan yararlanma uygulamasi,
internet teknolojilerindeki kritik kulttirel degisimin bir Grind” biciminde yaptigi taniminda
internet teknolojisinin sagladigi yararlara vurgu yapmistir. Ozellikle web 2.0 teknolojisi
ile birlikte statik web sayfalari kullanici ile etkilesimli hale gecebilmis ve kullanici
katihmi i¢in yeni firsatlar dogurmaya baslamistir. Fakat benzer gériinse de web 2.0’in
imkan sagladigi seyircilerin s6z hakki niteligindeki “kullanicilarin olusturdugu icerik”
(user-generated content), miras kurumlarinin kitle kaynak projelerinden farkhdir. Kitle
kaynak projelerinin amaci kabaca halktan koleksiyon hakkinda bilgi toplamak olsa da

belirli bir hedefe ulasmak igin yapilmaktadir (Ridge, 2014, s. 4).
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Fakat miras kurumlarinda kitle kaynak yalnizca icerik Uretmekten daha fazlasi olup
hem kitlelere hem de kurumlara kargilikli faydalar saglamaktadir (Ridge, 2014, s. 1).
Oomen ve Aroyo (2011, s. 147), kitle kaynagin daha “acgik, bagh ve akilli” kultGrel miras
olusturmak icin yardimci olacak potansiyele sahip oldugunu séylemistir. Bu aciklamada
“acik” ile paylasilabilir ve erisilebilir acik veri, “bagl’” ile kullanicilar ve saglayicilarin git
gide daha iligkili hale geldigi birlikte gahsabilir altyapilar i¢in bagh veri kullanimi, “akilli”
ile dogru kisilere dogru baglamda her an ve her yerde ilgi ¢ekici veriyi saglayacak bilgi

ve web teknolojilerinin kullanimi kastedilmistir (Oomen ve Aroyo, 2011, s. 147).

Kitle kaynak yalnizca kurumlarin kigilerden bir seyler yapmasini istemesi degil ayni
zamanda kullanicilar tiketici olmaktan ¢ikarip onlara kamusal belledin bir pargasi olma
firsati sunmasidir (Owens, 2012). Kitle kaynak kurumlara ve koleksiyonlara yarar
sagladigi gibi kullanicilara da ¢esitli faydalar saglayabilmektedir. Brabham, kitle kaynak

projelerine katilan kisilerin:

e “Para kazanmalk,

e Yaratici yetenekler gelistirmek,

e Diger yaratici profesyonellerle network olusturmak,

o Gelecekteki isler icin portfolyo olusturmak,

e Zor bir problemi ¢ézmek icin kendini zorlamak/meydan okumak,

e Sosyallesmek ve arkadas edinmek,

e Sikildiginda zaman gegirmek,

e ligi alaninda bulunan buiyiik bir projeye katkida bulunmak,

e Digerleriyle paylasmak,

e Eglenmek” (Brabham, 2013, s. 68) gibi motivasyonlara sahip olabileceklerini
belirtmistir.

2.2.2.2. KITLE KAYNAK YONTEMLERI

Kitlelerin gonulli olarak bilgi toplayarak, problem ¢ézmeye katkida bulunarak, daha
blylk bir projenin belli bir kismina yardim ettidi projeler aslinda yeni degildir (Terras,
2015, s. 421). Ornegin Britanya’'da Biyilk Gézlem Projesi (Mass Observation Project)
1937 yihinda baglamis ve hala devam etmekte olan, ginlik hayati kitlelerin katihmiyla
kaydeden bir projedir. Proje Ucret karsiliginda gunlik hayati inceleyen, gézlemleyen
profesyonellerin yani sira duzenli olarak anketleri cevaplayan, gunlik yazan

gonullilerden olusmaktadir (Mass Observation, 2023). Fakat Howe’un (2006) tanimina
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uygun kitle kaynak projeleri, internetin kesfi ve interaktif platformlarin kullanimiyla
baslamistir (Terras, 2015, s. 421).

Miras alaninda kullanicinin etkilesimiyle gerceklestirilen ilk ve en buyidk caph kitle
kaynak projelerinden biri Avustralya Gazeteleri Dijitallestirme Projesi olmustur. Proje
2008 yilinda halktan 8,4 milyon makalenin OCR metinlerini kontrol etmesini istemistir
ve 2015 Temmuz aymina kadar 166 milyon satir kitleler tarafindan okunarak
dizeltilmigtir (Terras, 2015, s. 424).

Fakat miras sektdriinde kitle kaynak projelerinin yayginlagsmasi 2010’larda baslamistir
(Terras, 2015, s. 424). Henlz kitle kaynak yontemleri tartisiimaya baslamadan dnce
var olan vatandas biliminde (citizen science), miras alanindaki kitle kaynak
uygulamalarina dncllik edecek yontemler gelistirmistir. “Halkin bilimsel ¢alismalara
kiresel yatirmlarla veya topluluk-gidimlli (community-driven) arastirmalarla dahil
olmasi” (Citizen science, 2023) seklinde tanimlanan vatandas bilimi terimi, ilk kez
Booney tarafindan 1995 yilinda kullaniimistir (Bonney, Ballard, Jordan, McCallie,
Phillips, Shirk ve Wilderman, 2009, s. 15). Vatandas bilimi ile kitleler bilim projelerine:

e ‘“Arastirma sorularini se¢gme veya tanimlama

Bilgi veya kaynak toplama

e Sorularin miimkiin cevaplari hakkinda aciklamalar, hipotezler gelistirme

o Veri toplama metodlarini tasarlama (deneysel ve gézlemsel)

e Veritoplama

e Veri analizi

e Veri yorumlama ve sonuglara ulasma

e Sonuglari aciklama (Disseminating conclusions)

e Sonuglar tartisma ve yeni sorular sorma (Booney ve digerleri, 2009, s. 11)’
asamalarinda, yani arastirmanin neredeyse her evresinde katki

saglayabilmektedirler.

Booney ve digerleri bu katilim bigimlerinin, kitlelerin katilim dereceleri ve projedeki
kontrol dliizeylerine goére farklilik gosterebilecegini belirtmis ve katilm duzeylerine gore
Ug¢ gruba ayirarak incelemistir (2009, s. 11). Bunlardan ilki katkida bulunan projeler
(contributory projects), genelde bilim insanlar tarafindan tasarlanan ve halkin temelde
veri saglayarak katkida bulunduklari projelerdir. Bir digeri ortak projeler (collaborative
projects), katkida bulunan projeler gibi genelde bilim insanlari tarafindan tasarlanan

ama halkin veri saglamak digsinda proje tasarimini gtzellestirerek, veri analizi yaparak,
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bulgulari agiklayarak/yayarak (diseminate) yardim edebildigi projelerdir. Son grup ise
birlikte yaratilan projelerdir (co-created projects). Birlikte yaratilan projeler bilim
insanlari ve halktan kisilerin birlikte tasarladiklari ve halkin bilimsel sirecin ¢ogu veya

her agamasinda aktif olarak dahil oldugu projelerdir (Booney ve digerleri, 2009, s. 11).

Kaltirel miras alaninda katihm yéntemlerini agiklarken Simon (2010), bu ¢ gruba ek
olarak ev sahipligi yapan projeleri (hosted projects) eklemistir. Simon (2010), bu gruba
kurumlarin sagladidi mekadn ve ara¢c gibi imkanlar sayesinde halk tarafindan
geligtirilecek projeleri dahil etmigtir. Ev sahipligi yapan projelerde enstitiiniin ihtiyaci
dogrultusunda degdil katihmcinin istedigi dogrultusunda enstitiinin imkanlarindan

yararlanilan uygulamalar gergeklestiriimektedir.

Dunn ve Hedges (2014, s. 239) ise proje tlrlerini gruplara ayirmak yerine dogrudan
insani bilimler projelerinde yararlanilan kitle kaynak turlerini siniflandirmiglardir.
Yazarlar, kullanilan yontemleri, birlikte etiketleme (collabrative tagging), linkleme
(linking), icerigi dizeltme veya duzenleme, transkribe etme veya isaretleme, kaydetme
veya icerik yaratma, yorum yapma, kritik cevaplama, tercih belirtme, kategorileme,
kataloglama, baglamsallastirma, haritalama, cografi referanslama, cevirme olarak

belirtmislerdir.

Carletti, McAuley, Price, Giannachi ve Benford (2013) ise miras kurumlarinda
yararlanilan kitle kaynak turlerini baslica, var olan kurumsal kaynaklarla etkilesime
gecen veya yeni kaynaklar ureten olarak 2 basliga ayirarak degerlendirmistir (bkz.
Tablo 3). Bu arastirmada ilk gruptaki uygulamalar kirasyon, revize etme,
konumlandirma, ikinci gruptakiler ise tarihi belgeleme, 6zel hayati belgeleme, artiriimis

konumlandirma (augmenting locations) olarak siniflandirmistir.

Kiltirel miras alaninda kullanilan kitle kaynaklarini siniflandiran bir diger ¢alisma da
Oomen ve Aroyo (2011) tarafindan yapimistir. Calismalarinda kitle kaynak
yontemlerini birbirine benzeyen pek c¢ok model iginden Yeni Zelanda Milli
Kltiphanesinin ~ “dijital icerik yasam donglsli” asamalariyla eslestirerek bir
siniflandirmaya  gitmiglerdir. Dijital icerik yasam dongusl, yaratma, tanimlama,
yonetme, kesfetme, kullanma ve tekrar kullanma ve en basa donerek tekrar yaratma
islemiyle tamamlanan bir agamalar zincirinden olusmaktadir (Digitalnz, 2023). Oomen
ve Aroyo, dijital icerik yasam dongusiune goére yaratma asamasinda koleksiyon

tamamlama, tanimlama asamasinda dizeltme ve siniflandirma, kullanma ve tekrar
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kullanma asamalarinda baglamsallagtirma ve ortak kuratorluk kitle kaynak yontemlerini
eslestirmiglerdir (bkz. Sekil 40) (Oomen ve Aroyo, 2011, s. 141).

Correction Classification
Describing
co'::.‘:;?ﬂ“ng Creating Dlglta' Managing
Content Life =
Cycle

Selecting Preserving

Using &

verin
Reusing Discovering

Co-curation

Contextualisation

Sekil 40. Dijital icerik yasam déngusu ve kitle kaynak
Kaynak: Oomen ve Aroyo (2011, s. 141).

Oomen ve Arayo (2011, s.140), bu maddelere ek olarak kitle fonlamasi yontemini de
ekleyerek kultirel miras kurumlarinin yararlanabilecegi yontemler olarak sunmuslar ve

bu yontemleri 6 baslik altinda asagidaki sekilde siniflandirmiglardir:

2.2.2.2.1. Duzeltme ve transkripsiyon
Kullanicilarin énceden dijitallestiriimis eserleri dlizeltmeleri veya verilerin bir formattan

diger formata gegcisini iceren transkripsiyon islemine dahil olmalari gibi gorevleri

kapsamaktadir.

2.2.2.2.2. Baglamsallastirma

Var olan eserlere baglamsal bilgiler ekleyerek hikayeler anlatmak, onlarla ilgili

makaleler yazmak veya viki sayfalari olusturmak gibi islemleri icermektedir.

2.2.2.2.3. Koleksiyon Tamamlama

Kullanicinin dogru eser getirerek veya dijitallestirerek koleksiyonu zenginlestirdigi veya
olusturdugu bir kitle kaynak yéntemidir.
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2.2.2.2.4. Siniflama

Kullanicilarin koleksiyonda hélihazirda bulunan eserlere Ustveriler girerek eserlerin

siniflandiriimasina katkida bulundugu uygulamalari icermektedir.

2.2.2.2.5. Ortak Kuratorluk

Koleksiyonlardaki eserlerin amatér kullanicilar tarafindan kirasyonu yapilarak web

sergilerinin olusturuldugu kitle kaynak yontemidir.

2.2.2.2.6. Kitle Fonlama

Kullanicilarin projeyi desteklemek amaciyla para veya farkli maddi kaynaklarini ortaya

koymasini icermektedir.

2.2.2.3. KITLE KAYNAK UYGULAMALARINDA KARSILASILAN PROBLEMLER

Kitle kaynak uygulamalar kitleler, kurumlar ve miras drlnleri icin cesitli faydalar
barindirsa da verinin glvenilirligi/kalitesi ve kullanicinin tatmini olmak tzere iki blyuk
probleme sahiptir. Oomen ve Aroyo, kullanicilarin motivasyonunu ylksek tutarak sadik
kullanicilar edinilebilecegini 6ne slren calismalarinda, kitle kaynak uygulamalarinin
onlnde ayrica semantik web teknikleri, dil bilimsel teknikler ve veri kalitesi ile ilgili
meydan okumalar oldugunu belirtmistir Oomen ve Aroyo (2011, s. 146). Ayni
arastirmada yazarlar, verilerin kalitesini saglamak icin yapilabilecekleri teknolojik ve
etkilesimli yardimlar, psikolojik prensipler, topluluk olusturma kurallarindan yararlanarak
(1) davranissal normlar olusturma, (2) istenen icerik kalitesinin resmini ¢cizme, (3) hatal
bilgileri filtreleme veya dlzeltme seklinde agiklamiglardir (Oomen ve Aroyo, 2011, s.
146). Yazarlar kitle kaynak projelerinde verilerin kalitesi konusunda asilmasi gereken

engelleri agagidaki gibi siralamiglardir:

o “Celigkili bilgileri cozme,

e Buylk ve giderek genisleyen kaynak bilgisini koruma ve sunma,
e Aclk ve net gorus prosedurleri yaratma,

e Kullanicilarin katkilarini esit bigimde tum koleksiyona dagitma,

e Agiklamalarin (annotation) “iyi” veya “bitmis” oldugunu belirtmek”
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Problemlerden digeri olan kullanicinin tatmini ise projenin devam edebilmesi igin hayati
onem tasimaktadir. Katim igin baslangicta ve sure¢ boyunca gerekli motivasyonu,
kitle kaynak icin uygun gorevlerin karakteristigi, katihmin tasarimi ve topluluk olusturma
konularindaki iyi uygulamalarin anlasiimasi, basarili bir kitle kaynak projesi hazirlamak
icin oldukga dnemlidir (Ridge, 2014, s.2). Bu degerlendirmeler sonrasinda proje ve

ihtiya¢ dogrultusunda ne tir bir kitle kaynak ydnteminden yararlanilacagi belirlenebilir.

Kullanicilarin  tatmini konusu Avrupa’daki kultirel miras enstitllerinin ortak portal
olmay! hedefleyen European’nin da Uzerinde durdugu konulardandir. 2021 yilindaki
temasi, “Kitle Kaynak ve Arastirma” olarak belirenen Europeana Arastirma Hibeleri
Programi (lrollo, 2021) bahsi gegen problemlerin ¢ézimi Uzerine odakh projeleri
destekleyecegini belirtmistir. Proje ¢agri metninde arastirmacilar, hem kitle kaynak
projelerine katki saglayan kitlenin bir parcasi hem de bu sekilde olusmus dijital
kaynaklarin tekrar kullanicilari olarak nitelendirilmigtir. Metinde arastirmacilarin katki
saglayanlar olarak adil bir sekilde ddullendiriimedikleri ve potansiyel kullanicilar olarak

uretilen icerigin guvenirliginden siphe duyabileceklerini problemleri vurgulanmistir.

Kitle kaynak projesinden memnun olmayan katihmcilar ayriimakta 6zgtr oldugu igin
kitleleri kendinde tutmayi basaramayan projelerin ¢ékmesi muhtemeldir (Brabham,
2013, s. 89). Kitle kaynak projeleri web siteleri GUzerinden yurataldigld icin projenin
sunuldugu web sitesinin kullanilabilirlik 6zellikleri ne kadar iyi olursa kullaniciyi
tutabilme ihtimali de o kadar yliksek olacaktir. Nielsen (2012), eger kullanici sitenin
kullanimint zor bulursa, sitenin sunduklarini ana sayfada dogrudan anlayamazsa,
sitede kaybolursa, sitedeki bilgileri okunmasi zor bulursa veya ana sayfadaki bilgiler
kullanicinin sorularini  yanitlamazsa kullanicinin siteyi terk edecegini soyleyerek
kullanilabilirligin 6nemini vurgulamistir. Bu sebeple ¢calismanin sonraki béliminde web

sitelerinin kullanilabilirlikleri agiklanacaktir.

2.3. WEB SITELERININ KULLANILABILIRLIGI

Calismanin bu boéliminde kullanilabilirlik kavrami ve kiltirel bellek kurumlarinin web

siteleri icin temel alinabilecek kullanilabilirlik degerlendirmesi Olcutleri ele alinmigtir.
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2.3.1. KULLANILABILIRLIK

Birbirinden bagimsiz iki sistemi bulusturup birbirleriyle iletisime ge¢melerini saglayan
kullanici arayuzleri (Interface., 2023) bilgisayar ve insani ortak noktada bulusturan

ogelerdir.

Araylzin insanlar tarafindan kullanilabilir olmasi etkilesimin basarili bir bigimde
gerceklesmesi anlamina gelmektedir. Kétl tasarlanmis bir arayiz ise kullanici kaybina
sebep olmaktadir (Economides, 2008, s. 38). Cagiltay (2016) koétlu tasarlanmis bir
araylzu konforlu ve glvenli bir hayat varken gecekonduda yasamaya benzetmis ve
kullanilabilirligin faydalarini su sekilde 6zetlemistir:

e “Kullanici memnuniyetinin arttirlmasinin yani sira, Uriine ve organizasyona
yonelik olumlu algilamalarin olugmasini saglar.

e Urlin geligtirme stirecindeki harcamalarin azaltiimasini saglar.

e Daha eksiksiz bir Griintn gelistiriimesine olanak verir.

e Uriine yénelik olumsuz gelismelerin olusma riskinin azaltilmasini saglar.

e Gelistirme slrecinin ilk asamalarinda, kavramlarin, tasarimin, akis ve igerigin
gecerliliginin test edilebilmesine olanak verir.

e Uygulamadaki olasi degisikliklerin ve problemlerin sayisinin azaltiimasini
saglar” (s. 308).

Bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) tabanl sistemlerin kullanicilari 1950’lerde bilim
insanlari, programcilar, teknisyenler ve muihendisler gibi tasarimcilarin kendisiyken,
1980’lerden sonra tasarimcinin merkezde oldugu bakis agisindan uzaklasilip kullanici
merkezli bir yaklasim benimsenmeye ve son yillarda kullanici araylzi tasarimina

giderek daha fazla 6nem veriimeye baslanmistir (Oztemiz, 2018, s. 313).

Kullanilabilirlik, “bilgi ve iletisim teknolojilerinin insana ve insanin ihtiyaclarina yonelik
olarak uretilmesini” hedefleyen insan-bilgisayar etkilesimi alani ¢alismalarinin da en
cok Uzerinde durdugu, 6nemli konularindan biridir (Cagiltay, 2016, s. 298).

Kullanilabilirlik, Uluslararasi Standardizasyon Kurulusu tarafindan “belirli bir kullanim
baglaminda sistem, Grtin veya servisin belirli kullanicilar tarafindan verimililik, etkililik ve
memnuniyet iginde belirli hedeflere ulagsmak icin kullanilabilme derecesi” (International
Organization for Standardization [ISO], 2018) seklinde tanimlanmistir. Tanimda

Olcumin spesifik baglamlarda yapilabilecegini vurgulamak icin “belirli” ifadesi
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kullaniimigtir. Hedeflenen kullanici kitlesi, belirli Grdn, hizmet veya sistem ve
kullanilabilirligin gozlemlenmesi ic¢in belirli bir baglam, tanimdaki kilit roldeki 3 kavram

kullanilabilirligin bu 3 degiskene gore farklilik gdsterebilecegine isaret etmektedir.

Tanimda ayni zamanda uUzerinde durulan ve Olgllmesi gereken ozellikler olarak
sunulan etkililik, verimlilik ve memnuniyet dlgutleri bulunmaktadir. Verimlilik ve etkililik
kullanicilarin Grina kullanirken hedeflerine hizla ve hatasiz bir bigcimde ulasmasi ile
ilgilidir (Barnum, 2011, s. 11). Barnum’a (2011, s. 11) gore bu Ozellikler cogu zaman
kullanicinin mevcut kullanimina destek vermek icin eklenen degerlerdir. Eger kullanici
istedigini yaparken arinu kullanmakta zorlaniyorsa veya kullanabilmek i¢in yeni seyler

odgrenmesi gerekiyorsa urun kullanilabilirligini yitirir.

Memnuniyet ise verimlilik ve etkililigi de olumlu ydnde etkileyebilen bir kullanilabilirlik
Olgutudir. Tasarim ve bilginin sunumu kullanici memnuniyetini etkilemektedir. Barnum
(2011, s. 12) bu 6zellikleri olumlu géren kullanicilarin etkililik ve verimliligi de olumlu
buldugunu sdylemistir. Bunun sebebini memnuniyetin arzulanabilirlik ile ilgili olmasi
seklinde yorumlamis ve o6zellikle pazarlama departmaninin gérinimi 6n planda

tuttuguna deginmistir (Barnum, 2011, s. 12).

ISO (2018) taniminda da oldugu gibi kullanilabilirligin oél¢iimesinde kullanilan ve
kullanilabilirligi  etkileyen farkli  parametreler bulunmaktadir.  Kullanilabilirligin,
kullanicinin bilgisayar uygulamasinin fonksiyonelligini ne kadar iyi kullanabildigiyle ilgili
oldugunu distnen Nielsen’e gore (1993, s. 25) kullanilabilirlik, kullanici araytzindn tek
boyutlu bir 06zelligi degildir (1993, s. 26). Geleneksel olarak kullanilabilirlik
ogrenilebilirlik, verimlilik, hatirlanabilirlik, hatalar ve memnuniyet olarak 5 parametre ile

Olclimektedir:

e Ogrenilebilirlik: Sistem kolaylikla 6grenilebilir olmahdir ki kullanici hizlica
sistemde is yapabilsin.

o Verimlilik: Sistem verimli bir bicimde kullanilabilmelidir. Boylece kullanici sistemi
bir kere 6grendikten sonra yuksek duzeyde uretkenlik mimkudn olur.

¢ Hatirlanabilirlik: Sistem kolay hatirlanabilir olmahdir. Uzun bir sire sistemi
kullanmayan bir kullanici geri doéndugunde her seyi en bastan O6grenmek
zorunda kalmadan hatirlayabilmelidir.

e Hatalar: Sistemin hata orani dusik olmalidir. Boylelikle kullanici sistemi

kullanirken daha az hatayla karsilasmaldir. EGer hatayla karsilasiliyorsa da
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kolaylikla hatalarini geri alabilmelidirler (recover). Katastrofik hatalar
bulunmamalidir.

e Memnuniyet: Sistemin kullanimi hos 6tesi hos olmalidir (pleasant). Kullanicilar
6znel olarak kullanirken tatmin olmali, sistemi begenmelidir. (Nielsen, 1993, s.
26).

Quesenbery (2023) de benzer sekilde 5 oOlclitle kullanilabilirligin o6lgllebilecegini
soylemistir. ingilizce daha akilda kalici olmasi icin 5 “e” harfi ile baslayan Effective
(Etkililik), Efficient (Verimlilik), Engaging (Caziplik), Error Tolerant (Hata Onleme), Easy
to Learn (Kolay Ogrenim) &lgitlerini 5E’ler olarak adlandirmistir. Buradaki 6lgltler de

Nielsen (1993) ve iSO (2018) tanimindaki dlgitler ile benzerlik géstermektedir.

Kullanilabilirligi ¢atisi altinda barindiran ve karistirilan “kullanici deneyimi” son kullanici
ve sirket, hizmetleri ve Urdnleri ile etkilesimin tim ydnlerini kapsayan bir kavramdir
(Norman ve Nielsen, 2023). Kullanici deneyimi genel goérisun aksine yalnizca
uygulama veya programla ilgili degildir (Cagiltay, 2016, s. 10; Norman, 2016). Kavrami
populer hale getiren Norman’a goére (Knemeyer ve Svoboda, 2023) kullanici deneyimi
drinidn alinip eve géturilisl, paketlenisi, arabanin bagajina sigisi hatta Grdndn
kullanicisi tarafindan bagskasina tavsiye edilmesi dahil tim etkilesim sureclerini

kapsayan bir kavramdir (Norman, 2016).

Buraya kadar aktarilan tanimlardan yola c¢ikarak kullanilabilirlik kisaca “kullanici
araylzunin® ne kadar kolay kullanima sahip oldugunu degerlendiren bir kalite
Ozelligidir denilebilir (Nielsen, 2012). Kullanilabilirlikte kurulum, bakim proseddrlerini de
kapsayan, kullanicin sistemle etkilesime gectigi her alan icin gecerlidir (Nielsen 1993 s.
25). Kullanilabilirlik degerlendirmesi pek c¢ok platform igin yapilabilmekle birlikte,
calismanin odak noktasindan hareketle web sitesi arayuzlerinin kullanilabilirlik
degerlendirmeleri ve temel alinan OlcUtler asagidaki basliklarda daha detayh

irdelenmigtir.

2.3.2. WEB SITELERININ DEGERLENDIRILMESI

GUnumuzde web siteleri “vitrin” gibi seyredilme 6zelliklerinden uzaklagsmisg, kullaniciya
glncel, butunsel bilgiler, zengin etkilesimler, spesifik ¢evrimi¢i uygulamalar, ¢evrimigi
servislere erigsim, internette topluluk deneyimi gibi daha kaliteli hizmetler sunmasi

gereken yerler haline gelmislerdir (Davoli, Mazzoni ve Corradini, 2005, s. 44). Davoli,
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Mazzoni ve Corradini (2005, s. 44) web sitelerinin yaziim projesi olmaktan ote
iletisimsel ve organizasyonel bir sistem oldugu icin tasarimin karmasik bir islem
oldugunu sdéylemislerdir. Bu sebeple organizasyonun iletisim hedeflerinin analizi,
hedeflenen kullanici grubunun ihtiyaglar ve aligkanliklarinin incelenmesi, kullanilacak
yazihmlarin, duizenlemelerin ve guvenlik 6zelliklerinin belirlenmesi gibi iglemler
gerektirmektedir. Web sitesi kalitesinin degerlendiriimesi de bu konulardaki hedeflerin
karsilanip karsilanmadigini géstererek genel basari ve yatirnm getirisi (ROI) hakkinda

bilgi saglayan énemli bir asamadir (Davoli ve digerleri, 2005, s. 44)

Web siteleri kaltirin tanitiminda da onemli rol oynamaktadir. Kulturel bellek
kurumlarinin bilgi ve iletisim teknolojilerini adapte edip webde bulunmasi olumlu bir
gelisme olsa da basari sadece bununla ilgili degildir (Kabassi, Botonis ve Karydis,
2018, s.1). Zayif tasarlanmis web siteleri etkilesimi zor hale getirir ve kullanici
kazanmaktan ziyade kullanici kaybetmeye neden olabilir (Kabassi, Botonis ve Karydis,
2020, s. 45). Tium bunlara bagl olarak web sitelerinin erisilebilirligi, kullanilabilirligi ve
yeterli bilgileri kullaniclya saglayip saglamadigini  gorebilmek icin  mutlaka

degerlendirilmeleri gerekmektedir (Kabassi ve digerleri, 2018, s.1).

Muzeler, web siteleri sayesinde kullanicilarinin yalnizca koleksiyonlarina ulagmasini
saglamaz ayni zamanda yeni deneyimler ve fikirler kesfetmelerine de olanak yaratirlar.
Fakat web sitelerinin faydalarindan en (st dizeyde yararlanabilmek igin bilgiler
kullanicilara fiziksel muzedeki kadar konforlu bir sekilde ulasabilecekleri bicimde

sunulmalidir (Fotakis ve Economides, 2008, s. 38).

Hertzum (1998, s. 136) kullanici merkezli mize web siteleri ilgili yaptigi arastirmasinda
muze web sitelerindeki sorunlari, mize web sitesinin amacinin net olarak bilinmemesi,
kullanicilarin ihtiyag ve isteklerini belirlemek tGzere degerlendirme yapilmiyor olmasi ve
webin sundugu imkanlarin gbéz ardi edilmesi olarak 3 madde ile acgiklamistir. Bu

aciklamada da kullaniclyr anlamak i¢in degerlendirmenin énemine vurgulanmistir.

Kabassi (2017, s. 185), web sitelerinin degerlendiriimesini web sitesi yasam
déngusinin dnemli bir asamasi oldugunu ve yazilim miihendisligi ve IBE alanindaki
calismalarin bu konuya farkh agilariyla degindiklerini belirtmistir. Cunliffe ve digerleri
(2001, s. 229) de degerlendirmeyi, web sitesinin baslangi¢ fikrinden uzun dénem
bakimina ve gelistiriimesine kadar olan surecin bir pargasi olmasi gereken ve kullanici
ihtiyaglarinin karsilanip karsilanmadigini belirlemede hayati Sneme sahip olan bir islem

olarak gérmuglerdir.
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Preece, Rogers ve Sharp (2002, s. 317), degerlendirmeyi belirli bir ortamda, belirli bir
gorevi yerine getirmenin, belirli bir kullanici veya kullanici grubu i¢in nasil oldugu veya
ne ifade ettigi hakkinda bilgi verecek verileri toplama igslemi olarak tanimlamislardir. Bu
tanim ISO’nun yaptigr kullanilabilirlik tanimina (ISO, 2018) o&rtlusur ifadeleri
barindirmaktadir. Degerlendirmenin belirli bir baglami, amaci ve hedef bir kullanici
kitlesine sahip olmasi gerekmektedir. Boylelikle kullanilabilirlige dair problemler daha

isabetli bir sekilde tespit edilebilir.

Ozellikle yazihm programinin  kullanicinin  etkilesimine acgik olan araylzinin
degerlendiriimesi  kullanilabilirik  problemlerinin  belirlenmesinde  énemli  rol
oynamaktadir. Araylz de@erlendirimesi ise yazilim tasarimindan kaynaklanan
kullanilabilirlik problemlerini belirlemek ve ¢ézimler sunmayi hedefleyen prosedir

olarak tanimlanmistir (Karoulis, Stella ve Martin, 2006b, s. 367).

2.3.2.1. WEB SITESI DEGERLENDIRME YONTEMLERI

Damala, Ruthven ve Hornecker (2019, s. 3), degerlendirmenin farkli arag, yontem ve
yaklasimlarla neyin dogru c¢alisip calismadigini veya neyin geligtirilebilecegini tespit
etmek icin yapilan islemler oldugunu ifade etmislerdir. Degderlendirme ihtiyag, dlgmek
istenilen sey, zaman, bltge gibi parametrelerle ilgili olarak ¢alismadan calismaya farkl
yontemler kullanilarak gerceklestirilir. Dodrudan goézlemler, kullanici testleri, bilissel
gezinti (Cognitive walkthrough), kart yerlestirme (Card sorting), log analizleri, anketler,
sezgisel degerlendirme, gz izleme gibi ¢esitli degerlendirme ydntemleri bulunmaktadir
(Cunliffe ve digerleri, 2001; Guay, Rudin ve Reynolds, 2019, s. 89; Koyuncu Tung,
2019; Barnum, 2011, s. 58).

Screwen (Aktaran Karoulis ve digerleri, 2006b, s. 367), degerlendirme yéntemlerini
uygulama zamanina goére “gelistirici” (formative) ve “gelistirme sonrasI” (summative)
olarak iki gruba ayirmistir. ilk gruptaki calismalari, tasarim sirasinda uygulanan
degerlendirmeler, ikinci gruptakileri ise hazirlanmis tasarimin son kullanicilara
sunuldugu haliyle yapilan degerlendirmeler olarak ayirmigtir. Damala ve digerleri
(2019, s. 3) de zamana goére bir ayrim oldugundan s6z etmis ve “geligtirici” ve
“gelistirme sonrasi” degerlendirmelere ek olarak henlz projenin ilk asamalarinda,
gelecek aktiviteler ve planlar igin geri donis saglayan “baslangic asamasindaki

degerlendirmeler” (front-end) ve program tamamlandiktan sonra olugan problemleri
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gidermek amagl yapilan “iyilestirici degerlendirmeler” (remedial) olarak 2 grup daha

eklemistir.

Bir diger gruplandirma ise degerlendirmeyi gerceklestirenler kigilere bagli olarak,
‘uzman tabanli” (expert-based/inspector-based) ve “kullanici tabanl” (user-based)
(Karoulis ve digerleri, 2006b, s. 367; Davoli ve digerleri, 2005, s. 47), veya “inceleme”
(inspection) ve “deneysel” (empirical) (Kabassi 2017, s. 185; Lewis ve Rieman, 1994)

degerlendirmeler bagliklari altinda gruplandiriimigtir.

Deneysel yoéntemler farkli kategorilerden potansiyel kullanicilarin  katiimiyla
gerceklesen degerlendirmelerdir (Kabassi 2017, s. 185). Deneysel yodntem
calismalarinda genelde kullanicilardan siteyi kullanarak farkli goérevler vyerine
getirmeleri istenir ve kullanicilarin davraniglari goézlemlenir veya fikirleri toplanir
(Kabassi 2017, s. 187). Dogrudan go6zlem, cevrimici veya cevrimdisi anketler,
gérismeler, sesli disinme, veri loglama (data logging) deneysel metot basligi altinda
kullanilan ydntemlerdendir (Kabassi 2017, s. 185-187).

Bir araylizde neyin iyi veya neyin kot oldugunu insanlar onu kullanmadan anlamak
zordur (Lewis ve Rieman, 1994, s. 77). Bir web sitesinin, dogrudan kullanicisi
tarafindan degerlendiriimesi kullanilabilirlikle ilgili asil kaynaktan bilgi edinmek
anlamina gelse de deneysel yontemin olumsuz bulundugu taraflari da vardir. Deneysel
arastirmalarin en bilylk dezavantaji katilimcilarin  konuyla ilgili tarafli (bias)
yaklasabilmeleridir. Test edilen kullanicilar arastirmacinin 6grenmek istedigi seyi
cevaplamayabilirler ve soylediklerinin bir kismi ise yaramaz olabilir. Kullanicilar cogu
zaman ne oldugunu veya neyi neden o sekilde yaptiklariyla ilgili mantikli agiklamalar

sunamayabilirler (Karoulis ve digerleri, 2006b, s. 367).

inceleme yontemi ise genelde uzmanlar  tarafindan gerceklestirilen
degerlendirmelerden olugsmaktadir. Bu yontemde uzmanlar web sitesinin hatalarini
tespit edip bazi 6zelliklerini kontrol ederler (Kabassi 2017, s. 186). Uzmanlarla yapilan
gorusmeler, anketler, biligsel gezinti, anketler bu gruba dahil edilebilen érneklerdendir
(Kabassi 2017, s. 186-187). Bu calismada da kullanilacak sezgisel degerlendirme

yontemi de yaygin kullanilan inceleme yontemlerindendir (Kabassi 2017, s. 187).

Deneysel metotlara goére daha kolay, verimli ve ucuzdurlar (Karoulis ve digerleri,
2006b, s. 367; Karoulis, Sylaiou ve Martin, 2006a, s. 352). Dogru segcilmis uzmanlar
daha guvenilebilir ve dogru sonuglara ulagabilirler (Kabassi 2017, s. 185). Karoulis ve

digerleri, inceleme metodundaki degerlendirmelerin interdisipliner bir uzman grubu ile
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yapiimasi gerektigini vurgulamigtir (2006b, s. 368). Onemli olan her uzmanin tecriibeli
olmasidir. Bdylelikle kendi bakis acilarindan kullanicilarin fark edemeyecekleri
sorunlari fark edebilirler. Nielsen de tecribeli uzmanlar tarafindan yapilan
degerlendirmelerin baslangi¢ ve orta dizeydeki kullanicilarla yapilanlara gére problem
tespitindeki basariyr yaklasik %20’lik duzeyde etkiledigini gostermistir (1992, s 376).
Uzmanlarla yapilan g¢alismalarin bir diger avantaji da drin henlz tamamlanmadan,
tasarim asamasinda da problemleri tespit edebilirler. Screwen’in (1976, Aktaran
Karoulis ve digerleri, 2006b, s. 367) bahsettigi “gelistirici degerlendirmeleri’ (formative)
deneysel metotlar sirasinda uygulamak mumkidndir. Kullanicilarla yapilan ¢alismalar
ise belirli bir gelistirme asamasi sonrasi yapilabilmektedir (Karoulis ve digerleri, 2006b,
S. 368).

Her iki degerlendirme turlu de bilinen avantajlara ve dezavantajlara sahiptir ve farkh
tirden bilgiler toplamaya olanak tanimaktadir. Her iki gruptaki yontemler de web

kalitesi calismalarinda basarili olarak kullaniimaktadir (Davoli ve digerleri, 2005, s. 47).

2.3.2.2. WEB SITESI DEGERLENDIRME OLCUTLERI

Web siteleri degerlendirilirken degerlendirme asamasinda takip edilmesi gereken
Olcltlere sahip rehberler veya kontrol listeleri kullaniimaktadir (Kabassi, 2017, s. 188).
Her iki yontemde de kullanilan ortak dlgltler olmakla beraber farklilik gésteren olgitler
de bulunmaktadir. Kullanilabilirlik, uzmanlarla yapilan ¢alismalarda en yaygin
incelenen, kullanicilarla yapilan ¢alismalarda en yaygin ikinci élgutttr (Kabassi, 2017,
s. 188). Genel bir karakteristik veya farkl Olcltler veya sezgisel analizleri icinde

barindiran ¢ati bir kavram olarak degerlendiriimektedir (Kabassi, 2017, s. 188).

Kabbasi (2017, s. 188) miize web sitelerinin degerlendirildigi arastirmalari inceledigi

calismasinda, inceleme yontemi kullanmis on iki degerlendirme icinde kullanilabilirlik

o« ”

catisi altinda en sik incelenen alt élgutlerin “icerik kalitesi”, “erisilebilirlik”, “kullanici

U

arayuzu ve metaforlar’, “genel sunum/tasarim” oldugu sonucuna ulasmistir. Calismada

U¢c ya da daha fazla degerlendirmede kullanilan alt o&lgitlerin  “tutarlilik”,

“navigasyon/oryantasyon”, “interaktiflik ve geri bildirim” ve “multimedya kullanilabilirligi”,

iki ya da daha az degerlendirmede kullanilan alt &lgutlerin  “gUncellik/agikhk”

” ”

(currency/clarity), “butlnlik/zenginlik”, “yap1” (structure), “6grenilebilirlik”, “rol yapma”

]

(role playing), “metin anlasihrligr” oldugunu aktariimistir (Kabassi, 2017, s. 188).
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Fonksiyonellik de kullanilabilirlik gibi bir diger blyuk 6lgutttr. Fonksiyonellik, “hizmetler
ve mekanizmalar’, “cok dillilik”, “teknik sorunlar’, “multimedya &zellikleri”, daha az
kullanilan suardarulebilirlik/uyumluluk/givenilirlik (Mantainability/Compliance/Reliability)
ve bir kez kullanilan “sunulan egitim servisleri’, “gizlilik, standartlar, dizenlemeler”,
“kultarel turizmin desteklenmesi, arastirma” alt Odlgltlerini icinde barindirmaktadir
(Kabassi, 2017, s. 188). “Partnerlik” ve “teknik sorunlar” bu buylk bagliklar altina dahil

olmayan ve daha az kullanilan él¢utlerdir (Kabassi, 2017, s. 188).

2.3.3. SOKAK SANATI WEB SITELERININ KULLANILABILIRLIK
DEGERLENDIRMELERINDE TEMEL ALINABILECEK OLGUTLER

Sokak sanati eserlerinin dijital bigimlerine erisim saglayan web siteleri icin 6zel olarak
gelistirilen bir degerlendirme O6lgutl, standart ya da modelden s6z etmek oldukga
gugctir. Bununla birlikte, kapsadigi eserlerin kuiltlrel miras degeri tasiyor olmasi s6z
konusu sitelerin kilturel bellek kurumu web siteleri icin de temel alinan degerlendirme
Olcltleri  cercevesinde incelenebilecedini  dustndirmektedir.  Kaltlrel  bellek
kurumlarinin web sitelerinin farkli olarak kurumsal iletisim hedefleri bulunmaktadir ve
genellikle koleksiyon veya verileri sunmak igin bilgi erisim (retrieval) teknolojilerinden,
yenilikgi ve kullanici odakli arama mekanizmalarindan yararlanmaktadirlar. Bu siteler
genelde kullanici topluluklarina ev sahipligi yaparlar ve egitim ve eglenceyi bir arada
sunmay1 amaglarlar (Davoli ve digerleri, 2005, s. 47). Kilttrel bellek kurumlarinin web
sitelerinin  deg@erlendiriimesine iligkin literatlr incelendiginde, onceki boélimde
Kabbasi’'nin (2017) ortak olcltleri ve 6zelliklerini aktardigi Dyson ve Moran (2000),
Damala ve digerleri (2019), Cunliff ve digerleri (2001), Davoli ve digerleri (2005) gibi
calismalarla karsilasilmaktadir. Dyson ve Moran modeli kapsayiciiyi ve hem formal
hem informal degerlendirmeye imkan sagladigi icin bu arastirmada kullanilacak en

uygun model olarak belirlenmigtir.

2.3.3.1. DYSON VE MORAN MODELI

Dyson ve Moran (2000) modeli 6zellikle mize web sitelerinin genel &zellikleri,
kullanilabilirlikleri ve sunum o&zelliklerini degerlendirmek icin hazirlanmis bir modeldir.
Modeli digerlerinden ayiran en énemli 6zellik, formal ve informal (heuristik) inceleme

yontemlerinin birlikte kullanilmasidir. Modelin formal kisminda sitenin genel 6zellikleri
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(Ek 1) yaninda koleksiyon boyutunda (Ek 2) dederlendirme olcitleri de bulunmaktadir.
Web sitelerinin genel ve koleksiyon bazinda 6zellikleri,

-Site hakkinda genel baglam bilgisi saglayan kurumsal bilgi ve politikalar,

-Tam sitenin aranip aranamayacagini ve hangi sekillerde arama yapilacagini inceleyen

belge erisim araclari,

-Sitenin hangi 6zel kullanici grubunu hedefledigini belirleyen kullanici bilgisi,
-Koleksiyonlarda kullanilan belge erisim araclarini inceleyen koleksiyonlar,
-Koleksiyonlara site iginde nasil erisilebildigini gdsteren yapisal baglam,

-Koleksiyondaki arama arayuzu ve hangi kullanici dizeyine goére hazirlandidini

inceleyen arama mekanizmalari,

-Arama donusglerinin dogasini tanimlayan arama geri doénutsu ve kayitlar basliklari

altinda incelenmistir.

Fakat bu calismada kullanilacak sezgisel degerlendirme &lgttleri (heuristikler) Dyson
ve Moran’in (2000) modelindeki degdil, daha kapsamli olan Nielsen Sezgisel

Degerlendirme olcltlerine (Nielsen, 2020) bagh kalarak hazirlanmigtir.

2.3.3.2. NIELSEN'IN KULLANILABILIRLIK PRENSIPLERI/HEURISTICLERI

Nielsen ve Molich (1990, s. 249), kullanici arayuzlerini degerlendirmek icin temelde
formal, otomatik, ampirik ve sezgisel (heuristic) olarak 4 yéntem oldugunu séylemistir.
Formal degerlendirme analiz teknigine dayanarak vyapilmaktadir. Yontem c¢ogu
arastirmada kullanilsa da gergek bir yazilim gelistirme projesinde kullanildigi asamaya
gelinmemistir. Otomatik degerlendirme bilgisayarli proseduirleri icermektedir. Nielsen ve
Molich (1990, s. 249) bu teknigi uygulamanin neredeyse imkansiz oldugunu, yalnizca
bazi ilkel basit kontrolleri saglayabilecegini belirtmislerdir. Deneysel degerlendirmeler
ise kullanici testleri ile yapilanlardir. Bu yontemin iyi bir degerlendirme oldugunu fakat
genelde insanlarin vakit, uzmanlik, egilim konusundaki yetersizlikleri sebebiyle veya
daha basit bir sekilde boyle bir gelenegdi/kiltiri olmadigi icin gercek hayatta tercih
edilmedigini belirtmistir. Nielsen ve Molich (1990, s. 249) gergek hayatta en ¢ok

kullanilan ama arastirmacilar tarafindan kugik gorilen uygulamanin, yalnizca arayuze
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bakarak kiginin kendi yargisini belirttigi heuristic degerlendirme oldugunu

sOylemiglerdir.

Nielsen, kullanilabilirlik prensiplerini/heuristiklerini 10 madde c¢ercevesinde asagidaki
gibi sunmustur (Nielsen, 2020):

“- Sistem durumu goérinurligu

Tasarim her zaman makul bir zaman igerisinde verilen uygun geri donuslerle
kullaniciyi o sirada ne oldugu ile ilgili bilgilendirmelidir. Kullanici sistemin o anki
durumunun ne oldugunu bildiginde 6énceki eylemlerinin sonuglarini 6grenip
sonraki adimlara karar verebilirler. Tahmin edilebilir etkilesim Urline guven

kazandirdigi gibi markaya da kazandirir.
- Sistem ve gergek diinya arasinda uyum

Tasarim kullanicinin dilinden konusmalidir. i¢ jargon (internal) kullanmak yerine
kullanicinin asina oldugu kelime, ifade ve konseptler kullaniimalidir. Bilgiyi
dogal ve mantiksal diizeninde gdsteren gergcek diinya dizeni (convention) takip
edilmelidir.

Tasarlanmasi gereken bicim spesifik kullaniciya olduk¢a baglidir. Tasarimciya
oldukga tanidik gelen terimler, konseptler, ikonlar ve resimlere kullanici asina
olmayabilir ve bu onlarin kafasini karistirir. Tasarimin kontroli gergek dinya
dizenini (convention) takip ettiginde ve istenen sonugclari karsiladiginda (dogal
haritalama olarak anilir, natural mapping) kullanicinin araytzin nasil ¢calistigini
Ogrenip hatirlamasi daha kolay olacaktir. Bu kullanicinin dogal/sezgisel bir

kullanim deneyimi yasamasina yardim etmektedir.
- Kullanici kontrolt ve ézgurlugu

Kullanicllar gogu zaman yanhglikla hareket ederler. Kullanicilar, istenmeyen
hareketler sonucu vardiklari yerden uzun bir igslemle ugrasmadan c¢ikmalarini
saglayacak agikga isaretlenmis bir “acil durum ¢ikisi’na ihtiyag duyarlar. Bir
islemden geri donebilmek veya bir eylemi (action) geri alabilmek kolay
oldugunda kullanici 6zgurlik ve 6zglven hissi geligtirir. Cikig, kullanicinin
sistemin kontrolinin elinde olmasini saglar ve tikanip (stuck) bikmis

hissetmesini 6nler.
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- Tutarlihlk ve Standartlar

Kullanicilar farkh kelimeler, durumlar veya eylemlerin ayni anlama gelip
gelmedigini merak etmemesi gerekmektedir. Platform ve endlstri standartlan
(conventio) takip edilmelidir. Kullanicilar zamanlarinin gogunu sizinki disinda
farkli dijital Grunler kullanarak gecirmektedir. Diger Urunlerle yasadiklari
kullanici deneyimleri beklentilerini belilemektedir. Tutarlihdr saglayamamak
kullanicly1 yeni seyler 6drenmeye zorlayarak, biligsel yuUklerini (cognitive)

artirabilir.
- Hata Onleme

lyi hata mesajlari énemlidir ama en iyi tasarimlar dikkatlice problem daha ortaya
cilkmadan oOnleyenlerdir. Hataya meyilli durumlari ortadan kaldirilmasi veya
kullanici bir hareket yapmadan 6nce onlari kontrol edip, kullaniciya onay mesaiji
sunulmasi gerekmektedir. iki tiir hata vardir, “slip” (kayma) ve “mistake” (hata).
Slip’ler dikkatsizlikten kaynaklanan bilingsizce yapilan hatalardir. Mistake ise
kullanicinin  zihin yapisi (mental model) ile tasarimin uyumsuzlugundan

kaynaklanmaktadir.
- Hatirlatma Yerine Tanima

Elementleri, eylemleri ve segenekleri gorindr kilarak kullanicinin  hafiza
yukinin azaltilmasi gereklidir. Kullanici bir araylzden digerine bilgileri
hatirlamak zorunda olmamalidir. Tasarimi kullanmak ig¢in gerekli olan bilgiler
(etiketler ve meni 6geler gibi) goérinir ve gerektiginde geri getirilebilir olmalidir
(retrivable). Insanlarin kisa dénem hafizalari vardir. Taninir arayizler

kullanicilarin bilissel gabalarini aza indirgemeye yarar.
- Esneklik ve Verimlilik

Acemi kullanicilarin bilmedigi kestirmeler uzman kullanicilarin etkilesim hizini
artirabilir. Boylelikle tasarim hem deneyimsiz ve deneyimli kullanicilara hitap
edebilir. Sik yapilan eylemlerin gesitli yollarla gergeklesmesini mumkun kilar.
Esnek iglemler cgesitli yollarla gerceklestirilebilir. Boylelikle kullanicilar istedikleri

yontemi secebilirler.

- Estetik ve Minimalist Tasarim
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Araylzler alakasiz veya ¢ok nadiren ihtiya¢ duyulan bilgileri igermemelidir.
Araylzde fazladan sunulan her birim bilgi, alakali Dbilgilerle c¢atisir ve
gorundrliklerini azaltir. Bu heuristik diz tasarim (flat design) kullanmak
anlamina gelmemektedir. igerik ve gdrsel tasarimin esas énemli olanlarda
odakli olmasi anlamina gelmektedir. Arayuzdeki gorsel elementlerin kullanicinin
ana hedefini destekler nitelikte olmasi gerekmektedir.

- Hatalarin Taninmasi, Teshisi ve Tedavisi

Hata mesajlarinin hata kodlariyla degil, acik bir dille ifade edilmesi
gerekmektedir. Net bir sekilde problemi belirtmeli ve yapici bir sekilde ¢ézim
Onerisi sunmalidir. Bu mesajlar kullanicinin fark edip hatirlayabilecegi

gorsellerle birlikte sunulmalidir.
- Yardim ve Dokiimantasyon

Sistemin ekstradan bir acgiklamaya ihtiyag duymamasi en iyisidir. Fakat
kullanicilara  goérevlerini  nasil yerine getirebileceklerini gdsteren bir
dokiimantasyon saglamak gerekli olabilir. Yardim ve dokimantasyon icerigi
aramasi kolay ve kullanicinin tagkina odakli olmalidir. Bilgiler 6zli ve yapiimasi
gereken adimlar somut bir bigcimde listelenmelidir.”

Bu prensipler dogrultusunda Tehrani, Zainuddin ve Takavarin (2014) hazirladigi

Sezgisel Degerlendirme Anketi’nin (Ek 5) uyarlanmis biciminden yararlaniimistir.
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3. BOLUM: YONTEM

Bu bdlimde, degerlendirilen web sitelerinin nasil segildigi, verilerin nasil toplandigi ve
analiz edildigi aciklanmistir. Arastirma, hem evrensel c¢aptaki web sitelerinin
yararlandigi kitle kaynak ydntemleri ile birlikte genel ve Kkoleksiyon bazindaki
kullanilabilirlik 6zelliklerinin incelendigi formal dederlendirmeyi hem de bu siteler
arasinda One cikanin kullanilabilirlik 6zelliginin detayh bir bicimde incelendigi sezgisel
degerlendirmeyi icermektedir. Bu dogrultuda ¢alisma birbirini takip eden iki asamadan

olusmaktadir:

e Oncelikle tim web sitelerinin genel 6zellikleri incelenmis ve degerlendirme
sonucuna gore en basarili web sitesine ulasilimigtir.
e Bunu takip eden asamada en basarili gorilen web sitesinin uzmanlar tarafindan

sezgisel degerlendiriimesi yapilimistir.

Bundan hareketle, arastirmanin yéntemine dair bilgilerin formal ve sezgisel

degerlendirme olarak iki ana baslik altinda ag¢iklanmasinda fayda vardir.

3.1. FORMAL DEGERLENDIRME

3.1.1. INCELENECEK WEB SITELERININ SEGILMESI

Evrensel dizeyde degerlendiriiecek web sitelerinin  secilmesi Art Crimes
(https://Iwww.graffiti.org/) sitesinin sundugu liste ve sokak sanati web sitelerine erigimi
saglayabilecek ilgili kelimelerle yapilan Google aramasi sonuglarinin taranmasiyla

ulasilan sonugclarin incelenmesi ile gergeklestirilmistir.

incelenen web siteleri 25-30 Adustos 2021 tarihleri arasinda, Grafin (2018) da
calismasinda yaptigi gibi ArtCrimes sitesinin “best list” bashgindaki 700 grafiti web
sitesi arasindan secilmistir. Tablo 3'te, incelenen 700 siteden 468 tanesinin 6lu,
tasinmis veya reklam amacli web siteleri oldugundan c¢alismaya dahil edilmedigi
gosterilmektedir. Sitelerden 122’si sanatgilarin profesyonel amaglarla olusturdugu
sokak sanati koleksiyonundan ziyade kisisel portfolyo 6zelligi tasidigi igin kapsam disi
birakilmistir. Calisma yalnizca ingilizce veya Turkge dillerindeki web sitelerini
kapsadigi icin 47 web sitesi kapsam digi birakilmigtir. Forumlar, bloglar ve sosyal

medya siteleri, yalnizca sokak sanatina ait olan bir web sitesinin incelenmesine izin
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vermeyecedi ve arastirmanin kapsami diginda olan, tim sitenin incelenmesine sebep
olacag! igin kapsam disinda birakiimistir. Mobil uygulamalar ve web sitelerinin
kullanilabilirlikleri tarleri yliziinden farklilik gsterebileceginden (Ozen Cinar, 2015, s. 1)
mobil uygulamalar da arastirmaya dahil edilmemislerdir. Geriye kalan 17 site

incelenmeye uygun goértlmastir (bkz. Tablo 3).

Tablo 3.

Art Crimes’dan Taranan Web Sitelerinin Uygunluk Tablosu

Durum Kod Sayi
Calismayan site 0 468
incelenebilir 1 17
Bagska bir sitenin alt sayfasi 2 28
Sanatginin sitesi 3 122
Farkl dilde olusturulmus 4 47
Sosyal medya koleksiyonu 5 15
Drive linki 6 1
Resmi kurum 7 1
Blog 8 1

Art Crimes web sitesinin listesinde dizinlenmemis, fakat arastirma agisindan dnemili
sokak sanati web sitelerini de c¢alisma kapsamina alabilmek icin Google arama
motorunda “Street Art Website”, “Graffiti Website”, “Street Art Archive”, “Graffiti
Archive”, “Street Art Collection”, “Graffiti Collection”, “Sokak Sanati Web Sitesi”, “Grafiti
Web Sitesi”, “Sokak Sanati Arsivi’, “Grafiti Arsivi”, “Sokak Sanati Koleksiyonu”, “Grafiti
Koleksiyonu” anahtar kelimeleri ile arama yapilmistir. Bu baglamda her bir arama igin
ilk 100 sonug incelenmigtir. ArtCrimes’ta yer alan web siteleri bu taramada dikkate
alinmamistir. Tarama sonucunda karsilasilan 14 adet web sitesi listeye eklenmistir. Bu
aramalar sonucunda incelenmeye uygun gorulen 31 web sitesinin erisim adresleri ve
isimleri Tablo 4’te sunuldugu gibidir.

Tablo 4.
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Arastirma Kapsaminda Dederlendirilen Web Siteleri

Kaynak No Isim Link

Google 1 Global Street Art  http://globalstreetart.com/

Google 2 Street Art Cities  https://streetartcities.com/

Google 3 Fatcap https://fatcap.com/

Google 4 LDN graffiti http://ldngraffiti.co.uk/

Google 5 | support Street https://www.isupportstreetart.com/
Art

Google 6 Street Art https://streetartsheffield.com/
Sheffield

Google 7 Atlanta  Street https://streetartmap.org/
Art Map

Google 8 Dunedin street https://dunedinstreetart.co.nz/artworks/
art

Google 9 Street art https://www.streetartbcn.com/
barcelona

Google 10 Inter Graff http://intergraff.com/

Google 11 Sydney graffiti https://www.sydneygraffitiarchive.com.au/co
archive llection/tag/toy

Google 12 Public art https://www.publicartarchive.org/results/
archive

Google 13 Tel aviv https://www.telavivstreetart.com/

Google 14  Museum of https://www.museumofstreetculture.org/stre
street culture et-art-collection.html

ArtCrimes 15 @ 149 St http://www.at149st.com/

ArtCrimes 16 50 millimeter http://www.50mmlosangeles.com/
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3.1.2. VERILERIN TOPLANMASI

Veri toplama islemi 01-10 Eylul 2021 tarihleri arasinda tamamlanmistir. Sitelerin ilk
guncellik kontroli 01-07 Mart 2022, ikinci kontrol ise 01-07 Kasim 2022 tarihleri
arasinda gerceklesmistir. Yapilan ikinci kontrolde daha 6nce verileri kaydedilmis 2
sitenin 6l0 oldugu gortlmus, fakat verileri daha 6énceden kaydedildigi icin arastirma

kapsamindan ¢ikariimamistir.

incelenecek tim web siteleri belirlendikten sonra degerlendirme asamasina gegilmistir.
Degerlendirmenin formal agsamasinda web sitelerinin genel ve koleksiyon bazindaki
kullanilabilirlik 6zelliklerinin tespit edilmesi icin Dyson ve Moran modeli (bkz. Ek 1 ve Ek
2); yararlanilan kitle kaynak yontemlerinin tespit edilebilmesi icin ise Oomen ve Aroyo

modelinde (bkz. Ek 4) belirtilen dlgutler temel alinmigtir.

3.1.3. VERILERIN ANALIzi

Gergeklestirilen kullanilabilirik ve katilimcilik degerlendirmeleri yalnizca web sitelerin
bu 6zelliklerini incelemeye yaramamis ayni zamanda sezgisel analizle (heuristic) daha
derin degerlendirmesi uzmanlar tarafindan yapilacak web sitesinin secilmesinde de
yardimci olmustur. Her iki ankete gore en basarili ¢cikan web sitesini belirlemek igin
degerler, var olma veya yok olma durumuna gére 1 veya 0 puanlari verilerek
hesaplanmistir. Dyson ve Moran’in kullanilabilirlik anketinde (bkz. Ek 1 ve Ek 2),
Koleksiyon bashgi altinda “Tarl” ve “Liste Siniflamasi”, Yapisal Baglam bashgi altinda
“Site icindeki Pozisyon”, Arama Mekanizmasi bashdi altinda “Arayliz Tiri”, Arama Geri
Donusu ve Kayitlar bashgi altinda “Kalite” Olgutlerinde aranan cevaplar, sitenin o
Ozellige sahip olup olmama durumu ile ilgili degildir. Bunun yerine “Turl”, “Liste
Siniflamas1” ve “Araytz TurG” Olcltlerinde cevaplar tir cesitliligine goére
puanlandiriimistir. Ornegin “Liste Siniflamasi” icin sanatgi, konum ve begeni tiirlerinde
sonug¢ veren web sitesi 3 puan alirken yalnizca sanatciya gore siniflama yapan site 1
puan almistir. “Site lIgindeki Pozisyon” degerlendirilirken en az tik sayisiyla
koleksiyonuna ulagilan site en yuksek, en fazla tikla ulasilan ise en dusuk puani
almigtir. Resim ¢ézindrlik degerlerinin Olguldugu, “Kalite” olgutinde de 7 grup
arasindan en yuksek degeri alan 6 puan, en disugu ise 0 puan ile degerlendirilmigtir.
Omen ve Arayo’nun anketinde (bkz. Ek 4) degerler dogrudan 1 veya 0 alabildigi icin

bdyle bir sorunla kargilasiimamigtir.
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3.2. SEZGISEL DEGERLENDIRME

3.2.1. INCELENECEK WEB SITESININ SECILMESI

Onceki boliimde agiklanan formal degerlendirme sonuglarina gére en ylksek degeri
alan Street Art Cities web sitesi uzmanlar tarafindan derinlemesine incelenecek web

sitesi olarak belirlenmistir.

3.2.2. VERILERIN TOPLANMASI

Street Art Cities web sitesinin sezgisel degerlendirmesi 06-28 Ocak 2023 tarihleri
arasinda bes adet BOTE bélimii uzmani tarafindan gergeklestiriimistir. Uzmanlara
gonulli onam formunun (bkz. Ek 6) bulundugu Google Form baglantisi ile Tehrani,
Zainuddin ve Takavar'in (2014) tarafindan Jakop Nielsen’in 10 temel kullanilabilirlik
prensibi temel alinarak gelistirilmis sezgisel degerlendirme anketi Turkcelestirilerek
sunulmustur (bkz. Ek 5). Bu dlgekte her bir temel kullanilabilirlik prensibinin altinda o
prensiple ilgili gesitli énermeler bulunmaktadir. Uzmanlardan siteyi incelemeleri ve
sonrasinda bu o&nermelerin, inceledikleri web sitesinde karsiigi olup olmadigini
belitmeleri icin “Evet’, “Hayir” veya emin olamadiklari durumlarda “Kararsizim”
demeleri istenmistir. Ayrica anket sonunda genel gorislerini, eksik veya hatali yonlerini

dogrudan belirtmeleri igin yorum alani sunulmustur.

3.2.3. VERILERIN ANALIzi

Evet cevaplari 1, Hayir cevaplarn 0, Kararsizim cevaplari ise 0,5 puan olarak
degerlendirilmistir. Bunun sonucunda her bir 6nermenin alacagi maksimum deger, 5
uzmanin da hemfikir olmasi durumunda 5'tir. Her bir kullanilabilirlik él¢ttinin puani da
barindirdigi  6nermelerin aldi§i puanlarin toplamiyla hesaplanmistir. Sonugclar
yorumlanirken, katiimcilarin aldiklari toplam puanlar alabilecekleri maksimum degere
oranlanmig, boylelikle Olcutlerin basari duzeyleri diger Olgutlerle kiyaslanabilir hale
getirilmistir. Ornegin “1. Sistem Durumu ve Gorunirligl” dlgitiniin basarisi 4 énerme
ile degerlendirilmistir. Bu o6lgutin alabilecedi maksimum deger 20°dir. Uzmanlarin alt
maddelere verdigi puanlarin toplami ise 15’tir. Farkli bir kullanilabilirlik élgiti olan “8.
Estetik ve Minimalist Tasarim” ise 5 Onerme ile degerlendiriimigtir. Buna gore

alabilecegi maksimum deger 25tir, uzman degerlendirmeleri sonucu aldigi1 deger ise
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21,5'tir. Farkh 6nerme sayilari ile degerlendirilen bu iki 6lgitin basari dizeyini
birbirleriyle kiyaslanabilir duruma getirmek icin her 6nermede “(100/Maksimum Deger)

X Alinan Deger” formult uygulanmistir.
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4. BOLUM: BULGULAR VE YORUMLAR

Calsmanin bu bolumlU sokak sanati web sitelerinin kullanilabilirlik ve kitle kaynak
Ozelliklerine bagh tespitler ve bunun yani sira uzmanlar tarafindan yapilan sezgisel
analize dayali bulgulardan olusmaktadir. Bolum 6nce formal degerlendirme bulgulari
sonra sezgisel degerlendirme bulgular verilecek sekilde yapilandinimigtir. Her bir
bdlimde bulgular yararlanilan ankette yer alan alt dl¢ltlerin alt baslklar halinde

sunulmasiyla olusturulmustur.

4.1. FORMAL DEGERLENDIRME BULGULARI

Bu baslik altinda evrensel ¢apta incelenen web sitelerinin kullanilabilirlik ézelliklerinin
genel ve koleksiyon bazinda degerlendirildigi Dyson ve Moran anketi (bkz. Ek 1 ve Ek
2) ve bu sitelerde yararlanilan kitle kaynak yontemlerinin incelendigi Oomen ve Aroyo

(bkz. Ek 4) anketi dogrultusunda ulasilan bulgulara yer verilmistir.

4.1.1. DYSON VE MORAN MODELi BULGULARI

4.1.1.1. GENEL OZELLIKLER

4.1.1.1.1. Kurumsal Bilgi ve Politikalar

Web sitelerinin kurumsal bilgi ve politikalari, misyon beyani, eser edinme ve kopyalama
politikalari, genel iletisim ve konum bilgisi dlcitleri alt basliklariyla incelenmistir. Olgekte
bulunan bilgi erisim oOl¢itl ise sokak sanati eserlerinin geleneksel mize eserlerinden
farkli olmasi sebebiyle kapsam disi birakilmistir. Bu bashdin yanit aradigi soru
“koleksiyona erisim veya iletisim igin bir telefon numarasi var mi?” seklinde
olusturulmustur. Eserler sokakta bulundugu ve kimseye kapall olmadigi igin bdyle bir

ihtiyag gerekmemektedir.

Misyon beyani, eser edinme ve kopyalama politikalarina dogrudan bu bagliklarla yer
veriimese de bazi siteler bu bagliklarla ilgili bilgiler sunmustur. Higbir sitede “misyon”
olarak adlandiriimis bir sayfa goérilmemis, bunun yerine gogunlukla “about” (hakkinda)

sayfasi altinda kisaca sitenin amacindan bahsedilmigtir. Ornegin Global Street Art web
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sitesi “about” sayfasinda misyon, “Bu web sitesi dinyamizi daha renkli hale getiren
sanatgcilara ve onlara bunu yapmasinda ellerinden geldigince yardimci olan insanlara
adanmistir. Sokak sanatina ve grafitiye adanmis bir mize ingsa etmek istiyoruz hem
cevrim i¢ci hem de tugla ve harg¢ ile fiziksel bigimde. Kamusal alan ve katilimcilik
etrafinda yeni tartismalar yaratmak istiyoruz.” seklinde sunulmustur. “About” veya
sitenin ana sayfasinda yer verilen misyon bilgisi, sitelerin %61’inde (n=19)
bulunmaktadir.

incelenen web sitelerinin 8'inde yani tim sitelerin %26’sinda eser edinme politikasl,
dogrudan bu isimle adlandirimasa da bulunmaktadir. Sokak sanati web siteleri
acisindan bakildiginda bu bilgi eserin kim tarafindan, hangi bilgilerle ve hangi kurallara
uyarak yukleneceg@i anlamina gelmektedir. Eserler, kullanici, sanatgi veya ydnetici gibi
cesitli roller tarafindan eklenebilmektedir. Calismada ayrica incelenen katiimcilik

kavramina dair ipuglari bu maddeden ulasilan sonuglarla da pekistirilmigtir.

Eser kopyalama politikasi, sokak sanati eserlerinin farkli kaynaklarda, hangi sartlarla
kullanilabilecegini aciklayan bilgileri ifade etmektedir. Bu bilgi, “politika” veya “yasal’
bagliklari altinda 31 sitenin 12’sinde yani tiim sitelerin %38,8’inde bulunmaktadir. lyi bir

ornegine Street Art Cities'in “legal” sayfasinda® *

4. Use of content” bashgi altinda yer
verilmistir. Bu maddede eserlerin resim ve Ustverilerinin ylkleyen kisiye ait oldugu ve
CC BY-SA 4.0 ile lisanslandigini belirtmistir. Bu lisansla eserin yaraticisina/artiste de

dogru atif verilmesi sartiyla eser kopyalamanin serbest oldugu ifade edilmigtir.

Genel iletisim olgutl, bilgi erisimden farkli olarak web sitesi ile iletisime nasil
gecilebilecegini olgen bir baslik niteligindedir. Web sitelerinin gogunda (%80,64, n=25)
kullaniciya iletisim kurabilmesi i¢in bir yol sunulmustur. 13 sitede (%41,93) yalnizca
mail adresi ile 8 sitede (%25,8) yalnizca site i¢i mesaj veya iletisim formuyla, 4 sitede

(%12,90) ise her iki yontemle de iletisim igin yol gosterilmistir.

Sokak sanati siteleri, eserleri disarida serbest bulunabildiginden bir binaya ihtiyac
duymamaktadir. Fakat buna ragmen 3 web sitesi (%9,7) kurumsallasmis ve fiziksel bir

konumda adres bilgisi verebilir duruma gelmigtir.

° https://streetartcities.com/legal/acceptable-use
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4.1.1.1.2. Belge Erisim Araglar

Bu baslik altinda sokak sanati web sitelerindeki genel arama 6zellikleri incelenmigtir.
Degerlendirme koleksiyon dizeyinde degil, site genelindeki belge erisim araglariyla
ilgili yapiimistir. Menu segenekleri diginda sunulan tek arag arama barlaridir. Sitelerin

yalnizca %35,48’'inde (n=11) genel arama yapmak i¢in bir arama barina rastlanmigtir.

4.1.1.1.3. Kullanici Bilgisi

Kullanici bilgisi, web sitelerinin hedef kitleye sahip olma durumlari ve kullanicidan geri
donus isteyip istememe durumlarina bakilarak olgliimustir. Kullanilabilir tasarimlarda
kullanicinin istek, sikayetlerinin dinlenmesi oldukca dnemlidir. incelenen web sitelerinin
%64,5’i (n=20) kullanicisina geri dénlds yapmasi igin bir imkan saglamaktadir. Bu
secenek ¢ogu zaman iletisim sayfasi vasitasiyla saglanmis olsa da sitelerin

%22,58’inde (n=7) dogrudan geri donlse tesvik eden ifadelere de rastlanmistir.

6 «

Ornegin Global Street Art web sitesinde® “Eger bir sanatgi veya fotografciysaniz ve
katkida bulunmak istiyorsaniz, litfen kaydolun ve web sitemize fotograf yukleyin.
Sadece merhaba demek veya bize bazi O6nerilerde bulunmak isterseniz,
dudes@globalstreetart.com adresinden bize e-posta goénderebilirsiniz.” gibi sade bir
ifadeyle kullanicilardan geri dénis dogrudan istenmistir. Bunun yani sira hedef kitle
konusunda da tim siteler sokak sanati severler icin hazirlanmis olsa da yalnizca iki
sitede (%6,45), acikca seslenilen kullanici tirine yer verilmigtir. Global Street Art web
sitesinin yukaridaki aciklamasinda gecen “sanatci veya fotografciysaniz” ifadesi diger

web sitelerinden farkli olarak dogrudan bir kitleye seslenilen érneklerdendir.

4.1.1.2. KOLEKSIYON OZELLIKLERI

4.1.1.2.1. Koleksiyon

Bu bashk altinda koleksiyon bazinda belge erisim araglarina erisim ve erisim
aracglarinin tirleri incelenmistir. Orijinal ankette alt olgitlerden biri olan “sorgu”

basliginin cevap aradigi soru “E-posta veya form doldurarak sorgu yapilabiliyor mu?”

6 http://globalstreetart.com/about
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seklinde kurulmustur ve sokak sanatinin kapali bir ortamda bulunmamasi sebebiyle bu

arastirmada degerlendirmeye alinmamistir.

Web sitelerinin timinde ayni adres Uzerinden koleksiyonlara ulagsmak madmkuindur.
Kullanicilarin koleksiyonu goérebilmek igin farkli bir siteye ge¢mesine gerek yoktur.
Belge erisim tiarleri statik listeler, veri tabanlari ve interaktif haritalar seklinde
gruplandirilarak degerlendirilmistir. Statik listeler ile olusturulmus koleksiyon sayfalari,
eserlerin dogrudan siralandidi, farkh basliklar altinda gruplanan eserlerin de yonetici
tarafindan manuel olarak hazirlanarak farkli bir statik sayfada sunuldugu sitelerde
bulunmaktadir. Koleksiyonlarin %51,61’i (n=16) statik listeler ile sunulmustur. Bu
gruptaki web sitelerinden yalnizca birinde (Dunedin Street Art), ayni sayfa Uzerinde
siral eserlerin harita Gzerindeki konumlari da yan taraflarinda gosterilmistir (bkz. Sekil
41).

Sunedin WOME  ARTWORKS  ABOUT  CONTACT
STREET AT

SEAN DUFFELL, DAGER, HARLEY JONES, SEAN DUFFELL, MICA STILL, BONGO, BE FREE, TRUST ME, RAME - 38 WATER STREET
4 - - e T

s

ELL (DUD) - 58 VOGEL STREET

: RS T T
ok, N 4% NN
AN N RO S

Sekil 41. Statik ve haritali web sitesi 6rnegi olarak Dunedin Street Art

Kaynak: https://dunedinstreetart.co.nz/artworks/

Geri kalan (%48,38, n=15) web siteleri ise daha esnek bir yapiya sahip olan ve hizli
guncelleme olanag! sunan veri tabanlarina sahiptir ve bunlardan 7 tanesi (%22,58)

harita Uzerinde arama yapmaya da olanak tanimistir.

Tablo 5te sokak sanati eserlerinin hangi 6zelliklerine goére siniflandirildigi
gosterilmektedir. Sokak sanati eserleri, incelenen sitelerin gogunda (%67,74, n=21)
artist adina gére siniflandiriimigtir. Bunu konum (%45,16, n=14) ve tir (%32,25, n=10)
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basliklar takip etmektedir. Eserin uygulandigi yuzey 6 sitede (%19,35), tarih ve teknik
ise yalnizca 4’er sitede (%12,9) siniflandirma tird olarak kullaniimistir. Koleksiyon, stil,
icerik, begenilme ve tanimlanmis olma durumu ise sadece birer sitede siniflandirma
turh olarak yer almaktadir. Sadece tek bir web sitesinde (Street Art Sheffield) bulunan
eserin hala ayni yerde var olup olmadigdi bilgisine gore bir siniflandirma yapilmigtir.
Kaybolma durumu, sokak sanatina 6zglin ve aslinda bir o kadar da gerekli bir siniflama
bicimidir. Artist adi Graf'in arastirmasinda da en sik kullanilan tanimlayici olarak
gorulmustur (Graf, 2019, s. 116). Fakat onun c¢alismasinda tarih ve etkinlik (event),

artist adini takip eden Ustveri alanlaridir.

Tablo 5.

Sokak Sanati Eserlerini Siniflandirma Bigimleri

Liste siniflamasi N %

Artist 21 67,7419
4

Konum 14 45,1612
9

Tar 10 32,2580
6

Uygulanan ylizey 6 19,3548
4

Tarih 4 12,9032
3

Teknik 4 12,9032
3

Koleksiyon 1 3,22580
6

Begeni 1 3,22580
6

Tanimlanmis olma durumu 1 3,22580
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Stil 1 3,22580
6

icerik 1 3,22580
6

Eserin yok olma durumu 1 3,22580
6

4.1.1.2.2. Yapisal Baglam

Koleksiyonun site igindeki pozisyonu, harici koleksiyonlara baglanti ve guncellik alt
Olgutleri bu bashk altinda incelenmistir. Web sitelerinin  %45,16’sinda (n=14)
koleksiyonlara tek tikla, %48,39’'unda (n=15) ise 2 tikla ulasilabilmektedir. Tek bir
sitede (Crushing Miami) koleksiyon dogrudan ana sayfada bulunmaktadir ve tek bir

sitede de (Intergraff) koleksiyonlara 3 tik ile gecilebilmektedir.

incelenen web sitelerinin  %45,16’sinda (n=14) harici web sitelerine baglantilar
bulundugu gértlmastir. Farkh linklerle baglanti verilen bu web siteleri de yine sokak
sanatl koleksiyonlari barindirmaktadir. Bu arastirmada incelenen web sitelerinin
belirlenmesini saglayan Art Crimes sitesi, toplam 700 harici koleksiyona link vererek en

genis harici koleksiyon listesine sahip olan web sitesi 6zelligini tasimaktadir.

incelenen web sitelerinin yalnizca %45,16’sinin (n=14) glncel bilgiye sahip oldugu
gérilmustir. Ustelik bu web sitelerinden 2’sinin (Sydney Graffiti Archive ve Public Art
Archive Tel Aviv) 29.10.2022 tarihinde tekrar glincellik kontroli yapildiginda aktif

olmadigi sonucuna ulagiimistir.

4.1.1.2.3. Arama Mekanizmasi

Web sitelerindeki koleksiyonlarin ¢gogunda (n=28, %90,32) mendller baslica arama
mekanizmasi gorevini Ustlenmigstir. Sitelerin %25,8’inde (n=8) arama barlarinda kelime
ile, %19,35’inde (n=6) harita Uzerinden ve %6,45’inde (n=2) liste Uzerinden aramaya
olanak saglanmistir. Yalnizca bir sitede herhangi bir arama mekanizmasi

bulunmamaktadir. Bu site yine statik 6zellik tasiyan Dunedin Street Art'dir (bkz. Sekil
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41). Arama mekanizmasi bashgi altinda incelenen bir diger olcit de kullanici taradur.
Bu dlgltte, aramalari hangi diizeyde kullanicilarin yapabilecegdi sorusu sorulmus fakat
herhangi bir sitede 6zellikle bir kullanici tura belirtiimemigtir.

4.1.1.2.4. Arama Geri DonUsu ve Kayitlar

Kelime ile arama yapilabilen 8 (%25,8) sitenin sadece birinde arama barinin
calismadigi gézlemlenmigstir. Geri kalan 7 sitede (%22,58) ise arama donusleri kigik
resimler ile birlikte gelen listeler halinde olmustur. Verilere gére yapilan basarisiz
aramalarda, 7 sitenin 4’Unde aranilan sonuca ulasilamadigini gosteren mesajlar
cikmaktayken (bkz. Sekil 42) diger 3’'Unde mesaj dahi veriimeden sonug¢suz sayfalara
ulasilmaktadir. Bu sitelerin higbirinde aranan esere benzeyen veya alternatif sonuclar

sunulmamaktadir.

Sort by Relevancy

Sekil 42. Arama geri donisu 6rnegi
Kaynak: https://www.publicartarchive.org/results/#/results?type=artist&term=Stak&page=1

Web sitelerinin timinde fotograf tlrinde eserler bulunmaktadir. Yalnizca 2 sitede
(%6,45)(Barcelona, Tel Aviv) videolara da yer verilmistir. Buna ragmen sitelerin
yalnizca %9,67’sinde (n=3) eser sayilarina yer verilmigtir. Bunlar 25780 eserle Stencil
Archive, 36600 eserle Street Art Cities ve 100000°'den fazla esere sahip oldugunu iddia
eden Global Street Art web siteleridir.

Fotograf kalitesini 6lgerken gurilti (noise), ¢ozundrlik, sikistirma kalitesi gibi gesitli
Olcltler goéz 6nunde bulundurulabilmektedir (Image resolution, 2006). Dyson ve Moran
resim Kkalitesini, bu Ozelliklerden ¢ozunurligu secgerek olgmagslerdir. Fakat
calismalarinda herhangi bir standarttan bahsetmeden, fotograflari yalnizca “dusik”
veya “yuksek” kaliteli (Dyson ve Moran, 2000) ifadeleri ile tanimlamayi vyeterli
goérmuslerdir.

Bu arastirmada, sokak sanati web sitelerindeki resim ¢ozunurlUkleri incelenirken ise
genelde ¢ozunurligu temsil eden megapiksel boyutlari degerlendirmeye alinmgtir.

Arastirmanin sorunlu kismi ise sokak sanati web sitelerinde, kurumsal enstittilerin
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aksine dijital donisim islemi, tek kisi, tek makine tarafindan veya belirli bir rehbere
dayanmadan yapildigi i¢in standart ¢ozunurlikteki fotograflara sahip olmamalaridir.
Ayni site Uzerinde hem 12,192768 MP hem 0,713728 MP boyutunda eserler
gbrilebilmektedir (Ornegin Miami Graffiti). Buna ragmen her siteden rastgele secilen
3er drnegin c¢ozinirlikleri megapiksel olarak hesaplanip ortalamalari alinmistir.’
Cozunarluk siniflandirmasi, Sekil 43’de gosterilen yuksek ¢ozanurlik (high definition)
standartlarina dayanarak yapilmistir. Bu standartta temel olarak, 1080x720 piksel olan
HD alinmakta ve diger boyutlar ona gore dlgeklendirilip isimlendiriimektedir (Graphics

display resolution, 2010).

Bu standart dogrultusunda arastirilan web sitelerinin cogunun nHD (ninth HD, HD’nin
dokuzda biri) (%40, n=12) kalitesinde oldugu gdértlmustir. Sonrasinda %20 oranla
(n=6) “high definition” standardinda isimlendiriimeyecek kadar kiglk olan &lgllerdeki
web siteleri gelmektedir. Daha sonra gHD (%13, n=4), HD(%10, n=3), HD+(%7, n=2),
4K UHD(%3, n=1) sirasiyla kalite arttkga web sitelerinin sayisinin azaldigi
g6zlemlenmistir (bkz. Sekil 44).

High-definition Bliilmed 4K UHD

Name | H (px) | V (px) | H:V | H x V (Mpx) 7% 3%
nHD 640 360 [ 169 0.230
qHD 960 540 | 1619 0.518
HD 1280 720|169 0.922
HD+ 1600 900 | 16:9 1.440
FHD 1920 | 1080 | 16:9 2074
(W)QHD | 2560 | 1440|169 3.686
QHD+ 3200 | 1800|169 5.760
4K UHD | 3840 | 2160|169 8.294
5K 5120 | 2880|169 14.746
BKUHD | 7680 | 4320|169 33.178

16K 15360 | 8640|169 132.710
Sekil 43. Cozunurlik siniflandirmasi (Graphics display resolution, 2010)
Sekil 44. Eser ¢ozunurluk dagihimi

Arastirilan web sitelerinden 2 tanesi (%7) telif hakki gerekcesiyle gerekcesiyle Uzerinde
tiklamaya izin vermemektedir ve bu yluzden kalite dlgimine dahil edilmemistir (bkz.
Sekil 45).

" Daha dogru bir sonu¢ sunabilmek igin daha iyi 6rneklem alinmasi gerekmektedir, fakat gok
daha fazla emek gerektiren bagka bir arastirmanin konusu oldugu igin burada verilen sonuglar
kabaca bir ortalamayi yansitmaktadir.
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Sekil 45. Telif sebebiyle Uzerine tiklanamayan site 6rnedi Museum of Street Culture

Kaynak: https://www.museumofstreetculture.org/amsterdam.html

4.1.2. KITLE KAYNAK BULGULARI

Web sitelerinin genel ve koleksiyon bazinda kullanilabilirlik &zelliklerinin yani sira
yararlandiklari kitle kaynak tlrleri de incelenmistir (bkz. Tablo 6). Genel olarak

bakildiginda web sitelerinin kitle kaynak yaklasimlarina asina olmadigi gértlmektedir.

Tablo 6.

Web Sitelerinde Yararlanilan Kitle Kaynak Tlirleri

Kitle Kaynak Tiri Sayi Yiizde
Koleksiyon tamamlama 14 45,16
%
Duzeltme ve kaydetme 5 16,13
%
Siniflama 4 12,90
%
Kitle fonlama 3 9,68%
Ortak kuratorlik 1 3,23%
Baglamsallagtirma 0 0,00%

Bulgulara gére en ¢ok rastlanan yéntem sitelerde %45,16 oraninda (n=14) var olan
koleksiyon tamamlamadir. Bu Ozelligi tasiyan web siteleri kullanicilarin eser eklemesi

yapmasina izin vermektedir. Sonrasinda en ¢ok kullanilan yéntem ise web sitelerinin
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yalnizca %16,13’Unde (n=5) rastlanan dlzeltme ve transkripsiyondur. Sitelerin
%12,90''Inda (n=4) siniflandirmanin kullanicilar tarafindan yapilmasina olanak
saglamistir. Yalnizca %9,68 oraninda (n=3) site kullanicilarin da maddi olarak siteye
destek verebileceklerini ortaya koymus ve yalnizca 1 site (%3,23) ortak kiratérlige
imkan saglamistir. Fakat web sitelerinin %22,58'i (n=7) ticari amacg tasiyan isler de
yapmaktadir. Eserlerle ilgili bilgilerden yola ¢ikarak yeni bilgilerin kullanici tarafindan
Uretiimesi uygulamasini kapsayan baglamsallastirma &zelliginden yararlanan higbir

siteye rastlanmamistir.

Her bir site bazinda bu kitle kaynak 6zelliklerinden kagina sahip olduguna bakildiginda
ise en fazla 3 6zelligin ayni anda bulunabildigi sonucuna rastlanmistir (bkz. Sekil 46).
Web sitelerinin %9,68’i/%10’u (n=3) bu gruba dahil edilebilmektedir. Sitelerin %13’
(n=4) iki, %32’si (n=10) ise bir dzellik tagimaktadir. Sitelerinde neredeyse yarisinda

(%45, n=14) ise bu dzelliklerin higbirine rastlanmamigtir.

Sekil 46. Web sitelerinin tasidigi kitle kaynak yontemi sayisi

Her iki degerlendirmenin sonucuna goére 3.2.3. Verilerin Analizi b6limdnde anlatilan

puanlamalar yapildiginda web sitelerinin aldigi degerler Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7.
Sezgisel Analiz igin Web Sitesinin Belirlenmesi

Web sitesi Kullanilabilirlik Kitle Kaynak Topla

Puani Puani m

Street Art Cities 23 1 24



Public art archive
Global Street Art
Atlanta Street Art Map
Inter Graff

Stencil Archive
LDN graffiti

Art Crimes
Bombing Science
Ekosystem

| support Street Art
Street Art Sheffield
Dunedin street art

Visual Orgasm: The Canadian

Climax

Fatcap

Miami Graffiti

Sydney graffiti archive

Tel aviv

@ 149 St

Street art barcelona
Museum of street culture
50-millimeter Los Angeles

The Hull Warehouses

22

22

19

19

17

19

17

18

18

17

18

16

17

17

15

15

14

12

13

13

12

10

24

23

22

22

20

19

19

19

19

18

18

18

18

17

16

15

14

14

13

13

13

10
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Nashwriters 9 1
Philly Graffiti 10 0
Steel City 9 1
Crushing Miami 9 0
Paint.dk 9 0
Subway Outlaws 9 0
MelbourneGraffiti.com 8 0
Railwhores 8 0

10

10

10
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Cikan toplam sonugclara gore en ylksek puani alan iki web sitesi Street Art Cities ve

Public Art Archive olmustur. Yapilacak sezgisel degerlendirme, kullanilabilirlik Gzerine

olacagindan ve kullanilabilirik puani 1 fazla olmasi sebebiyle Street Art Cities bir

sonraki asamada incelenecek site olarak belirlenmigtir. Web sitesinin anketlerden aldigi

degerler Tablo 8 ve 9'da gosterilmistir.

Tablo 8.

Street Art Cities Web Sitesinin Dyson Ve Moran Kullanilabilirlik Olgedine Gére Sonuglari

Genel Kurumsal Bilgi Misyon beyani

Ozellikler  ve Politikalar

Var
Eser edinme politikasi  Var
Bilgi erigsim N/A
Eser kopyalama Var
Genel iletisim Var
Konum bilgisi Var

(Kurumun)
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Belge Erisim Erisilebilir olma Yok
Aracglan
Tard N/A
Kullanici Bilgisi  Kullanici geri bildirimi ~ Var
Hedef kitle Var
Koleksiyo  Koleksiyon Erigilebilir olma Var
n
Ozellikleri

Tari

Veri tabani, Harita

Liste siniflamasi

Konum, Artist

Sorgu N/A
Yapisal Baglam Site iginde pozisyon 2
Harici  koleksiyonlara Yok
baglanti
Siiriim/Giincellik 02/09/2021(gunlik)

Arama

Mekanizmasi

Arayiz tiiri

Kelime ile arama

Kullanici tiirii

N/A

Arama Geri
Doniisu ve
Kayitlar

Format

Liste-Kiglk resimlerle
(thumbnail) birlikte

Basarisiz arama

Basarisiz arama
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sonucunda mesaj yok

Tar Fotograf
Kalite 4K UHD
Miktar 36600

Tablo 9.
Street Art Cities Web Sitesinin Oomen Ve Aroyo Kitle Kaynak Olgedine Gére Sonuglari

Kitle kaynak tiiru Duzeltme ve Yok

Transkripsiyon

Baglamsallastirma Yok
Koleksiyon Var
tamamlama

Siniflama Yok
Ortak kiiratorlik Yok
Kitle fonlama Yok

4.2. SEZGISEL DEGERLENDIRME BULGULARI

Formal degerlendirme sonucunda secilen web sitesinin uzmanlar tarafindan
degerlendiriimesinin sonuclari Tablo 10'da sunulmustur. Uzman degerlendirmeleri
tabloda, katilimcilari tanimlayan U1, U2, U3, U4, U5 kodlu sutunlar altinda verilmistir.
Her satir bir kullanilabilirlik dlgutiine dayali énermenin, uzmanlar tarafindan aldigi
degeri, toplam degeri ve basarili bulunma yuzdesini igermektedir. Her bir kullanilabilirlik
Olchtindn sonundaki satirda o dlgutun aldigi toplam deger agiklanarak siradaki dlgute

gecilmigstir (bkz. Tablo 10).

Tablo 10.

Degerlendirme Olgiitlerine Gére Alinan Puanlar Ve Basari Yiizdeleri
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Ul U2 U3 U4 U5 Toplam Yuzde
1. Sistem Durumu Goérinurligu
a. Butonlarin durumu acikga belirtiimigtir. 0,5 1 0 1 1 35 70
b. Her ekran, igeriklerini tanimlayan bir 1 1 1 05 1 4.5 a0
baslik veya "header"la baglamaktadir.
c. Segili buton, segilmemis butonlara 1 05 O 05 05 25 50
kiyasla agik¢a gorilmektedir.
d. Uygulamanin tamaminda istikrarli bir 1 1 1 05 1 4,5 90
buton tasarim semasi bulunmaktadir.
Toplam Puan 35 35 2 25 35 15 75
2. Sistem ve Gergek Diinya Arasinda Uyum
a. Tum ikonlar acgik ve alisiimistir. 1 1 1 05 1 4,5 90
b. Menl secgenekleri, 6ge isimlerini ve 0 1 1 1 1 4 80
gorev degiskenlerini bana en mantikli
yolla sunacak sekilde siralanmistir.
c. Segili tema renkleri uygundur. 1 1 1 1 1 5 100
d. Menu segenekleri, ne oldugu O 1 1 1 1 4 80
anlaslilan, mantikla olusturulmus
kategorilere uymaktadir.
e. Sistemde kullanilan dili kolayca 1 1 1 1 1 5 100

anlayabiliyorum.
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f. Sistemde kullanilan  kelimelerin 1 1 1 1 5 100
anlagiimasi kolaydir.

Toplam Puan 6 6 55 6 27,5 91,67
3. Kullanici Kontrolii ve Ozgiirliigii

a. Onceki menlye kolaylikla 05 1 O 1 2,5 50
ddnebiliyorum.

b. Alanlar veya diyalog kutulari arasinda 1 05 1 1 3,5 70
kolayca ileri geri gidebiliyorum.

C. Hareketlerimi kolayca geri 1 1 1 1 4 80
alabiliyorum.

Toplam Puan 25 25 2 3 10 66,67
4. Tutarhhik ve Standartlar

a. Her sayfanin bir basligi vardir. 1 1 1 1 5 100
b. Menu basliklari ya merkezde ya da 1 1 1 1 5 100
sola hizalanmis sekildedir.

c. Dikkat ¢ekmek icin yiksek deger ve 1 1 1 05 45 90
yuksek kalite kullaniimistir.

Toplam Puan 3 3 3 25 145 96,67
5. Hata Onleme

a. Menu segenekleri mantikli, kendine 1 1 1 1 4 80

0zgu, icerikleri birbirini diglayan
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bicimdedir.

b. Sistem birden fazla sayfa gésterebilir. 1 1 0,5 45 20
c. Sayfalar arasinda gezinti basit ve 0,5 0,5 1 4 80
gOrunur haldedir.

Toplam Puan 15 2,5 25 125 83,33
6. Hatirlatma Yerine Tanima

a. Ogeler mantikli alanlara gére 1 1 1 5 100
gruplandiriimistir.

b. Videolar veya gorsel galeriler, 1 1 1 5 100
kullanicinin dikkatini gekmek Uzeredir.

c. Farkli sayfalari ve farkli ekran 6gelerini 1 0,5 1 4,5 20
gostermek icin boyut, yazi kalinhdi ve

renkler kullaniimaktadir.

d. lliskili elementleri gruplamak icin ayni 1 1 0 4 80
renk kullaniimaktadir.

e. Gorsel ve arka plan renkleri arasinda 1 1 1 5 100
iyi bir renk ve parlaklik kontrasti vardir.

Toplam Puan 5 4,5 4 23,5 94
7. Esneklik ve Verimlilik

a. Menu listeleri kisadir (yedi veya daha 1 1 1 5 100

az 6ge)
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b. Alanlara kolayca tiklama secenegine 0,5 1 1 1 4,5 90
sahibim.

c. Sistem ileri ve geri secenekleri 0O 1 0,5 1 2,5 50
sunmaktadir.

Toplam Puan 15 3 2,5 3 12 80
8. Estetik ve Minimalist Tasarim

a. Tum butonlar goérsel ve kavramsal 1 1 0,5 05 4 80
olarak aynistirilmis setlerde

bulunmaktadir.

b. Her buton arka planindan agik bir 1 1 0,5 0 3,5 70
sekilde ayrilmaktadir.

c. Her veri kisa, basit, agik ve ayristirici 1 1 1 1 5 100
basliklara sahiptir.

d. Meni basliklari kisa ve 6zdir. 1 1 1 1 5 100
e. Pop-up'lar veya asagl dogru acilan 1 1 0,5 05 4 80
mendler iyi tammlanmistir.

Toplam Puan 5 5 3,5 3 21,5 86
9. Hatalarin Taninmasi, Teshisi ve Tedavisi

a. Sistem hem baslangi¢c hem de uzman 1 1 0 0 3 60
dizeyindeki kullanicilar igin uygundur.

b. Uygulama hata mesajlari sunmaktadir. 0,5 1 1 0 2,5 50
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c. Hata mesajlari sorunun sebeplerini 0,5 0,5 0 0 0 1 20
tahmin etmektedir.

Toplam Puan 2 25 1 1 0 6,5 43,33
10. Yardim ve Dokiimantasyon

a. Bilgilere ulasmak kolaydir. 05 1 05 1 0 3 60

b. Goérsel sunum iyi tasarlanmistir. 1 1 1 1 1 5 100
C. Bilgiler  dogru, eksiksiz  ve 1 05 1 1 1 4,5 20
anlasilabilirdir.

d. Bilgiler konuyla iligkilidir. 1 1 05 1 1 4,5 20
Toplam Puan 35 35 3 4 3 17 85

Olgitler basarilidan basarisiza dogru siralandiginda Sekil 47’deki gibi (bkz. Sekil 47)

bir goériinim elde edilmektedir.

4. Tutarlihk ve Standartlar

6. Hatirlatma Yerine Tanima

2. Sistem ve Gercek Diinya Arasinda Uyum
8. Estetik ve Minimalist Tasarim

10. Yardim ve Dokiimantasyon

5. Hata Onleme

7. Esneklik ve Verimlilik

1. Sistem Durumu GordndrlGg

3. Kullania Kontrolii ve Ozgirliigi

9. Hatalann Taninmasi, Teshisi ve Tedavisi
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Sekil 47. Kullanilabilirlik él¢itlerinin basari siralamasi
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Her %20’lik dilimin, “gok basarisiz, basarisiz, orta basaril, basarili, cok basarili” olarak

tanimlanan bir basan dizeyini temsil ettigi distintlurse, tim kullanilabilirlik élgutlerinin
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ortalamasi %82,05 oranla “basarl’” olarak gérinmektedir. “En az basarisiz” goriinen
Olcit “Hatalarin Taninmasi, Teshisi ve Tedavisi” %43,33 degerle “orta basarili” grupta
yer almaktadir. Ote yandan, “Kullanici Kontrolii ve Ozgirligi” (%66,67), “Sistem
Durumu Goranarlagd” (%75), “Esneklik ve Verimlilik® (%80) dlgutleri “basarili” olarak
gorulmustur. Diger 6 dlgut ise %80-%100 arasindaki degerleriyle “cok basarili” grupta
yer almaktadir. %40 altinda bir ortalamaya sahip dlgit olmadigi igin “basarisiz” veya
“cok basarisiz” gruplari bos kalmistir. Sorunlarin ve olumlu taraflarin ortaya konulmasi
icin her bir kullanilabilirlik dl¢itl kendi dnermeleriyle birlikte asagidaki basliklar altinda

incelenmistir.

4.2.1. SISTEM DURUMU GORUNURLUGU

Sistem Durumu GorlUnurligu  oOlcitl, %75 ortalama ile basarih kategorisinde
degerlendirilen dnermelerden olmustur. Bu dlglt altinda en az basarili gérilen énerme,
“Secili butonlar, secilmemis butonlara kiyasla agikga gortlmektedir’ segcenegdi olmustur.
Bu 6nermeye katilimda uzmanlardan UGglnin kararsiz kaldigi saptanmistir. Bu web
sitesinde butonlarin metin rengi, beyaz sayfa Uzerine siyah tonla yaziimis, segili
butonlar ise daha koyu bir siyah ile gosterilmistir (bkz. Sekil 48 ve Sekil 49). Fakat

istikrarll tasarim semasi ve igeriklerin uygun basliklarla tanimlanmasi konusunda

sistem durumu gorandrligindn iyi oldugu soylenebilir.

Awards Community Products Partners Events Blog Sign in

Sekil 48. Menl 6geleri. Kaynak: https:/streetartcities.com/
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%\\% Street Art Cities

Hunter Terms

Sekil 49. Legal sayfasi menu 6geleri. Kaynak: https://streetartcities.com/

Eserlerin harita Gzerinde sergilendigi sayfada (bkz. Sekil 50) kiglk resimlerin ve farkh
bilgilerin bulundugu sag bélmede kuiglk bir kilit ikonu bulunmaktadir (bkz. Sekil 51) ve
tiklandiginda kullaniciyr “kontrol paneli (dashboard)” sayfasina yonlendirmektedir.
Uzmanlardan biri, resim galerisinde bulunan bu Kkilit isaretinin problemli ve anlasiimaz

oldugunu 6ne sirmustar.

3% Street Art Cities
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Sekil 50. Harita tizerinde eserlerin konumu. Kaynak: https://streetartcities.com/cities/tilburg
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&

?;:Q" Street Art Cities

Welcome to Tilburg

Let us show you around this awesome town
with its 92 street art masterpieces.

Sekil 51. Kilit ikonu. Kaynak: https://streetartcities.com/cities/tilburg
4.2.2. SISTEM VE GERGEK DUNYA ARASINDA UYUM

Kullanilabilirlik dlgutlerinden “sistem ve gercek dinya arasinda uyum” %91,67 oranla
uzmanlar tarafindan basarili bulunmusgtur. Uzmanlarin tamamina (%100) gore,
kullanilan dil ve secilen kelimelerin anlasilirhgi kolaydir. Ayrica tema renkleri de her bir
uzman tarafindan olumlu degerlendirilmistir. Uzmanlardan biri, sitede kullanilan renkler
ve menlinin (bkz. Sekil 52 ve 53) oldukga etkileyici oldugunu, bununla birlikte
yeni/facemi kullanicilar igin sayfalar arasinda kaybolma riski tasidigini éne strmastur.
Bir baska uzman ise menu sec¢eneklerinin yetersiz oldugunu ve menu égelerine verilen

isimlerin mantikla kurgulanmadigini belirtmistir.

v » 0

Awards  Community  Products Partners Events Blog  Signin

Sekil 52. Ana sayfada menu segenekleri ve gezinti cubugu. Kaynak: https://streetartcities.com/

7

»}x:{zi Street Art Cities Community P t Partner

Sekil 53. Diger sayfalarda menu segenekleri ve gezinti gubugu. Kaynak:
https://streetartcities.com/
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4.2.3. KULLANICI KONTROLU VE OZGURLUGU

Uzmanlar tarafindan en basarisiz bulunan ikinci 6lgut “Kullanici kontroll ve 6zgurlagu”
dir (%66,67). Bu olgit baglaminda uzmanlarin yarisi, 6zellikle énceki menlye
kolaylikla dénemediklerinden sikayet etmiglerdir. Bu Olcltteki her dnermeyi basarisiz
bulan bir uzman, resim galerisinde geri dénme butonunun olmadigini, ana sayfaya
dénmekte guclik yasandigini ve yanisira navigasyonun yetersiz oldugunu belirtmistir.
Sekil 54’te goruldigu gibi, koleksiyon sayfasindan ana sayfaya dénmek igin herhangi
bir buton yer almamaktadir. Yalnizca bir eser segilip, ilgili eserin sayfasi acildiginda
“Geri” butonu olusmaktadir (bkz. Sekil 54 ve Sekil 55). S6z konusu buton ana sayfaya
ybnlendirme yapmamakla birlikte, Sekil 50’de de gb6sterilen harita Uzerindeki sehir

sayfasina geri dénllmesini saglamaktadir.

o
o ©
@ @ o
{1 @
S
7
0 e
B

Sekil 54. Harita lizerinde eser bilgisi. Kaynak:
https://streetartcities.com/cities/tilburg/markers/c6021222-dcfe-4b79-8ac5-7588550c18c6

< Back

/

Sekil 55. Geri butonu. Kaynak: https://streetartcities.com/cities/tilburg/markers/c6021222-dcfe-
4b79-8ac5-7588550c18c6
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Uzmanlardan ugu, 6zellikle blog sayfasinda gezinmenin ve yon bulmanin zor oldugunu
ifade etmislerdir. S6z konusu sayfa medium.com lzerinde agiimaktadir (bkz. Sekil 56)

ve Street Art Cities web sitesine herhangi bir geri donus imkéni sunulmamigtir.

Street Art Cities @ -

Q Thomas Schotfelen

@ TimStreet At Antwerp
BEST STREET ART OF 2022

& BartTemm

o
E 0 Tim Street Art Antwerp

Sekil 56. Blog sayfasi. Kaynak: https://blog.streetartcities.com/
4.2.4. TUTARLILIK VE STANDARTLAR

Tutarliik ve standartlar, uzmanlar tarafindan en bagarii (%96,67) bulunan
kullanilabilirlik dlgiti olarak belirlenmistir. Bu 6lglt altindaki tim dnermeler, bir kisi
hari¢ diger tim uzmanlar tarafindan olumlu yénde degerlendiriimistir. Yalnizca bir
uzman, dikkat ¢cekmek icin yliksek deger ve ylksek kalite kullanildigini vurgulayan
onermeye katihm konusunda kararsiz kalmistir. Gergeklestirilen resmi (formal)
degerlendirmede, Street Art Cities web sitesindeki resimlerin kalitesinin 4k Ultra HD
oldugu ve dolayisiyla incelenen tim web siteleri arasinda en yuksek ¢ozinlrlik
derecesine sahip site oldugu gorulmustir. Buna bagh olarak, s6z konusu uzmanin
incelenen site Uzerinde detaylh bir kalite 6lcimu yapmamasi nedeniyle kararsiz kaldigi

dusunulmastar.

4.2.5. HATA ONLEME

Hata Onleme, uzmanlarin buylik cogunlugunun (%83) basarih buldugu bir Olguttir.
Sayfalar arasinda gezintinin basit ve gorunur olmasi ile ilgili dnermeye, iki uzman
“kararsizim” yaniti vermistir. Bu degerlendirmenin, “Kullanici Kontrolii ve Ozgurligi”
Olgutiindeki blog sayfasinin farkli sayfada acgilmasi ve geri dénme butonunun

fonksiyonel olmamasi ile ortastigu séylenebilir.
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4.2.6. HATIRLATMA YERINE TANIMA

Bu olglt, %94’lik basari oraniyla en basanh ikinci kullanilabilirlik o6lgttl olarak
degerlendirilmistir. Uzmanlar, 6égelerin mantikl alanlara gére gruplandiriidigi, videolar
veya gorsel galerilerin kullanicinin dikkatini ¢ekecek nitelikte oldugu, gdrsel ve arka
plan renkleri arasinda iyi bir renk ve parlaklik kontrasti bulundugu konusunda
hemfikirdir. Ote yandan bu olgit altindaki, “Farkli sayfalari ve farkli ekran ogelerini
gOstermek icin boyut, yazi kalinhgi ve renkler kullaniimaktadir.” énermesine katilim
konusunda bir uzman kararsiz kalirken, “iliskili elementleri gruplamak igin ayni renk

kullaniimaktadir.” dnermesi bir baska uzman tarafindan olumsuz bulunmustur.

4.2.7. ESNEKLIK VE VERIMLILIK

Bu kullanilabilirlik él¢uti %80 oranla basarili bulunmustur. Menl 6gelerinin kisa olmasi
tim uzmanlar tarafindan oy birligiyle basarili bulunmus bir dnermedir. Sistemin ileri ve
geri seceneklerine sahip olmamasi uzmanlar tarafindan dikkat c¢ekilen o6zelliktir.
“Sistem ileri ve geri segenekleri sunmaktadir.” énermesine iki uzman katilmamis, bir
uzman kararsiz kaldigini belirtmigtir. Bu sonug¢ sitenin navigasyon konusundaki
yetersizliginin, farkli kullanilabilirlik 6zelliklerini olumsuz yonde etkileyebilecegini

gOsterdigi seklinde yorumlanabilir.

4.2.8. ESTETIK VE MINIMALIST TASARIM

Uzmanlar bu 6lgiti %86 oraniyla basarih bulmuslardir. “Her veri kisa, basit, acik ve
aynistirici basliklara sahiptir” ve “Menu basliklari kisa ve 6zdur” énermeleri uzmanlarin
tumu tarafindan basaril goriimustir. Web sitesinde butonlarin arka plandan acik bir
sekilde ayrismasi 6nermesini uzmanlar %70 oraninda basarili olarak degerlendirmistir.
Web sitesinin estetigi ile ilgili degerlendirme yapan uzmanlardan biri, tim icerigin
ekranin ortasinda yigilmasi yerine bosluklarin daha iyi kullaniimasinin estetik agidan

daha uygun olacagini belirtmigtir.

4.2.9. HATALARIN TANINMASI, TESHiSi VE TEDAViISI

“Hatalarin taninmasi, teshisi ve tedavisi”, kullanilabilirlik dizeyi %43,3 oranla en diglk

olan Olguttir. “Sistem hem baslangic hem de uzman dizeyindeki kullanicilar igin
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uygundur.” dnermesine iki uzman katiimamis, uzmanlardan biri ise renklerin ve
gorsellerin oldukca etkileyici olduguna, ancak c¢ok secenekli site yapisinin 6zellikle
baslangi¢c seviyesindeki kullanicilar icin kullanilabilirligi azalttigina dikkat ¢ekmistir.
“‘Uygulama hata mesajlari sunmaktadir” énermesi iki uzman tarafindan olumsuz
bulunmus ve bir uzman da bu 6nermeye iligkin kararsiz kaldigini belirtmigtir. “Hata
mesajlari, sorunun sebeplerini tahmin etmektedir.” énermesi ise hi¢hir uzman
tarafindan olumlu bulunmamigtir. Uzmanlardan biri, sisteme kayit olmay: test ederken
hata ile karsilasmis ve kayit asamasinda yanlis girilen e-posta adresinin sistem

tarafindan tam olarak algilanmadidini isaret etmistir.

4.2.10. YARDIM VE DOKUMANTASYON

Yardim ve dokimantasyon uzmanlar tarafindan %85 oraninda basarili bulunan bir
kullanilabilirlik ~ élgitidir. Bu olglte bagh olarak sunulan dnermelerden “gdrsel
sunumun iyi tasarlanmasi” tm uzmanlar tarafindan onaylanmigtir. “Bilgilerin konuyla
iliskisi ve dogru, eksiksiz, anlagilabilir olmasi” da buyuk codunlugun (%90) olumlu
buldugu 6nermelerdendir. Uzmanlarin “bilgiye ulagsmanin kolayligi” konusunda da (%60

oraninda) hemfikir olduklari séylenebilir.
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5. BOLUM: TURKIYE iCiN BIiR WEB SAYFASI ONERISI

Konuya iligkin literatlir, evrensel ¢apta incelenen web sitelerinin kullanilabilirlik
Ozellikleri ve en basarili bulunan web sitesinin uzmanlar tarafindan gercgeklestirilen
sezgisel analizine dayali bulgular dogrultusunda, Turkiye’de sokak sanatinin
belgelenmesi i¢in bir web sayfasi énerisinde bulunulmustur. Bu bdlimde o6ncelikle
arastirma sirasinda gelistirilen fakat hentuz yayimlanmamis web uygulamasinin teknik
Ozellikleri, genel tasarim ve renk secgimlerine dair bilgiler sunulmustur. Bu bdélimde
ayrica, hazirlanan érnek uygulamadan alinan ekran goruntuleri araciligi ile gérinum ve
icerige dair bilgiler verilmis, bu baglamda &nerilen web sayfasi Dyson ve Moran
Olcegindeki (bkz. Ek 1 ve Ek 2) ana basliklar dogrultusunda agiklanmigtir.

Onerilen sayfada kullanilan érnekler, tez boyunca arastirmaci tarafindan dijitallestirilen
Ankara’daki bulunan, bazilari “yok olmus”, sokak sanati eserlerini icermektedir.
Gelistirilen uygulama ancak bir prototip 6zelligi tastyabilmektedir ve nihai web sitesine

doénusmeden dnce farkl kullanilabilirlik degerlendirmelerinden ge¢gmesi gerekmektedir.

5.1. WEB SAYFASININ AMACI

Onerilecek web sayfasinin asil amaci:

Tarkiye’deki sokak sanati eserlerini arsivleyerek dijital ortamda korunmasini

saglamaktir.

Bunu yaparken:

-Kitle kaynak yontemlerinden yararlanmak ve kullaniciyla tanistirmak,
-Kullaniciyi sokak sanati, kulturel miras, dijitallestirme konularinda bilgilendirmek,

-Toplumu sokak sanati ve kultlrel miras iliskisi konusunda bilgilendirmek, asil amaca

hizmet eden diger hedefler olarak belirlenmigtir.

Sitenin uzun vadeli hedefleri ise sokak sanatcilarini desteklemek, toplumun onlara
karsi bakisini yumusatabilmek belki de farkli is imkanlari sunabilecek bir platform

haline gelebilmektir.



110

Bu amaclar dogrultusunda “sokak’taki “sanat” eserlerini “arsiv’lemek hedefine sahip

sitenin ismi “sokak sanat arsiv” olarak belirlenmistir.

5.2. UYGULAMANIN TEKNIK OZELLIKLERI

Ornek web uygulamasi Javascript diliyle yazilabilen 4 teknolojiden yararlanilarak
olusturulmustur. On yiiz kodlamak igin React kiitiiphanesi, web server kurabilmek igin
NodedS, arka yuziu calistirabilmek igcin Express ve iligkisel veri tabani olarak
PostgreSQL kullaniimistir (bkz. Sekil 57). 4 teknoloji de acik kaynak kodludur ve bas
harflerinin birlesmesi ile olusan P.E.R.N ismiyle de bilinmektedir. Uygulamayi
hazirlarken karsilasilan maliyetli kisim, bir web adresinin/domain alinmasi ve goérsel
verilerin depolanmasi icin harcanacak depolama Ucretidir. Verilerin yerelde toplanmasi

yerine “Amazon s3 bucket” gibi bir bulut hizmetinde kaydetmek ilk yil Gcretsiz oldugu

icin bu prototipte kullaniimasi tercih edilmistir.

E—
=

Sekil 57. Prototip gelistirilirken kullanilan teknolojiler

5.3. GENEL TASARIM VE RENKLER

Site, estetik ve minimalist tasarim prensibini g6z éninde bulundurarak mimkuin oldugu

kadar sade ve kullanigh tutulmaya galisiimistir. Sitenin timunde yer alacak renkler 60-
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30-10 kurali uygulanarak olusturulmustur. Bu kural sitenin yaklasik %60’inda ana renk,
%30’'unda ikinci ve %10’unda destekleyici renk kullaniimasi anlamina gelmektedir
(Gordon, 2021). Renkler Sekil 58'de gosterildigi gibidir. igerigin sunuldugu alani
olusturan ana renk krem, bej tonu (HEX kodu: #e6e5b6) ve ona eslik eden yesil sis
(HEX kodu: #d6d5a8) rengidir. Ikinci renk siyah (HEX kodu: #000000) ve destekleyici
renk ise daha ¢ok butonlarda kullanilan yesil (HEX kodu: #28a745) ve butonun lzerine
gelindiginde olusan koyu yesildir (HEX kodu: #218838) (bkz. Sekil 58).

HEX #e6e5b6 #d6d5a8 #000000 #218838 #28a745
RGB rgb(230, 229, 182) rgh(214, 213, 168) rgb(0, 0, 0) rgb(33, 136,56) rgb(40, 167, 69)
isim Acik san Tan Siyah Koyu Yesil Yesil

Sekil 58. Web sitesinde kullanilan renkler

icerikler, ekran ortadan ikiye boliinerek olusturulan iki simetrik alan icinde sunulmustur.
Site simetrinin tek tarafi metin diger tarafi gérsel sunacak bicimde tasarlanmistir.
Koleksiyon ve Harita gibi eserlerin sergilendigi bazi sayfalar istisnai durumlar

olusturabilmektedir.

Sezgisel degerlendirme sirasinda uzmanlardan birinin, tim icerigin ekranin ortasinda
yigilmasi yerine bosluklarin daha iyi kullanilimasi gerektigi yonindeki degerlendirmesi
dikkate alinarak kenarlarda birakilan bosluklar Street Art Cities sitesine oranla daha az

yer kaplayacak sekilde tasarlanmistir.

5.4. USTVERI

Sokak sanati eserleri diger kultlrel miras objeleri gibi temel dizeyde tanimlanma
ihtiyaci duyarlar. Baslik, konu, agiklama, yaratici, yayimlayici, tarih, tur, format,
tanimlayici, kaynak, dil, iliski, konum gibi temel dizeydeki Dublin Core (DC-DCMI
Usage Board, 2020) standardindan sokak sanatini tanimlarken de c¢ogunlukla
yararlanabilinecedi dustinulmustir. Bulgular bélimiande incelenen web sitelerinde eser
tanimlarken hangi basliklarin, ne siklikla kullanildigi verilmistir (bkz. Tablo 5). incelenen
bir sitede sokak sanati dodasi geregi hizlica kaybolabilecedinden, diger kultir mirasi
urtnlerinden farkli olarak yok olma durumu da bir Ustveri alani olarak sunulmusgtur.

Bagka bir site ise tanimlanmis olup olmama durumunu da tanimlayici bir bilgi olarak
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kullanmigtir. Eserler miras kurumu profesyonelleri tarafindan degil, toplum tarafindan

dijitallestirilecegi icin bu Ustveri alani da oldukga gerekli gérinmektedir.

Tablo 11’de sol tarafta temel DC alanlari, bitigiginde ise 6nerilecek web sayfasinda

kullanilacak karsiliklari, agiklamalari ve zorunlu tutulma durumlari verilmigtir. Tabloda

goérildigu Uzere ¢ogu alan DC alanlari ile dogrudan eslesebilmistir. DC’de bulunan

kaynak, dil ve iligki Ustveri alanlari bu web sitesi icin baslangicta dncelikli olarak

degerlendiriimemigtir.

Tablo 11.

Ustveri Haritalama

Dublin  Core Onerilen Baglklar Onerilen Baslik Agiklama Zorunluluk
bashgi Durumu
Yapit Adi Eser adi Eser adi Evet
Konu Konu Konu (Satirik, politik vs.) Hayir
Tanim Aciklama Esere dair agiklama Evet
Yaratan Sanatgl Sanatgi adi/nicki Evet
Yayinlayan Fotografci Fotograf¢i adi/nicki Evet
Katkida Yukleyen Yikleyen adi/nicki Evet
bulunan
Tarih Yapim tarihi Eserin yapim tarihi Hayir
Fotograflanma tarihi Eserin fotograflanma tarihi Hayir
Yayinlanma tarihi Eserin sitede yayinlanma Evet
tarihi
Kaybolma tarihi Eserin kaybolma tarihi
Kayip eser bildirme tarihi Eserin  kayboldugunun ilk Hayir
gorildigu tarih
Tar Tar Tur (Grafiti, Mural, Stencil vs.) Evet
Format/Bigim Eser boyutu Eser boyutu Hayir
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Tanimlayici EserIlD EserlD Evet
Kapsam il il Evet
ilce iice Hayir
Kdy/Mahalle Kdéy/Mahalle Hayir
Tarif Tarif Hayir
Konum(enlem) Konum(enlem) Evet
Konum(boylam) Konum(boylam) Evet
Haklar CC lisansi CC lisansi Evet
Kaynak Bu site icin 6ncelikli degil Hayir
Dil Bu site icin oncelikli degil Hayir
iligki Bu site icin oncelikli degil Hayir

Konum ve tarih bilgisi DC temel standartlara goére farkl alt basliklar olusturularak daha
detayh hale getirilmistir. Tarih Ustverisi icin bunun sebebi, sokak sanatinin var olup yok
olma durumunun diger kultirel miras eserlerine gore ¢ok hizli degisebilmesidir. Yapim
tarihi gibi yok olma tarihi de eserler icin dnemli bir bilgidir. Eger eserler sanatginin
kendisi tarafindan dijitallestiriimiyorsa yapim tarihini bilmek zordur. Fakat en azindan
fotografin cekim tarihi esere, arkeolojide tarihlemek icin kullanilan “terminus ante
quem”® bilgisini vermektedir. Eserin yiiklenme ve fotografin cekim tarihleri de farkli
olabilecegi icin ayri Ustveri alanlari gerektirir. Eserin yiklenme tarihi, sistem tarafindan
eserin yuklendigi anin zaman damgasi alarak otomatik olarak olusturulur. Eserin yok
olma tarihi sanatgi veya eseri yukleyen tarafindan bilinmesi durumunda “kaybolma
tarihi” alani kullanilabilir. Kaybolma tarihinin net bilinmemesi durumunda, herhangi bir
kullanicinin ayni sokak Uzerinden gecerken eseri artik géorememesi halinde bu tarihin
de kaydedilmesi igin “kayip eser bildirme tarihi” alani sunulmahdir. Bu bilgi, eserin bu
tarinten sonra gorulmis olamayacagini, bu tarihten 6nce yok olmus oldugu, yani
“terminus ante quem” bilgisini verecektir. Kaybolma bilgisi eseri yukleyen Kiginin
yukledigi eserde duzenleme yapabilmesiyle mimkun olacaktir. Farkh bir kullanicinin

bunu fark etmesi halinde eser sayfasinda bulunan “kaybolma bildir” butonu ile site

8 Olay bu tarihten sonra gergeklesmis olamaz.



114

yoneticisi ve eseri ylkleyen kigiye bilgi verilecektir. Kaybolmayi fark edip belgeleyen
kullanicinin ekledigi fotograf ve kaybolma tarihi de iligkili eserin oldugu sayfada

kullaniciya kanit olarak sunulacaktir.

Konum bilgisi de tarih gibi farkl alt alanlara bdlinerek tanimlanabilmektedir. Bilgi ne
kadar kiglk parcalara boélinldrse yonetimi ve sonrasinda analizi o kadar kolay ve
anlamh olmaktadir. Kullaniciya harita Uzerinde tiklayarak konum se¢me imkani
sunulmustur. Sistem secilen konumun enlem ve boylam bilgilerini otomatik olarak
kaydetmektedir. Bu bilgiler tekrardan eserlerin harita Gzerinde sunulmasina olanak
tanimaktadir. Ayni zamanda il, ilce, kdy/mahalle diuzeyinde de bilgi verilmesi
istenmistir. Ozellikle daha sonra istatistiksel caligmalar veya filtreleme islemlerinde
kullanigh olabilecegdi icin il kismi zorunlu tutulmustur. Fakat diger alanlar kullanicinin
tercihine birakilmistir. Tarif Ustveri alani ise kullaniciya konumla ilgili ek agiklama
yapma imkani sunmaktadir. Alan, konumla ilgili detayh bilgi vermek icin kullanilabilir.
Orn. “Gll bahgesi yanindaki trafonun arkasinda” gibi bir ifade gérilmesi zor olan

eserleri de kullaniciya sunabilmektedir.

5.5. KURUMSAL BILGi VE POLITIKALAR

Misyon beyani, eser edinme, eser kopyalama politikasi, kurumun (varsa) fiziksel
konumunun bilgisi, koleksiyon veya farkli bir konuda bilgi almak icin erisilebilecek bir
iletisim bilgisi, kullanicinin aklindaki soru isaretlerini giderebilmek icin kolayca erismesi

gereken bilgi turleridir.

Misyon beyani incelenen web sitelerinin % 61’inde (n=19) ve “hakkinda” sayfasi icinde
bulunmaktadir. Uzmanlar tarafindan incelenen web sitesi Street Art Cities’de misyon
beyani “hakkinda” ismiyle degil “topluluk” (community) isminde bir sayfada
olusturulmustur. Bu sayfaya sitenin (st kisminda bulunan gezinti ¢ubugunda
(navigation bar) “Community” bashgiyla (bkz. Sekil 59), alt bilgi (footer) kisminda ise
“Company” (Sirket) basligi altinda “About us” basligiyla erisim saglanmaktadir (bkz.
Sekil 60). Bu durum, Nielsen’in kullanabilirlik élgitlerinden “4. Tutarlilik ve Standartlar”
maddesi ile uyusmamaktadir. Ayni sayfaya acilan iki farkl isimli buton standardin
saglanmasi agisindan dogru degildir. Ayni zamanda uzmanlar bilgilere ulagsmanin ¢ok
da kolay olmadigini (%60) belirttiklerinden dolayi her bilgi gibi “Hakkinda” sayfasinin

bilgisi de ayni baslik ile sunulmalidir.
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sax Street Art Cities Community

The Street Art Cities Community

Street Art Cities started in 2016 as a small attempt to create an online map to help out tw

hunters in Heerlen and An hunt more effe

s, we decided to open up the platform for any other t

that possibly migt

interested. Anyone could fill in a form and get their own city.s tcities.com website

We didn't expect that it would get this big. Within a fe had dozens of cities on our

1. That y. A few months later

we launched the fi

ve growth in the number

of hunters, artists, cities, app users and partners that have joined the platform

O

& -

Sekil 59. Street Art Web sitesi gezinti gubugu ve hakkinda sayfasi. Kaynak:
https://streetartcities.com/about

¥ @ streetartcities.com ® * »0@

Sekil 60. Street Art Web sitesi alt bilgi kismi. Kaynak: https://streetartcities.com/about

“‘Hakkinda” sayfasi vyalnizca misyon beyanini/sitenin amacini acgiklamak icin
kullaniimamaktadir. Nielsen’a gore hakkinda sayfasi kurum/sirket hakkinda genel bilgi
ve urln, hizmet, ekip, degerler ile ilgili detaylara link vermelidir (Nielsen, 2001). Sokak
sanati web sitesi dusunuldiginde bu sayfa yalnizca amagla kalmayip ayrica
kullanicinin bu sitede ne bulabilecedi, nasil kullanabilecegi, yasal kullanim sartlari ve
Ozellikle bilimsel bir tez sonucunda Uretilecek 6rnek site i¢in proje detaylari hakkinda
sade bilgiler ve yonlendirici linkler sunmahdir. Bahsi gegen maddelerin timinin kisaca

Ozetlenecegi bir metin su sekilde hazirlanabilir:
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“Bu site, Turkiye'deki sokak sanati eserlerini kaybolmadan 6énce belgeleyerek
tarihte yerini almasini saglamak amaciyla olusturulmustur. Projenin detaylarina

ulasmak icin “Proje” sayfasini ziyaret edebilirsiniz.

Eserler, sanatgilarin kendileri veya kullanicilar tarafindan mimkin oldugunca
fazla bilgi girilerek ylklenmesiyle olusturulur. Nasil eser yiUklenecegi ile ilgili

daha fazla bilgi almak i¢in “Nasil?” sayfasina g6z atabilirsiniz.

Siteye eklenen tim eserler “CC BY-SA 4.0” ile lisanslanmaktadir. Eser ekleme,
kullanma ve lisanslar hakkinda daha detayh bilgiler "Yasal" sayfasina g6z
atabilirsin.

Siz de sanatc¢i veya sokak sanatini savunan biriyseniz "Katil" sayfasina gegerek
harekete dahil olabilirsiniz.

Sayfalara Ust veya alt gezinti barindan ulasabilir veya asagidaki butonlarini

kullanabilirsiniz.”

Ornek bir arayliz Sekil 61’deki gibi olusturulabilir.

- C O localhost:3000/hakkinda 2 % * 0@ :
= DHQ Digital Huma.. (@ University Positions.. . PhD studentininfo.. (B8 Heritage Studies, D.. (@ PhD & Student Op... [E] Europeana Resear s @ CrowdHeritage % The organization b €55 Helpers » Diger yer isaretlerl

Hakicice _ A

Hakkinda

Bu site, Tiirkiye'deki sokak sanati eserlerini kaybolmadan dnce belgeleyerek tarihte
yerini almasini saglamak amaciyla olusturulmustur. Projenin detaylarina ulasmak
igin “Proje” sayfasini ziyaret edebilirsiniz.

Eserler, sanatgilarin kendileri veya kullanicilar tarafindan mimkin oldugunca fazla
bilgi girilerek yiklenmesiyle olusturulur. Nasil eser yiiklenecegi ile ilgili daha
fazla bilgi almak igin “Nasi1?" sayfasina gbz atabilirsiniz

Siteye eklenen tiim eserler “CC BY-SA 4.0" ile lisanslanmaktadir. Eser ekleme,
kullanma ve lisanslar hakkinda daha detayl: bilgiler "Yasal® sayfasina goz
atabilirsin.

siz de sanati veya sokak sanatini savunan biriyseniz "Katil" sayfasina gegerek
harekete dahil olabilirsiniz. Sayfalara (st veya alt gezinti barindan ulasabilir

veya agagidaki butonlarini kullanabilirsiniz.”

Proje  Yasal iletisim () © O]

Sekil 61. Turkiye icin Sokak Sanati Web Sayfasi, “Hakkinda” sayfasi

Sekil 61'deki Hakkinda sayfasi Uzerinde yukarida sayillan &zelliklerin hepsi
aciklanmakta, ilgili sayfalara ulagsmak icin kullanilabilecek alanlar tarif edilmekte ve
butonlarla da erigim imkani sunulmaktadir. Ozellikle uzmanlar tarafindan yapilan

degerlendirmede “Bilgilere ulagsmak kolaydir” énermesi %60 basari gostererek sitenin
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zayif bir alani oldugunu isaret ettiginden kullaniciya farkli imkénlarla bilgiye erigimini

saglamak oldukga gereklidir.

Street Art Cities Web sitesi, eser edinme, kopyalama ve genel olarak telifle ilgili bilgileri
“Legal” sayfasi altinda sunmayi tercih etmistir (bkz. Sekil 62). “Legal” sayfasina erisim

alt bilgi alaninda “Company” bashg altinda verilmistir (bkz. Sekil 63).

x5 Street Art Cities

Acceptable Use Acceptable Use Policy

1. Introduction

agree with it a th our Website User Privacy Policy at

wiith our W
streetartcities. com/legal/privacy.

ENG 227PM

4 2 B € n @ W C & N GGy s W

Sekil 62. Street Art Cities Web Sitesi “Legal” sayfasi. Kaynak:
https://streetartcities.com/legal/acceptable-use

; Bart Temme @ Tim Marschang e Thomas Schoffelen
@bart_temme @streetartantwerp @tschoffelen

@ Nick Nijenhuis

Er )

Advisory board

Ahsan Fazal 0 Ana Ramalho a Pedro Soares Neves
Malene Sabinsky ‘ Does

®0

gest urban art community.

i " . & ENG  218PM
o€ - EC® ~amea 8 e B

Sekil 63. Street Art Cities Web sitesi footer. Kaynak:
https://streetartcities.com/legal/acceptable-use
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Bilgiler solda 6 alt baslk halinde sunulmustur (bkz. Sekil 62). Her bir bashk
tiklandiginda ilgili metin sag tarafta sunulmaktadir. Bu duzen Turkiye igin
hazirlanabilecek sitede de benzer sekilde kullanilabilir. Fakat uzmanlar secili butonun
secilmeyenlere gore daha ayirt edilebilir olabilecegine isaret etmistir. Bu sayfanin sol
tarafindaki basliklarda kullanilan siyah ve tonlarindaki metin rengi net bir sekilde ayirt
edilebilir olabilir. Olusturulacak web sayfasi bu madde g6z 6niinde bulundurularak

daha sade ve anlasilir bir sekilde hazirlanmalidir.

Street Art Cities web sitesi, eser edinme ve kopyalama politikalarini, “Acceptable Use”
boliminde, “Use of Content” basligi altinda icerigin tanimi, Ustverinin sahibi, kullanilan
lisans maddeleri ile aciklamistir.® Tirkiye icin olusturulacak sitede de benzer

dogrultuda asagidaki agiklamalarda bulunulabilir:

“Kullanicilar bu web sitesine sokak sanati eserlerinin fotograflarini ve esere ait

konum, artist adi, baslik gibi farkh bilgileri, tst verileri, eklerler.

Ustverilerin sahibi kullanicilardir ve bu sitede yayinlamaya haklari vardr.
Ustverinin site ydnetiminden veya icerik sahibinden izin almadan tekrar

dagitilmasi yasaktir.

Fotograflar ve Ustveriler Creative Commons Attribution-ShareAlike 4.0 (CC BY-
SA 4.0) ile lisanslanmigtir. CC BY-SA 4.0 lisansi icerigin yaraticisina atif
verilmesi sartiyla 6zgurce kullanilip yayimlanabilecedi anlamina gelmektedir.

Yine de igerigin yaraticisiyla konusup izin alinmasi tavsiye edilmektedir.”

Fotograf cekenin haricinde eseri uygulayan sokak sanatgisinin da eserinin bu web
sitesinde gosterilmesi konusunda kaygilari olabilir. Sanat¢cinin haklarini korumak

amaciyla asagidaki gibi bir agciklama eklenmelidir:

“Sokak sanatinin yaraticisi eserinin yayinlanmasindan herhangi bir sekilde
rahatsizlik duyuyor ve kaldiriimasini istiyor ise site ybnetimiyle dogrudan
iletisime gecip eserinin bulundugu kayitlarn kaldirabilir. iletisim adreslerine

iletisim sayfasindan ulagabilirsiniz.”

Sokak sanatini uygulayan sanatginin telif hakkinin korundugu gibi dijital eseri yani

sokak sanatini dijitallestirip sisteme yuUkleyen kullanicin da bundan haberdar edilmesi

® https://streetartcities.com/legal/acceptable-use
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gerekmektedir. Yasal sayfasina son olarak asagidaki bilgileri de ekleyerek kullanicinin
yeterli dizeyde bilgilendirilmesi saglanabilir:

“Sokak sanatinin dijital kopyasinin yaraticisi, fotografini ceken ve Ustverilerini

yukleyen kullanici, bu durumu kabul ederek yuklemeyi kabul etmelidir.”

Her tarld kullaniclyr bilgilendirmek Yardim ve Dokimantasyon olgutiinin temel
sartlarindandir. Bunlarin yani sira alt bilgi alanina eklenecek CC BY-SA 4.0 ikonu,
“‘yasal” sayfasini okumayan kullanicinin da telif hakkinda bilgilenmesini saglayacaktir.
Tum bilgiler eklendiginde “Yasal” sayfasi Sekil 64’deki gibi gérinebilir.

Yasal

Kullanicilar bu websitesine sokak sanati eserlerinin fotograflarini ve esere ait
konum, artist adi, baslik gibi farkl: bilgileri, ist verileri, eklerler

-Ost verilerin sahibi kullamcilardir ve bu sitede yayinlamaya haklary vardir
Metadatanin site yonetiminden veya igerik sahibinden izin almadan tekrar
dagitilmas1 yasaktir

-Fotograflar ve metadatalar Creative Commons Attribution-ShareAlike 4.8 (CC BY-SA
4.0) ile lisanslanmstir. CC BY-SA 4.0 lisansi igerigin yaraticisina atif verilmesi
sartiyla bzgirce kullanilip yayimlanabilecegi anlamina gelmektedir. Yine de

igerigin yaraticisiyla konusup izin alinmasi tavsiye edilmektedir

-Sokak sanatinin yaraticisi eserinin yayinlanmasindan herhangi bir sekilde
rahatsizlik duyuyor ve kaldirilmasimi istiyor ise site yonetimiyle dogrudan
iletigime gegip eserinin bulundugu kayitlari kaldirabilir. fletigim adreslerine
Iletigim sayfasindan ulasabilirsiniz

-Sokak sanatinin dijital kopyasinin yaraticisi, fotografini geken ve metadalarini

yiikleyen kullanici, bu durumu kabul ederek yiklemeyi kabul etmelidir

Proje  vasal Hletisin (©,Q0]

Sekil 64. Ornek yasal sayfasi gérinimi

iletisim bilgisi mail adresi olarak iletisim sayfasinda yer almalidir ve kullaniciy! geri
donus, soru gibi herhangi bir sebeple yazmasi icgin tesvik edici olmalidir. Sitenin fiziksel
bir konumu olmadidi ve telefon numarasi olmadigi igin Dyson ve Moran anketine gére
bu baslik altinda bulunan bilgiler verilmeyecektir. Fakat sitenin bir telefon numarasi
veya fiziksel adrese sahip olmadi§i da bu sayfada belirtilebilir. Sayfa icerigi asagidaki

gibi sunulabilir:

“lletisim sayfasinda “Gorlsleriniz, yorumlariniz, eksik gordikleriniz veya
sadece merhaba demek icin sokaksanatarsiv@gmail.com adresinden bizimle
iletisime gecgebilirsiniz.” $eklinde bir ifade kullanilabilir. Farkh iletisim yollari
olmadigini go6stermek icin “Bir binamiz olmadigindan adresimiz veya
telefonumuz bulunmamaktadir.” (bkz. Sekil 65).


mailto:sokaksanatarsiv@gmail.com
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<« C @ localhost:300X i 2% = 0@ :

Gérisleriniz, yorumlarimiz, eksik gordikleriniz veya sadece merhaba demek igin

sokaksanatarsivegmail.com adresinden bizimle iletigime gegebilirsiniz.

Bir binamz olmadigindan adresimiz veya telefonumuz bulunmamaktadir

Proje  Yasal iletigim (M
Sekil 65. iletisim sayfasi

5.6. BELGE ERIiSiM ARACLARI

Bu baslik sitenin koleksiyon ve eserler dizeyinde dedil genel arama o6zellikleri ile
ilgilidir. Tasarlanacak sitenin ana sayfasinda muhakkak bir arama bari olmaldir. Arama
barina yazilan kelime veya kelime gruplari, site icinde yer alan her tirli metini
sorgulayip sonuglari yeni bir sayfada, en iliskiliden iliskisize sayfa sayfa siralamalidir.
Cikan sonuglarin baslik ve iceriklerinin girisinden bir miktar metin sunarak kullaniciya
secim sansi verilmelidir. Street Art Cities web sitesinde genel arama o6zelligi
bulunmamaktadir. Fakat formal degerlendirme sirasinda incelenen web sitelerinden |
Support Street Art” sitesi kelime ile tim sitede arama yapmaya imkan saglamaktadir
(bkz. Sekil 66). Site arama sonugclarini sade bir liste seklinde siralamistir. Benzer bir

sonug¢ sayfasi Turkiye icin tasarlanacak sitede de olusturulmalidir.
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Sekil 66. | Support Street Art sitesi “rights” aramasi sonucu. Kaynak:
https://www.isupportstreetart.com/

Meni secenekleri kullanicinin  dogrudan karsisinda bulunan ve aradigi bilgiye
yonlendiren belge erisim aracidir. Whitenton (2015), en 6nemli icerigi bile eger
bulunamazsa bir 6nemi olmayacagini 6érnek verip, web sitesinde gezinmenin
(navigasyon) en ylksek diizeyde 6ncelik verilmesi gereken 6zellik oldugunu belirtmigtir.
Sitenin arama 0zelligi olmasina ragmen sadece arama barina 6énem verilmemesi

gerektigine dikkat gekmistir.

Yapilan sezgisel degerlendirmede de G¢ uzman mend ile ilgili yorum yapma ihtiyaci
hissetmislerdir. Degindikleri konular meni secgeneklerinin yetersizligi olmasi, basliklarin
renklerinin daha belirgin olabilecedi ve meni ¢ubugunun sayfada asagi inildikce
kullaniclyr takip etmesinin daha iyi olabilecegi seklinde olmustur. Bu bilgiler
dogrultusunda onerilecek sitede menu segenekleri siyah Uzerine beyaz renkli metinler
kullanilarak olusturulabilir. Zit renkler kolay, belirgin gérinimu saglayacaktir. Men(
ogeleri kullanicin ihtiyag duyabilecegi tim sayfalarin basliklarini icermelidir. Esneklik ve
Verimlilik Olcutd Onermelerine uygun olarak menld ogeleri yedi tane ile sinirli

tutulmaldir. Bu basliklar ve iceriklerinin kisa aciklamalari Tablo 12'de verilmistir.

street gallery
&w

artists+ interviews videos festi/bitions artistscalls books supportus partnerships aboutus+ &5
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Meniide Bulunan Sayfalar Ve igerikleri

Yeri Sayfaadi Igerigi
Gezinti  Ana sayfa Sitenin kisaca tanitimi ve iletisim ¢agrisi
Cubugu
Hakkinda Sitenin ve projenin amaci, iletisim yolu, etik haklar ve
sitenin nasil kullanilacagi ile ilgili kisa bilgiler ve linkler
Nasil? Sitenin nasil kullanilacadi, nasil dijitallestirme yapilacagi
hakkinda bilgi
Koleksiyon  Koleksiyondaki tim eserler, kelime ile arama ve filtreleme
secenekleri ile, eser sayfasina
Harita Koleksiyondaki tim eserlerin harita Gzerinde sunulan hali
Eser ekle Eser ekleme sayfasi
Katil Uyelik islemleri sayfasi
Alt Bilgi Proje Proje hakkinda bilgi, harici sokak sanati koleksiyonlarina
Bari linkler, ilgili literatiir kaynakgasi
Yasal Eser edinme, kopyalama, kullanilan lisans, genel olarak
eserlerin ve kullanicilarin haklarini belirten yasal bilgiler
iletisim iletisim yollari

Menu o6gelerinin Uzerinde bulundugu gezinti barinin pozisyonu kullaniciyi sayfada

asagi indiginde de takip edecek sekilde tasarlanmasi gerekmektedir (bkz. Sekil 67).
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En basit drneklerinden bir tanesi, eserle birlikte verilen enlem ve boyla bilgisiyle mimkin A !
olan harita isaretlemesidir. Harita sayfasini agtiginizda gdrdiginiz her bir nokta bu
bilgiler sayesinde eklenmis sokak sanati eserleridir. Noktalarin Gzerine tikladigimzda
resmin altinda gikan eser ad1 da farkli bir metadatadir. Bu sayfada sectiginiz eserlere
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Yukar Bahgeliey
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Sekil 67. Kullaniciy! takip eden gezinti gubugu

tiklayarak ya da “Koleksiyon” sayfasina gecerek argivdeki sokak sanat1 eserlerine ve
tanimlayic: bilgilerine gbz atabilirsiniz. Metadatalar yalnizca haritalarda isaretleme 3

Proje  Yasal iletigim

5.7. KULLANICI BILGISI

Gergeklestirilen formal degerlendirmede (bkz. Béliim 4: Bulgular ve Yorumlar) yalnizca
iki sitenin dogrudan bir hedef kitleye seslendigi gortlmustir. Formal degerlendirme
sonucu kullanilabilirlik dizeyi ikinci sirada en ylksek olan Global Street Art web
sitesinin “hakkinda” sayfasinda, “Eder bir sanat¢i veya fotografciysaniz ve katkida
bulunmak istiyorsaniz, lutfen kaydolun ve web sitemize fotograf yulkleyin. Sadece
merhaba demek veya bize bazi Onerilerde bulunmak isterseniz,
dudes@globalstreetart.com adresinden bize e-posta gdnderebilirsiniz.” seklinde, geri
donus igin bir ¢cagri yapilirken ayni zamanda dogrudan bir kitleye de seslenmistir. Bu
sayfada anilan hedef kitle, “sanatc¢i”, “fotografci” veya “katkida bulunabilecek herhangi
biri” olmustur. Street Art Cities web sitesinde ise hedef kitle, sitede bolca kullanilan

“hunter/avci” terimi ile ifade edilmistir.

Olusturulacak web sitesinin hedef kullanici kitlesi toplumun tamamini kapsasa da
sanatgilar, koleksiyoncular ve sokak sanatina ilgi duyan Kigiler éncelikli gruptadir. Bu
dogrultuda Global Street Art sitesinin yaptigi gibi bu gruba éncelikle seslenilmeli fakat
bunun da o6tesinde site argiv 6zelligi tagiyacagindan arkeoloji, tarih, sanat tarihi, mimari
gibi cesitli alanlardan arastirmacilar da hedef kitleye dahil edilmelidir. Son gruba
“arastirmaci” bashd altinda hitap edilebilir. Bu gruplarin adi dogrudan gegirilirken,

sitenin her kesimden kullaniciya acik bir platform oldugunu da vurgulamak gerekir.
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incelenen sitelerde hedef kitleye hakkinda sayfasindan seslenilse de, ana sayfada,
kullanici heniz siteyle karsilasmisken sade bir mesajla sitenin kendisine hitap ettigini
gbrmesini isteyebilir. Ana sayfa, web sitesinin adi “Sokak Sanat Arsiv’, kisa ve 6z
sitenin amaci “Turkiye'de yapilan sokak sanati eserlerini kullanicilari ile birlikte
arsivleyen web sitesi.” ve hedef kitleye seslenen “Sokak sanatgisi, fotodrafci, sokak
sanatini seven bir koleksiyoncu veya bir arastirmaciysan dogru adrestesin. Siteyi

kesfet ve iletisime gegmekten ¢ekinme.” ifadesiyle sunulabilir (bkz. Sekil 68).

Y @ localhost300 2 *x = 0@
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Sekil 68. Ana sayfa

Geri donus almak sitenin eksiklerini dogrudan kullanan kisi tarafindan égrenmenin en
kolay yoludur. lletisim sayfasi kullanicinin her zaman gdrebilecegi sekilde, alt bilgi
barinda yer almalidir. Ana sayfada oldugu gibi “hakkinda” ve “nasil?” gibi kullanicilarin
soru sorabilecegdi sayfalarda da “sorularinizi ve goérislerinizi bildirmek icin iletisime

gecmekten cekinmeyin” gibi ifadeler kullaniimalidir.

Site kullaniciya acildiktan sonra su an 6ngorilemeyen fakat kafa karisikhdi olusturdugu
fark edilen farkh bir sayfa varsa orada da bu ifadeye yer verilmelidir. Ayrica bu sorunlar
gruplandirilip “sikga sorulan sorular” sayfasi hazirlanarak, kullanicinin mail beklemek
zorunda kalmadan, site tarafindan geri dénus saglanmis soru/cevaplar seklinde
sunulmalidir. Boylece hem kullanici geri donusiu hem de bilgiye ulasabilirlik konusunda

sitenin kullanilabilirlik dizeyi artacaktir.

Uzmanlar, “9. Hatalarin Taninmasi, Teshisi ve Tedavisi” dlgltl altinda “a. Sistem hem
baslangic hem de uzman dizeyindeki kullanicilar i¢in uygundur.” ve “10. Yardim ve

Dokimantasyon” olgutu altinda “a. Bilgilere ulasmak kolaydir.” 6nermelerini orta
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dizeyde basarli bulmuslardir (%60). Nielsen (2020), “Sistem ve Gergek Dinya
Arasindaki Uyum” olgutind agiklarken siteyi yapanlarin asina oldugu terimlerin
kullanicilara yabanci gelebilecegine dikkat ¢cekmistir. Buna gore sayfada kullanilacak
kelimeler oldukca sade ve anlagilir segilmelidir. Ayrica sezgisel degerlendirme yapan
uzmanlardan biri “Benim agimdan karisik bir site ¢linkil konu alanina hakim degilim ve
icerik uygunlugu acisindan degerlendiremem.” yorumunda bulunmustur. Kullanici
dogrudan sokak sanati ile ilgilenmese bile bu karisikhdr engellemek adina
bilgilendiriimelidir. Bu sebeple “Nasil?” sayfasi her turden kullanici igin agiklamalarda
bulunmak Uzere hazirlanmalidir. “Nasil?” sayfasi, sitenin nasil kullanilacag! ve nasil
eser ekleme yapilacagi ile ilgili bilgiler vermeli ve kullanicinin kafa karigikligi yagamasi
veya 6ngorilemeyen bir soru sormasi halinde merak ettiklerini sorabilmesi igin iletisime
tesvik etmelidir. Bu sayfa sitenin nasil kullanilacaginin yani sira nasil eser yuklenecegi

ile ilgili de bilgi vermelidir.

5.8. KOLEKSIYON

Olusturulacak web sitesinin en énemli hedefi ve bolimu belki de koleksiyon sayfasidir.
Bu sebeple kullanicin kolayca ulasabilecegi bicimde goériimelidir. Dyson ve Moran’a
(2000, s. 404) gore kullanici arama barina kelime yazmadan &énce seceneklere
tiklayarak istedigi bilgiye ulasabilmelidir. Onerilecek web sitesinde de eserler, kisa ve
0z (8. Estetik ve Minimalist Tasarim) bicimde “Koleksiyon” basligi ile Ust gubukta yerini

alan menu 6gesine tiklayarak gorilebilmelidir.

Eserler kullaniciya hem harita hem de Ustveri alanlarina gore filtrelenebilir listeler
halinde sunulmalidir. Fakat her iki belge erisim aracinin da ayni sayfa (zerinde
sunulmasina gerek yoktur. Street Art Cities web sitesi yalnizca tek bir sehrin haritasini
acip eserleri ve arama seceneklerini sag taraftaki kiiclik bir alanda yapmaya imkan
tanimistir. Fakat bu sayfa uzmanlar tarafindan geri dénis konusunda sorunlu goérilen
bolumlerdendir. Ayrica vyapilan aramalar yalnizca tek bir sehir igin sonuglar
g6stermektedir. Ornegin Tilburg sehri sayfasinda sanatgi ismiyle yapilan bir arama,

sanatcinin Berlin’de yaptigi eserlere erisim imké&ni sunmamaktadir.

Bunun yerine tasarlanacak sitede dogrudan eserlerin goruldigu filtreleme ve arama
Ozelliklerinin  bulundugu bir “koleksiyon” sayfasi ve eserlerin harita Uzerindeki
konumlarinin gosterildigi ayr bir “harita” sayfasi olusturulabilir. Eserlerin koordinat

bilgileri, harita Gzerinden konum segilerek olusturulan ve kullaniciya doldurmasi igin
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zorunlu tutulan alanlardandir. “Harita” sayfasi ile tim eserleri bu bilgiler dayanarak,
harita lizerinde gorsel olarak da etkin bir sekilde sunmak mimkindir. Onerilecek
sitede sayfanin sol tarafinda interaktif, striklenen ve yakinlagsma/uzaklasma segenegi
sunan, bir harita Gzerinde tiim eserler sunulabilir (bkz. Sekil 69). ikonlarin lzerine
tiklandiginda eser adi, artist adi ve eser resmi gibi temel eser verileri bir kart Gzerinde
goérmek mumkundudr. Bu kart Uzerine tiklandiginda ise eserin tum detaylarinin oldugu
eser sayfasina gegilebilir. Dyson ve Moran anketinde élgllen o&lgltlerden biri de
koleksiyondaki eser sayisidir. Sayfada bu bilgi de kullanicinin kolay goérebilecegi bir
sekilde sunulmalidir.
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Koleksiyonda toplam 8 eser bulunmaktadir

Proje Yasal fletigim

Sekil 69. Harita sayfasi gérinimd

Harita haricinde kullanicinin tim eserleri sirali halde goérebilecegi bir “koleksiyon”
sayfasina da ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu sayfada tim eserler temel bilgileriyle kartlarda
yer alarak sunulabilir (bkz. Sekil 70). Eserler Ustliine tiklandiginda detayh bilgilerin
bulundugu eser sayfasinda gdsterilebilmelidir. Hazirlanan 6rnek sayfanin sol tarafinda
koleksiyonda bulunan tim eserler, sag tarafinda ise filtreleme ve arama 6zelli§i sunan
kisim bulunmaktadir. Arama ve filtreleme alani bir kart Gzerinde kullaniclyi sayfayi
kaydirsa bile takip eder Ozellikte olusturulmahdir. Koleksiyonun asagilarina inen

kullanici her an yeni bir aramaya baslayabilmelidir.
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Sekil 70. Koleksiyon sayfasi goriinimda

Diger tim sayfalarda ekran iki ana kisma bélinmekteyken koleksiyon ve harita
sayfasinda oran % ve "4 olarak ayarlanmistir. Bunun sebebi web sitesinin odak noktasi

olan sokak sanatinin daha genis bir alanda sergilenmesinin hedeflenmesidir.

Koleksiyon ve Harita sayfalari koleksiyonu sergilemekteyken her bir eserin kendisi icin
de bir sayfa tasarimi yapiimalidir. Bu sayfada esere ait tim bilgiler verilmelidir. Eserin
blylk resmi ortada, onun altinda metada ve harita Gzerindeki konum bilgileri yan yana
gOsterilerek sunulabilir (bkz. Sekil 71). Boylelikle kullanici gbrsel, uzamsal ve metinsel
tum bilgileri ayni sayfa Uzerinden erisebilecektir. Alt kisimda ise “dlzenle”, “sil” ve
eserin artik ayni konumda olmadigini bildirmek Gzere hazirlanan “kayip bildir” butonlari
bulunacaktir.
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Proje  Yasal fletigim

Sekil 71. Ornek eser sayfasi

Web sitesinin timinde sayfalar koleksiyondan eserler kullanilarak olusturulmustur.
Kullanici bu sayfalardaki eserlere de erismek isteyebilir. Herhangi bir aramaya gerek
duymadan imleci resmin Ustline gétirdiginde resmin alt kisminda eser ve artist adi
bilgisine ulasabilmektedir (bkz. Sekil 72). Bilginin verildigi alana tiklandiginda ise tekrar
eser sayfasina gidilebilmektedir.

Sokak Sanat Arsiv

_ -

Sokak Sanat Arsiv

Tirkiye'de yapilan sokak sanat: eserlerini kullanicilari ile birlikte argivleyen
web sitesi.

Sokak sanatgisi, fotografgi, sokak sanatini seven bir koleksiyoncu veya bir

arastirmaciysan dogru adrestesin. Siteyi kesfet ve iletisime gegmekten gekinme.

Eser ad1: Bilinmiyor Artist adi: Kaptan

Proje  Yasal fletigim o@

Sekil 72. Sayfalarda sergilenen eserle etkilesime gecilmesi
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5.9. YAPISAL BAGLAM

Koleksiyona erisim hem harita hem listelenmis eserler olarak koleksiyon sayfasinda
yalnizca tek bir tikla ulagiimaktadir. Ayrica diger sayfalarda sergilenen koleksiyondaki
eserlerin Uzerine tiklandiginda dogrudan eser sayfasina gecilebilmektedir. Web sitesi,
ArtCrimes sitesinin yaptidi gibi farkh koleksiyon sayfalarina harici baglantilar sunabilir.
Proje hakkinda detayli bilgilerin yer alacagi “proje” sayfasi, hem farkh koleksiyonlara
baglantilar hem de sokak sanati, dijitallestirme, katilimci miras anlayisi ile ilgili literature
badlantilar sunmalidir. Boylelikle kullanici dinyadan &rneklerle sokak sanati
dijitallestirme projelerini gbrebilecek ve katilimcisi oldugu veya olmayi disindigd bu

sitenin Ulkemiz icin dnemini fark edebilecektir.

Bu baslik altinda irdelenen farkli bir madde ise web sitesinin guncelligidir. Formal
degerlendirme sirasinda bu bilginin dogrudan kullanicinin karsisina ¢ikmamasi veri
toplama igini zorlastirmistir. Sitenin guncel olduguna dair bir bilgi, alt bilgi barinda

kullaniciya tarihle birlikte sunulabilir.

5.10. ARAMA MEKANIZMASI

Koleksiyon bazinda aramalar (¢ ydntemle yapilabilmektedir: Filtreleme, harita
Uzerinden arama ve kelime ile arama. incelenen web sitelerinin ¢ogu (%90,32) menii
secenekleri sunarak kullanicinin artist, tur, tarih gibi alanlarda filtreleme yaparak arama
yapmasina olanak saglamislardir. Benzer sekilde, olusturulan “koleksiyon” sayfasinda
artist, tir ve sehir bilgileri kullanilarak filtreleme yapilabilir. Oregin Ankara’daki eserleri
gormek isteyen biri “sehir” butonunun Ustline geldiginde listelenen illeri gérebilecektir
(bkz. Sekil 73). Ankara’yl sectijinde sayfa otomatik olarak Ankara’da bulunan tim
eserlerin sergilendigi sekilde guncellenecektir. Baslangigta web sitesi kendi kontrolli
s6zlugunu olusturabilecek kadar veriye sahip olmadigindan bu temel alanlarin
kullaniimasi yeterli olacaktir. Zaman ilerledikce ve veri girisi arttikga yukleyen, tarih,

kaybolma durumu gibi 6zellikler de filtre segeneklerine dahil edilebilir.
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Sekil 73. Eser arama secgenekleri

Ayni sayfa Uzerinde arama bari ile de arama yapilmalidir. Aranan metin, eserin sahip
oldugu tum bilgilerin icinden arama yaparak iligkili sonuglari, (sayfayi glincelleyerek) sol
tarafta sunmalidir. Daha sonra gelismis arama secenegi ile yalnizca belirlenen
alanlarda arama yapma opsiyonu sunulabilir. Gelismis arama 6zelligi de sag taraftaki
sutuna eklenerek sunulabilir.

Web sayfasi ayni zamanda harita (zerinden arama yapmaya da imkan sunmaldir.
“Harita” sayfasi (bkz. Sekil 69) bu amacla kurulmustur. Su an tim eserleri harita
Uzerinde listeleyen sayfa ileride filtreleme segeneklerinin buraya eklenmesiyle daha
kullanigli hale gelebilir. Ayrica kullanicinin haritadaki konumlari segememesi halinde
yalnizca eser ic¢in degil ayni zamanda haritadaki konumlar icin de arama opsiyonuna

sahip olmasi gerekmektedir.

Farkh kullanici tlrleri gdoz oninde bulundurularak olabildigince arama secenedi goz
yormadan sunulmalidir. Fakat arama veya filtreleme sirasinda kullanilacak bilgiler veri

girisi saglandik¢a olusacagindan baslangicta temel arama araclari yeterli olacaktir.

5.11. ARAMA GERi DONUSU VE KAYITLAR

Tuarkiye icin tasarlanacak web sayfasinda arama sonuglari koleksiyon sayfasinda
dogrudan kartlar ile gosteriimekteyken harita sayfasinda harita Uzerinde noktalar
Uzerinde sunulmaktadir. Yapilan filtreleme veya kelime ile arama sonuglari ayni sayfa

Uzerinde tim koleksiyonun guncellenmesiyle sunulmalidir. Bdéylelikle icinde benzer
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metinlerin gectigi veya ayni tirde siniflandiriimis olan verilerin hepsi kullanicinin
karsisina ¢ikabilecektir. Eger aranan dogrudan tek bir 6rnedi bulabiliyorsa, tek sonug
tek basina gdsteriimelidir. Arama sonucuna ulasilamamasi ihtimalinde ise kullanici
muhakkak bilgilendiriimelidir. Uzmanlarin en sorunlu gdérdigu kullanilabilirlik
Olcltlerinden biri “9. Hatalarin Taninmasi, Teshisi ve Tedavisi” olmustur. Bu 0&lgit
altindaki “b. Uygulama hata mesaji sunmaktadir” dnermesine iki uzman katiimamis bir
uzman ise kararsiz kaldigini belirtmistir (bkz. Tablo 10). Olumlu yanit veren uzmanlar
ise bir sonraki, “c. Hata mesajlar sorunun sebeplerini tahmin etmektedir.” dnermesine
olumlu bakmamigtir. Bir uzmanin kararsiz bir uzmanin ise olumsuz dusunduagu
gérilmustir. Bu sebeple, 6zellikle eser arama sirasinda karsilasilabilecek hatalara
karsi tedbir almak gerekmektedir. Arama sonucu ulagilamayan eser icin kullaniciya
esere ulasilamadigi bilgisi verilmeli, bulmak icin kullanabilecegi alternatif yollar

gOsterilmelidir.

Resim kalitesi anlaminda kullaniciya bir alt veya Ust limit veriimesine gerek yoktur.
GUnUmuzde kullanilan kameralar veya cep telefonu kameralarinin gérintl kaliteleri
yeterli olacaktir. Fakat resim dosyasinin formati konusunda .jpg veya .png tavsiye
edilerek/zorunlu tutularak bir standart sunulabilir. Fotograf Gizerinde herhangi bir islem
yapmadan getiriimesi kullaniciya belirtiimelidir. Bu bilgi eser yuklemenin anlatildigi

“Nasil?” sayfasinda aciklanabilir.

Koleksiyonda bulunan eser sayisi ise “Koleksiyon” ve “Harita” sayfasinda otomatik

olarak guncellenerek kullaniciya sunulmalidir.
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6. BOLUM: SONUC VE ONERILER

6.1. SONUC

Bu calismada, sokak sanati, dijitallestirme ve kitle kaynak kavramlarina agiklik

getirilerek, kullanicinin dogrudan surece dahil olmasini saglayan sokak sanati web

siteleri incelenmis ve TUrkiye'nin sokak sanatina erisim i¢in bir web sayfasi énerilmistir.

Sokak sanati, her kiltiirel miras eseri gibi korunup gelecek nesillere aktarilmaya

muhtagtir. Sokak sanatinin diger miras Urtunlerinden farkh olmasini saglayan efemeral

dogasi geregi, korumanin fiziksel bir anlayistan ziyade dijital olarak; yalnizca kulttrel

bellek kurumlarinca degil kullanicinin da dogrudan katihm gdsterdigi kitle kaynak

yontemlerine gore yapilmasi mamkuandur.

Bu arastirma kapsaminda ulasilan sonuglar soyle siralanabilir:

Dinya ¢apinda incelenen web sitelerinde,

Sokak sanatini tanimlamak her site birbirinden farkli Ustveri alanlari
kullanmaktadir. Web siteleri arasinda veya sokak sanati toplulugu arasinda
eserleri tanimlamak icin ortak alanlar gelistiriimemistir. Sokak sanatini
tanimlarken en sik kullanilan alanin Grafin (2019, s. 189) sonucu ile paralel
olarak artist oldugu goérilmustir. Fakat onun c¢alismasindan farkli olarak artist
tanimlayicisini takip eden alanlarin konum ve tir oldugu ortaya ¢cikmistir. Sokak
sanati diger kultlrel miras eserlerini tanimlamakta kullanilan tstveri alanlarinin
yani sira O0zel alanlara ihtiya¢ duydugu icin bu denli az tanimlayicinin yetersiz
oldugu soylenebilir.

Sitelerin cogunda eser edinme, kopyalama ve telif haklari konusunda herhangi
bir aydinlatici metin bulunmamaktadir. Az sayida web sitesinde ise bu konulara
dair bilgilere, “hakkinda” ya da “yasal” sayfasinda, acik ifadelerle olmasa da yer
verildigi gorulmustur. Kulturel bellek kurumlarinin aksine sokak sanati sitelerinin
barindirdidi eserlere erisim konusundaki yasal diizenlemeleri g6z ardi edildigi
gozlemlenmistir. Eser uUst verileri ve politikalara dair elde edilen bu sonugclar
“Sokak sanati web sitelerinin gogunda eser kopyalama ve telif haklarini igeren

kurumsal bilgi ve politika yoktur. Sokak sanati web sitelerinin gogunda, eserlere
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iliskin tanimlayici veriler yetersizdir.” seklinde kurulan birinci arastirma

hipotezini dogrular niteliktedir.

Dijitallestirilip arsivilenmesi i¢in kullanicinin katilimina oldukga ihtiyag duyan
sokak sanati web sitelerinde kitle kaynak yontemlerinden yeterince
yararlanilmamaktadir. Kullanicilarin koleksiyona eser eklemesine bile incelenen
sitelerin yalnizca yaridan azi olanak tanimaktadir (%45,16). Bu sonug ile
“Sokak sanati web sitelerinde kullanicilar sokak sanatinin yénetilmesine en sik
koleksiyon tamamlama kitle kaynak yontemi ile katki saglarlar.” seklinde kurulan

arastirma hipotezinin dogrulandigini séylemek mumkuinddar.

Dunyadaki diger drneklere gore kullanilabilirlik dizeyi daha yuksek bulunan Street Art

Cities web sitesinin uzmanlar tarafindan gergeklestirilen sezgisel degerlendirme

sonugclarina gore,

Web sitesi, “Onde gelen sokak sanati web sitesinin kullanilabilirligi estetik ve
minimalist tasarim ve tutarliik ve standartlar yoninden glglidir.” seklinde
tasarlanmis arastirma hipotezini dogrular bicimde estetik ve minimalist
tasarim yoninden gugli bulunmustur. Renklerin dogru kullanimi ve her
sayfada uyumlu tasarim bigimine rastlanmasi olumlu gérilen bir 6zelliktir.

Sitenin en basarisiz bulundugu kullanilabilirlik élguti hatalarin taninmasi,
teshisi ve tedavisi olmustur. Uzmanlar yeterince hata mesaji géremedigine ve
goérduklerinde de hata mesajlarinin  yetersiz olduguna dikkat c¢ekmistir.
Uzmanlarin tzerinde durdugu ve yorumlarinda da belirtti§i bir bagka konu ise
navigasyon oOzelliginin yetersizligi olmasidir. Kullanicinin istedigi sayfaya
ulasabilmesi veya 6zellikle de 6nceki sayfaya geri donmesi acisindan saglanan
imkanlar yetersiz gorilmustur. Kullanici kontrolii ve 6zgurligia ve esneklik
ve verimlilik gibi kullanilabilirlik olcutleri bu 6zelligin eksikligi sebebiyle

basarisiz bulunmustur.

Konuya iligkin literatir dizeyinde ulasilan sonuglar, dinyada ve Turkiye'de sokak

sanati (zerine yapilan galigmalarin sinirli sayida oldugunu géstermistir. Ozellikle

Turkiye’de sokak sanatinin tasidigi hem somut hem de somut olmayan kulturel

miras deg@erleri ve onlarin korunmasi hakkinda higbir ¢calisma bulunmamaktadir.

Sokak sanatinin dijitallestiriimesi ve koruma saglanmasi ile ilgili literatGrdn

derlendigi ve bir ¢6zim O6nerisinin sunuldugu bu c¢alisma, alaninda bir ilk olmasi

sebebiyle buyik 6nem tasimaktadir. Katilimci miras yaklagimina dayali koruma
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Onerisinin, yalnizca sokak sanatinin degil diger kultirel miras Grunlerinin
surdurilebilir yonetimi icin de etkili olabilecegi dugunilmektedir. Bu vurguyu iceren
calismanin, Kkadltirel miras yonetimi alanindaki literatire de &énemli katkilar

saglayacagi disinalmustar.

6.2. ONERILER

Yapilan bu arastirmada, literatlr degerlendirmesi ve elde edilen bulgular dogrultusunda
Tarkiye’de sokak sanatinin dijitallestirilip erisime acgilmasi igin bir web sayfasi
dnerisinde bulunulmustur. “Tlrkiye icin Bir Web Sayfasi Onerisi” bagli§i altinda elde
edilen bulgular dogrultusunda pratik bir uygulama olarak Ankara’daki bazi sokak
sanatlar  dijitallestirimis ve 06rnek web sayfasi tasarlanmaya calisiimistir.
Degerlendirme sonucu elde edilen bulgularin yani sira, sayfa tasarlanirken karsilasilan
zorluklar ve arastirma boyunca dogrudan fark edilemeyen O&zelliklerin de

deneyimlenmesi saglanmistir.

Calisma ile ulasilan sonuglar ve pratik tecriibeler sonucunda olusturulacak web sayfasi

icin asagidaki 6nerilerde bulunmak mimkundur:

o Kiiltiirel bellek kurumlarinin bilgi ve blitce kaynaklarindan miimkiin oldugunca

yararlaniimalidir. Sayfanin prototipi kodlanmis olsa da zaman, teknik bilgi

yetersizligi ve bltce gibi sebeplerle site yayinlanabilecek diizeye gelmemistir.
Bu sorunlarin giderilebilmesi, miras eserlerinin korunmasiyla dogrudan sorumlu
kultarel bellek kurumlarinin katkisiyla mimkin olabilecektir. Fakat toplumun
distncesini sanslre ugramadan duvara yansitan sokak sanati, bu kilttrel
bellek kurumlari ¢atisi altinda bir proje ile korunacaksa ayni sekilde sansure
ugramadan dijitallestiriimesi de saglanmalidir. Kultlrel bellek kurumlarinin bu
fikri kabul etmemesi halinde ayni sartlar ile 6zel fonlar bulunmaya calisiimalidir.

e Web sayfasi, kitle kaynak ybntemlerinde miimkiin oldudunca yararlanmall,

kullaniciyi projeye dahil etmelidir. Sokak sanati eserlerin hizlica kaybolabilmesi

sebebiyle, dijitallestirme igleminin  dogrudan kullanici ile yapilmasi
gerekmektedir. Turkiye i¢in olusturulacak sayfanin igeriginde mutlaka Oomen
ve Arayo’nun (2011) siniflandirdidi kitle kaynak ydntemlerine imkan
taninmalidir. Ozellikle eser olusturma, kaybolan veya degisiklige ugrayan
eserlerin bilgisini verebilmek icin etkilesime gecgebilme, eser hakkinda farkh

bilgiler sunabilme olanaklari  kullaniciya verilmelidir.  Kitle  kaynak
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yontemlerinden biri olan kitle fonlama kullanicin projeye maddi olarak destek
vermesini saglamaktadir. Yalnizca kullanici bitgesi ile ayakta durabilen bir

sistem kulturel bellek kurumlari veya farkli 6zel fonlarin istekleri ve sansurlerine

gerek duymadan surdurulebilecektir. Eserlerin begenilmesi, paylagiimasi, farkh

bicimlerde kullanilarak yeni eserler veya koleksiyonlar yaratilmasi web sitesinin
gorandrligand artiracaktir. Bu da daha fazla kullanicinin siteyi incelemesine,
kultdrel miras UGrdnd olarak sokak sanati hakkinda farkindalik kazanmasina ve
belki de site gelistirme surecine kitle kaynak yontemleriyle dahil olmasina
sebep olacak ve sokak sanatinin surdirilebilir bir sekilde korunmasina olanak
saglayacaktir.

Hedef kullanici kitlesi belirlenmeli ve her dlizeyden kullanici kdiiltlirel miras

triinli olarak sokak sanati, kitle kaynak yontemleri ve dijitallestirme konusunda

bilgilendirilmelidir. Olusturulabilecek bir “proje” sayfasinda, &ncelikle sokak

sanatinin neden kultirel miras UrinU oldugu ve tarihi belge niteligi tasidigi
kullaniciya anlatiimalidir. Sonrasinda kullanicinin herhangi bir sekilde sisteme
dahil olabilmesi igin kitle kaynak yontemlerinden bahsedilmelidir. Koleksiyona
yeni eser ekleyebilmesi, tanimlayabilmesi ve dlzenleyebilmesi igin
dijitallestirme ve asamalar acgiklanmalidir. Ayrica sitenin nasil kullanilacag,
nasil eser ylklenecegi, nasil destek olunacagi gibi genel kullaniciyi bilgilendiren
iceriklerin yer aldigi bir “nasil?” sayfasi da siteye eklenmelidir. Onerilecek site
ve barindirdigi eser verileri arastirmacilar tarafindan ¢esitli bicimlerde
kullanilabilmelidir. Eser veya Ustverilere ihtiya¢c duyabilecek arastirmacilar igin
eserler, sayfa lzerindeki gérinumleri haricinde tablo verisi olarak da sunulmal
ve nasll kullanilacagi aciklanmahdir.

Web sitesi miimkiin oldugu kadar acik olmalidir. Sokak sanati efemeral dogasi

sebebiyle dijitallestirilerek korunabilmektedir. Sokak sanati eserleri her an her
yerde gorllip hizlica kaybolabildikleri icin kultirel miras profesyonelleri
tarafindan degil toplumun katihmi ile dijitallestirme yapilmahdir. Kullanicinin
eserlere erisememesi, paylasamamasi veya tlreterek kullanamamasi web
sayfasinin kullanici ile etkilesimini olumsuz yonde etkileyecektir. Bu da
korunmasinin dogrudan kullanici katihmina bagh olan sokak sanatinin
surdurilebilir ydnetimine zarar verecektir. Avrupa Komisyonu, Ufuk 2020
programinda arastirma verilerinin erigsimi igin “mUmkin oldudunca agik,
gerektigi kadar kapall” prensibini belirlemistir (European Commission, 2016, s.

4). Miras verileri de cgesitli bilim insanlan tarafindan arastirma verisi olarak
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kullanilabilecegi icin ayni prensip sokak sanati verileri igin de kullaniimalidir.
Roued-Cunliffe (2019, s. 2), miras verisine acikligin fiziksel, ¢evrimici ve veri
dizeyinde erisim ile 3 dlzeyde getirilebilecegine isaret etmistir. Turkiye icin
tasarlanacak site, eserlere cevrimici erigsimi sunacagi gibi veri duzeyinde de
erisim saglamalidir. Miras verisi yalnizca eserin fotografindan ziyade eserin
ustverilerini de icermelidir. Berners-Lee’'nin de (2006) 6nerdigi gibi eserlere ait
tum verilerin csv gibi agik bir formatla arastirmacilara sunulmasi, agik veri
evrenine uyum saglama konusunda yardimci olacaktir.

Kullanici telif haklari _konusunda bilgilendiriimeli, eser ylikleme, kullanma,

kopyalama qibi _izinleri ve sartlani _hakkinda icerige ulasabilmelidir. Aciklk,

sitenin temel 6zelliklerinden olsa da sanatgilarin haklarini korumak icin gerekli
yasal duzenlemeler ile Ufuk 2020’de (European Commission, 2016, s. 4)
bahsedilen “gerektigi kadar kapali” ifadesi gbéz &éninde bulundurulmalidir.
Olusturulabilecek bir “yasal” sayfasinda eser ve uUstveri tanimi yapilmali ve
sahibi gosterilmelidir. incelenen web sitesi Street Art Cities siteye eklenen eser
ve Ustverilerin sahibini, eseri yukleyen kisi olarak tanimlanmistir. Sitede tekrar
kullanim ve dagitimla ilgili tercih edilen lisans Creative Commons BY SA 4.0
(Creative Commons., 2023) olmustur. Tlrkiye icin énerilecek sitede de ayni
sekilde dijitallestiriimis eserin sahibi ylkleyen kisi olarak belirlenmeli ve agik bir
lisans olarak CC BY-SA kullaniimalidir. Eseri ylkleyen kisi disinda, fiziksel eseri
Ureten sokak sanatgisi da eserin Gzerinde s6z hakkina sahiptir. Sokak sanatgisi
eserini herkesin gorebilecegi kamusal alana yaptidi icin eserin gorilmesiyle ilgili
sorun yasamayacagl dustnutlmektedir. Fakat eserin goérlilmemesini istemesi
veya bu sitede yayinlanmamasini istedigi halde onun da haklarini korumak
adina tercihine saygl duyulmahdir. iletisime gecmesi halinde eser
kaldinlmahdir. Bu bilgi, hem eser yukleyen kullaniciya bu ihtimal dahilinde
oncelikli s6z hakkinin sokak sanatgisinda olacagini, hem de sokak sanatgisinin
bdyle bir durumda iletisime gecebilecegini gosterdiginden ayni sayfa Uzerinde
muhakkak verilmelidir.

Ustveriler, sokak sanati 6zelinde &énem tasiyan bilgiler géz éniinde

bulundurularak olusturulmalidir. Sitedeki eserler tanimlanirken DC’nin (DCMI

Usage Board, 2020) sundugu basit tanimlayici alanlar kullaniimaldir. Fakat
sokak sanati gok cabuk yok olabilmesi agisindan diger kiltirel miras UrGnlerine
gore farkhhk gOstermektedir. Yok olma bilgisi de eseri tanimlayan diger

Ustverilerin yaninda muhakkak yer almalidir ve yok olma durumunu farkeden
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kullanicilarin  bildirmesi igin tesvik edici bir “dizenleme bildir" segenedgi
sunulmalidir. Eserler katihmci bir yaklagimla yuklenecegi igin her kullanicinin
eserler ilgili tim CGstverileri bilmeme ihtimali bulunmaktadir. Doldurulmasi
zorunlu olan alanlar (bkz. Tablo 11) diginda tanimlanmasi eksik kalan eserler
icin, tanimlanmis veya tanimlanmamis bilgisinin oldugu bir Ustveri sunulmalidir.
Eksik eserlere bilgi eklemek isteyen kullanicilar veya dogrudan sanatgilar bu
alandaki bilgi dogrultusunda yapacaklari bir arama sonucunda kolaylikla
eserlere erisebileceklerdir. Siteye eser ve eserlere dair bilgiler girildikce ortak
kullanilan terimler gruplandiriip site igi otorite dosyalari olusturulmalidir.
Bdylelikle ayni anlama gelen terimin iki farkli bicimde yazilmasinin 6nine
gecilecektir.

e Navigasyon ve hata énleme bzelliklerine 6nem verilmelidir. Uzmanlarin sezgisel

degerlendirmesi sonucu sitenin en zayif bulunan yanlari navigasyon ve hata
Onleme Ozellikleri olmustur. Turkiye icin Onerilecek web sitesinde menu
basliklari kisa, 6z tutulmal ve igeridi hakkindaki bilgiyi sunabilecek sekilde
belirlenmelidir. Web sitesi kullanicinin her zaman 6énceki sayfaya dénmesine
izin verebilecek sekilde tasarlanmalidir. incelenen web sitesindeki “blog” gibi
farki web adreslerine acilan harici sayfalardan, kullanicinin kafasini
karistirabileceginden ve geri dénis imkani sunmadigindan kaginilmalidir. Web
sitesinde karsilasilan herhangi bir hata kullaniciya hatanin sebebini bildirmelidir.
Eser arama sirasinda g¢ikan bir hata veya esere ulagsilamamasi gibi sonuclarda
kullaniciya esere neden ulasilamadigi veya alternatif aramalarin nasil
yapilacagi seklinde oOnerilerde bulunmalidir. Hem eser hem genel arama
sonuglarinda, dogrudan esere ulasilamasa da benzer veya yakin ihtimaller
kullaniciya sunulmaldir.

e Olusturulacak sayfa sokak sanatcilarini _destekler nitelikte olmalidir. Sokak

sanatinin sardurulebilirligi sanatgilarin eser Uretmeye devam etmesi ve yeni
sanatcilarin  eklenmesiyle dogrudan alakalidir. Sanatgilarla yapilacak
roportajlar, birlikte yurUtulebilecek projeler, tecrubeli sanatcilar ve acemilerin
bulugabilecegi topluluk sayfalari, dizinlenen sanatgilara sunulabilecek is
imkanlari, site fonundan yaratilabilecek sanatgi destek butgesinden alinabilecek
boya ve cesitli ekipmanlar geligtirilecek sitenin sunabilecedi 6zelliklerden

olmalidir.

Hazirlanacak web sitesi yurutulecek yeni aragtirmalar ve kullanicilarin geri donusleri

Isiginda tekrar gelistirilebilir olmalidir. Calismanin kapsami, sure siniri gibi sebeplerle
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Tarkiye’nin sokak sanatina erigimi igin yalnizca bir web sayfasi dnerilmistir. Web sitesi

gelistirme dizeyinde yapilacak yeni arastirmalar icin su dneriler sunulabilir:

Tarkiye igin olusturulan web sitesi icin de kullanilabilirlik degerlendirmesi
gerekmektedir. Bu degerlendirme icin yalnizca sezgisel degerlendirme yontemi
kullaniimamal, farkli tirlerde testler de yapilmalidir. Dederlendirme sonuglarina
goére web sitesi glincellenerek daha kullanigh hale gelebilecektir.

Bu arastirmada sezgisel degerlendirme sirasinda BOTE uzmanlarindan
yararlaniimistir.  Gelecekte yapilacak arastirmalarda Sokak sanatgilari,
arkeolog, tarih¢i, sanat tarihgisi, bilgi yonetim uzmani gibi ilgili alanlardaki
arastirmacilarin gorislerinden de yararlanilabilir.

Bu arastirma icin kapsam disinda birakilan sosyal medya sitelerinde de sokak
sanati fotograflanip paylasiimaktadir. Ozellikle sokak sanati paylasimi yapan
hesaplar veya etiketler/bagliklar hakkinda yeni arastirmalar yapilimalidir.
Buradaki eserlerin nasil Ustveriler ile birlestirilip sunulabilecegi veya eserlerin
Tarkiye icin Onerilebilecek siteye nasil entegre edilebilecedi konusunda yeni
fikirler Gretmek daha verimli bir portal Gretmeye sebep olabilir.

Sokak sanatcilan ile yapilacak bire bir goérismeler, onlarin telif, gerekli
Ustveriler, sokak sanatina bakislari hakkinda bilgiler sunacaktir. iletisime
gecmek, ihtiyaclari ve fikirlerini 6grenmek platformun daha ortaklasa yurGtilen

bir proje haline gelmesine olanak saglayacaktir.
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EK 1. Formal Degerlendirme Anketi/Genel Ozellikler

Boyutlar Alt Boyutlar Deger Soru
Kurumsal Misyon Evet/Hayir Misyon beyani bulunmakta midir?
Bilgi ve beyani
Politikalar
Eser edinme Evet/Hayir Eser edinme politikasi bulunmakta
politikasi midir?
Bilgi erisim Evet/Hayir Koleksiyona erisim veya iletigsim icin
bir telefon numarasi var mi?
Eser Evet/Hayir n/a Ozel koleksiyonun kopyalanmasiyla
kopyalama ilgili bilgi bulunmakta mi?
Genel Evet/Hayir Posta, telefon, fax, e-posta yoluyla
iletisim iletisim kurabilmek igin bilgi var mi?
Konum Evet/Hayir Haritalar Harita veya yol tarifi bulunmakta mi?
bilgisi
Belge Erisilebilir Evet/Hayir Sitede arama yapilabiliyor mu?
Erisim olma
Araclari
Taru Anahtar Arama anahtar kelimeler veya kelime
Kelime/Clmle/Dizin gruplariyla mi yapiliyor? Veya indeks
bulunmakta mi1?
Kullanici Kullanici geri  Evet/Hayir Site, kullanicinin  geri  bildirim
Bilgisi bildirimi yapmasi igin bir imkan sagliyor mu?
Hedef kitle Evet/Hayir Site, belirli bir kullanici kitlesini mi

hedeflemistir?
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EK 2. Formal Degerlendirme Anketi/Koleksiyon Ozellikleri

Boyutlar

Alt boyutlar

Deger

| Soru

Koleksiyon

Erigilebilir olma

Erigilebilir/Linkle erigim

Cevrimici belge erigim
araclari burada mi yoksa
farkli bir baglantiyla mi
erigiliyor?

Tard

Statik liste/Veri tabani

Belge erisim araglari
statik bir liste mi yoksa
arama yapllabilen bir veri
tabani mi?

Liste siniflamasi

Kategori

Statik bir liste varsa veri
tabaninin  hangi  alani
kullanilarak listeleme
yapilmig?

Sorgu

E posta/Formu n/a

form
sorgu

E posta
doldurarak
yaplilabiliyor mu?

veya

Yapisal
Baglam

Site icinde pozisyon

Sayi

Ana sayfadan
koleksiyonlara  ulagmak
icin ka¢ tane baglanti
takip etmek gerekiyor?

Harici
koleksiyonlara
baglanti

Evet/Hayir

Diger koleksiyonlarin veri
tabanlarina linkler
bulunmakta mi1?

Surim/Glncellik

Tarih

Koleksiyon en son ne
zaman guncellendi?

Arama
Mekanizmasi

Arayuz tari

Anahtar
kelime/Cimle/Meni

Anahtar  kelime veya
cimle girerek mi arama
yapiliyor? Arama menl
secenekleriyle mi sinirh?

Kullanici tari

Baslangic/Orta
Dlzey/Uzman

Farkl deneyimlerdeki
kullanicillar  icin  farkli
arama mekanizmalari
bulunuyor mu?

Arama Geri
Donasu ve
Kayitlar

Format

Kayitlar/Liste

Basarili bir arama tek bir
kayit mi ¢gikarmakta yoksa
icinden kaydin
secilebilecedi bir liste mi?

Basarisiz arama

Tanim n/a

Basarisiz arama
sonucunda hangi islem
meydana gelir? Ne olur?

Tar

Metin/Gorsel/Video/Ses

Koleksiyonda hangi tir
medyalar bulunmaktadir?

Kalite

Dusuk/Yuksek

Dusuk/yuksek ¢ozinurlik

Miktar

Sayi

Koleksiyonda ka¢ kayit
bulunmakta




EK 3. Informal Degerlendirme Anketi
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Boyutlar Alt boyutlar Sorular Ydnlendiriciler
Ogrenilebilirlik ~ Tutarhlik Kavramsal olarak Kisimlar arasi simetri---Kayitla
benzer elementler iligkili bir resim, baska bir
benzer  sekilde mi kayitla iligkilendirilmis resimle
bicimlendiriimig/tasarlan ayni sekilde mi bulunuyor?
mis? Farkll sayfalardaki yonlendirici
linkler — ayni  sekilde  mi
olusturulmus?
Ongorilebilirik  Kullanici igerigin  nasil  Diizenlilik---Benzer  sayfalar
organize edildigi ve benzer sekillerde mi
sistemin nasil olusturuimus? Kisimlar benzer
davranicagina yonelik sekilde mi olusturulmus?
bir model 6ngorebilir m
?
Koleksiyon siralama uyumu---
Bagl (linked) kayitlarin bir
listesi varsa, listenin
siralamasi sitenin  mantiksal
siralamasiyla uyumlu mu?
Verimlilik Erigebilirlik Kullanicilarin aradiklari  BUtlnlik---Ana sayfadaki site
bilgiyi bulmasi ne kadar icerigi tum bilgileri icermekte
kolay? mi?
Yonlendirici zenginlik---Cok
fazla veya cok az mi link var?
Anlamhlar ~ m1?  Anlamlar
acikca anlasiimakta mi?
Oryantasyon Kullanicilar bulunduklart  Geri  dénme---Kullanici  geri

konumu taniyabiliyorlar

ve

hareketlerinin

dénmek icin tarayicinin geri

tusunu mu kullanmak
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sonuglarini tahmin

edebiliyorlar mi?

zorunda? Veya uygulamada
farkh sekillerde hareket

edilebiliyor mu? Eger
ediliyorsa "geri", ‘"ileri" gibi
kelimeler mi

kullaniliyor yoksa baglamla

liskili kelimeler
mi?

Baglam go6zlenebilirligi---
Kullanicilara uygulamada

nerede olduklarini sdyleyen

s6zIU veya gorsel isaretler var

mi?

Sunum Tutarlilik Koleksiyon icindeki Renk, tir ve bilgiler koleksiyon
6gelerin sunumlari iginde benzerken ayni
tutarh midir? dlzeydeki diger objelerden

ayrilabilir nitelikte midir?
Ekranin kullanilan alanlari uygulama boyunca tutarlilik
gOstermekte midir?
Tipografi Tipografi, kullanicilarin  Basliklar

aradiklari bilgiyi
bulmalarina  yardimci

oluyor mu?

acik bicimde diger metinlerden
farkh mi? Farkh dizeydeki
metinler birbirlerinden farkhlar

mi?

Metin kolay anlasilir ve

davetkar m1?

Metin ve paragraflar arasinda
yeterince bos alan bulunuyor

mu?

Metin okunakli mi?

Yazi tipi okunakh mi ve
yeterince buyuk mu? Satirlar
kolayca  okunabilmesi igin

yeterince kisa tutulmus mu?
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Gorseller ve Resimler ve metinler arasindaki

metin
iliski kolayca anlasilabiliyor mu?
Resimler kolayca Resimler buyutulebiliyor mu?
gérilebilmesi icin
yeterince blylik ma?
Genel Genel sunum ilgi ¢ekici ve

cazip mi?
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EK 4. Kitle Kaynak Anketi

Kitle kaynak tiiru

Kisa agiklamasi

Dizeltme ve
Transkripsiyon

Baglamsallastirma

Koleksiyon tamamlama

Siniflama

Ortak kuratorlik

Kitle fonlama

Kullanicilar dijitallestiriimis ¢iktilari dizeltme ve/veya transkripsiyon

yapmaya davet etmek

Objelere baglamsal bilgiler ekleme. ligili objeler ile ilgili hikayeler

anlatarak veya makaleler yazarak/viki sayfalari olusturarak.
Koleksiyona dahil edilmesi i¢in yeni objelerin istenmesi/aranmasi

Koleksiyondaki  objelerle  ilgili ~ tanimlayici  Ust  verilerin

istenmesi/toplanmasi

Amatoér kiratorlerin ilham ve tecribelerini kullanarak web sergisi

olusturmak

Bagskalari tarafindan ortaya konan emegi desteklemek icin parasini

ve bagka kaynaklarini ortaya koyan insanlarin kolektif igbirligi




EK 5. Sezgisel Degerlendirme Anketi
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Kullanilabilirli Alt Onermeler Evet Kararsizim Hayi
k Olgiitleri r
1. Sistem a. Butonlarin durumu acikca
Durumu belirtiimistir.
Gorunarluga

b. Her ekran, igeriklerini tanimlayan
bir baslik veya "header"la

baslamaktadir.

c. Segili buton, secilmemis
butonlara kiyasla acgik¢a

g6rilmektedir.

d. Uygulamanin tamaminda istikrarli
bir buton tasarim semasi

bulunmaktadir.

2. Sistem ve a. Tum ikonlar acik ve alisiimistir.

Gergek Diinya
b. MenUl secenekleri, 6ge isimlerini
Arasinda Uyum

ve gorev degdiskenlerini bana en
mantikli yolla sunacak sekilde

siralanmistir.

c. Secili tema renkleri uygundur.

d. Menu secenekleri, ne oldugu
anlasilan, mantikla olusturulmus

kategorilere uymaktadir.

e. Sistemde kullanilan dili kolayca

anlayabiliyorum.

f. Sistemde kullanilan kelimelerin

anlasiimasi kolaydir.



3. Kullanici a. Onceki mentiye kolaylikla
Kontrolu ve donebiliyorum.
Ozgurliga
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b. Alanlar veya diyalog kutular
arasinda kolayca ileri geri
gidebiliyorum.

c. Hareketlerimi kolayca geri
alabiliyorum.

4. Tutarhlik ve a. Her sayfanin bir bashgi vardr.

Standartlar
b. Meni basliklari ya merkezde ya

da sola hizalanmig sekildedir.

c. Dikkat cekmek igin yliksek deger

ve yuksek kalite kullanilmistir.

5. Hata a. Menu secenekleri mantikli,
Onleme kendine 6zg, icerikleri birbirini
dislayan bigimdedir.

b. Sistem birden fazla sayfa

gOsterebilir.

c. Sayfalar arasinda gezinti basit ve

goérundr haldedir.

6. Hatirlatma a. Ogeler mantikli alanlara gére

Yerine Tanima gruplandiriimigtir.

b. Videolar veya gorsel galeriler,
kullanicinin dikkatini gekmek

uzeredir.

c. Farkh sayfalari ve farkli ekran

Ogelerini gostermek icin boyut, yazi

kalinh@i ve renkler kullaniimaktadir.

d. lligkili elementleri gruplamak igin
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ayni renk kullanilmaktadir.

e. Gorsel ve arka plan renkleri
arasinda iyi bir renk ve parlaklik

kontrasti vardir.

7. Esneklik ve a. Mend listeleri kisadir (yedi veya

Verimlilik daha az 6ge)

b. Alanlara kolayca tiklama

segenegdine sahibim.

c. Sistem ileri ve geri secenekleri

sunmaktadir.

8. Estetik ve a. Tum butonlar goérsel ve
Minimalist kavramsal olarak ayristiriimis
Tasarim setlerde bulunmaktadir.

b. Her buton arka planindan agik bir

sekilde ayrilmaktadir.

c. Her veri kisa, basit, agik ve

ayristirici basliklara sahiptir.

d. Menu basliklar kisa ve 6zdur.

e. Pop-up'lar veya asagi dogru

acilan menduler iyi tanimlanmustir.

9. Hatalarin a. Sistem hem baslangi¢c hem de
Taninmasi, uzman diuzeyindeki kullanicilar igin
Teshisi ve uygundur.

Tedavisi

b. Uygulama hata mesajlari

sunmaktadir.

c. Hata mesajlari sorunun

sebeplerini tahmin etmektedir.



10. Yardim ve a. Bilgilere ulagsmak kolaydir.

DokUmantasyo
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b. Gorsel sunum iyi tasarlanmistir.

n

c. Bilgiler dogru, eksiksiz ve

anlagilabilirdir.

d. Bilgiler konuyla iligkilidir.

Lutfen incelediginiz web sitesi hakkinda genel
duglncelerinizi (ilgili sitenin gugla ve zayif yanlari

dogrultusunda) aciklayiniz.
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EK 6. Gonulli Katilim Formu

HU. Etik Komisyonu Bagvuru Formu

GONULLU KATILIM FORMU

Sayin Katilimci

Bu arastirma Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi yiiksek lisans 6grencisi
Orhun Ugur tarafindan, Dog. Dr. Semanur Oztemiz danismanhginda yirittigi “Sokak
Sanatina Erigim: Tirkiye igin Bir Web Sayfasi Onerisi” adl yiiksek lisans tez
c¢alismasina aittir. Calisma igin Etik Komisyondan onay alinmistir. Mevcut ¢alismanin
amaci, evrensel captaki sokak sanati web sitelerinin kullanilabilirlik 6zelliklerini
belirleyerek Turkiye’deki sokak sanatinin erisime agilmasi i¢in bir web sayfasi
Onermektir. Calismada 6rnek bir sokak sanati platformunun kullanilabilirlik agisindan
eksik ve glcli yonlerinin tespit edilmesi icin uzmanlarin sezgisel degerlendiriimelerine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu ¢alismaya katilmak tamamen goénilliilik esasina
dayanmaktadir. Mevcut calismaya katilmaniz veya katildiktan sonra herhangi bir
sebeple vazgegmeniz tamamen sizin karariniza baglidir. Bu durum size higbir
sorumluluk getirmeyecektir. Cevaplamak istemeyeceginiz, 6zel oldugunu
dislndugunuz sorular olursa cevap vermeyebilirsiniz.

Gorisme sirasinda verdiginiz cevaplarin bu ¢calisma disinda baska bir yerde
kullanmasi veya arastirmaci disinda bir baska kisi tarafindan incelenmesi s6z konusu
degildir. Arastirma kapsaminda verdiginiz bilgiler, tim katilimcilardan toplanan bilgilerle
birlikte toplu olarak degerlendirilerek bilimsel amagclarla kullanilacaktir. Arastirmanin
tim sireclerinde kisisel bilgileriniz ihtimamla korunacaktir. Sormak istediginiz herhangi
bir durumla ilgili bizimle her zaman iletisime gecebilirsiniz. Arastirma sonucu hakkinda
bilgi almak igin iletisim bilgilerimizden bize ulasabilirsiniz.

Bilgisayar Uzerinde yapilacak test kapsaminda katilimcilardan degerlendirmesi
istenilen basliklar asagida sunulmustur. Siz katihmcilardan hangi maddeleri dogru
bulup bulmadiginizi belirtmeniz ve degerlendirme sonunda genel gortsleriniz
istenecektir. Baslamadan 6nce veya degerlendirme sirasinda herhangi bir sorunuz
olursa lutfen bana sorunuz. Dederlendirmeyi herhangi bir zamanda durdurmak veya
bitirmek isterseniz bana bildirebilirsiniz.

Bu bilgileri okuyup bu arastirmaya gondlli olarak katilmanizi ve size verdigimiz
glvenceye dayanarak bu formu imzalamanizi rica ediyoruz.

Formu okuyarak imzaladiginiz i¢in ¢ok tesekkur ederiz.

Katilimci:

Adi, soyadi:
Adres:

Tel:

imza:

Tarih:

Tez Danigmani: Dog. Dr. Semanur Oztemiz (Ogretim Uyesi), Hacettepe Universitesi
Bilgi ve Belge Yonetimi Bolumu 06800 Beytepe Ankara

Tel: +90 (312) 297 82 00/ 130

E-posta: semanuroztemiz@gmail.com

imza:
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Tarih:

Arastirmaci: Orhun Ugur

Tel: +90 505 043 78 32

E-posta: orhun.ugur93@gmail.com
imza:

Tarih:
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EK 7. Etik Komisyon izni

Tarike 1407172022
Zan E-315E53072- 2000000 1571021
BOCQIRTTOZ]
T.C.
HACETTEPE [NIVERSITESI REKTORLUGT
Rektiirliik
Sayr  : E-35853172-300-00001977021 14.01.2022

Konu  : Orhun UGUR (Etik Komisyon Lmi)

SOSYAL BILIMLER ENSTITOST MUDURLDGONE

Iigi:  30.12.2021 tarihli ve E-12908312-300-00001945046 sayih yazmz.
Enstitiiniz Bilgi ve Belge Yonetimi Anabilim Dali Yiksek Lisans Programi grencisi Orhun UGURun
Dog. Dr. Semanor OFZTEMIZ damsmanhginda hazrladigs “Sokak Sanatima Erisim: Tirkiye l¢in Bir Weh

Sayfas: Onerisi™ bashkh tez calismas: Universitemiz Senatosu Etik Komisyonunun 11 Ocak 2022 tarihinde
yapms oldugu toplantida incelenmis olup, etik agidan uygun bulunmustur.

Bilgilenniz ve gerefini nica edenm.

Prof. Dr. Vural GOKMEN

Rektir Yardimes:
B belge gliveali lekinon lk baza e imarlanmgtes
Belge Dofirulums Kodu: DASTF2IC-AER3-4142-B142-059| TI3FAYIF Belge Dojinlame Adsesi: hips:Cuwww.nurkiye. gov. mis-chys
Adres: Hacenepe Dedvesshies Relaekk 06100 Sihbiye. Ankara Bllgl ki Sevda TOPAL )

E-posta:yazimdilBacetepe cda ir Imernet Adres: waw Bacemepe.adu ity Elekuronk
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EK 8. Orijinallik Raporu

HACETTEPE UNIVERSITESI
) _ SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
YUKSEK LISANS TEZ CALISMASI ORIJINALLIK RAPORU

HACETTEPE UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUS(
BILGI ve BELGE YONETIMI ANABILIM DALI BASKANLIGI'NA

Tarih: 21,/06/2023

Tez Baghg: Sokak sanatina erisim: Tirkiye icin bir web sayfasi onerisi
Yukanda bashg gosterilen tez ¢calismamin a) Kapak sayfasi, b) Giris, ¢) Ana bolimler ve d) Sonug kisimlarindan
olusan toplam 140 sayfalik ksmina iliskin, 02,/05/2023 tarihinde sahsim/tez damsmanm tarafindan Turnitin adh
intihal tespit programindan asafda isaretlenmis filtrelemeler uygulanarak alinmis olan orijinallik raporuna pire,
tezimin benzerlik orant % 3 ‘tir.

Uypulanan filtrelemeler:
1- [ Kabul/Onay ve Bildirim sayfalan haric
2- [ Kaynakea haric
3- [ Alintilar haric
4. [ Alntilar dahil
5 [ 5 kelimeden daha az drtiisme iceren metin kasimlan haric

Hacettepe (niversitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tex Calismas: Orijinallik Raporu Alinmast ve Kullamlmas: Uygulama
Esaslar'mi inceledim ve bu Uygulama Esaslari'nda belirtilen azami benzerlik oranlarina gore tez calismamin herhangi
bir intihal icermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda dogabilecek her tirli hukuki sorumlulugu kabul
ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.

Geregini saygilanmla arz ederim.

21.06.2023
Adi Soyadi:  Orhun Ugur

Ofrenci Ne: N19132205
Anabilim Dali:  Bilgi ve Belge Yonetimi

Programi: Bilgi ve Belge Yonetimi Yiksek Lisans

DANISMAN ONAYI
UYGUNDUR.

Dog. Dr. Semanur Oxtemiz
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HACETTEPE UNIVERSITY

( P} GRADUATE SCHOOL OF SOCIAL SCIENCES
MASTER’'S THESIS ORIGINALITY REFORT

HACETTEPE UNIVERSITY
GRADUATE SCHOOL OF SOCIAL SCIENCES
INFORMATION MANAGEMENT DEFARTMENT

Date: 21/06/2023

Thesis Title : Accessing Street Art: A Webpage Proposal for Turkey
According to the originality report obtained by myself/my thesis advisor by using the Turnitin plagiarism detection
software and by applying the filtering options checked below on 02/05/2023 for the total of 140 pages including the
a) Title Page, b) Introduction, ¢] Main Chapters, and d) Conclusion sections of my thesis entitled as above, the
similarity index of my thesis is 3 %.

Filtering options applied:
1. [ Approval and Decleration sections excluded
(4 Bibliography /Works Cited excluded
[ Quotes excluded
] Quotes included

[ Match size up to 5 words excluded

LAl

| declare that | have carefully read Hacettepe University Graduate School of Social Sciences Guidelines for Obtaining
and Using Thesis Originality Reports; that according to the maximum similarity index values specified in the
Guidelines, my thesis does not include any form of plagiarism; that in any future detection of possible infringement of
the regulations [ accept all legal responsibility; and that all the information | have provided is correct to the best of my
knowledge.

| respectfully submit this for approval.

21.06.2023
Name Surname: Orhun Ugur

Student No: N19132205

Department: Department of Information Management

Program: Information Management Master's Degree

APPROVED.

Aszos. Dr. Semanur Oztemiz




