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Oz:

Milli Kiitiiphane 2001°de Cumhuriyet Dénemi Makaleler Bibliyografyast
1923-1999 (CDMB) adli bir CD-ROM yayimlamistir. CDMB derleme yoluyla
Milli Kiitiiphane’ye gonderilen dergilerdeki makalelerin dizinlendigi en kapsamli
kaynakcadir. CDMB, 1923 ile 1999 yillar1 arasinda Tirkiye’de ¢ikarilan 4418
dergide yayimlanan 566.627 makale hakkinda bibliyografik bilgi icermektedir. Bu
calismada CDMB CD-ROM’u kullanicr arayiizii, veri tabani tasarimi ve veri kali-
tesi acisindan degerlendirilmektedir. CDMB kullanici arayiizii insan-bilgisayar et-
kilesimi ve kullanilabilirlik ol¢iitleri dikkate alinmadan tasarlanmistir. Arayiiziin
kullanimi sezgisel degildir. CDMB veri taban1 kapsamli bir sistem analizi yapil-
madan ve bazi temel veri tabani tasarim ilkeleri dikkate alinmadan gelistirilmistir.
Tiirkiye Makaleler Bibliyografyasi’ nin basili kopyasinda yer alan veriler tek bir
diiz tabloya aktarilmistir. Bu durum veri tekrarina ve makalelerin bibliyografik
bilgilerini girmek i¢in ayrilan bazi alanlarin 6nemli bir kisminin bog kalmasina
yol agmistir. Yazar ve makale adlar iizerinde Boole isle¢leri kullanilarak arama
yapilamamaktadir. Kayitlarin %9’unda makale, dergi ve yazar adlar1 hatal giril-
migstir. Halen Milli Kiitiiphane’nin web sayfast aracilifiyla kullanima acik olan
CDMB veri tabani yeniden tasarlanmali, arama motorunun islevleri artirilmali ve
kullanic1 arayiizii kullanilabilirlik ilkeleri dikkate alinarak iyilestirilmelidir.

* Bu galisma TUBITAK Sosyal Bilimler Arastirma Grubu (SOBAG) tarafindan desteklenen “Tiirkiye’nin bi-
limsel yayn haritasi: Tiirkiye’de dergi yaymciligi iizerine bir arastirma” baslikli projenin (Proje no: 105K088)
sonug raporuna dayanarak hazirlanmistir. Proje raporu i¢in bkz. http://yunus.hacettepe.edu.tr/~tonta/yayinlar/
cdmb-projesi-sonuc-raporu-24ocak.pdf.
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Abstract:

The Turkish National Library has recently published the Bibliography of
Articles of the Republican Era 1923-1999 (BARE) on CD-ROM. BARE is the
most comprehensive bibliography that indexes the articles contained in Turkish
Jjournals received by the Library through “legal depot”. It contains bibliographic
information on a total of 566,627 articles that appeared in 4,418 Turkish journals
and periodicals. This paper critically reviews the Bibliography on the basis of its
user interface, database design and data quality. Human-computer interaction
(HCI) issues and the usability criteria seem to have not been taken into account
when designing the user interface of the BARE CD-ROM. The user interface is not
intuitive. It appears that a comprehensive systems analysis study was not carried
out before designing the database and the principles of database management
design seem to have been ignored. Bibliographic data listed in the printed copies
of the Bibliography was simply transferred to a flat table, which resulted in data
redundancy and waste of space. Boolean searches cannot be performed on author
and article titles. Nine percent of the records contained errors in article and
Jjournal titles as well as authors’ names. Used through the web site of the Turkish
National Library, the Bibliography and its interface should be redesigned and
improved, and the functions of the search engine should be increased.

Keywords: Bibliography of Articles of the Republican Era 1923-1999, user
interface, database design, data quality

Giris

Milli Kiitiiphane, 1934 tarihli 2527 sayili Basma Yazi ve Resimleri Derleme
Yasasina gore derlenerek Milli Kiitiiphane’ye gonderilen bilimsel ya da kiiltiirel
agirlikl dergilerden secilmis makalelerin bibliyografik kayitlarindan olusan Tiir-
kiye Makaleler Bibliyografyasi’ m1 (TMB) hazirlamaktan sorumludur. TMB, 1952
yilindan bu yana siirekli yayimlanmaktadir (www.mkutup.gov.tr). 1923-1945 yil-
lar1 arasinda ¢ikan dergilerde yayimlanan makalelerin bibliyografik kayitlar ise
Milli Kiitiiphane kurulmadan 6nce faaliyet gosteren Bagbakanlik Basin ve Yayin
Genel Midiirlugu ¢alisanlarinin cabalariyla 1940-1945 yillar1 arasinda bes cilt
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halinde yayimlanmaistir.

TMB iilkemizde yayimlanan en kapsamli kaynakg¢adir. Ancak Tiirkiye’de ya-
yimlanan siireli yayimlarda c¢ikan biitiin makalelerin TMB’de yer aldigini soyle-
mek giigtiir. Ciinkii yayimlanan her siireli yayimnin bir kopyasi Derleme Yasasi
geregi Milli Kiitiiphane’ye gonderilmemekte, s6z konusu siireli yaymlarda ¢ikan
makaleler de ne yazik ki TMB’de dizinlenememektedir. Yasanin denetim ve yap-
tirim giicti kisith oldugundan “derleme kagag1” olarak adlandirilan bu sorun yil-
lardir devam etmektedir. Derleme kacaginin biiyiikliigiiyle ilgili resmi kaynaklara
dayanan sayilara ne yazik ki ulasilamamistir. Fakat baz1 yazarlar, somut verilere
dayanmasa da, Tiirkiye’de derleme kacagi oraninin %40 ile %70 arasinda oldu-
gunu tahmin etmektedirler (Atilgan, 2005; Kaygusuz, 1998, s. 49; Polat, 1999, s.
179; Tavaci, 1998, s. 234).

Milli Kiitiiphane, 2001°de TMB’nin 1923-1999 yillarin1 kapsayan basili kop-
yalarinda yer alan tiim bibliyografik kiinyelerin bir proje kapsaminda elektronik
ortama aktarilmasini kararlastirmistir. Projeyi iistlenen Niivis Beseri Arastirmalar
ve Yaymncilik Ltd. Sirketi tiim bibliyografik kiinyeleri bir veri tabanina aktarmig
ve Milli Kiitiiphane bu ¢alismay1 Cumhuriyet Dénemi Makaleler Bibliyografyasi
1923-1999 (CDMB, 2001) adiyla CD-ROM olarak yayimlamistir. CDMB’de yer
alan makale kiinyeleri Milli Kiitiiphane’nin Web katalogu aracilifiyla cevrimigi
olarak da taranabilmektedir (www.mkutup.gov.tr). Bu bildiride CDMB tanitil-
makta ve kullanic1 arayiizii, veri tabani tasarimi ve veri kalitesi acilarindan deger-
lendirilmektedir.

Bilgi Erisim Sistemleri

Bilgi erigim sistemi belge dermesi (ya da bu belgeleri temsil eden kayitlarin bu-
lundugu veri tabani), kullanicilarin sistemle etkilesimlerini saglayan kullanic ara-
yiizii ve kullanicilarin sorgularinda yer alan terimlerle veri tabanindaki belgelerde
ya da belge tanimlarinda gecen terimlerin eglestirilerek ilgili belgelerin saptanma-
sina yarayan erigim kuralindan olusurlar (Tonta, 1995, s. 303-304).

Bir bilgi erisim sistemi i¢in belgeleri ya da belgelerin tanimlarini igeren bir
veri tabani olmast 6n kosuldur. Veri tabani tasarimi depolanacak verilerin sap-
tanmasint ve bu verileri temsil etmek i¢in uygun yapilarin secimini igerir. Bu
islemler genellikle veri tabani kurulmadan 6nce gerceklestirilir. Kullanicilarin
gereksinimlerini karsilayan bir tasarim gelistirmek veri tabani tasarimcilarinin
sorumlulugundadir (Elmasri ve Navathe, 1989, s. 10). Veri tabanindaki kayitlara
erismek icin hangi erigsim kuralinin (Boole mantigi, vektor uzayr modeli, olasi-
liksal model, vd.) kullanilacagina da bu asamada karar verilir. Veri tabanlarinda
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depolanan verilerin kalitesi de onemlidir. Veri kalitesi girilen verilerin eksiksiz
ve hatasiz olmasiyla ol¢iiliir. Heceleme hatalar1 ya da yanlis girilen veriler bilgi
erisimi engeller.

Bir bilgi erisim sistemiyle kullanici arasindaki etkilesimi kullanici arayiizii
saglar. Kullanict arayiizii insan-bilgisayar etkilesimi (human-computer interacti-
on) alaninin bir alt konusunu olusturur (Shneiderman, 2002; 1986). Kullanici ara-
yiizii, kullanicilarin sorgularini sisteme girmelerine izin verir, bu sorgulari deger-
lendirerek bilgi erisim sistemi tarafindan anlagilabilecek bir bi¢ime doniistiiriir,
veri tabanindan erisilen sonuglar listeler ve veri tabani, sistem ya da kullanimla
ilgili yararl1 bilgiler saglar (Tonta, 1995, s. 305-306).

Giintimiizde bir¢ok bilgi kaynagina ve bilgi hizmetine web arayiizleri ara-
ciligiyla erisim saglandigindan, arayiizlerin “kullanilabilirligi” (usability) biiyiik
onem tagimaktadir. Bir kullanict arayiiziintin kullanilabilirligi, kullanicilarin ara-
yiizii etkin ve verimli bir bigimde kullanip kullanmadiklar ve sistemle etkile-
simlerinden memnun kalip kalmadiklartyla ol¢iilmektedir. “Etkinlik” gorevlerin
dogru ve tam olarak tamamlanma diizeyini, “verimlilik” gorevler tamamlanirken
harcanan ¢aba ve siireyi, “memnuniyet” ise kullanicilarin sisteme karsi olumlu ya
da olumsuz tutumlarini ifade etmektedir (Giirses, 20006, s. 14).

Bu calismada bir bilgi erisim sistemi olarak degerlendirilen CDMB CD-
ROM'’u incelenmektedir.

Cumhuriyet Donemi Makaleler Bibliyografyast 1923-1999

CDMB CD-ROM’unun tanmitim bilgilerinde iirtin hakkinda sunlar soylenmekte-
dir:

Cumhuriyet Donemi Makaleler Bibliyografyasi ¢alismasi 15 Temmuz 2001
— 30 Kasim 2001 tarihleri arasinda gergeklestirilmis, 4418 periyodik yayindan
566.627 makale taranmistir. Calisma kendi icinde iki ayr1 bolimden olusmustur.
Milli Kiitiiphane tarafindan 1952 yilindan bu yana yayimlanan “Tiirkiye Makale-
ler Bibliyografyasi’nda yer alan bibliyografik kiinyeler, Dewey 20. Versiyon 2.
Ozet kurallaria uygun bigimde standardize edilerek elektronik ortama aktarilmig
ve 1923-1951 yillart arasinda yayimlanan 670 derginin mevcut niishalar tarana-
rak, yaymlanmis makalelerin bibliyografik kiinyeleri tespit edilmig ve elektronik
ortama aktarilmustir.

Arastirma Donemi 1923-1999 yillari arasini kapsiyor olmakla birlikte, tarama
kapsamina alinan siireli yayinlarin ¢ikig tarihleri 1923 6ncesine gittiginde, o der-
ginin 1923 oncesi sayilarinda yayimlanan makaleler de bibliyografya kapsamina
alinmgtir.
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Bibliyografya’da yer alan makalelerin bibliyografik kiinyeleri, Milli
Kiitiiphane'nin kiinye sistemine gore verilmistir. (Cumhuriyet, 2001)

CDMB CD-ROM’unun once bilgisayara kurulmast gerekmektedir. Kurulum
icin yaklasik 80 megabaytlik (MB) bir disk alanina ihtiya¢ duyulmaktadir. S6z
konusu tiriin asagida kullanic1 arayiizii, veri tabani tasarimi ve veri kalitesi agisin-
dan incelenmektedir.

Kullanict Arayiizii

Yukarida da deginildigi gibi, kullanicilar bir bilgi erisim sistemindeki bilgilere
kullanict araytizii araciligtyla erisim saglarlar. COMB CD-ROM’unun kurulumu
tamamlandiktan sonra basit bir kullanici araytizii karsimiza gelmektedir (Sekil 1).
Kullanici arayiizii moniistinde “kayit arama”, “Siitun ayarlart”, “standart siitunlar”,
“stitunlart esit bol”, kullamim kilavuzu”, program hakkinda”, milli kiitiiphane”,
“NUVIS LTD”, “CIKIS”, “ENGLISH” ve “ANKET""! secenekleri yer almaktadir.
Ik segenekle (“kayit arama”) ilgili ayrintili degerlendirme asagida yapilmakta-
dir. Diger secenekler ise erisilen kayitlarin kisa gosterimi sirasinda tercih edilen
alanlar (“siitun ayarlar1”) ve bu alanlarin genisliklerini (“siitunlar1 esit bol”) dii-
zenlemek icindir. Varsayilan “standart siitunlar” Sekil 1’de verilmektedir (makale
adi, dergi ad1, makale yazari/hazirlayan, katkida bulunanlar, cilt, say1, baski yeri,
tarih, konu kodu 1). Istendigi takdirde bu alanlara birkag alan (konu kodu 2, konu
kodu 3, sayfa, agiklama, tanitan) daha eklenebilir ya da alanlardan bazilar ¢ikari-
labilir. Program hakkinda bilgi, monii seceneklerinin islevleri ve aramalarin nasil
yapilacagi “program kilavuzu” seceneginde aciklanmaktadir. Bir sonraki sece-
nek (“program hakkinda”) altinda CDMB’nin Milli Kiitiiphane tarafindan Niivis
Beseri Arastirmalar ve Yayincilik Ltd. Sti.’ne yaptirildigi; yazilim tasarlama ve
programlamanin ise Pusula Yayincilik ve Iletisim Ltd. tarafindan gerceklestirildigi
belirtilmektedir. “milli kiitiiphane” ve “NUVIS LTD” seceneklerine tiklandiginda
Internet baglantis1 olan bilgisayarlarda sistem Milli Kiittiphane’nin (www.mku-
tup.gov.tr) ve Niivis sirketinin (www.nuvis.com.tr) web sayfalarina baglanmak-
tadir. Bir sonraki secenek (“CIKIS”) programdan ¢ikis i¢indir. Ekrandaki monii
secenekleri Ingilizce de gosterilebilmektedir (“ENGLISH”). Isteyen kullanicilar
iiriin ve program hakkindaki goriislerini saglanan anket formunu (“ANKET”) dol-
durarak firmaya elektronik posta olarak gonderebilmektedir.

Kullanicr arayiizii ekraninin yaklasik {icte ikisi arama sonucu erisilecek kayit-
larin kisa gosteriminde, licte biri ise erigilen kayitlar arasindan secilecek bir kay-

! Metinde kullanici arayiiziinde tercih edilen tipografi (biiyiik harf-kiigiik harf kullanimi) aynen korunmustur.
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din daha detayli bilgilerinin listelenmesinde kullanilmak {izere ayrilmigtir. Oy-
saki kullanic agisindan erisilecek kayitlarin gosterimi bir sonraki asamada, yani
CDMB’de bir arama gerceklestirildikten sonra dnem kazanacaktir. Araytizle ilk
kez karsilagan bir kullanic1 6nce sisteme girme ve mevcut monii seceneklerinden
kendisine en uygun olanin1 segcme goreviyle karsi karsiyadir. Mevcut arayiizde
kullanicinin sistemi baglatabilmesi ve belki de CDMB CD-ROM’unu kullanmasi-
nin temel nedeni olan veri tabani iizerinde arama yapabilmesi i¢in ekranin sol iist
kosesinde yer alan “kayit arama” secenegini fark etmesi gerekmektedir. Bu se-
cenek tiklandiginda kullanicinin karsisina ana ekranin iizerine yerlestirilmis olan
kay1t arama formu gelmektedir (Sekil 2). Arama olgiitleri ilgili alan ya da alanlara
girilerek arama yapilabilmektedir. Arama alanlarina en az ti¢ karakter girildigi
zaman “Bul” diigmesi aktif hale gelmektedir. Arama sonucunda bulunan ilk 100
kay1t gosterilmektedir. Erigilen kayit sayis1 100°den fazlaysa “Sonraki 100 Kayit”
secenegine tiklanarak bulunan diger kayitlar da yirmiser yirmiser listelenebilmek-
tedir. Arama formunun sag alt kosesinde yer alan “Bir kerede biitiin kayitlar: tara”
secenegine tiklanarak bu say1 degistirilebilmektedir.

Sekil 3’te varsayilan (default) “Kelime basinda ara” segenegi ile arama ya-
pilarak erisilen ve adinda “Atatiirk” (“Atatiirk¢ti”, “Atatiirkciiliik” vd.) gecen ilk
100 makale gosterilmektedir. Ekranin sol alt kosesinde bulunan “100 kayit bulun-
du” ibaresi aramanin biitiin kayitlar tizerinde yapilacagindan haberi olmayan ve
sonuglardan sonra verilen “Sonraki 100 kayit” secenegini géremeyen kullanicilart
yaniltabilir. “Bir kerede biitiin kayitlar1 tara” secenegine tiklandiginda Atatiirk
ile ilgili veri tabaninda toplam 5244 makale oldugu anlasilmaktadir. Kayit arama
formunun sag alt kosesindeki “Tam kelime ara” secenegine tiklandiginda ise kayit
sayis1 4717’ ye diismektedir. Bu arama sec¢eneginde makale adinda “Atatiirk¢ii”,
“Atatiirk¢iilik™ gibi sozciikler gecen kayitlar elenerek sadece ““Atatiirk” gecenler
listelenmektedir. “Tam kelime arama”da kesme isareti (°) dikkate alinmadigindan
adinda “Atatiirk’tin”, “Atatiirk’ten” gibi sozciikler gecen makalelere de erisilmek-
tedir. “Kelime baginda ara” secenegiyle “Tam kelime ara” secenegi arasindaki bu
fark kolayca anlagilamamaktadir.”? Kullanim kilavuzunda “Bu segenekler sayesin-
de Eser adinda Osman yazdiginizda isterseniz, icinde hem Osman, hem Osmanli
hem de Nuruosmaniye sozciikleri gecen biitiin eserleri bulabilirsiniz” ibaresi yer
almasina karsin, makale adi alanina “Osman” yazarak i¢inde ‘“Nuruosmaniye”
gecen makalelere erisilememistir.

2 Kullanicr arayiizii “Tam kelime ara” segenegini tek basina isaretlemeye izin vermemekte, bu segenek ancak
“Kelime basinda ara” segenegiyle birlikte isaretlenebilmektedir.
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Cumhuriyet Dinemi Makaleler, Bibliyografyas: (1923-1999)
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(Sekil 1): Cumhuriyet Donemi Makaleler Bibliyografyasi
1923-1999 CD-ROM’u kullanict araytizii

Cumhuriyet Dinemi Makaleler Bibliyografyas: (1923-1999)
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Cumhuriyet Dénemi Makaleler Bibliyografyasi (1923-1999)
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Ekrem, Mehmet Ali. Atatlirk Tarkiyesi ile Romanya Arasindaki Diplomatik liskilere Toplu Bir Bakig. AtatUrkgiltk ve Modern Tarkiye, (22-23 1998,
Ankara), Ankara, 1-5
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(Sekil 3): Cumhuriyet Donemi Makaleler Bibliyografyasi 1923-1999 CD-
ROM’unda arama sonuglari

Istendigi takdirde farkli alanlara girilen olciitler Boole islecleri (VE, VEYA,
DISINDA) ile birlestirilebilmektedir. Kayit arama formunda “Ne kadar cok ara-
ma kriteri kullanirsaniz aradiginiz kayda o kadar kolay yaklasabilirsiniz” denil-
mektedir. Fakat olciit sayis1 arttikca kayitlara erisim nispeten yavaslamaktadir.
Ornegin, 1.70 Ghz islemci giicii ve 480 MB ana bellegi olan bir diziistii bilgisaya-
ra kurulan sistemde kaba bir test yapildiginda yazar adinda “tonta” gegen yayin-
lara 15 saniyede, yazar adinda “tonta” VE makale adinda “elektronik yayincilik™
gecen kayitlara 22 saniyede, yazar adinda “tonta” VE makale adinda “elektronik
yayincilik” VE dergi adinda “Tiirk Kiitiiphaneciligi” gecen yayinlara 24 saniyede
erisim saglanmustir.

Kullanicr arayiizii makale adinda, 6rnegin, hem “elektronik yayincilik” hem
de “bilimsel iletisim” gecen makaleleri Boole isleci “VE” kullanarak birlestir-
meye izin vermemektedir. Bu tiir aramalar “Makale baslig1” alanina sozciiklerin
timiinti girerek yapilabilmektedir. Arama algoritmasi dizi arama (string search)
teknigine dayanmakta, makale adlar1 soldan saga dogru aranmaktadir. Bu nedenle
makale baglig1 alanina ayr1 ayr1 “elektronik yayincilik”, “bilimsel iletisim” ya da
“elektronik yayincilik bilimsel iletisim” sozciikleri girildiginde “Elektronik yayin-
cilik, bilimsel iletisim ve kiitiiphaneler” baslikli bir makaleye erisilmekte, ancak
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ayn1 makaleye sozciiklerin sirasi degistirildiginde (“bilimsel iletisim elektronik
yayincilik”) erisilememektedir.> Ayni sekilde, veri tabaninda “Bilim ve Teknik”
dergisi yer aldig1 halde, adinda sirasiyla “teknik” ve “bilim” gecen dergiler arasin-
da bulunamamaktadir. Bagka bir deyisle, arama algoritmasi kayit arama formunda
yer alan alanlar tizerinde gercek anlamda anahtar sozciiklerle (keywords) arama
yapmaya olanak vermemektedir.*

CDMB CD-ROM’unun tanitim bilgilerinde iiriiniin bir “arama motoru” ile
birlikte kullanima sunuldugu kaydedilmektedir (Cumhuriyet, 2001). Yukarida in-
celenen arama Ozellikleri, bu 6zelliklerin isleyis bigimi, yanit siiresi vb. gibi hu-
suslar goz oniine alindiginda, bu {iriiniin arama motorunun yeterli islevlere sahip
olmadig1 anlagilmaktadir.

Kayit arama formunda (bkz. Sekil 2) dergi adi, makale yazari1 ve konu kod-
lar1 i¢in ayrilan alanlara 6nceden hazirlanan listelerden secim yapilarak da olciit
girilebilmektedir. Dergi ad1 secenegine tiklandiginda kaynakcada gegcen 4400’iin
tizerindeki dergi ve konferans/sempozyum/kongre adlarinin alfabetik listesinden
secim yapmak gerekmektedir. Yazar adlar i¢in de ayni durum s6z konusudur.
Yazar adlar listesi yazar soyadinin ilk harfine gore alfabetik olarak boliimlenmis-
tir. Konular i¢in ise Dewey Onlu Siniflama Sistemindeki konu kodlar listesinden
(““000 Genel Konular’dan “990 Diger Bolgelerin Genel Tarihi’ne kadar) se¢im
yapilabilmektedir.

CDMB kullanic1 arayiiziiniin insan-bilgisayar etkilesimi ve kullanilabilirlik
oOlciitleri dikkate alinmadan ve yeterince profesyonel olmayan bir bicimde tasar-
landigint sdylemek miimkiindiir. Baglama ekranindaki monii secenekleri nem
sirast gozetilmeksizin yerlestirilmistir. Kullanict arayiiz tasariminda yer kullanimi
son derecede onemlidir. Ekrandaki seceneklerin konumu, kullanicinin bir sonraki
adimda ne yapacagina kolayca karar verebilmesi, kullaniciya verilen mesajlarin
ekranda kolayca fark edilebilmesi yer kullanimiyla ilgili hususlardan bazilaridir.
Daha once de degindigimiz gibi, baglama ekraninin biiyiik bir kismi kullanici-
nin daha sonra yapacagi islemler icin (erisilen kayitlarin gosterimi) ayrilmistir.
Kullanict her aramada olciitleri yeniden girmek zorundadir. Daha 6nceden giril-
mis olan bir arama sorgusunu diizeltmek ya da erisilen kayitlar tizerinde ek olgiit-
lerle sinirlama yapmak miimkiin degildir. Arama sonuglari gegici olarak dahi olsa
saklanamamaktadir. Bir onceki arama sonuglarina donmek icin ayni aramanin

3 Herhangi bir kayda erisilemedigi zaman ekranin sol alt kosesinde gosterilen “0 kayit bulundu” ibaresi zor fark
edilmektedir. Arama uzun siirdiigii takdirde “Arama siirdiiriilityor” ibaresi de ayni yerde verilmekte ve ayni
satirda bir ilerleme ¢ubugu gosterilmektedir.

4 Sistemde bir makalenin konularini kaydetmek igin ti¢ ayr1 alan (konu kodu 1, konu kodu 2 ve konu kodu 3)
ayrilmistir. Bu bakimdan ilgili alanlar iizerinde Boole islegleri kullanilarak, 6rnegin, konu kodu 020 VE konu
kodu 050 olan makalelere erisilebilmektedir. Sistem ilgili alanlara anahtar sdzciik girilmesine izin vermemesi-
ne karsin (sadece konu kodlari listesinden se¢im yapilabilmektedir), aslinda bu aramalar teknik olarak anahtar
sozciik aramast olarak nitelendirilebilir.
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yeniden yapilmasi gerekmektedir. Kullanicilarin arama sonuglarint kendi bilgi-
sayarlarina kaydetmek isteyebilecekleri dikkate alinmamustir. Erisilen sonuglar
sadece yazicidan bastirilabilmektedir.

Veri Tabant Tasarimi

CDMB veri tabaninin bazi temel veri tabani tasarim ilkeleri dikkate alinmadan
gelistirildigi anlasilmaktadir. Tiirkiye Makaleler Bibliyografyasi’ nin basili kopya-
sinda yer verilen bilgiler tek bir diiz tabloya aktarilmistir.” Tabloda her makaleyle
ilgili 14 bilgi ogesi (makale bashigi, dergi adi, makale yazari/hazirlayan, katkida
bulunanlar, cilt, sayi, baski yeri, tarih, konu kodu 1, konu kodu 2, konu kodu 3,
sayfa no, aciklama, tanitan) kaydedilmistir. Ancak kayitlardaki baz1 alanlar i¢in
veri olmadigindan bu alanlarim biiyiik bir kism1 bos birakilmigtir. Ornegin, toplam
566.627 kaydin %81,2’sinde ikinci konu kodu alani, %93,2’sinde katkida bulu-
nanlar alan1 bostur. Ugiincii konu kodu, aciklama ve tanitan alanlari icin bos olan
kayitlarin orani ise %98’in iizerindedir. Bu oranlar bir makale i¢in ayrilan yakla-
stk 900 karakterlik alanin 6nemli bir kisminin bos kaldigin1 gostermektedir.

Ote yandan dergi ad1, baski yeri ve konu kodlar1 gibi bazi alanlara siirekli ayn1
veriler girilmistir. Ornegin, toplam 566.627 kaydin %48 inde baski yeri “Istan-
bul”, %45’inde “Ankara” olarak kaydedilmistir. Veri tabaninda toplam 2500 tekil
dergi ad1 bulunmaktadir. Bagka bir deyisle, her dergi adi veri tabanina ortalama
227 kez (bazilar1 hatali olarak) girilmistir. Konu kodlar1 ise Dewey Onlu Sinif-
landirma Sistemine gore olusturulmus kod listesinden segilerek konu kodlarinin
acilimlartyla birlikte girilmistir. Oysaki konu kodlarinin aciliminda yer alan soz-
ciiklerle (6rnegin, “askerlik™) arama yapildiginda hi¢bir kayda erisilememekte,
sonug alabilmek i¢in arama Olciitiiniin mutlaka listeden (6rnegin, “355 Askerlik
Bilimi”) secilmesi gerekmektedir. Boylece konu kodlarinin agik halini veri taba-
nina girmek icin kullanilan alan verimsiz kullanilmistir.

Yukarida siralanan veri tekrari, bazi alanlarin bog kalmasi vb. gibi sorunlar
CDMB veri tabani tasarlanirken esasli bir sistem analizi yapilmadigin1 goster-
mektedir. Daha 6nce de deginildigi gibi, veri taban1 yaklagik 8OMB yer kaplayan
tek bir tablodan olugmaktadir. Yazar adlari, dergi adlar1 ve konu kodlar1 i¢in ayri
dizinler yaratilmis olmasina karsin, anlasildig1 kadariyla bu dizinler ana tabloyla
iligkisel veri modeli kullanilarak iliskilendirilmemis ve veri tabani1 “normalize”
edilmemistir (Kroenke, 2004, s. 119-150). Hatta ana tablodaki belli alanlara veri
girisi yapilirken bazi temel kurallar ihlal edilmistir. Ornegin, birden fazla yaza-

5 Ayni tablo, yukarida da deginildigi gibi, arama sonuglarinin gosterimi i¢in de kullanilmugtir.
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r1 olan makalelerin tiim yazarlar1 “makale yazari/hazirlayan™ alanina girilmistir.
Oysa bir alana girilen veriler “atomik™ olmali, bir alana birden fazla veri girilme-
melidir. Tasarim sirasinda yazar adlari i¢in bu kural ihlal edilmis, ama benzeri bir
durumda konu kodlart icin ti¢ ayr1 alan agma yoluna gidilmistir. Tiim yazar adla-
riin ayni alana girilmis olmasi yazar adlari tizerinde Boole islecleri kullanarak
arama yapmay1 olanaksiz hale getirmistir. Benzeri bir bicimde, “Makale baglig1”
alaninda yer alan verilerden bir anahtar sozciik dizini yaratilmamig oldugu icin,
Boole isleclerini kullanarak anahtar sozciiklerle arama yapilamamaktadir. Aslina
bakilirsa CDMB tek bir tablodan olusan, dizin dosyalar1 eksik (6rnegin, anahtar
sozciik dizini) ve birbiriyle iliskilendirilmemis, yazar, dergi adi vb. gibi alanlara
standart verilerin girilmedigi bir “veri tabani”dur.

Veri Kalitesi

Bukisimda veri girisiyleilgili bazi hatalara deginilmekte ve CDMB CD-ROM’unda
yer alan verilerin kalitesi incelenmektedir.

Daha once de deginildigi gibi, CDMB CD-ROM’u dergilerde ve bildiri ki-
taplarinda yayimlanan yaklagik 566 bin makalenin bibliyografik bilgilerini icer-
mektedir. Veri tabani tasarimi sirasinda esasli bir analiz yapilmamasi ve verilerin
tekrar edilmesi veri giris hatalarinin da artmasina neden olmustur. Ornegin, Yasar
Tonta’nin adi “Makale yazari/Hazirlayan” alaninda (ikisi tipografik hata iceren)
bes ayr1 bicimde yer almaktadir. Yazar adinin eksik, hatali ya da farkl girildigi cok
daha carpici 6rneklere rastlanmustir. Ornegin, Ziyaeddin Fahri Findikoglu nun adi
veri tabanina bir kismi hatali olmak tizere 34 farkli bicimde girilmistir. Giriglerin
biiyiik bir kismi yazim farkliliklarindan (“Ziyaeddin”, “Ziyaettin”) ve birinci ya da
ikinci ismin bag harfinin ya da sadece adinin (‘Ziyaeddin Fahri”’) verilmesinden,
bir kismi1 da hatali girislerden (‘“Ziayaeddin”, “Findiklioglu”) kaynaklanmaktadir.
CDMB veri tabanindaki mevcut yazar girisleri gerekli ayiklamalar yapildiktan
sonra tekil yazar sayist 149.632’ye diigmiistiir. Bu durum uzun yillardir eksikligi
hissedilen bir yazar ad1 yetke dizinine (authority file) biiyiik gereksinim oldugunu
gostermektedir.

CDMB veri tabanina dergi adlar1 da bazen degisik ve hatali bicimde girilmis-
tir. Veri tabaninda bir dergiye ait on ve daha fazla sayida farkli girisin bulundu-
gu 25 dergi vardir. TUBITAK tarafindan yayimlanan Doga Tiirk Miihendislik ve
Cevre Bilimleri Dergisi’nin ad1 veri tabanina 34 farkli bigimde kaydedilmistir.
Genelde farkli girislere yazim hatalarinin neden oldugu goriilmektedir. Bununla
birlikte dergilerin yabanci dildeki adlarinin ve paralel adlarinin kullanima ile ilgili
politikalarin belirlenmemis olmasi, yapilan kisaltmalarda tutarlilik olmamasi, veri
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girisi yapilirken bilgilerin dergilerin farkli yerlerinden (kapak sayfasi, i¢ kapak,
derginin sirt1 gibi) alinmis olmasi, veriler girildikten sonra yeterli kontrol yapil-
mamasi hata sayisinin artmasina neden olmustur. Ayrica dergilere iligskin yabanci
dilde yapilan girislerde bircok heceleme hatasi vardir. Dergi adlart icin de bir
yetke dizinine gereksinim duyuldugu anlasilmaktadir.

Yazar adlar1 ve dergi adlarina ek olarak, bazi kayitlar i¢in basim yil1 (“91857,
“91597, “2964”, “2017” gibi) ve basim yeri bilgileri hatali (“Eruzrum”, “Diyar-
bakir”, “Sakaraya” gibi) ya da farklhidir (“Londra”—London”, “Elaz1g”—Elaz1g”
gibi). Benzeri hatalara konu kodlarinda da rastlanmistir. Bazi bilgilerin ise yanlig
alanlara girildigi gozlenmistir. Ornegin, ceviri olmayan makalelerde ceviren adla-
rina rastlanmaktadir.

CDMB veri tabanindaki hatali girislerin oranini saptayabilmek amaciyla top-
lam 566.627 bibliyografik giris iizerinden sistematik bir 6rneklem se¢ilmistir. Or-
neklem biiytiklugtini hesaplamak i¢in

n=1/((1/N)+(&/(Z(p(I-p)) (1)
formiilti kullanilmisgtir. Formiilde hata orani (e) 0,02, giiven diizeyi (Z) 1,96, tim
girislerde (evren) veri giris hatasina rastlanma olasilig1 (p) 0,50 kabul edilerek
orneklem biiyiikliigii 2390 olarak hesaplanmustir.

Tablo 1’de kayitlarda rastlanan hata tiirleri ve sikliklar1 verilmektedir. Buna
gore CDMB veri tabanindaki dergi adlarinin %4,4’1, makale bagliklarinin %4,4’1,
yazar adlarinin %0,8’1 yanlis ya da hatali girilmistir. Dergi adi, makale basghig1 ya
da yazar adindan en az birinin hatal1 girildigi kayit say1st %9,2’dir. Bagka bir deyis-
le, CDMB veri tabaninda bulunan toplam 566.627 kayittan yaklasik 52.000’inde
dergi adi, makale baslig1 ya da yazar adindan en az biri hatali girilmigtir. Bu hata-
larin ne kadarinin CDMB’ye temel olusturan 6zgiin verileri hazirlayan ve Tiirkiye
Makaleler Bibliyografyasi’nda yayimlayan Milli Kiitiiphane’den, ne kadarinin bu
verileri elektronik ortama aktaran proje ekibinden kaynaklandigini mevcut ve-
rilere dayanarak bilmek miimkiin degildir. Ancak hata oraninin yiiksek oldugu
aciktir. CDMB veri tabaninin yaklagik bes ay gibi kisa bir siirede gelistirildigi ve
bu siire i¢inde veri girisinin de hizla yapildigi CD-ROM kullanim kilavuzunda
belirtilmektedir. Bu durum Milli Kiitiiphane verilerinin CD-ROM’a aktarilmasi
sirasinda hata denetimi yapilmadigini diistindirmektedir.
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(Tablo1 ): CDMB’de veri giris hatalar1 (n = 2390)

Hata tiirii N %
Dergi ad1 106 44
Makale basligi 104 44
Yazar adi 18 0,8
En az birinde hata olan kayit 220 9,2
sayisl

Derleme kagagi nedeniyle bazi dergilerin Milli Kiitiiphane’ye gonderilmedigi-
ne ve budergilerde yayimlanan makalelerin Tiirkiye Makaleler Bibliyografyasi’ nda
dizinlenemedigine yukarida isaret etmistik. Ote yandan, Derleme Yasasi gere-
gince Milli Kiitiiphane’ye diizenli olarak gonderilen bazi siireli yayinlarin biitiin
sayilarinin CDMB’ de dizinlenmedigi gozlenmistir. Ornegin, 1987°den beri yilda
dort kez yayimlanan Tiirk Kiitiiphaneciligi dergisinin toplam 15 sayisinin CDMB
CD-ROM’unda taranmadig1 goriilmiistiir. Hatta s6z konusu derginin 7. cildinin
(1993) hig bir sayis1 taranmamistir. Ayni sekilde, Giiney Dogu Avrupa Arastir-
malart Dergisi, Kiitiiphanecilik Arastirmalar: gibi bir¢ok bagka derginin de biitiin
sayilarinin dizinlenmedigi anlagilmaktadir (Keseroglu, 2000, s. 38-39).

Sonuc ve Oneriler

CDMB CD-ROM’unun kullanici araylizii tasariminda insan-bilgisayar etkilesi-
mi ve kullanilabilirlik olgiitleri dikkate alinmamistir. Arayiiz ekranindaki monii
secenekleri rastgele yerlestirilmistir. Ekrandaki belli alanlarin hangi amacla kul-
lanilacagini kestirmek zordur. Kullanici arayiizii sezgisel olarak tasarlanmadigin-
dan ekran tizerinde sistem iletilerinin verildigi ve sonuglarin gosterildigi bolgeler
kolayca goriilememektedir.

CDMB veri taban1 kapsamli bir sistem analizi yapilmadan ve bazi temel
veri tabani tasarim ilkeleri dikkate alinmadan gelistirilmistir. Tiirkiye Makaleler
Bibliyografyast’nin basili kopyasinda yer alan veriler tek bir diiz tabloya aktaril-
mis, yazar adlari, dergi adlart ve konu kodlari i¢in ayri dizinler yaratilmig, ama
bu dizinler ana tabloyla iligkisel veri modeli kullanilarak iligskilendirilmemis ve
veri taban1 “normalize” edilmemistir. Bu durum veri tekrarina ve makalelerin
bibliyografik bilgilerini girmek i¢in ayrilan bazi alanlarin (6rnegin, 2. ve 3. konu
kodlar1, tanitan, vd.) 6nemli bir kisminin bos kalmasina yol agmistir. Birden fazla
yazar1 olan makalelerin tiim yazarlari ayni alana girilmistir. Makale bagliklarinda
gecen sozciikler icin ayri bir dizin yaratilmamistir. Bu nedenle yazar ve makale
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adlart tizerinde Boole islecleri kullanilarak arama yapilamamaktadir.

CDMB veri tabaninda yer alan her 11 kayittan birinde yazar adi, dergi adi
veya makale adi hatali girilmistir. Milli Kiitiiphane’de yazar adlari ve dergi adlari
icin yetke dizinler (authority files) yaratilmamis oldugundan ayni yazar ya da der-
gilere ait veriler ¢ok farkli bicimlerde girilmistir. Veriler girildikten sonra gerekli
denetimler titizlikle yapilmamistir.

Genelde Tiirkiye Makaleler Bibliyografyasi 6zelde CDMB veri tabantyla ilgili
bazi Oneriler asagida siralanmaktadir:

e Derleme kacagini ortadan kaldirmak ya da azaltmak igin yasal onlemler
alimmali ya da Milli Kiitiiphane Tiirkiye Makaleler Bibliyografyasi’m ek-
siksiz yayimlayabilmek icin derlenemeyen yayinlar1 bagka kanallardan (6r-
negin, satin alma) edinme yoluna gitmelidir.

e Halen Milli Kiitiiphane’nin web sayfasi aracilifiyla kullanima acik olan
CDMB veri tabani yeniden tasarlanmali, arama motorunun islevleri artiril-
mal1 (6rnegin, anahtar s6zciik ve Boole islecleriyle arama 6zellikleri ekle-
nebilir) ve kullanic arayiizii kullanilabilirlik ilkeleri dikkate alinarak iyiles-
tirilmelidir.

e Millf Kiitiiphane’nin makale dizinleme politikalar1 gézden gecirilmeli, ma-
kalelere Dewey Onlu Siniflandirma Sistemine (DOS 21) dayanan daha ay-
rintili konu kodlar1 ve anahtar sozctikler verilmelidir.

e Yazar ve dergi adlarinin tekbi¢im ve hatasiz girilmesini saglamak icin Milli
Kiitiiphane tarafindan yazar ve dergi adlar yetke dizinleri hazirlanmal1 ve
veri girigleri titizlikle denetlenmelidir.
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