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YAYIMLAMA VE FiKRi MULKIiYET HAKLARI BEYANI

Enstitii tarafindan onaylanan lisansiistii tezimin tamamini veya herhangi bir kismuni, basili (kagit) ve
elektronik formatta arsivleme ve asagida verilen kosullarla kullanima agma iznini Hacettepe Universitesine
verdigimi bildiririm. Bu izinle Universiteye verilen kullanim haklar1 disindaki tiim fikri miilkiyet haklarim
bende kalacak, tezimin tamaminin ya da bir boliimiiniin gelecekteki ¢aligmalarda (makale, kitap, lisans ve
patent vb.) kullanim haklar1 bana ait olacaktir.

Tezin kendi orijinal ¢aligmam oldugunu, baskalarinin haklarini ihlal etmedigimi ve tezimin tek yetkili
sahibi oldugumu beyan ve taahhiit ederim. Tezimde yer alan telif hakki bulunan ve sahiplerinden yazili izin
almarak kullanilmasi zorunlu metinleri yazili izin alinarak kullandigimi ve istenildiginde suretlerini
Universiteye teslim etmeyi taahhiit ederim.

Yiksekogretim Kurulu tarafindan yaymlanan “Lisansiistii Tezlerin Elektronik Ortamda Toplanmast,
Diizenlenmesi ve Erisime Acilmasina Iliskin Yonerge” kapsaminda tezim asagida belirtilen kosullar
haricince YOK Ulusal Tez Merkezi / H.U. Kiitiiphaneleri A¢ik Erisim Sisteminde erisime ac1lir.

o  Enstitii/ Fakiilte yonetim kurulu karart ile tezimin erisime a¢ilmasi mezuniyet tarihimden
itibaren 2 yil ertelenmistir.

o Enstitii / Fakiilte yonetim kurulunun gerekgeli karari ile tezimin erisime agilmasi
mezuniyet tarihimden itibaren ..... ay ertelenmistir. ®

o Tezimle ilgili gizlilik karar1 verilmistir.
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“Lisansiistii Tezlerin Elektronik Ortamda Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisime A¢ilmasina Iliskin Yonerge”

(1) Madde 6. 1. Lisansiistii tezle ilgili patent basvurusu yapilmast veya patent alma stirecinin devam etmesi durumunda, tez
danismaninin onerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun goriisii tizerine enstitii veya fakiilte yonetim kurulu iki yil siire
ile tezin erigime agilmasinin ertelenmesine karar verebilir.

(2) Madde 6. 2. Yeni teknik, materyal ve metotlarin kullanildigi, heniiz makaleye doniismemis veya patent gibi yontemlerle
korunmamus ve internetten paylasiimast durumunda 3. sahislara veya kurumlara haksiz kazang imkani olusturabilecek
bilgi ve bulgulari igeren tezler hakkinda tez danismaninin onerisi ve enstitii anabilim dalvmin uygun goriisii tizerine
enstitii Veya fakiilte yonetim kurulunun gerekgeli karari ile alti ayr agmamak iizere tezin erisime agilmasi engellenebilir.

(3) Madde 7. 1. Ulusal ¢ikarlar: veya giivenligi ilgilendiren, emniyet, istihbarat, savunma ve giivenlik, saghk vb. konulara
iliskin lisansiistii tezlerle ilgili gizlilik karari, tezin yapuldigi kurum tarafindan verilir *. Kurum ve kuruluslarla yapilan
isbirligi protokolii ¢ercevesinde hazirlanan lisansiistii tezlere iligkin gizlilik karar ise, ilgili kurum ve kurulugun énerisi
ile enstitii veya fakiiltenin uygun goriisii iizerine iiniversite yonetim kurulu tarafindan verilir. Gizlilik karari verilen tezler
Yiiksekogretim Kuruluna bildirilir.

Madde 7.2. Gizlilik karari verilen tezler gizlilik siiresince enstitii veya fakiilte tarafindan gizlilik kurallar: ¢ercevesinde
muhafaza edilir, gizlilik kararimin kaldirilmast halinde Tez Otomasyon Sistemine yiiklenir.

* Tez damismaninin onerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun goriisii tizerine enstitii veya fakiilte yonetim kurulu
tarafindan karar verilir.



ETiK BEYAN

Bu calismadaki biitiin bilgi ve belgeleri akademik kurallar ¢ergcevesinde elde ettigimi, gorsel,
igitsel ve yazili tlim bilgi ve sonuglar bilimsel ahlak kurallarina uygun olarak sundugumu,
kullandigim verilerde herhangi bir tahrifat yapmadigimi, yararlandigim kaynaklara bilimsel
normlara uygun olarak atifta bulundugumu, tezimin kaynak gosterilen durumlar disinda
Ozgilin oldugunu, Prof. Dr. Biilent YILMAZ danismanliginda tarafimdan iiretildigini ve
Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez Yazim Y&nergesine gore yazildigini

beyan ederim.
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TESEKKUR

Tez calismasinin olgunlagsmasinda ve gergeklesmesinde ¢ok yonli yaklasimlari ile beni
yonlendiren, bana akademik anlamda oOnemli katki sunan, degerli bilgilerini ve
tecriibesini benden esirgemeyen, beni her zaman destekleyen, ne zaman yardim istesem
ilgi gosteren kiymetli hocam ve tez danigsmanim Sayin Prof. Dr. Biilent YILMAZ’a

tesekkiirlerim az bile kalir.

Tez Savunma Jiirisi’'nde yer almayi kabul ederek tez caligmasinin zenginlesmesi ve
niteliginin artmasi i¢in degerli goriis ve Onerilerini bizimle paylasan degerli hocalarim
Saymn Prof. Dr. Dogan ATILGAN ve Dog. Dr. Alpaslan Hamdi KUZUCUOGLU na ¢ok

tesekkiir ederim.

Tez c¢aligmasindaki goriisme sorularini samimiyetle cevaplayan Kiitiiphaneler ve
Yaymmlar Genel Miidiirliigii Kiitiiphaneler Daire Baskan1 Ahmet ALDEMIR’e sonsuz
tesekkiirler.

Tez calismasinda uygulanan on test i¢in destegini esirgemeyen kiitiiphane yoneticileri ve
meslektaslarim; Bilecik 11 Halk Kiitiiphanesinde ilk géreve basladigimda birlikte calisma
firsati buldugum Mugla Hoca Mustafa Efendi il Halk Kiitiiphanesi Miidiirii M. Pinar
DENGIZ’e, Manisa Il Halk Kiitiiphanesi Miidiirii Aysin KIBRIT e, dénemin Diizce Il
Halk Kiitiiphanesi Miidiir Vekili Hilay AY’a. Eskisehir Il Halk Kiitiiphanesi Miidiir
Yardimcis1 Sebnem DAGASLAN’a ve Sanhwurfa il Halk Kiitiiphanesi Miidiirii Hakan
YUCEL’e tesekkiir ederim.

Yiiksek lisans egitimine baslamak gibi bir diisiincem olmamasina ragmen beni
cesaretlendiren ve destegini hicbir zaman esirgemeyen hocam Levent SELVI’ye ¢ok

tesekkiir ederim.

Disiplinlerarasi yapilan tez calismamizda afet yonetimi ve afet risk yonetimi konularinda
beni destekleyen hatta bazi durumlarda diizelten Giilgiin TEZGIDER e tesekkiirii borg

bilirim.



Yiiksek lisans egitimi sirasinda ders veren, katkida bulunan, zaman zaman fikir
aligverisinde bulundugum Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii

Ogretim tliyelerine tesekkiir ederim.

Anket sorularini sabirla cevaplayan ve tez c¢alismasina en Oonemli katkiyr veren halk

kiitiiphanesi yonetici ve ¢alisanlarina tesekkiir ederim.

Yiiksek lisans egitimine bagladigim giinden beri dualarini esirgemeyen ANNEM ve

BABAMA bu zamana kadar verdigim zahmetler i¢in tesekkiir ederim.
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OZET

KAYA, Idris Semih. Tiirkiye'deki Halk Kiitiiphanelerinin Afet Yonetimi Acisindan

Yonetici Goriislerine Gére Degerlendirilmesi. Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2022.

Halk kiitiiphanelerindeki eserler; doga kaynakli afet, acil durum, insan kaynakl riskler,
cevresel kosullar ve i¢c ortam kosullart gibi etmenlerden olumsuz etkilenebilmektedir.
Yapilar itibartyla bu eserler hasar géorme veya yok olma tehlikesi altindadir. Eserlerin
yan1 sira personel ve kullanicilar da bu etmenlerden olumsuz etkilenebilmektedir.
Onleyici tedbirlerin alinarak, gegmis ile gelecek arasinda tarihi, sosyal ve kiiltiirel koprii
gorevi goren halk kiitliphanelerindeki degerli eserleri gelecek nesillere ulagtirmak
oncelikle ele alinmas1 gereken bir konudur. Eserlerin gelecek nesillere aktarilmasi igin
afetlerden korunmasi ve i¢ ortam kosullarinin diizenli izlenerek risk belirleme ve
degerlendirme calismalarini siirdiiriilmesi gerekmektedir. Onleyici ¢aligmalar yapilarak
risk meydana gelmeden &nce Onlemler belirlenmeli; varsa mevcut tehlikeler zaman
kaybetmeksizin azaltilmalidir. Onlemlerin alinmasi personel, kullanici ve eserlerin olasi
dogal/insan kaynakli afet ve acil durum ya da i¢ ortam kosullarinin olusturacagi kayip ve
hasar1 maddi ve manevi olarak en aza indirecektir. Bu ¢alismada gozetilen amag, yapisal
ve yapisal olmayan etkenler agisindan giivenli olmasi gereken halk kiitiiphanelerindeki
dermenin yapisal olmayan elemanlardan kaynaklanabilecek risklere karsi korunup
korunmadigimi belirlemektir. Bir diger amag ise, halk kiitliphanelerinde bu yonde
alinmasi gereken Onleyici uygulamalari ve tedbirleri ortaya koymaktir. Yoneticilerde
olusturulacak bu farkindalik sonrasinda yapisal olmayan unsurlardan kaynakli afet
risklerinin belirlenmesi ve olas1 afet, acil durum ve i¢ ortam kosullar1 etkilerinin
azaltilmast mevcut durumun iyilestirilmesine katki sunacaktir. Betimleme yontemine
dayali olarak yapilan arastirmada veriler anket ve goriisme yoluyla elde edilmistir.
Caligmanin evrenini T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagli il ve il¢e halk kiitiiphaneleri
olusturmaktadir. Arastirma bulgularina gore, halk kiitiiphaneleri yoneticilerinin afet risk
yonetimi ve afet yonetimi agisindan konuyu biitiinciil bir yaklagimla degerlendirmedigi
anlagilmistir. Arastirmada, birlikte ¢alismasi ve birbirini tamamlar nitelikte olmasi
gereken yaklasim ve sistemler heniiz halk kiitiphanelerinde biitiinliik icerisinde yer
almadigi i¢in yapisal olmayan elemanlar agisindan alinan 6nleyici tedbirlerin belirlenen

standartlarda ve yeterince etkili olmadig1 sonucuna varilmistir. Caligmada elde edilen
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bulgular ve ulasilan sonuglar gergevesinde, halk kiitiiphanelerinde insanlara ve dermeye
zarar verebilecek i¢ ortam kosullari standartlara uygun olarak diizenlenmesi, doga/insan
kaynakli afetlere karsi alinacak onlemlerin yerlesim afet tehlikeleri ile bir biitiin olarak

diisiiniilmesi ve degerlendirilmesi onerilmistir.

Anahtar Sozciikler

Halk kiitiiphaneleri, afet yonetimi, risk yonetimi, dnleyici tedbirler, kiitiiphanelerde afet-

risk yonetimi, Tirkiye.
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ABSTRACT

KAYA, Idris Semih. Evaluation of Disaster Management in Public Libraries in Turkey

in terms of Executive Opinion. Master’s Thesis, Ankara, 2022.

Works in public libraries can be adversely affected by such factors as natural hazard-
induced disasters, emergencies, human-induced risks, environmental as well as indoor
conditions. Due to their structure, these works are in danger of being damaged or
destroyed. In addition to the works, personnel and users can also be adversely affected by
these factors. Delivering valuable works in public libraries, which serve as a historical,
social and cultural bridge between the past and the future, to future generations by taking
preventive measures is a matter of first priority. Transferring the works to future
generations intact requires protection from disasters and carrying out risk identification
and assessment studies by regularly monitoring the indoor conditions. For this purpose,
preventive studies should be carried out, measures should be determined before the risk
occurs and existing risks, if any, should be tackled without delay. Taking precautions will
minimize tangible and intangible damage to personnel, users and works caused by
possible natural hazard-induced//human-induced disasters and emergencies or indoor
environmental conditions. The aim of this study is to determine whether the collections
in public libraries, which are supposed to be structurally safe, are protected against the
risks that may arise from non-structural elements. Another aim is to reveal the preventive
practices and measures that should be taken for this purpose in public libraries. After this
awareness to be acquired by administrators, identification of disaster risks arising from
non-structural factors and reducing the effects of possible disasters, emergency and
indoor conditions will contribute to the improvement of the existing situation. In this
descriptive research, the data were obtained through questionnaires and interviews. The
population of the study is composed of provincial and district public libraries affiliated to
the Ministry of Culture and Tourism of the Turkish Republic. The research findings
showed that public library administrators did not evaluate the issue with a holistic
approach in terms of disaster risk management and disaster management. Accordingly, it
was concluded that the preventive measures taken in terms of non-structural elements are
not at the specified standards and are not effective enough, since the approaches and
systems that should work together and complement each other are not yet integrated in



public libraries. As a result, it is suggested that the indoor conditions that may harm
people and collections in public libraries should be arranged in accordance with the
standards, and the preventive measures for natural hazard-induced/human-induced
disasters should be considered and evaluated as a whole with the disaster hazards-of their

settlements.

Keywords

Public libraries, disaster management, risk management, preventive measures, disaster-
risk management in libraries, Turkey.
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1. BOLUM

GIRIS

Insanlik tarihi; kiiltiirleri ve medeniyetleri ekonomik, sosyal ve psikolojik acidan
etkileyen afetlerle doludur. Yasanan afetler kiitiiphaneleri de etkilemis, bir kism1 hafif
atlatilirken, digerleri daha agir sonuglar dogurmustur. Afetler etkenleri ve sonuglari ile
gercektir. Kisi, kurum veya sinir tanimazlar. Herhangi bir bolgede herhangi bir bigimde
olabilirler. Afet i¢in 6nceden dnlem almak, kiitiiphanelerin genel yonetim islevlerinin

ayrilmaz bir pargasini olusturmalidir (Akussah, 2001, s. 5).

AFAD (Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligl) Raporu (2018) gz Oniinde
bulunduruldugunda Tiirkiye’de heyelan, deprem, sel, ¢1g vb. doga kaynakli ve tehlikeli
afetler goriilmektedir. Gokge, Ozden ve Demir (2008)’in calismalarinda afet olay
sayisinin afet tiirline gore dagiliminda heyelan ilk sirada yer almakta ve onu deprem ve
sel takip etmektedir. Calismada afet zararlarinin %355’inin depremden kaynaklandigi,
%?21’inin heyelan ve %8’inin selden olustugu belirtilmektedir. Raporda yakin zamanda
bu siralamalarin degismedigi goriilmektedir. Tiim diinyay: tehdit eden deprem riski,
Tiirkiye’nin de aktif deprem kusagi lizerinde olmasi1 nedeniyle dnemle {izerinde durulmasi

gereken bir konudur.

Tiirkiye’de doga kaynakli afetlere yonelik ¢alismalar ilk olarak 1939 Erzincan Depremi
sonrasinda yapilmaya baslamis olsa da doniim noktast 1999 Marmara Depremi ve
sonrasinda yasanan tahribattir. Sonraki yillarda binalarin insa edilme asamasinda afete
kars1 6nlem alinmasi, bunun yaninda yakin zamanda yasanan kiitliphane yanginlar1 ve
depremlerin kiitiiphanelerde yarattig1 tahribat da bu konuya 6nem verilmesi gerekliligini

gbzler Oniine sermistir.

Tiirkiye’de Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Midiirligiine (KYGM) bagh 278 Halk
Kiitiiphanesi Miidiirliigii vardir. Bunlarin 81°i il Halk Kiitiiphanesi, 194°{i ilce Halk
Kiitiiphanesi, Cebeci ve Or-An Sevgi Y1l Kiitiiphanesi ve Beyazit Devlet Kiitliphanesi

Miidiirliigiidiir. Ayrica Basma Yazi ve Resimleri Derleme Miidiirliigii de KYGM’ye bagh



olarak hizmet vermektedir. Bazi il ve ilge halk kiitiiphanelerinin biinyesinde sube
kiitiiphaneleri ve bagimsiz ¢ocuk kiitiiphaneleri hizmet vermektedir. Bununla birlikte
toplam ¢ocuk kiitiiphanesi sayis1 72’dir. Edebiyat ve Miize Kiitliphanelerinin sayisi ise
9’dur. Bu Kkiitiiphaneler bulunduklar1 bolgedeki il halk kiitiiphanelerine bagli ihtisas
kiitliphaneleri olarak kurulmuslardir. Kiiltiir ve Turizm Bakanligma bagli toplam
kiitiiphane sayis1 1.256 olup 66 gezici kiitiiphane araci ile hizmet gotiiriillmektedir (Kiiltiir
ve Turizm Bakanhg, 2022, s.25). Ayrica halk kiitliphanelerindeki kitap sayisi
22.359.038, halk kiitiiphaneleri tarafindan satin alinan kitap sayis1 (2021 yili igerisinde)
1.113.350, kullanic1 sayis1 15.683.134, iiye sayis1 4.898.744, 6diing verilen materyal
sayist 7.478.340’tir (Kiitliphaneler ve Yayimlar Genel Midiirliigi, 2022).

1.1. KONUNUN ONEMIi

Halk kiitiiphaneleri bulundugu bélgede hizmet veren, biinyesinde gilincel kaynaklarin yani
sira 0 bolgeye 6zgii eski ve 6zel derme de barindiran, dogru ve giivenilir bilgiyi bolge
insanina sunan, kullanicty1 ve barindirdigi dermeyi korumakla gorevli olan kuruluslardir.
Dermeyi ve kullaniciyr doga/insan kaynakli afetlerden ve acil durumlardan korumak halk
kiitliphanelerinin 6ncelikli gorevleri arasinda yer almalidir. Doga ve insan kaynakli
afetlerin yani sira yapisal olmayan eleman (bina iskeleti, duvar, kolon, kiris ve cati
harig/binaya sonradan monte edilebilen Ogeler) kaynakli konular ile is sagligi ve
giivenligi konular1 da 6nem arz etmektedir. Kiitiiphane personelinin olasi is kazalar1 veya
meslek hastaliklarina kars1 korunmasi igin risklerin ortadan kaldirilmasi ya da minimum
etki diizeyinde tutularak Onleyici tedbirlerin alinmasi hayati 6nem tasimaktadir. Bu
cercevede, kiitliphanede olagan is giivenligi kapsamindaki risk yonetimi ile afet glivenligi
kapsamindaki risk yonetimi gerekleri, birbirinden farkli kapsam ve igeriklerini de dikkate

alarak, bitiinliik i¢erisinde distiniilmelidir.

Tiirkiye’de gecmis donemlerde insa edilen halk kiitiiphanesi binalar1 amacina uygun ve
afet giivenligi ihtiyaclar diisiiniilerek yapilmadigindan veya mevcut tarihi binalarin
kiitliphane olarak kullanilmasindan dolay1r i¢ ortam kosullar1 ve afetlere yonelik
koruyucu/dnleyici standartlari tasimiyor olabilmektedir. Bu durum goz 6niine alindiginda

kiitiiphanelerin sahip oldugu derme ve bilgi kaynaklar1 i¢ ortam kosullar1 ve olasi afet/acil



durumlar bakimindan risk altindadir. Bu durum eserlerin gelecek nesillere aktarilmasi
acisindan sorun teskil etmektedir. Bununla birlikte, koruyucu/onleyici yontemlerle i¢
ortam kosullarinin ve olasi afet/acil durumlarin oncelikle insanlara daha sonra dermeye
ve binaya verecegi zarar, depreme dayanikli binalar ve binalara sonradan monte
edilebilecek yapisal olmayan malzemelerin standartlara uygun kullanilmasi ile en aza

indirgenebilir.

Kullanicilara sunulan hizmetin siirekliligini saglamak i¢in dermeyi uzun siire hizmet
verecek fiziksel kalitede tutmak gereklidir. Boylece dermeyi kullanicinin hizmetine
sunarken gerekli kosullarin saglanarak kullaniciya agilmasi, bina sartlarina gore gerekli
standartlara, ¢cagdas ve esnek kosullara uygun olmasi, olast bir olumsuzlukta hizmete
devam edebilme kosullarinin saglanmasi halk kiitiiphanelerinin bulundugu bolgeye
stirdiiriilebilir bir sekilde hizmete devam etmesine olumlu katki saglamaktadir. Yani
kiitliphane binalarinin bulundugu bdlge ve binalarin kendi yapilarindan kaynaklanan olasi
afet/acil durumlara ve benzer tehlikelere hazirlikli olmalart gerekmektedir (Yiicel, 2015,

5. 114).

Halk kiitiiphanelerinde derme icinde yer alan ve ayr1 ayr1 deger tasiyan eserler i¢ ortam
kosullar1 ve afetlerin etkisine epeyce duyarlidir. I¢ ortam kosullarinin verdigi ve afet
sonrasinda goriilen zarar géz Oniine alindiginda bu zarar1 azaltmaya yonelik zorunlu
uygulamalar ve diizenlemeler 6nceden yapilmalidir (Aziagba ve Edet, 2008, s. 265). Afet
sonrasi kurtarma iglemleri, kullanicilara verilen hizmetin kalitesini ve stirdiiriilebilirligini
olumsuz yonde etkiler. Uzun ve ¢ok pahali bir siirectir. Bu nedenle, olasi bir afetin

olumsuz sonuglarini en aza indirmek igin afetlere hazirlikli olunmasi gerekir.

Halk kiitiiphanelerinin dermeyi korumak icin gerceklestirebilecegi iki yaklasim
degerlendirilmektedir. Bunlarin ilki olan reaktif yaklasim, kazalarin veya doga kaynakli
afetlerin sonrasinda kiitiiphanelerin ve dermenin incelenmesi ve yeniden
diizenlenmesidir. Reaktif yaklagim, olay meydana geldikten sonra hasar tespiti ve onarimi
tizerine caligmalar gerektirir. Proaktif (6nleyici) yaklagim ise, doga kaynakli afet
gerceklesmeden Once ve i¢ ortam kosullar1 diizenlenerek yapisal ve yapisal olmayan

malzemelerin korunmasina yonelik uygulamalardir. Temel amaci, afet gerceklesmeden



once olabilecekleri goz oniinde bulundurarak zararlar1 6nlemektir (Kuzucuoglu, 2015a,
S. 228).

Afetlerin sonucunda olusabilecek ekonomik riskleri azaltmak ve kamudaki yonetim
stireclerini siirdiiriilebilir bir sekilde iyilestirmek i¢in onleyici tedbir konusu 6nemli bir
on kosuldur. Eger bu gerceklesmezse afet esnasinda ve sonrasinda kisisel, ekonomik ve
cevresel kayiplar 6nemli Ol¢lide artacaktir. Somut olarak i¢ ortam kosullarina ve afetlere
yonelik alinan Onlemler daha sonrasinda karsilasilacak zarar ve yikimin biiyiimesini
engelleyebilir. Afet oncesinde alinan Onlemler ile sonrasinda ortaya ¢ikan maliyetler
karsilastirildiginda onceden alinan onlemlerin mali agidan yiiksek olmadig: ortadadir.
Kiiltiirel miras1 ve hafizayr korumanin ve gelecek nesillere aktarmanin énemli bir adimi
onleyici tedbirlerdir (Shaheen, 2008, s. 449). Kurum yoneticileri ve karar vericiler
tarafindan diizenlenecek ve uygulamaya konulacak tedbirler, dermenin bozulma ve
yaslanmalarini yavaslatacagi gibi kurumlarin harcamalarini da en aza indirgeyecektir. Ote
yandan bu bozulma ve yaglanmay1 minimize etmek her zaman miimkiin olmasa da tedbir

alinmasi zorunludur.

Yapisal olmayan elemanlar iizerinde uygulanmasi gereken tedbirler ¢esitli kanun,
yonetmelik ve standartlarla belirlenmistir. Ancak uygulamada birgok nedenden dolayi
sorun yaganmakta ve bu konuda kullanilacak yeterli kaynak ve deneyimli uzman personel
bulunmamaktadir. Dolayisiyla kiitiiphane binasinin ve dermesinin ¢esitli nedenlerle
bozulmasina, yaslanmasina ya da yok olmasina kars1 ve insan sagligini korumak i¢in

onleyici tedbirlerin alinmasi yagamsal 6nemde bir konudur.

1.2. LITERATUR OZETi

Konuyla ilgili literatiire bakildiginda, 6zellikle Tirkiye’de afet risk yonetimi ve afet
yonetimi konularinda halk kiitiiphaneleri lizerine ¢ok fazla arastirma yapilmadig dikkat
cekmektedir. Biitiin olarak olmasa da afet tiirlerine veya i¢ ortam kosullarina gore farkli
acilardan ele alinan ¢alismalar bulunmaktadir. Bu ¢aligmalarin bir kismina asagida yer

verilmektedir.



Yiicel (2015) calismasinda Istanbul sinirlari igerisinde bulunan halk kiitiiphanelerini
deprem ve yangin riski baglaminda yapisal olmayan elemanlar agisindan degerlendirmis
ve kiitliphane binalarin yangin ve depreme karsi hazirlikli oldugu sonucuna varmaistir.
Arastirmada su baskini ve yangin deprem vd. afetlerden sonra ikincil afet konular1 olarak
degerlendirilmektedir. Arastirma Istanbul il sinirlar1 igerisinde yer alan halk
kiitiiphaneleri ile gorliisme, goézlem ve yerinde inceleme yontemleri kullanilarak
gerceklestirilmistir. Arastirmada kitap raflarinin yaygin olarak birbirine baglanmak
suretiyle sabitlendigi belirtilmektedir. Aragtirmamizda halk kiitliphanelerinin yaklagik
olarak beste liciinde raf sabitlemelerinin yapildigi sonucuna varilmigtir. S6z konusu
calisma yangin ve depremle sinirh kaldigr icin diger degiskenleri de degerlendirme

ithtiyact vardir.

Issa, Aliyu, Adedeji ve Rachel (2012) ¢alismalarini halk kiitiiphanelerinde afete hazirlik
konusunda yiirlitmiislerdir. Afete hazirlik asamasinin en 6nemli boliimii olan kurtarma
planlamasi da ele alinmistir. Planlamanin etkin, hizli miidahaleyi kolaylastiracagi ve bilgi
kaynaklarin1 hirsizlik, kasith ya da kasitli olmayan hasarlardan koruyacagi iizerine vurgu
yapilmaktadir. Ancak calisma yangin, su ve insan kaynakli fiziksel hasar olarak
sintirlandirilmigtir.  Aragtirma kapsaminda Kwara Halk Kiitiiphanesi belirtilen afet
tiirlerine gore degerlendirilmistir. Kiitiiphane binasinin yonetmeliklere uygun sekilde
yapildig1 anlasilmakla birlikte, afet planlama ekibi bulunmamaktadir. Tez calismamizin
sonuclarinda belirtildigi lizere, Kwara Halk Kiitliphanesinde de afet/acil durum igin
ayrilmis 6zel bir biitge bulunmamaktadir. Duman dedektorii, su algilama alarmi vb. gibi
onlemeye yonelik cihazlarin da bulunmadigi belirtilmistir. Alinan tek hazirlik 6nleminin
iki katli binanin her katinda fazla sayida yangin sondiiriiciilerin olmasi1 denebilir. Kagis
yollar1 ve acil ¢ikis kapilar standartlara uygun sekilde isaretlenmemistir. Periyodik olarak
diizenlenmesi gereken yangin tatbikatlar1 gergeklestirilmemektedir. Dermenin bodrum
katta ve su borularinin altinda —¢ok uygun sartlar olmamakla birlikte- saklandigi
belirtilmektedir. Tez galismasinda belirtildigi tizere Kwara Halk Kiitliphanesi dermesi

orneginde oldugu gibi sigortalama islemlerinin gergeklestirilmesi 6nerilmektedir.

Patin (2020) c¢alismasinda Amerika Birlesik Devletleri’ndeki halk kiitiiphanelerini
afet/acil durumda topluluk halinde yapilan/yapilacak olan organizasyonlarin nasil

belirlendigi ve gelistirildigi iizerine degerlendirmeye almistir. Elde edilen verilere



dayanarak ekonomik gelisme, sosyal kapasite, bilgi ve iletisim ve toplumsal yeterlilik
konularinda halk kiitiiphanelerinin toplumsal dayanikliligi artirabildigi saptanmistir.
Sonug olarak, hazirlik planlarin1 gelistirenlerin kiitiiphaneleri potansiyel bir kaynak
olarak gérmedikleri belirlenmistir. Calisma kapsaminda kiitiiphaneciler ve afet miidahale
ekiplerinin afet/acil duruma bakis acilarindaki farkliliklar belirlenmekte ve iki grup
arasindaki farkliliklar1 gidermek i¢in Oneriler sunulmustur. Afet farkindaliginin
artirilmasi i¢in tez ¢calismamizda da belirttigimiz iizere, kiitiiphanecileri ve afet miidahale
ekiplerini bir araya getiren egitim ve atOlye calismalarinin diizenlenmesi gerektigi

Onerilmektedir.

Zach (2011) calismasinda halk kiitiiphanelerinin  afet/acil durumlara kars1
verdigi/verebilecegi karsilig1r genel olarak degerlendirmekte ve olasi afet/acil durumda
giivenilir ve temel bilgi hizmetlerinin nasil saglandigina isaret etmektedir. Kriz
zamanlarinda halkin bilgi edinmek i¢in kullandig1 kaynaklar listesinde, dikkat ¢ekici bir
sekilde, kiitiiphanelerin olmadig1 diisiiniilmektedir. Oysa halk kiitiiphanelerinin birincil
gorevi olan bilgi ihtiyacini karsilamanin olasi afet/acil durumda da devam etmesi
gerekmektedir. Buradan hareketle, afet/acil durumda bilgi arayanlara hizli, giivenilir ve
kolay erisim saglayarak bolgedeki vatandaslarin bilgi kaynaklarindan yararlanmalarinin

saglanmas1 Oonerilmektedir.

Colaklar (2020) ise calismasinda kiitiiphanelerde nadir eserlerin de bulundugu ve bu
eserlerin de gelecek nesillere aktarilmasi igin risklerden ve afetlerden korunmasi
gerektigini belirtmistir. Bunun icin kiitiiphane binalarinin afetlere karsi 6zenle insa
edilmesi geregi vurgulanmigtir. Calismada 6zellikle bu binalarda deprem sarsintilarinin
yapisal olmayan elemanlar1 hasara ugratacagi ve eserlerin de zarar gorebilecegi
belirtilmistir. Bu zararlarin azaltilmas: i¢in kiitiiphane binalarinda yapisal olmayan

elemanlardan kaynaklanabilecek risklerin analiz edilmesi gerektigi vurgulanmistir.

Kuzucuoglu (2015) ¢alismasini 6zellikle kiitliphane binalarinda risk azaltici 6nlemlerin
Onemi lizerine yiiriitmiistiir. Bu yaklasim, tez ¢calismasinda kavramsal ¢ercevede yer alan
risk degerlendirme boliimleri ile kesigsmektedir. Caligmada yapisal olmayan risk analizi
ve acil durum planlamasma vurgu yapilmaktadir. Ozellikle bina igerisinde yapisal

olmayan elemanlardan kaynaklanabilecek ve binanin konumuna goére degerlendirilmesi



gereken riskler g6z oniine alindiginda benzerlik géstermektedir. Ayrica tez ¢alismasinda

elde edilen sonuglara yonelik sunulan onerilerle de ortlismektedir.

Goniillii, Bayhan, Avsar ve Arslankaya (2002) arastirmalarinda Yildiz Teknik
Universitesi Sevket Sabanci Kiitiiphane binasinda “Toz Miicadelesiyle ilgili Y6netmelik
ve Hava Kalitesinin Korunmasi1 Yonetmeligi” kapsaminda i¢ ortam kosullart tizerine
deneysel bir ¢alisma yiiriitmiislerdir. Calismada i¢ ortamdan hava ¢ekilerek uygun filtre
kagitlar1 ve teknikler kullanilmis ve laboratuvarda gravimetrik testlere tabi tutulmustur.
Olgiimler sonucunda ydnetmelikte yer alan sinir degerinin —6zellikle kis aylarinda-
asildigi sonucuna varilmigtir. Katlara gore toz degerlerinde degisiklik oldugu
gbozlemlenmis ve bunun nedeni olarak zemin doseme big¢imlerinin etkili oldugu
belirtilmistir. Ayrica kiitiiphanede bakteri ve mantar olusumunun toz kaynakli oldugu

sonucu ¢ikarilmistir.

Giines, Bozkurt, Sénmez ve Cakir (2015) ¢alismalarinda Marmara Universitesi Merkez
Kiitliphanesini i¢ hava kalitesi baglaminda incelemis ve Ozellikle sinav donemlerinde
yogun olmasindan dolay1 degerlerin olmasi gerekenden daha yiiksek oldugu belirtilmistir.
Arastirmadan kiitliphaneye gelen kullanici sayisindaki artiga gére hava kirliliginin arttig1
anlagilmaktadir. Calisma sonucunda gerek kiitiiphane personelinin gerekse kullanicilarin
sagliksiz i¢ ortam kalitesinin etkisi altinda oldugu kamisina varilmistir. Ozellikle kis
aylarinda pencerelerin kapali olmasindan dolay1r bina igerisinde yeterli havalandirma
sistemlerinin  olmamasimin partikil madde diizeyinin artisina neden oldugu
diistiniilmektedir. Kiitiiphane binasinin bulundugu Kadikdy Bolgesi’nde yapilan
Olctimlerin  kiitiiphanede yapilan oOl¢iimler arasinda pozitif korelasyon oldugu
belirtilmektedir. Olgiilen degerlerin standart seviyelerde tutulabilmesi i¢in havalandirma,

iklimlendirme ve toz algilama sistemlerinin kullanilmas1 6nerilmektedir.

1.3. ARASTIRMANIN AMACI, PROBLEMI VE HIPOTEZI

Akademisyenler, bilgi profesyonelleri ve kiitiiphaneciler i¢ ortam kosullari, insan ve doga
kaynakli afete yol agabilecek kiitliphaneleri tehdit eden risklerden endise etmektedir.
Konuyla ilgili caligma ve degerlendirmelerin yayginlagsmasiyla, bu riskleri azaltmak icin

son yillarda farkindalik giderek reaktif onlemlerden proaktif (6nleyici) 6nlemlere dogru



kaymaktadir. I¢ ortam kosullari, insan ve doga kaynakli afet zararlarinin gerek insan
saglig1 gerekse kiitliphane dermesinin bozulmasina yonelik olumsuz etkilerini ortadan
kaldirmak ya da en aza indirmek igin 6nleyici tedbirlerin alinmasi 6nemli bir konudur.
Higbir kiitiiphane risk altinda olmayan ve afetin yasanmayacagi bir bolgede degildir. i¢
ortam kosullarinin diizenlenmemesi ciddi ekonomik kayiplara yol acabilmektedir, ayrica

verilen hizmetlerde de aksamalara neden olmaktadir.

Bu baglamda arastirmanmin amaci; Tiirkiye’de halk kiitiiphanelerindeki kullanici ve
dermenin yapisal olmayan eclemanlardan (bina iskeleti, duvar, kolon, kiris ve cati
hari¢/binaya sonradan monte edilebilen ogeler) kaynaklanabilecek risklere karsi
belirlenen standartlar c¢ercevesinde korunup korunmadigini ve bu konuda alinmasi

gereken Onleyici tedbirleri ne dlcilide aldiklarini ortaya koymaktir.

Belirlenen bu amag¢ dogrultusunda arastirmanin problemi; “Tiirkiye’de halk
kiitiphaneleri, yapisal olmayan elemanlar (bina iskeleti, duvar, kolon, kiris ve ¢ati
harig/binaya sonradan monte edilebilen 6geler) ve i¢ ortam kosullar1 (hava Kirleticileri,
pargacik kirliligi, toz, sicaklik ve bagil nem, kiif ve rutubet, bocekler, 151k ve giiriiltii)
agisindan acil durumlar ya da dogal/insan kaynakli afetler karsisinda insan ve derme
giivenligini saglayabilecek kapasitede midir?” seklinde olusturulmustur. Arastirmanin alt

sorular;

1. 11 ve ilge halk kiitiiphaneleri afet giivenligi bakimindan 6nleyici tedbir alma
asamasinda hangi konulara oncelik vermistir? Bu kiitiiphanelerde yiiriitiilen
calismalardaki farkliliklar nelerdir?

2. Halk kiitiiphanelerinde yasanabilecek olasi bir acil durum veya dogal/insan
kaynakli afetlere karsi yapisal olmayan malzemeler i¢in uygulanmasi gereken
onleyici tedbirler alinmig midir?

3. Halk kiitiiphanelerindeki i¢ ortam kosullart (1s1k, sicaklik, bagil nem, hava
kirliligi, havalandirma, toz, giiriiltii vs.) ile ilgili onlemler alinmis midir ve
cihazlarla takip edilmekte midir?

4. Halk kiitiiphanelerinin bir materyal koruma ve giivenlik politikasi var midir?



5. Halk kiitliphanelerinde yapisal olmayan elemanlardan kaynaklanabilecek
tehlikeler ile ilgili kullanici, personel ve kiitiiphane malzemelerine yonelik risk

analizleri yapiliyor mu?

Arastirma sorusu dogrultusunda ¢alisma hipotez; “Tiirkiye'deki halk kiitiiphaneleri var
olan i¢ ortam kosullar1 (hava kirleticileri, pargacik kirliligi, toz, sicaklik ve bagil nem, kiif
ve rutubet, bocekler, 151k ve giiriiltii), yapisal olmayan mekan unsurlar1 (bina iskeleti,
duvar, kolon, kiris ve gat1 hari¢/binaya sonradan monte edilebilen 6geler) ve isleyis
acisindan belirlenen standartlara yeterince uygun olmadigi i¢in afetlere karsi onleyici

tedbirler alabilecek kapasiteye sahip degildir.” seklinde olusturulmustur.

1.4. ARASTIRMANIN KAPSAMI

2021 yi1l sonu itibartyla KYGM’ye bagli 1215 halk kiitiiphanesi (gecici olarak kapali olan
kiitiiphaneler hari¢) arastirma evreninde yer almaktadir. il, ilge, sube, cocuk, bebek,
edebiyat ve miize, semt, kasaba ve koy kiitliphaneleri olarak simiflandirilan bu
kiitiiphaneler arasinda arastirmanin evrenini 81 il ve 747 ilge olmak lizere toplam 828 il

ve il¢e halk kiitiiphanesi olusturmustur.

Calismada temel alinan i¢ ortam kosullar1 olarak 1sik, sicaklik ve bagil nem, hava ve
pargacik kirliligi, toz, kiif, rutubet, radyasyon, bocekler ve hasereler vb. alimmustir (IFLA,
2011). Bu unsurlarin yani sira ¢aligmada insan veya doga kaynakli tehlikelerin yol
acabilecegi, halk kiitiiphanelerine afet 6zelliginde zarar verebilecek olaylar ise; sel,
yangin, firtina, yildirim, heyelan, ¢1g, salgin hastalik, tsunami, savas, deprem ve yani sira,

hirsizlik ve vandalizm kapsanmistir (Colaklar, 2020, s. 242).

Yapisal olmayan eleman (unsur) kavrami ise binanin tasiyici sistemi disinda kalan binaya
sonradan monte edilebilen ve satin alinabilen 6geleri icermektedir (FEMA, 2012).
Yapisal olmayan elemanlar, genel tanimla, binanin tasiyici sistemini olusturan yapisal
elemanlarin (temel, kolonlar, kirisler, tasiyic1 duvarlar, dosemeler vd.) disinda kalan
unsurlardir ve esas olarak, a)mekanin amacina uygun hizmet verebilmesi i¢in gerekli

kritik sistemler ve tesisati, b)yapi ile fiziki olarak biitiinlesmis mimari-dekoratif unsurlari,
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C)gesitli genel kullanim amagli ve/veya birime/hizmete 6zgii 6zel materyal, malzeme,

esya ve donanimi kapsamaktadir.

1.5. ARASTIRMA YONTEMI

Calismada, Tiirkiye’deki halk kiitiiphanelerinin afet risk yonetimi ve afet yonetimi
acisindan Onleyici tedbirleri hangi ol¢iide aldigini/almadigini belirlemek amaciyla
betimleyici arastirma yontemi kullanilmistir.  Arastirmada, Tirkiye’deki halk
kiitiiphanelerinin afet/acil duruma hazirlikli olup olmadigini degerlendirmek i¢in afet risk
yonetimi ve afet yonetimi konularindaki ilgili literatiir incelenmistir. Kavramsal kisimda
akademik caligmalardan, kanun, yonetmelik, politika ve ilkelerden yararlanilarak
kiitiiphane i¢ ortam kosullarinin ve olas1 bir afete hazirlikli olma anlaminda belirlenen
standartlar, 6l¢iimler vd. aciklanmis ve orneklendirilmistir. Bu dogrultuda arastirmanin
amagclarint ve gereksinimlerini ele alacak ve tarafimizdan Tiirkiye'deki Halk
Kiitiiphaneleri Afet Yonetimi Degerlendirme Formu (EK-1) tasarlanmistir. Nesnel bir
6lgme araci olarak gelistirilen form Dog. Dr. Alpaslan KUZUCUOGLU’nun akademik
caligmalarinda yararlandigi kontrol listelerinden (Kuzucuoglu, 2021) ve literatiirden elde
edilen bilgilerden yola ¢ikilarak olusturulmus ve 10 Ekim 2021 tarihinde uzman goriisii

de alinarak son halini almistir. Form toplamda 6 béliimden ve 144 sorudan olusmaktadir;

o Ik béliimde halk kiitiphanesi yéneticilerinin egitim diizeyini, mezun oldugu
boliimii, gorev stiresini, halk kiitiiphanelerindeki boliim mezunu personel sayisini,
binalarin yapilig, bakim ve onarim tarihlerini, tirtini, 1sitma ve sogutma
yontemini ve yoneticilerin afet risk yonetimi ve afet yonetimi konularindaki
diisiincelerini belirlemek igin genel bilgiler altinda 18 soru,

e Ikinci béliimde halk kiitiiphanelerinde afet risk azaltma ve hazirlik énlemleri ve
organizasyonu ile ilgili hususlari belirlemek i¢in 66 soru,

e Ucgiincii boliimde personel ve kullanici/ziyaretgi giivenligi ile ilgili hususlar:
belirlemek icin 18 soru,

e Dordiincii bolimde olas: afet durumunda personel ve kullanicilarin tahliyesi igin

yvapilmasi gereken uygulamalar ile ilgili hususlar: belirlemek i¢in 15 soru,
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e Besinci boliimde materyal/esya/mobilya/donanim giivenligi ile ilgili hususlart
belirlemek i¢in 9 soru,
e Altinci boliimde kritik sistemlerin giivenligi ile ilgili hususlar: belirlemek i¢in 18

soru bulunmaktadir.

Formda yer alan sorulara “evet”, “hayir”, “gereksiz” ve “aciklayiniz” segenekleri
eklenerek halk kiitiiphanelerinin yapisal olmayan elemanlar 6zelinde i¢ ortam kosullari,
olasi acil durum veya doga/insan kaynakli afetlere hazirlikli olma durumlarina cevap
aranmistir. Bu formun amaci, halk kiitiiphanelerinde giiniimiize kadar yapilan
calismalarin hangi diizeyde oldugunu belirlemektir. Calisma kapsaminda Tiirkiye’deki
halk kiitiiphanesi yoneticilerine tasarlanan anket uygulanmistir. Ayrica bu konuda
Tiirkiye’de ilk kez bu kadar genis ¢apta (sadece il ve il¢e halk kiitiiphanesi yoneticileri
degil) arastirma yapilmistir. Arastirmada ayrica KYGM Kiitliphaneler Daire Bagkani Sn.
Ahmet ALDEMIR ile 9 Aralik 2021 tarihinde yar1 yapilandirilmis goriisme yapilmistir.

Arastirma kapsaminda anket formunun islevini yerine getirip getirmedigini anlayabilmek
icin evrende yer alan halk kiitiiphanesi yoneticilerine gonderilmeden 6nce yoneticilerin
%10’una 6n teste uygulanmistir. Bu dogrultuda uygulama asamasinda yasanabilecek
sorunlar ele alinmig ve dogru sonuglar elde edebilmek igin gerekli diizenlemeler
yapilmistir. Gerekli 6n test uygulamasindan sonra anket uygulamasi i¢in Hacettepe
Universitesi Etik Komisyonu (02.11.2021 tarih ve 1845721 sayili yazisi/EK-3) ve T.C.
Kiiltir ve Turizm Bakanlig1 Kiitliiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirliigii'nden
(23.11.2021 tarih ve 1923334 sayili yazist/EK-4) gerekli onay ve izinler alinmistir.
KYGM’den alinan resmi izin esnasinda talep edilen e-posta adreslerine “Google
Formlar” araciligr ile anket formu gonderilmistir. Cingr’ya (1990, s.262) gore, 2000
birimlik bir evren 0.03 hosgorii miktar1 ve 0,95 giliven diizeyinde 184 kisi ile
orneklenebilmektedir. Anketi 29 Kasim 2021-23 Ocak 2022 tarihleri arasinda 73 il ve
127 ilge olmak iizere toplam 200 halk kiitiiphanesi yoneticisi yanitlamigtir. Bir baska
deyisle, 6rneklem sayis1 200’ diir Arastirma evreninin 81 il ve 747 ilge olmak tizere toplam
828 il ve ilge halk kiitliphanesi oldugu goz oniine alindiginda 6rneklemin evreni temsil

orani %?24.1°dir. Dolayisiyla 6rneklem evreni temsil etmektedir.
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KYGM Kiitiiphaneler Daire Bagkan1 Sn. Ahmet ALDEMIR ile yar1 yapilandirilmis
goriisme kapsaminda 29 soru yanitlanmistir (EK-2). Sorular literatiirden yararlanilarak,
halk kiitiiphanelerinde afet risk yonetimi ve afet yonetimi konularinda KYGM’nin
Onleyici tedbir alma konusunda yaptig1 ¢alismalara yonelik verileri elde etmek icin
hazirlanmistir. Goriisme sorulart asagidaki konulara iliskin verilerin toplanmasi igin

kurgulanmustir.

e KYGM ile diger kamu kurum ve kuruluslar arasinda is birligi ¢cergevesi
e Afetrisk azaltma ve hazirlik 6nlemleri

e Afet risk azaltma konusundaki kurum i¢i calismalar

e Bina, personel, derme ve kullanici agisindan koruma politikalar

¢ Kiitiiphane binalarinin yapiminda yer se¢imi

Arastirma verileri, olusturulan “Tiirkiye'deki Halk Kiitiiphaneleri Afet Yonetimi
Degerlendirme Formu” ile toplanmis ve SPSS 22.0 (Statistical Package of Social
Science) istatistik programi kullanilarak analiz edilmistir. Veriler siklik tablolar ile
sunulmus, verileri karsilagtirmak i¢in ¢apraz tablolar gelistirilmistir. Gerek il ve ilge halk
kiitliphaneleri arasindaki siklik iligkilerini gerekse diger degisken sikliklari arasindaki

iliskiyi anlamak i¢in ¢aligmada Ki-kare analizi uygulanmistir.

1.6.  ARASTIRMA DUZENI
Aragtirma, bes boliimden olusmaktadir.

Birinci boliimde konunun 6nemi, literatiir 6zeti, arastirmanin amaci, hipotezi, kapsami,

yontemi ve veri toplama teknikleri, diizeni ve kaynaklar ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

Ikinci boliimde literatiirde yer alan bilgiler incelenmistir. Literatiir kapsaminda doga ve
insan kaynakl afet tiirleri, ¢evresel faktorler ve i¢ ortam kosullari, diger acil durumlar ve
sorun kaynaklar1 tanimlanarak halk kiitiiphanelerine etkileri ele alimmistir. Ayrica
Tiirkiye’de ve diinyada yasanmus afetler ve halk kiitliphanelerine etkilerine yer

verilmistir.
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Uciincii boliimde afet risk yonetimi ve afet yonetimi cercevesinde afet/acil durum
yonetimi ve yonetim asamalart (biitlinlesik afet yonetim siireci) tanimlanarak halk

kiitiiphanelerinde standart uygulamalar yer almaktadir.

Dordiincii boliimde arastirma kapsaminda uygulanan “Tirkiye’deki Halk Kiitiiphaneleri
Afet Yonetimi Degerlendirme Formu” sonucunda elde edilen bulgular

degerlendirilmistir.
Besinci boliimde sonug ve Oneriler yer almaktadir.

Arastirmanin son kisminda kaynakega ve ekler bulunmaktadir.

1.7. KAYNAKLAR

Arastirma kapsaminda, Oncelikle halk kiitiiphanelerinde afet risk yonetimi ve afet

yonetimi baglaminda elektronik ve basili kaynaklara ait literatiir taranmistir.
Arastirma kapsaminda kullanilan kaynak listesi soyledir:

Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi Biilteni (1952-1986)

Tiirk Kitiiphaneciligi (1987-2020)

Bilgi Diinyas1 (2000-2020)

DergiPark

Tiirkiye Makaleler Bibliyografyasi (1995-2020)

EBSCOHost

Elsevier

EMERALD
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ProQuest Dissertations and Theses

Dissertation Abstracts

Open Access Dissertations and Theses

DOAJ-Directory of Open Access Journals

Science Direct

Scopus

SpringerLink

Web of Science

ULAKBIM Sosyal Bilimler Veri Tabani (2002-2020)

Ulusal Toplu Katalog (TO-KAT)

Halk Kiitiiphaneleri Toplu Katalogu

YOK Tez Katalogu

Hacettepe Universitesi BBY Yayinlar Veri Tabani

Ankara Universitesi A¢ik Erisim Sistemi

Arastirmada Google Scholar tarama motoru da kullanilmistir. Konuya iliskin literatiir
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Afete hazirlik (Disaster preparedness)
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Afet risk azaltma (Disaster risk reduction)
Afet risk yonetimi (Disaster risk management)
Afet planlamasi (Disaster planning)

Afet 6nleme (Disaster prevention)

Afet ve acil durum (Disaster and emergency)
Cevresel faktorler (Environmental factors)

Is siirekliligi yonetimi (Business continuity management)
Risk azaltma (Risk reduction)

Risk yonetimi (Risk management)

Risk analizi (Risk analysis)

Risk degerlendirmesi (Risk assessment)

Tezin hazirlamsinda, Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez Yazim
Yonergesi (2019) kullanilmistir. Tezde kullanilan kaynaklar, alintilar, gondermeler ve
tablolar icin “Bilimsel Yayinlarda Kaynak Gosterme, Tablo ve Sekil Olusturma Rehberi
APA 6 Kurallar1” (Sencan ve Dogan, 2017) kullanilmistir.
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2. BOLUM

AFETLER VE KUTUPHANELER

2.1. GIRIS

Tirkiye, “jeolojik yapisi ve sahip oldugu morfolojik ve iklim 6zellikleri nedeni ile biiyiik
can ve mal kayiplarima yol acan doga kaynakli afetlerle sik sik karsilagsmaktadir.”
Tiirkiye’de doga kaynakli afetlerden kaynaklanan kayiplar ele alindiginda, deprem,
heyelan ve sel olaylart ilk ii¢ sirayr almaktadir. “Tiirkiye’deki afetler genellikle
depremler, kurakliklar, siddetli yagis ve seller, heyelanlar, kaya diismeleri, orman
yanginlari, sanayi kazalar1 ve yanginlari, riizgdr ve kar firtinalari, ¢iglar, sicak hava
dalgas1 ve sis baglantilidir” (T.C. Kalkinma Bakanligi, Afet Yonetiminde Etkinlik OIK
Raporu, 2014, s. 4).

Toplumsal, teknolojik ve bilimsel gelismeler ve insan hayatinin degerinin farkina
varilmasiyla toplumlarin “6ngdriilemeyen, istenmeyen ve giinliik hayatin bir parcasi olan
kaginilmaz risk”, afet ve acil durumlara bakis a¢is1 degismistir. Zaman igerisinde afetlerin
onceden gerekli Onlemleri alarak Onlenecegi veya zararlarmin azaltilabilecegi
anlagilmistir (Aktaran Yilmaz, 2012, s. 62). 2005 yilinda Japonya’nin Kobe kentinde
toplanan BM Afet Risk Azaltma 2. Diinya Konferans1 (“Afet Azaltma Diinya
Konferans1”) kapsaminda “Hyogo Cer¢eve Eylem Plam/HFA (2005-2015)”
sekillendirilmistir. Tam adi “Hyogo Cerceve Eylem Plani 2005-2015: Uluslarin ve
Topluluklarin Afete Kars1 Dayanikliligini Olusturmak™ olan ve Birlesmis Milletler (BM)
tiyesi 168 iilke tarafindan kabul edilen eylem planinda, oncelikle riske bagli zararlarin
gelecek 10 yil icin azaltilmasi Ongoriilmiistiir. “Afet risk azaltma siireclerini farkl
sektorlerde ve farkli 6lgeklerde ayrintili olarak tanimlayan ilk uluslararasi belge olarak
nitelenmektedir” (Tezgider, 2019b, s. 188). Bu Plan sonrasinda diinyada ve Tiirkiye’de
afetle basa cikabilmek icin kriz yOnetimi anlayisindan risk yonetimi anlayisina
gecilmistir. 2015 yilinda Japonya Sendai’de toplanan BM Afet Risk Azaltma 3. Diinya
Konferansi sonucunda kabul edilen Sendai Bildirgesi (Afet Risk Azaltma igin Sendai
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Cergevesi) ile 2015-2030 yillart arasindaki dénem igin afet risklerini azaltma konusunda

yol haritas1 daha da gelistirilerek, 187 iilke tarafindan onaylanmustir.

Sinha (2003) calismasinda risk azaltma ve afetlerle basa ¢ikma durumunu, insan
yasamina ve toplumun bir¢ok alanina dokunarak stirdiiriilebilir kalkinmanin temel gérevi
oldugunu vurgulanmistir. Bu nedenle, doga kaynakli afetlerin neden oldugu zararlarin
diinya ¢apinda artmasi ve giderek daha fazla insan1 tehdit etmesi endise kaynagi olarak
belirtilmektedir (Sinha, 2003, s. 45). Doga kaynakli afetlerin yani sira insan kaynakli
afetler (yangin), gevresel ve i¢ ortam kosullar1 (1s1k, toz, sicaklik, bagil nem vd.), emniyet
ve giivenlik sorunlari (savas, hirsizlik vd.) gibi nedenlerden dolay:r da toplumsal hayat ve

bu ¢erc¢evede kiitiiphaneler de ayni sekilde tehdit altindadir.

Kostagiolas, Araka, Theodorou ve Bokos (2011) afetlerin tiimiiniin kiitiiphane ortak
paydasinda bulustugunu ¢ilinkii hepsinin kiitiiphanelerle iliskili oldugunu belirtmektedir
(Kostagiolas ve digerleri, 2011, s. 516). Afet ve acil durumlar kiitiiphane binasini,
personeli, biitceyi, dermeyi ve kullaniciy1 olumsuz yonde etkilemektedir. Ornegin,
kiitiiphane binasinin biiylik bir zarar gormesi halinde hicbir kullanict kisa vadede
kiitliphane hizmetlerinden yararlanamayacaktir. Biiyiik olasilikla dermenin hemen hemen
hepsi zarar géreceginden belki de biitgenin ¢ogunlugu bir siire i¢in sadece basili materyal
i¢in harcanacaktir. Diger yandan olasi bir savas veya ¢atisma halinde personelin hayati
risk altinda olacaktir. Mesleklerini icra edemeyecek belki de, yakin ge¢miste Irak ve
benzeri savag bolgeleri Orneklerinde oldugu gibi, ilkelerinden ayrilmak zorunda

kalacaklardir.

Olasi bir afet veya acil durumla karsilasilmasi halinde verilen kiitiiphane hizmetlerinde
aksamalar meydana gelebilir ¢iinkii hi¢bir kiitiphane tamamen risksiz, afetle
karsilagmayacak bir bolgede degildir (Matthews ve Eden, 1996, s. 30). Olasi afet ya da
acil durumlara karg1 zarar gorebilecek kiitliphane tiirleri icerisinde halk kiitiiphanelerinin
korunmasi 6zellikle 6nem arz etmektedir. Clinkii toplumun her kesimine hizmet verme
anlayisin1 benimseyen halk kiitliphaneleri, afet veya acil durum hallerinde toplumun bilgi
ithtiyacin1 karsilayacak en onemli kurumdur. Diger taraftan biinyesinde bulunan ve

bulundugu bolgeye ait 6zel eserler barindirmakta ve kullanicilara sunmaktadir.
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Bu boliimde kiitiiphane binasina, dermesine (koleksiyonuna), mali yapisina ve insan
sagligina zarar verebilecek biitliin unsurlar (doga ve insan kaynakli afetler, i¢ ortam
kosullari, giivenlik sorunlar1 vb.) degerlendirmeye alinacaktir. Kuramsal ¢ercevede afet
tanimlar1 ve tiirleri ele alindiktan sonra afetlerin kiitiiphanelere verdigi veya verebilecegi

zararlar ve gerekli onlemlere yer verilecektir.

2.2. AFETLER: TANIM, TARIHCE VE TURLER

Birlesmis Milletler Afet Risk Azaltma Ofisi (6nceki UNISDR/simdi UNDRR) tarafindan
2009°da yayinlanan ve 2015’te Sendai’de toplanan BM Afet Risk Azaltma 3. Diinya
Konferansi’nda kabul edilen “Afet Risk Azaltma icin Sendai Cergevesi/SFDRR (2015-
2030)” esas alinarak giincellenen Afet Risk Azaltma Terminolojisi ¢alismasinda afet
tanim1 soyledir: “Afet, tehlikeli olaylarin maruz kalma, zarar gorebilirlik ve kapasite
kosullartyla etkilesiminin insani, maddi, ekonomik ve ¢evresel kayip ve etkilerden biri ya
da daha fazlasina yol agmasi sonucunda, bir toplulugun ya da toplumun isleyisinin
herhangi bir Olgekte ciddi bicimde kesintiye ugramasidir”. UNDRR terminoloji
caligmasinda afet tehlikeleri, baslica (Sendai Afet Risk Azaltma Cercevesi/2015-2030
kapsaminda belirtildigi iizere, alfabetik sirayla) biyolojik, cevresel, jeolojik (ya da
jeofiziksel), hidro-meteorolojik, teknolojik siire¢ ve olaylar olarak tanimlanmaktadir
(Afet, 2021).

UNDRR tanimindaki bilesenlerden hareketle, afetler, 6zet olarak, bir tehlikenin var olmast;
cevrede soz konusu tehlikeden olumsuz etkilenebilecek (tehlikeye maruz kalan) insanlarin,
diger canli, ekonomik, dogal, kiiltiirel vb. varliklarin bulunmasi; tehlikeye maruz varliklarin
tehlikenin yol agabilecegi fiziksel, sosyal, ekonomik, ¢evresel ve diger kayiplar karsisinda
bas edebilecek yeterli kapasiteye sahip olmamasi, zarar gorebilir olmasi halinde ortaya
cikabilmektedir. Tehlikeler tek basina, zincirleme ya da birlikte ortaya ¢ikabilir ve her tehlike
konumuna (ortaya ¢iktig1 yer), biyiikliigii ya da siddetine, olus siklig1 ve olasiligina gore
farklilik gosterebilir (Tezgider, 2019a, s. 4).

UNDRR terminoloji calismasinda afetlerle ilgili tanimlamalar arasinda, Olgege gore
(kiigtik olcekli/biiyiik 6lgekli); meydana gelme (olus) sikligia gore (sik goriilen/seyrek
goriilen); etkilerinin ortaya ¢ikisina gore (yavas gelisen/ani gelisen) afet tanimlamalar
bulunmaktadir (United Nations Office for Disaster Risk Reduction [UNDRR], 2021).
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Afet Yonetiminde Etkinlik OIK Raporu’nda tanimlandig1 cercevede, iilkemizde afetler,
genel olarak, doga ve insan kaynakli afet olarak ikiye ayrilmaktadir. Doga Kaynakli

Afetler ve Insan Kaynakli Afetler (T.C. Kalkinma Bakanlig1, 2014).

Doga Kaynakli Afetler: Olusumlar1 doga olaylarina dayanan afetlerdir. Doga kaynakli

afetler kendi i¢inde su sekilde siniflandirilmaktadir:

e Ani gelisen doga kaynakli afetler (deprem, sel, toprak kaymasi (heyelan), kaya
diismesi, ¢1g, firtina, hortum, volkan, yangin vb.),
e Yavas gelisen doga kaynakli afetler (erozyon ve c¢ollesme, kuraklik, kiiresel

1sinma ve iklim degisikligi, kitlik, aglik, siddetli soguklar vb),

“Doga olaylarinin (basta deprem, sel, kiiresel iklim degisimi olmak iizere bir¢ok
nedenden dolay1) giliniimiizde sayilari, siddetleri ve etkili olduklar1 siire hizla ve
katlanarak artmaktadir” (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2014, s. 4). Ancak doga olaylarinin
afete doniismesi, olaymn siddetinin yami sira risklerin azaltilmasi faaliyetlerinin

yetersizliginden de kaynaklanmaktadir.

Insan Kaynakli Afetler: Insanin dogaya olan etkilesiminin asirilasmasi sonucunda olusan
afetlerdir ve “insani faktorlerin etkin oldugu niikleer, biyolojik, kimyasal kazalar,
endiistriyel kazalar ve biiyiik go¢ler gibi olaylarin yani sira yanlis ve eksik planlama ve
uygulamalarin neden oldugu yerel ve bolgesel karakterli olgu ve olaylar ile bunlarin

dogurdugu afet nitelikli sonuglarin tiimiidiir” (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2014, s. 6).

Olusumu insana bagli, ¢ogunlukla dikkatsizlik, tedbirsizlik, umursamazlik ve sorumsuzluk
nedeniyle meydana gelen ve afet boyutu kazanan teknolojik olaylarin bazilar1 sunlardir: Asit
yagislari, baraj yikilmalari, kimyasal kazalar, bina, tiinel ve maden ¢okmeleri, cephane,
maden, bina boru hatti, tesis patlamalari, dikkatsizlik sonucu endiistriyel kazalar, ev ve bina
yanginlari, gaz ve kimyasal kagaklar, sibernetik saldirilar sonucu genis kapsamli bilgisayar
sistemleri veya iletisim sistemlerinin ¢okmesi veya devre dist kalmasi, genis capli gida
zehirlenmesi, insani yardim krizleri, hava kirliligi, hayvan ve bitkilerde salgin hastaliklar,
hava, su ve g¢evre kirlenmesi, kitlik ve aclik, is kazalari, kara, deniz, hava ve demiryolu
kazalar, kiiresel iklim degisikligi ve 1sinma, niikleer ve kimyasal, radyasyon ve radyolojik
kazalar ve serpintiler, tehlikeli madde sizintilar1, toksik atiklar, tehlikeli madde tasiyan gemi,

tren ve karayolu araglarinda meydana gelen kazalar ile ugak kazalari, toksik, patlayici, yanici
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ve tehlikeli kimyasal maddeler iireten fabrika ve depolarda meydana gelen yangin ve kazalar
ve benzerleridir. Insan faktorlerinin etkin oldugu afetler, bazen kendi basina tetiklenecegi
gibi bazen de depremin neden oldugu baraj yikilmasi, niikleer santral hasarlar1 gibi doga
kokenli bir afet tarafindan da tetiklenebilir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2014, s. 7).

Kisaca belirtmek gerekirse, insan hayatini ve sonrasinda kiitliphane binasini ve dermesini
riske atacak pek ¢ok potansiyel tehlike kaynagi vardir. Doga ve insan kaynakli afetlerin
yaninda insan hayatina, kiitiphane binasina ve dermesine zarar verebilecek cevresel
faktorler ve i¢ ortam kosullar1 da gbz 6niine alinmalidir. Bunlar baslica, hava kirleticileri,
toz ve pargacik kirliligi, kiif ve rutubet, 151k, bocekler ve hasereler, sicaklik ve bagil nem
olarak simiflandirilmaktadir (Kuzucuoglu ve Polat, 2014, s. 59). Kiitliphaneler
bakimindan insan kaynakli afetlerin en basinda ise yangin gelmektedir. Yine insanlarin
miidahil oldugu ve kiitiiphane bina ve dermesini tehlikeye sokabilecek ¢atisma kaynakli
olaylar ve giivenlik/emniyet kaynakli hirsizlik, vandalizm ve teknik basarisizlik olaylari

da insan kaynakl afet nedenleridir.

Biitiin bu unsurlar birbirinden farkli olmalarina ragmen birbirlerini etkileyebilen ve
tetikleyebilen &zelliklere de sahiptirler. Ornegin; kiitiiphanede c¢ikan bir yangina
miidahale esnasinda zaten zarar gérmiis dermeye su ile miidahale edilerek ayrica zarar
verilebilir. Ya da bir savag halinde savasla hi¢ alakasi olmayan kiitiiphanelerde yangin
meydana gelebilir (Matthews, Smith ve Knowles, 2007, s. 14). Bu ve bunun gibi olaylara
miidahale esnasinda insan kaynakli kusurlarin da birlesmesi kiitiiphane dermesini daha

kirilgan hale getirmektedir (Kuzucuoglu, 2019a).

“Uygun olmayan sicaklik ve bagil nem degerleri hasere istilasi riskini; uygun olmayan
depo kosullar1 ise yangin ve su baskini riskleri artirir. Bozulmalarin olusumunda
koleksiyonlarin yapis1 da goz oniine alinmalidir” (Tirkiye Yazma Eserler Kurumu
Baskanligi [TYEKB], 2021b, s. 1). Bunlarin yani sira Kadioglu (2008b) meteoroloji
kaynakl1 afetlerin, diger doga kaynakli afetlerden farkli bir 6zelligi olarak “Onceden
tahmin edilerek erken uyarilarinin yapilabilmesi” seklinde belirtmistir (Kadioglu, 2008b,
S. 265). Meteoroloji kaynakli afetlerin kiitiiphanelere etkisini azaltmak i¢in Onleyici
tedbirler alinmasi ve erken uyari sistemleri kurularak meteorolojik verilerin dnceden elde

edilmeleri gerekmektedir. Yasanabilecek afetler goz oniinde bulunduruldugunda, 6rnek
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olarak, IFLA-PC arastirmalarinin anket ¢alismalarina katilanlarin verdigi cevaplara gore
%41’lik oranla sel ve %61’lik oranla yangin kiitiiphaneler icin birincil risk unsurlari

olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Mcllwaine, 2006, s. 10).

Durduran ve Geymen (2008) calismalarinda afetin olas1 boyutlarina etki eden faktorleri
Ozetlemistir. Buna gore kiitliphaneleri yakindan ilgilendiren baslica faktorler asagidaki

gibi siralanabilir:

Olay biiyiikligii,
Olaym bolgeye olan uzakligi,
Gelismislik seviyesi,

Personelinin afet yonetimi konusunda bilgisizlik ve egitim eksikligi,

a w0 DN oE

Yonetiminin afet olayina karst onceden alabilecegi koruyucu ve Onleyici

tedbirlerin ulagilabilirlik diizeyidir.

Bu etkenlere bakarak, alinmasi1 gereken onlemler kiitiiphanelerin bulundugu bolgelere
gore farkli afet tiirleri de géz Oniine alinarak belirlenmeli ve uygulamaya konulmalidir.
Tiim afet riskleri diistiniildiigiinde insan hayatin1 ve kiitiiphaneyi korumak i¢in onleyici

(etkilesimli) tedbirler alinarak her tiirlii senaryoya hazirlikli olunmalidir.

2.2.1.Doga kaynakh afetler (jeolojik-jeo fiziksel, hidro-meteorolojik,
klimatolojik, biyolojik karakterli olaylar)

Amerika Kongre Kiitiiphanesi doga kaynakli afeti "kontrol dist bir acil durum™ olarak
kabul etmektedir (Wong ve Green, 2006, s. 71). AFAD ise doga kaynakli afetleri
“deprem, sel, heyelan, ¢i1g, kuraklik, firtina, dolu, hortum, goktasi diismesi vb. gibi
olusumu engellenemeyen jeolojik, meteorolojik, hidrolojik, klimatolojik, biyolojik ve
kaynag1 diinya disinda olan tehlikelerden kaynaklanan doga olaylarinin sonuglarina

verilen genel ad” olarak tanimlamaktadir (AFAD, 2018, s. 61).

Cesitli caligmalara bakildiginda ise afetin verdigi zararlarin ciddi ekonomik kayiplara
neden oldugu goriilmektedir. 1960-2002 yillar1 arasinda yasanan deprem, heyelan, sel,

kaya diismesi ve ¢1g gibi doga kaynakli afetlerin olusturdugu ekonomik kayip 750 milyon
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dolar dolaylarindadir (Giiler, 2008, s. 40). AFAD’mn (2020) yaymladigi rapora gore ise
bu rakamin yillik ortalama 675,4 milyar dolar oldugu goriilmektedir. Yine ayn1 raporda

Tirkiye deprem nedeniyle mali zarar goren devletler arasinda iist siralarda yer almaktadir.

Afetin mali zararlarinin yaninda, insan iizerinde biraktig1 etki ve kiitiiphane binalarina ve
dermelerine dolayisiyla kiiltiirel mirasa verebilecegi zarar ise rakamlarla tam olarak ifade
edilemez. Can kayiplarmin, sosyo-ekonomik etkilerinin yaninda doga kaynakl afetler,
kiltiirel etkinlikleri ve eserleri tamamen yok etmekte ya da zarar vermektedir. Kiiltiirel
faaliyetlere verdigi zarar goz Oniine alindiginda, doga kaynakli afetlerin kiitiiphane
unsurlari olarak binalara, kullanicilara, personele, biitceye ve dermeye verdigi zarar 6ne
cikmaktadir. Bu kapsamda, yerlesimin ve kurumun ozellikleri dikkate alinarak,
kiitiiphanelerimizde giivenli yapilasma basta olmak {izere, yapisal, yapisal olmayan ve
fonksiyonla/faaliyetle ilgili afet risklerini nlemek ve/veya azaltmak amaciyla gerekli her

tiirlii tedbirin alinmasi ve siirekli denetlenmesi vazgecilmez dneme sahiptir.

Yukarida bahsedilen biitiin afetler goz oniine alindiginda Tiirkiye’de haritalanan deprem
tehlikesi ve son zamanlarda yasanan depremlerde kiitiiphane binalarinin ve dermelerin

gordiigii zarar, depreme Oncelikle 6nem verilmesi gerekliligini gozler 6ntine sermektedir.

2.2.1.1.Deprem

AFAD’1n hazirlamis oldugu A¢iklamali Afet Yonetimi Terimler Sozliigiine gore deprem,
“tektonik kuvvetlerin veya volkan faaliyetlerinin etkisiyle yer kabugunun kirilmasi
sonucunda ortaya ¢ikan enerjinin sismik dalgalar halinde yayilarak gegtikleri ortamlari

ve yeryliziinii kuvvetle sarsmasi olay1” olarak tanimlanmaktadir.

ABD Jeoloji Arastirmalart Kurumu (USGS), diinyada her yil 20 bin ve giinlik 55
dolayinda kaydedilebilen deprem oldugunu tahmin etmektedir. 1900 yilindan itibaren
toplanan veriler 15181nda her y1l yaklagik olarak 16 biiylik deprem (7 ve 8 ya da daha
biiyiik 6l¢ekli) oldugu belirtilmistir. Son 40-50 yila bakildiginda ise deprem sayilarinda
10 kat artis oldugu goriilmektedir (United States Geological Survey [USGS], 2021).
Tirkiye’de ise 1900 yilindan itibaren 1796 deprem (5 olgekli ve daha biiyiik)
kaydedilmistir. Son 11 yila bakildiginda ise ortalama olarak yilda 2422 depremin
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meydana geldigi tespit edilmistir (AFAD, 2020, s. 85). Kuskusuz, rakamlardan goriildiigii
gibi bu depremlerin bir¢ogu insan hayatin etkiler nitelikte ya da yerlesim alanlarina zarar
verecek yakinlikta degildir. Fakat hissedilen bir depremin verebilecegi zarara her zaman

i¢in hazirlikli olunmalidir.

AFAD’mn hazirlamis oldugu raporda Tiirkiye’de can ve mal kaybina neden olan en biiyiik
afetin deprem oldugu belirtilmistir. Deprem tehlikesi Tiirkiye yiizél¢limiiniin ve
niifusunun tamamini ilgilendirmektedir. Meydana gelen afetlerin sonucunda olusan can
kayiplarinin %60°1 depremlerden kaynaklanmaktadir (AFAD, 2020, s. 84). Tiirkiye’nin
cografi konum olarak en etkili deprem kusaklarindan biri olan Alp-Himalaya kusagi
tizerinde yer aldig1 bilinmektedir. Bu kusak, yeryiiziinde olusan depremlerin yaklasik
olarak %20’sinin meydana geldigi ve Tiirkiye’de de etkisini her yil en az bir kez
gosterdigi bir kusaktir. Bu depremler nedeniyle yilda ortalama 7 binden fazla bina
yikilmakta ya da agir hasar gérmektedir (AFAD, 2019, s. 42). Depreme 6nem verilmelidir
¢linkii Tirkiye’nin yiizey alaninin %96’sin1 ve toplam niifusun %98’ini etkilemektedir
(Durduran ve Geymen, 2008, para. 11). Bir baska deyisle, deprem tehlikesi Tiirkiye

yiiz6l¢limiinii ve niifusunun tamamini ilgilendirmektedir.

Deprem nedeniyle yikilmaktan kurtulan binalardaki yapisal olmayan elemanlarin
durumu, deprem sirasinda kiitiiphanelerde her zaman oldugundan daha fazla 6nem arz
etmektedir. Bu elemanlar sarsinti sirasinda diisebilir, devrilebilir, kirilabilir, yer
degistirebilir vd. ve sonucunda insan hayatina ve kiitiphane dermesine ciddi zararlar
verebilir. 1999 Marmara Depremi’nde yasanan afet sonrasinda gergeklestirilen
arastirmalarda  “yaralanmalarin = %50’si  ve Olimlerin %3’ yapisal olmayan
elemanlardan” dolayr meydana geldigi belirtilmistir (Caliskan ve Kadioglu, 2009, s. 6).
Yapisal olmayan elemanlarin 6nceki depremlerin biiyiikliigii veya dalgalanmalar
sonucunda zarar gérmemis, derme ve insan hayati agisindan olumsuz bir sonuca yol
agmamis Olmasi, daha sonra yasanabilecek depremlerde de kayba yol a¢gmayacagi

anlamini tasimamaktadir.
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2.2.1.2. Taskin, sel ve su baskini

AFAD Aciklamali Afet Yonetimi Terimler Sozliigiinde sel, “sularin bulundugu yerde
yiikselerek veya baska bir yerden gelerek, genellikle kuru olan yiizeyleri kaplamasi olay1”
seklinde tanimlanmistir. Kisaca tagkin, “suyun yiikselerek akarsu kenarin1 agmasi ve
yakin civari sular altinda birakmas1”, sel ise “normal kosullar altinda sularla kaplh

olmayan arazilerin gecici olarak sularla kaplanmas1” olarak tanimlanabilir (Kadioglu,
2019, s. 209).

Olusum sekillerine gore seller (Kose, 2020, s. 212; AFAD, 2020, s. 91);

1. “Yavas gelisen seller; bir hafta veya daha uzun bir siire i¢inde olusabilir.”
2. “Hizl gelisen seller; bir-iki giin i¢inde olusabilir.”
3. “Ani seller; 6 saat i¢inde olusabilir. Ani seller, ¢oller dahil diinyanin her yerinde

goriiliir.”

Kadioglu (2018) ¢alismasinda en tehlikeli selleri barajlarin ¢ékmesi sonucu olusan seller
olarak belirtmektedir. Tiirkiye’de sel ve tagkin sonucunda zarar géren binalar genel olarak
akarsu yataginda olmamasi gereken binalardan olusmaktadir (Kadioglu, 2018, s. 40). Ote
yandan, “her sel bir taskin degildir!”, bir baska deyisle, sel olabilmesi i¢in bir derenin ya
da akarsuyun tagmasi gerekliligi yoktur. Olusum yerlerine gore sel ¢esitleri (Kose, 2020,
s. 212);

Dere ve nehir selleri (taskinlar),
Daglik alan (kuru vadi) selleri,
Sehir selleri,

Kiy1 selleri ve

o B~ w0 DD

Baraj/golet selleridir.

Ayrica altyapi eksikligi ya da sorunlarindan kaynakli olarak kanalizasyon ve i¢gme suyu
tagkinlar1 da yasanmaktadir. Bu tiir tagkinlar genel olarak zemin katlar1 etkilediklerinden
bu alanlar 6zellikle koruma altina alinmalidir. Bina igerisindeki tesisattan geri gelebilecek

kanalizasyon tagkinini 6nlemek igin check-valve (tek yonlii valf) kullanilmalidir. Calisma
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prensibi olarak tek yonlii oldugu i¢in binadan disar1 atilacak atik suyun akis yoniinde
akarken ters yonde akis olmasi halinde kapali olacagindan atik su tekrar igeri

girmeyecektir.

1950-2019 yillar1 arasinda meydana gelen ve sonuglari itibariyla, afet/acil durum olarak
nitelenebilecek sel/su baskini olaylarmin illere goére dagilimi incelendiginde Erzurum 440
sel olayiyla ilk sirada oldugu goriilmektedir. Erzurum’u sirasiyla 319 olayla Sivas, 265
olayla Van, 247 olayla Bitlis ve 215 olayla Kayseri takip etmektedir. Sel/ su baskini
olaylarindan nispeten az etkilenen iller ise; Yalova, Usak ve Kilis olarak belirtilmistir
(AFAD, 2020, s. 91).

2.2.1.3.Yildirim

AFAD Aciklamalr Afet Yonetimi Terimler Sozliigiinde yildirim, “yeryiizii ile bulutlar
arasinda meydana gelen elektrik bosalmasi olay1” seklinde tanimlanmistir. Yildirimin etki
diizeyi, yildirirm olusumunda igerdigi elektrik yiik miktariyla yakindan alakalidir.
Kuzucuoglu (2011) doktora tezinde elektrik akimina gosterdigi direncin yiiksek oldugu
materyallerde yildirimin etki bolgelerinde erimelere neden olabilecegini, az olan
materyallerde ise yiiksek miktarda 1s1 ortaya cikabileceginden soz etmistir. “Igerdikleri
nem ise patlamayla sonuglanabilecek ani yiiksek basinca neden olmaktadir”
(Kuzucuoglu, 2011, s. 203). Giliniimiizde yildirimlarin yeri tespit edilebilmektedir.
Kadioglu (2018) yildirim dedektorii adi verilen cihazlarla Amerika’nin batisi, Kanada,
Alaska ve Avrupa’nin ormanlik bdlgelerinde yildirimlarin yerinin tespit edildigini ve bu
konuda oldukca basarili olundugunu belirtmektedir (Kadioglu, 2018, s. 111). Bu
kapsamda, yildirim kaynakli afet/acil durumlarin 6nlenmesi i¢in toplumu bilgilendirici

erken uyar1 ve hazirlik ¢aligmalarinin uygulamaya konulmasi miimkiindiir.

2.2.1.4.Heyelan

Heyelan; kaya, toprak, moloz, dokiintii, dogada var olan kalintilar ve bunlarin karisiminin
yer ¢ekimi, egim ve suyun etkisiyle asagi ve disar1 yonde hareket etmesiyle yerlerinden
koparak yer degisimi seklinde tanimlanmaktadir (Kadioglu, 2008b, s. 257; AFAD, 2018,
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s. 48; Ozdikmen, 2014, s. 25). Bu kiitlelerin hareket etmesinde depremlerin, yangin
sonucu kaybedilen bitki Ortiisiinlin, insanlarin dogaya miidahalesinin, volkanik
hareketlerin, yagmurlarin ve dalgalarin etkisi buyiiktiir. Tirkiye’de genellikle kaya

diismesi, akma ve kayma tiiriindeki heyelanlar goriilmektedir. (AFAD, 2018, s. 48).

Heyelan olusumunda bilindigi iizere suyun ve ylkseltinin etkisi 6nemli bir yer
tutmaktadir. Neticede kayaglar, molozlar vs. ile karismasa da su, heyelan olusumunda
kayganlastirici etkisiyle zeminde onemli bir rol oynamaktadir. Yiikseltinin ve yagisin
onemli oldugu bilgisiyle Tiirkiye’de heyelan, Karadeniz Bolgesinde, Dogu ve Orta

Anadolu bolgelerinde sik¢a goriilmektedir.

Tiirkiye’de sonuglari itibartyla, afet/acil durum olarak nitelenebilecek, ortalama yillik 24
heyelan meydana gelmektedir. 1950-2019 yillar1 arasinda kaydedilen veriler
incelendiginde Trabzon 1673 heyelan ile ilk sirada yer almaktadir. “Bunu 1.319 heyelan
ile Rize, 939 heyelan ile Erzurum ve 915 heyelan ile Giresun izlemektedir.” 1950’den bu
yana Tiirkiye’deki heyelanlarin yaklasik olarak beste biri bu illerde meydana gelmistir.
Heyelan olaylarindan diger illere gore nispeten az etkilenen “Kirklareli, Edirne, Tekirdag,
Kirsehir, Mardin, Sirnak, Kilis, Sanlurfa, Usak, Ardahan, Bilecik, Istanbul ve Eskisehir”
illerinde y1l i¢erisinde meydana gelen heyelan say1 ortalamasi birden azdir (AFAD, 2020,
s. 88).

2.2.1.5.Ciglar

C18, egimli arazilerde birikmis ve yiizey boyunca yer ¢cekiminin de etkisiyle olduk¢a hizli
kayan kar akis1 seklinde tanimlanmistir. C1g, genel olarak bitki Ortiisiiniin zayif oldugu
veya olmadigi, daglik ve egimli arazilerde ve kar yagisinin fazla oldugu bdlgelerde
yasanmaktadir. Sonug¢ olarak ¢i1g olusumu; hava sartlari, bitki Ortiisli, arazi yapisi,
dogadaki sesler, yamacin baktig1 yon ve giineslenme stiresi ile iligkilidir. Bundan dolay,
Tiirkiye’de Dogu Anadolu, Karadeniz ve Gilineydogu Anadolu Bolgelerinin daglik
kesimlerinde sik¢a goriilmektedir (Kadioglu, 2008b, s. 258; AFAD, 2018, s. 54;
Ozdikmen, 2014, s. 25). Tiirkiye’de ¢1g kavrami genel olarak yukarida bahsedildigi
sekilde tanimlanmaktadir. Daha genis tanim ise, kaya ¢181, moloz ¢ig1 ve kar ¢ig1

terimlerini de kapsamaktadir (AFAD, 2018, s. 54).
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1950-2019 yillart arasinda meydana gelen ¢1g karakterli afet/acil durumlara bakildiginda
Bingol 274 olayla ilk sirada yer almaktadir. Sonrasinda 265 olayla Bitlis, 170 olayla
Tunceli ve 81 olayla Malatya takip etmektedir. 1950 yilindan giliniimiize kadar yasanan
stirede meydana gelen ¢1g karakterli afet/acil durumlarin yaklasik olarak yarisi bu illerde
gerceklesmistir. 2019 yili igerisinde “Kahramanmaras 4, Tunceli 2, Artvin, Erzurum, Van

ve Hakkari ise birer ¢1g olay1 yasamistir” (AFAD, 2020, s. 94).

2.2.1.6.Firtina

AFAD Aciklamalr Afet Yonetimi Terimler Sozliigiinde firtina, “dogaya ve insanlara zarar
veren, hizi 23 ve 26 m/s arasinda degisen riizgar.” olarak tanimlanmistir. Kadioglu’na
(2018) gore Tiirkiye’de ne yone eserse essin, 14 m/s’ye ulasan biitiin riizgarlar dikkate

alimmalidir (Kadioglu, 2018, s. 85).

2.2.2.Insan kaynakh afetler (teknoloji, endiistri, maden, ulastirma kazalar,
altyapr ¢okmeleri vd. biiyiik olcekli, kitlesel yaralanmal, agir kayiph

olaylar)

Insan kaynakli afetler, genel tanimiyla olusumu insana bagli, insanlarin dikkatsiz, 6zensiz
ve tedbirsiz davranislari nedeniyle olusan olaylara ve bunlarin sonuglarina verilen addir
(Duruel, 2019, s. 285). Cogu zaman insan kaynakli afetler arasinda diistiniillmese de,
oncelikle yangin, hava kirliligi, aydinlatma, rutubet, mikroorganizmalar, giiriiltii, sicaklik
ve nem ozellikle kiitiiphane dermesini ve kiitiiphane igerisindeki insanlart olumsuz

etkileyebilecek insan kaynakli olaylar grubunda yer almaktadir.

Yukarida (md. 2.2) belirtilen insan kaynakli afetler kapsaminda, tanimda da isaret edilen,
insanlarin dikkatsizligi, 6zensiz davraniglari, kaygisiz tutumu, sorumluluklarin1 ihmal
etmesi, erteleme, temizlik ve bakim eksikligi gibi konular da eklenebilir (Onu, 2005, para.
18). Biitiin bunlara bakilarak 6nlenebilecek herhangi bir olayin 6niine gecilmesi, afet
risklerinin azaltilmasi bu nedenle miimkiin ve 6nemlidir. Yiicel (2015) ¢alismasinda insan

kaynakli afetlere, ticari ve endiistriyel tesislesmenin sonucu olarak gelisen durumlari,
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ulagim agindan kaynakli sorunlari, kundaklama, vandalizm ve tahrip olaylarini da dahil

etmistir (Yicel, 2015, s. 115).

“Teknoloji kaynakli afet tehlikeleri, riskleri ve afetlere ilgili sistematik ve detayh
raporlamayi igeren veri tabani uygulamalar1 hentiz yeterli degildir.” Ulusal ve uluslararasi
diizeyde yeterli olmayan bu uygulamalar sadece teknoloji kaynakli degil, genel olarak
insan kaynakli afet tehlikelerini ve risklerini de kapsamaktadir. Bununla birlikte, “ilgili
mevzuat, bilgilendirme, denetim ¢aligmalar1 ve isletmelerde Acil Durum Plani hazirlik ve
uygulamalan siirdiirilmektedir.” Bu sekilde, kurum ve isletmelerde yangin, is sagligi ve
givenligi slireg ve uygulamalarmin afet giivenligi ihtiyag ve gerekleriyle

biitiinlestirilmesi yaklagimi yayginlastirilmaktadir (Tezgider, 20194, s. 5).

2.2.2.1.Yangin

Yangin ilk bakista genel olarak, doga kaynakli bir tehlikenin tetikledigi, doga kaynakl
afetler arasinda diistiniilmektedir. Ancak, yanginlarin baglamasinda esas olarak insan
faktort etkendir, miidahil konumdadir. Elbette alinacak onlemlerle yangini 6énlemek ya
da etkilerini azaltmak miimkiindiir. Onemli olan riski en aza indirgeyerek yangmn
olusumunu, giderek afet/acil duruma doniismesini tedbirlerle nlemeye/engellemeye
caligmaktir. Yangindan korunmada amag kullanicilar1 ve binayr korumak i¢in tehlikenin
onlenmesi ve azaltilmasina yonelik olmalidir. Bunu yaparken binanin 6zel ihtiyaglari ve
sorunlart belirlenmeli daha sonra bolgeye gore degisebilecek yangin koruma

stratejileriyle dengeli bir koruma olusturulmalidir (Ozgiinler, 2018, s. 18).

Yangin nedenleri ¢op, elektrik, ihmal ve kundakgilik seklinde tanimlanmaktadir. Ayrica
elektrik kablolari, elektrikli cihazlar, aydinlatma, 1sitma ve sogutma sistemleri de
binalarda yangin riski olusturabilecek nedenler arasindadir. Yapilan calismalarda
tilkelerin teknolojik gelismislik diizeylerine gore yangin olasilig1 ve can kaybinin arttig1
da belirtilmektedir. Diger bir ifadeyle teknolojik gelismeler yasandikca, yangin ¢ikma
olasilig1 da yiikselmektedir (Ataman, 2008, s. 10; Superio, Abaday, Oliveros, Delgado,
Palcullo ve Geromiano, 2019, s. 2; Basdemir ve Demirel, 2010, s. 101). Bir baska deyisle,

yerlesim/kurum/binalarda afet/acil durum tehlikeleri bakimindan degerlendirilen fiziksel,
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teknik, ekonomik, sosyal oOzellikler yangin giivenligi ¢aligmalarinda da dikkate

alinmalidir.

Mevzuata bakildiginda Bakanlar Kurulu Karar1 ile 26 Temmuz 2002 tarihinde kabul
edilen “Binalarin Yangindan Korunmasi1 Hakkinda Y 6netmelik™ ile yapilan ¢caligmalarda
sorunlar giderilmeye calisilmistir (“Binalarin Yangindan Korunmasi”, 2007). ilgili
Yonetmelik 2007-2020 yillar1 arasinda cesitli tarihlerde revize edilmistir. Yonetmelik
kapsaminda kamu kurum kuruluslar1 ve 6zel kurum bina ve tesislerinde yapilmasi

gereken uygulamalar belirtilmistir.

Yonetmeligin ¢esitli maddelerinde (31, 32, 33, 39, 47 ve 150) acil ¢ikis zorunlulugu, kagis
yollart kapilari, kagis yolu sayisi ve genisligi ile kagig yollarinda alinmasi gereken
Onlemler ve standartlar belirlenmistir. Buna gore; “kullanici sayis1 50 ila 500 kisi arasinda
ise kattaki kagis yolunun genisligi 100 cm’den, 501 ila 2000 kisi arasinda ise kattaki bir
kacis yolunun genisligi 150 cm’den, 2001 ve daha fazla ise kattaki bir kagis yolunun
genisligi 200 cm’den az olmayacak sekilde ¢ikis sayisi bulunur” maddesi yer almaktadir
(“Binalarin Yangindan Korunmasi1”, 2007). Kagis yolu yangin esnasinda dumanin gegis
yapmasina engel olacak sekilde planlanmali ve uygulanmalidir. Kagis yolu etrafinda yolu

engelleyecek malzeme istiflenmemelidir.

Binalarin Yangindan Korunmasi1 Hakkinda Y6netmelik’te ayrica “biitlin yapilarda, aksi
belirtilmedikce, en az 2 ¢ikis tesis edilmesi ve c¢ikiglarin korunmus olmasi gerekir”
maddesi yer almaktadir. Cikis kapilari ise birbirinden olabildigince uzakta olmalidir. ilgili
yonetmelikte “Kacis yolu kapilarinda esik olmamasi gerekir. Donel kapilar ile turnikeler,
cikis kapist olarak kullanilmaz” maddesi yer almaktadir. Kapilar kilitlenmemelidir
(“Binalarin Yangindan Korunmas1”, 2007). Giiltek’in (2020) ¢aligmasinda 6neri olarak
sundugu gibi kapilara i¢eriden agilabilen fakat disaridan bir miidahale ile agilamayan Kilit

diizeneklerinin kurulmasi 6nerilmektedir (Giiltek, 2020, s. 130).

Yonetmeligin 127. maddesine gore yangina miidahale i¢in ekiplerin olusturulmasi
gerekliliginden s6z edilmistir. Buna gore Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda

Y 6netmelik (2007) kapsaminda:
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a) Sondiirme ekibi
b) Kurtarma ekibi
¢) Koruma ekibi
d) Ilk yardim ekibi

kurulmasi gerekmektedir. Ayrica bu ekiplerin isim listeleri, adres ve telefonlar1 bina

icerisinde kolay ulasilabilir alanlarda asili olmalidir.

Yonetmelikte binalarin yliksekligine gore itfaiye araglarinin yangimma miidahale
edebilmesi agisindan ana yoldan erisim saglanan i¢ ulasim yollart ile ilgili onlerin

bulunmasi gereken yol genisligi standartlar1 da yer almaktadir:

e Normal sartlarda en az 4 m. genislik, ¢ikmaz sokak olmasi halinde ise 8§ m.
genislik olmali,

e “Doniislerde i¢ yarigap en az 11 m., dis yarigap en az 15 m. olmal1,”

e “Egim en ¢ok %6 olmal1,”

e “Serbest yiikseklik en az 4 m. ve tagima yiikii en az 15 ton olmalidir.”

Havalandirma, basin¢landirma, dogal duman tahliyesi tesisati, duman ¢ekis bacalar1 ve
bolmeleri ve alev yonlendirme bacalart ile ilgili binalarda uygulamaya konmasi gereken
standartlar yonetmeligin 85. ve 86. maddelerinde belirtilmistir. Buna gore binalarda
havalandirma, basin¢landirma ve dogal duman tahliye tesisati bulundurma ve
diizenli/siirekli ¢aligtirma zorunlulugu vardir (“Binalarin Yangindan Korunmasi”, 2007).
Ayrica insan yogunlugunun oldugu (dolayisiyla kiitiiphane binalar1 dahil) binalarda da

alev yonlendirme bacalarinin kullanilma zorunlulugu getirilmistir.

T.C. Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Is Saghg ve Giivenlik Genel Miidiirliigii
tarafindan hazirlanan “Acil Durum Plan1 Hazirlama Rehberi” tablo 3.1 ve 3.2’de yangin
i¢in Onleyici ve smirlandiric tedbirler belirlenmistir (Is Saghg ve Giivenligi Genel

Miidiirliigii [[SGGM], 2017).
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Onleyici tedbirler su sekildedir;

e Elektrik tesisatinin periyodik olarak kontrol edilmesi,

e Gaz dedektorlerinin bulundurulmast,

e Gaz hatlarmin periyodik olarak kontrol edilmesi,

e Paratonerin periyodik olarak kontrol edilmesi,

e Elektronik cihazlarin kullanilmadig1 mesai saatlerinin disinda prizden ¢ekilmesi,
e Kazan dairesine yetkili kisiler haricinde girilmesinin engellenmesi ve kazanlarin

periyodik olarak kontrol edilmesidir.

Sinirlandiricr tedbirler ise soyledir;

e Duman, CO ve CO; dedektorlerinin bulunmast,

¢ Yanginla miicadele ekibinin olusturulmasi ve ekibe gerekli egitimlerin verilmesi,

e “Periyodik olarak yangin tatbikat1 yapilmasi,”

e Acil ¢ikis kapilarinin emniyeti,

e Tahliye planlarinin binada goriiniir yerlere asilmasi,

e Sondiirme ekipmanlarinin dogru konumlandirilmasi,

e Yangin sondiirme ekipmanlari bulundurulmasi ve periyodik olarak kontrol
edilmesi,

e Acil durum vanalariin bulunmasi ve

e [sikli ve sesli alarm sistemlerinin olmasidir.

Yangin zararini azaltmak {izere bulunmasi gereken sistem ve donanim su sekilde

siralanmaktadir (Ozgﬁnler, 2018, s. 20):

e Yangin algilama sistemleri
e Yangin uyar sistemleri
e ¢ ve dis otomatik sondiirme sistemleri

e Yeterli basingta miidahale suyu saglayacak pompalar
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Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmeligin haricinde yangin riskine
yonelik yapilacak is ve islemler Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yonetmelik
kapsaminda da degerlendirmeye alinmistir. Amag, “isyerlerinde acil durum planlarinin
hazirlanmasi, onleme, koruma, tahliye, yanginla miicadele, ilk yardim ve benzer
konularda yapilmasi gereken caligsmalar ile bu durumlarin giivenli olarak yonetilmesi ve
bu konularda gorevlendirilecek calisanlarin belirlenmesi ile ilgili usul ve esaslari

diizenlemektir” (Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik [TADHY], 2013).

2.2.3. Cevresel faktorler ve i¢c ortam kosullari

Doga kaynakli tehlikelerin risk olugturmasi ve afete doniismesini, kiitiiphane binasina ve
dermesine verebilecegi zarar1 azaltmak i¢in g¢esitli onlemler alinabilmektedir, ancak afet
risk azaltma onlemleri her zaman yeterli olmayabilir. Doga ve insan kaynakli afetlerden
kiitiiphane binas1 ve dermesi kismen de olsa korunabilir veya afet sonrasinda eserler
kurtarilabilir. Diger yandan kimi i¢ ortam unsurlari derme {iizerinde kalic1 hasarlar
birakabilmektedir. Karaca, Alagha ve Goren (2009) eserler iizerindeki bozulmanin
siirekli devam eden ve yavas gelisen bir siirec oldugunu belirtmektedir. I¢ ortam
kosullarinin standart seviyelerde olmamasi ve bu durumun hava kirliligi ile birlesmesi
halinde eserler iizerindeki bozulma hizlanmakta ve siddeti giderek artmaktadir.
Kiitiiphaneler hava kirliligi ile birlesen i¢ ortam kosullar1 kaynakl risk altindadir (Karaca,
Alagha ve Goren, 2009, s. 600). Kiitiiphane i¢ ortam kosullar1 standart seviyelerde
tutularak dermede olabilecek bozulmalarin Oniine gegilebilmektedir. Giirtiltii,
mikroorganizmalar, 151k, havalandirma, sicaklik ve nem kiitiiphane ¢aligma ortamini ve

dermeyi etkileyen i¢ ortam kosullar1 arasindadir.

Kullanici, personel ve derme iizerinde olumsuz etki yaratabilecek i¢ ortam kosullarindan
bazilari; hava kirleticileri, ses (giiriiltii), radyasyon, toz, 151k (aydinlatma), sicaklik ve
bagil nem, kiif ve rutubet, gaz ve partikiiller seklindedir (Cilingiroglu, 2010, s. 23;
Kuzucuoglu, 2017, s. 341; Beskonakli ve Ersen, 2012, s. 8). Bunlara bagli olarak
mikroorganizmalar, bocekler ve hasereler de insan ve derme saglhigina zarar verecek
etkenlerdendir. Bu unsurlar siirekli olarak izlenmeli ve kontrol altinda tutulmalidir. i¢

ortam kosullarin1 diizenleyecek ve belirlenen standartlara ulastiracak sistemler yliksek
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maliyetli olabilir fakat teknolojik gelismeler ile birlikte daha hesapli ve hareketli sensorler

kullanilarak bu maliyet diisiiriilebilir.

2.2.3.1.Hava Kkirleticileri, parcacik kirliligi ve toz

Insan yapimi endiistriyel tesislerden yanma, reaksiyon ve imalat sonucu iiretilen tanecik,
gaz ve tozlarin havaya karigmasinin yaninda dogada hali hazirda var olan bakteri, virts,
polen, mikroorganizmalar, tozlar ve buharlasma sonucu olusan tanecikler insan hayatina,
kiitiphane binasina ve dermesine olumsuz etkilerde bulunmaktadir (Cilingiroglu, 2010,
S. 39). Dis ortamda bulunan bu zararli maddeler dogal yollarla ya da havalandirma
sistemleri (HVAC) denilen 1sitma (Heating), havalandirma (Ventilating), iklimlendirme
(Air conditioning) ve sogutma (Cooling) ile bina igerisine girmektedir. Ayrica kiitiiphane
icerisindeki ofis malzemelerinden, kiitliphane materyallerinden ve canlilardan i¢ ortam
havasina bu zararli maddeler karigsmaktadir. Bulgurcu, Ilten ve Cosgun (2005)
calismalarinda kaliteli filtreye sahip hava temizleyicileri bakterilerin %78’ini, kokularin
%32 ile %56’s1n1, kiiflerin %97’sini ve ugucu maddelerin %13 ile %29’unu azalttig1

belirlemislerdir (Bulgurcu, ilten ve Cosgun, 2005, s. 615).

Kapali alanlardaki i¢ ortam havasini olumsuz yonde etkileyerek hem insan hem de derme
tizerinde izler birakan “biyolojik, fiziksel ve kimyasal zararli etkenlerin goériilmesine
kapali ortam hava kirliligi” denmektedir. Bu etkenler; “karbon monoksit, kiikiirt dioksit,
nitrojen oksitler, formaldehit, sigara dumani, radon, asbest, kursun, ugucu organik
molekiiller, ¢esitli mikroorganizma ve alerjenler” olarak ¢esitlendirilmektedir (Soysal ve
Demiral, 2007, s. 222). Ayrica dekorasyon i¢in kullanilan malzemelerdeki yapiskan,
doseme, kaplama, ahsap triinler, hali, yer karolari, tesisat borulari, plastik panolar,
bitkiler, boya, yapistirici, parfiim, ofis malzemeleri, sicaklik, nem, 151k, bakteri, partikiil

madde, viriis hava kirliligine neden olan diger etkenlerdir (Bulut, 2012, s. 62).

Hava kirleticiler iki gruba ayrilmaktadir. Bunlar; siilfiir oksitler (SO2) ve azot oksitlerdir.
Stlfiir oksitler, komiir ve petrol gibi fosil yakitlarin yanmasindan dolayr havaya
karigirken, nitrojen oksitler her tiirlii yanma islemi ile olugmaktadir (Kadioglu, 2018, s.
139). Giines ve arkadaslar1 (2015) ise hava kirleticileri gazlar ve partikiil madde (PM)
olarak iki gruba ayirmistir. Gazlar; karbondioksit (COgz), kiikiirt dioksit (SO>),
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karbonmonoksit (CO), azot dioksit (NOz), ozon (Os), amonyak (NHz), hidrokarbonlar
(HC), O H3 O3 ugucu organik bilesikler (VOC) seklindedir. Partikiiller maddeler ise; kaba
(PM1o) ve ince (PMzs PM1) seklinde gruplanmistir (Giines ve digerleri, 2015, s. 224).

I¢ hava kalitesini etkileyen unsurlardan bir tanesi de insanin kendisidir; insanlar nefes alip
verirken karbondioksit salinimi yapmaktadir. “Normal bir is ile ugrasan bir insan saatte
20 litre (0.02 m®) COy iiretir” (Bulut, 2012, s. 62). Bulgurcu, ilten ve Cosgun’un (2005)
aktariminda, “68 kg agirligindaki bir insan 24 saat boyunca 12 (14.4 kg) hava
solumaktadir.” Akcigerlerin havadan aldigir “%21 O ve %0.033 CO; ic¢eren havanin
bilesimi akcigerlerden cikarken %16-17 Oz ve %4 CO2’ye” doniistigi belirtilmistir
(Bulgurcu, ilten ve Cosgun, 2005, s. 602). Kiitiiphane ofis odalari, okuma ve calisma
salonlarinin iyi havalandirilmadig: takdirde igerideki oksijen miktar1 diisecek ve tehlike
yasanacaktir. Schramek’ten aktaran Bulut’a (2008) gore “1000 ppm CO2 konsantrasyonu
i¢ hava kalitesi i¢in temel kabul edilmektedir.” Bu seviyeden diisitk CO2 miktar1 kapali
alanlar i¢in kabul edilebilir seviyelerdedir (Bulut, 2008, para. 10).

Kapali ortam hava kirleticileri 6l¢glim yapilarak kontrol altinda tutulabilir ve 6l¢iim
sonuclarina gore dnlemler alinabilir. Fakat bu 6l¢iimlerden dogru sonuglar alabilmek i¢in

i¢c ortam hava kirleticilerinin dzellikleri bilinmelidir (Soysal ve Demiral, 2007, s. 224):

e “Konsantrasyonu, fiziksel yapisi, partikiil boyutu gibi karakteristiklerini
bilinmelidir.”

e “Emisyon kaynagi ve Ozellikleri mutlaka belirlenmelidir.” Kirleticilerin hangi
kaynaktan, dis kaynaktan mi yoksa i¢ kaynaktan mi geldigi 6l¢iim teknigi ve
koruyucu 6nlemler agisindan énemlidir.

e Kirleticilerin derme ve insan saglig1 iizerindeki etkileri belirlenmelidir. Insan ve
derme saghg agisindan kirleticilerin etkisinin hangi donemde ortaya ¢iktigi da
belirlenmelidir.

e Hangi kirleticinin hangi kosullarda daha etkili oldugu ve alinacak tedbirler buna

gore belirlenmelidir.
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Kirlilik nedenleri su sekilde siralanabilir (Bulgurcu, Ilten ve Cosgun, 2005, s. 602):

e Ic hava kalitesini etkileyen kirleticiler,
e Yapisal ve yapisal olmayan malzeme kaynakli kirleticiler,
e Insan ve ofis malzemelerinden kaynakl Kirleticiler,

e Cevreden dolayisiyla havalandirma sistemlerinden kaynakli kirleticiler.

Partikiil madde kaynag1 deniz, toprak, bataklik, ¢6l, volkan vb. dogal kaynakli ile fosil
yakit, endiistri vb. insan kaynakli taneciklerdir (Yatkin ve Bayram, 2007, s. 16). Nefes
alip verirken, insanin igine alinabilecek kadar kii¢iik ve havada asili kalabilen maddeler
olarak da adlandirilabilir; genel olarak kaba ve ince seklinde gruplandirilmaktadir.
Bundan dolay1 gozle goriilebilir partikiillerden goriilemeyecek kati ve sivi partikiillere
kadar genis boyuttadirlar. Partikiil maddelerin miktar1 genel olarak birim hacimde kiitle
veya parcacik adedi olarak verilmektedir. “Solunan hava tam bir partikiil denizidir.
Solunan hava viriislere, bakterilere ve kirleticilere tasiyicilik yapmaktadir” (Korkmaz,
2007). Partikiillerin alt grubu olan ince tozlar solunum yoluyla akcigerlere ulasabilmekte
ve pndmokonyoz adi verilen hastaliklara neden olmaktadir. Bina i¢i toplam toz miktar1
15 mg/m® ve akcigerlere ulasan toz miktar1 5 mg/m® gegmesi halinde ciddi zararlar

olusturabilir (Goniillii ve digerleri, 2002, para. 4).

Ic ortam kosullarinda bulunan partikiilleri solumak cesitli saglik sorunlarina neden
olmaktadir. ince partikiil maddeler, akcigerin derinliklerine kadar ilerleyebildikleri igin
insan saghig iizerinde biiyiik tehdit olusturmaktadir. Partikiil madde konsantrasyonlari,
hava kirleticileri, kiitiiphane materyalleri, insan davranig ve aktiviteleri, havalandirma
sistemleri ve partikiil maddelerin boyut dagilimi gibi birgok etkenden meydana gelen
karisik kombinasyondurlar (Li ve Chen, 2003).

2.2.3.2.S1caklik ve bagil nem

Sicaklik  ve bagill nem birbiriyle yakindan alakali olduklarindan beraber
degerlendirilmelidir. Bununla birlikte, bagil nem sicaklik degerine gore degisiklik

gosterse de havanin nemli olup olmadig: ile ilgili ¢cok fazla bilgi vermemektedir. Cok
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nemli giinlerde %50 dolaylarindaki bagil nem rakamsal olarak havayr oldukca kuru
hissettirebilir. Bagil nem gece boyunca diisiik sicaklikta daha yiiksek ve giin boyunca
yiiksek sicaklikta daha diisiik olur. Bagil nem %100 oldugunda hava ile su arasinda
buharlagma ve yogusma ile su molekiilii transferi dengelenerek gerceklesmektedir. Bagil
nem %100°den diisiik oranda oldugunda ise; yiizeyden buharlagma ile havaya su
molekiilii aktarim1 yaganmaktadir. Bagil nemin yiiksek olmasi havanin nemli oldugu
anlamina gelmez, o yerin yagish bir yer veya topraginin nemli oldugu anlamina da gelmez
(Kadioglu, 2019, s. 80). “Sicaklik arttik¢a havanin tasiyabilecegi su buhar1 miktar1 da
artar. Doygunlukta havanin bagil nemi %100’diir.” Tam tersi durumlarda yani hava
sogudugunda daha az su buhari tagimakta ve bagil nem artmaktadir (TYEKB, 2021b, s.
3). Sicaklik ve bagil nemdeki gelismeler diizenli izlenmedikge, kiitiiphanelerde insan ve
derme sagligi, yapt giivenligi bakimindan hemen anlasilmayan tehlikeler

olusturabilecektir.

2.2.3.3.Kiif ve rutubet

Kiif, cok yiiksek sicakliklarda ve soguklarda yasayabilir ve bu kosullarda ¢ogalabilirler.
Rutubet ise kiif olusumunu ve ahsap zararlilarin1 destekleyen bir etkindir. Beskonakli ve
Ersen (2012) rutubet miktarinin %18’in altinda olmas1 halinde ahsap malzemelerde ahsap
zararhilarinin, istiinde olmasi1 halinde ise ahsap malzemelerde kif ve ¢iiriik
mantarlarindan kaynakli zararlar olusabilecegini belirtmektedirler (Beskonakli ve Ersen,
2012, s. 10). Kiif havadaki toz pargaciklarina tutunarak hizla ¢ogalabilir ve kiitiiphane
dermesine 6nemli zararlar verebilir ve bozulmalar meydana gelebilir. Kiitiiphanelerde
uygun kosullarin saglanamamasi halinde olusacak olan kiif sporlarin1 temizlemek

maliyetli ve zaman alan bir istir.

2.2.3.4.Bocekler ve hasereler

IFLA Ilkelerinde bdcekler; yaygin olarak “hamam bdcekleri, giimiisgiin, kitap kurtlari,
kin kanatlilar ve termitler” olarak belirtilmektedir. Hasereler ise fare ve sigan gibi
kemirici hayvanlardir (IFLA, 2011, s. 36). Mikroorganizma, bocek ve haserelerin neden

oldugu felaketlere genel olarak biyolojik bozulma adi verilmektedir.
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Tiirkiye Yazma Eserler Kurumu Bagkanligi eserlere saldirida bulunabilecek zararli

bocekleri su sekilde siralamistir (TYEKB, 2021c, s. 1);

Mobilya bocegi (Anobium punctatum),
Biskiivi bocegi (Stegobium paniceum),
Tiitiin bocegi (Lasioderma Serricorne),
Gumiisbalig1 bocegi (Lepisma saccharina),
Kitap biti (Liposcelis divinarius),

Hal1 bocegi (Anthrenus verbasci),

Deri bocegi (Dermestes lardarius),

Elbise giivesi (Tineola bisseliella),

© 0 N o g b~ w0 DD

Oriimcek bocegi (Ptinus tectus),

[EEN
o

. Baz1 termit ve hamam bdcegi tiirleri.

[EEY
[EEY

. Bunlara ek olarak, kagit giiveleri ve kitap kurtlarini kiitiiphanelerde en yaygin
olarak goriilen bocek tiirleri olarak belirtilmektedir (Giines, 2009, s. 23).

I¢ ortami etkileyen unsurlarin her biri diisiiniildiigiinde bocek gelisimini en ¢cok besleyen
unsur sicakliktir. Sicaklik arttikga bocekler daha fazla beslenir ve hizla {irer. Serin
ortamlarda ise biiyiimeleri yavaslar ve gelisimleri durur. Depo alanlarinin 18 °C (%1 °C)
sicaklik degerlerinde ve %50-%55 (2 °C) bagil nem degerlerinde olmasi idealdir. Uygun
kosullarin olugmas1 halinde bir disi bocek ortama 30 ile 60 arasinda degisen yumurta

birakabilir. Olgunlagsma donemleri bahar aylarina denk gelmektedir (TYEKB, 2021c).

2.2.3.5.Is1k (aydinlatma)

“Insan gozii, dalga boyu 380 ile 780 nanometre arasinda bulunan ismimlara duyarli
oldugundan, bu dalga boylar1 arasindaki 1sinimlara 151k denmektedir” (Ozbudak, Giimiis
ve Cetin, 2003, para. 1). Aydinlatma ise bir nesnenin ya da ylizeyin lizerine diisen ve
yanstyan 11k miktar1 seklinde tanimlanmaktadir. Liikks 6l¢li birimi ile Ol¢lilmektedir
(Giiler, 2002, s. 26). Isik; goriinlir, morotesi ve kizilotesi olmak lizere {i¢ gruba
ayrilmaktadir. Gorlintir 151k (400-750nm), ¢evreyi gormemizi saglayan isiktir.
Fotokimyasal yapisindan dolayr malzemelere zarar vermekte ve dogal boyalarin

solmasina neden olmaktadir. Morétesi 151k (100-380nm), kagit ve kumasin sararmasina,
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kirilmasina ve yapistiricilarin 6zeligini kaybetmesine neden olmakla beraber renklerin
solmasi, doku ve baglayicilar1 zayiflatarak ¢iiriimeye neden olmaktadir. Kizilotesi 151k
(750nm’den uzun), ortama verdigi enerji fazlasiyla sicakligin artmasina, dogal olarak
kiitliphanedeki ofis malzemelerinin ve Kkitaplarin 1sinmasma ve nem dengesinin
bozulmasina sebep olarak ¢atlama ve dokiilmelere neden olmaktadir (Beskonakli ve

Ersen, 2012, s. 11).

Giines 15181 yaz aylarinda ve 6gle saatlerinde 100.000 liiks 6l¢ii birimine ulasmaktadir.
Giinessiz giinlerde 1.000 ile 5.000 liiks arasinda degisebilir. Yeteri kadar gorebilmek i¢in
50 liikks yeterli bir aydinlik seviyesidir. Renklerin ayrilabilmesi igin ise 10-30 liiks alt
deger olarak kabul edilmektedir (Sirel’den aktaran Kiraz, 2018, s. 166).

Ic ortamda bulunan esya ve esya diizeni, ddseme malzemesi, perdeler ve bunlarda
kullanilan renkler aydinlatmada sanildigindan daha etkilidir (Giiler, 2002, s. 26). Bunlara
bagli olarak ihtiyaca uygun olmayan ve yetersiz aydinlatma insan saglifina goz
yorgunlugu (kasinti, sulanma, kizariklik vd.), gbz kurulugu, bulanik gérme, bas agrisi,
gozlik ve kontak lenslerin degismesi gibi zararlar verebilmektedir (Akkaya, 2017, s.

513).

2.2.3.6.Giiriiltii

Istenmeyen ve genellikle yapay olarak olusan ya da olusturulan rahatsiz edici sesler
olarak tanmimlanmaktadir. Giiriilti diizeyi dB (desibel) adi verilen Ol¢ii birimiyle
olciilmektedir. Giiriiltii siddeti ise sonometre denilen cihazlarla 6lciilmektedir. “Insan
kulagi 0.002-200 din araligindaki ses basinglarina duyarli bir organdir” (Giines, 2009, s.
5). Normal konugma diizeyi, genellikle 60-65 dB araligindadir. Kiitiiphaneler i¢in glirtilti
degeri ise yaklasik 50 dB olmalidir (Aktaran Akkaya, 2017, s. 513). Giiler (2002) igyerleri
igin ses diizeyinin 80 dB degerini asmamasi gerektigine vurgu yaparken, Giines (2009)
ise kiitiiphaneler i¢in ses siddet diizeyinin 30 dB olmas1 gerektigini belirtmektedir (Giiler,

2002, s. 27; Giines, 2009, s. 5).
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2.2.4. Diger acil durumlar ve sorun kaynaklari

2.2.4.1.Catisma kaynakl (sosyal) olaylar (karmasik acil durum)

Giincellenen UNDRR terminoloji ¢alismasinda (2017), insan kaynakli tehlike
(anthropogenic/human-induced hazard) ifadesi uluslararasi insancil hukuk (savas
hukuku) ve ulusal yasalarin konusu olan silahli ¢atisma ve diger toplumsal istikrarsizlik
ya da gerginlik durumlariyla ilgili olaylar1 ve riskleri icermemektedir. Bu sekilde,
insan/teknoloji kaynakli tehlikeler, kasitsiz olaylar karsisinda giivende olmak (safety) ile
savas, catisma, terdr gibi ulusal glivenlik, kamu diizeni, asayis ile ilgili olaylarda glivenlik

(security) arasindaki kavram farklilig1 da belirginlesmektedir.

Bu kapsamda, diinyanin gesitli bolgelerinde ve iilkelerinde doga ve insan/teknoloji
kaynakli afetlerin yaninda, sonuglari itibariyla afet/acil durum 6zelligi tasiyan insani
krizler (humanitarian crisis) de siklikla giindeme gelebilmektedir. Birlesmis Milletler ve
uluslararas1 yardim kuruluglar1 tarafindan Karmasik Acil Durumlar (Complex
Emergencies) olarak da tanimlanan, “sSiyasi parametrelerle iliskili i¢ ve dis ¢atigmalar,
yaygin, siddet, can kayb1 ve olagandis1 niifus hareketlerinin oldugu, sosyal ve ekonomik
bakimdan yaygin hasara yol agan, biiyiik 6l¢ekli ve ¢ok yonlii insani yardim gerektiren,”
insani Kkrizlerin kiitiiphanelere de biiyiik zarar1 olmaktadir (Tezgider, 2019a). Kiiltiirel
mirasa zarar vermek ve toplumlarin gegmise yonelik hafizasini silmek i¢in kiitiiphanelere

yonelik saldirilar da tarih boyunca yasanmis ve karsimiza ¢ikmustir.

Insani krizlere yol acan etkenlerden savas; iilkeler, gruplar, farkli bloklar arasinda
gerceklesen her iki tarafin da silahli oldugu miicadele; catisma iki grup arasinda birbirini
yaralama veya o6ldiirme sonucu doguran gruplarin silahli oldugu miicadele; terorizm ise
daha ¢ok sivillere yonelik olarak gerceklestirilen ve sadece eylemi gergeklestiren grubun

silahl1 oldugu siddet igerikli olay olarak tanimlanabilir.
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2.2.4.2 Hirsizhik ve vandalizm (giivenlik ile ilgili sorunlar)

Hirsizlik ve vandalizm kiitiiphane dermelerine zarar verebilecek giivenlik ve emniyet
olaylar1 olarak onlem alinmasi gereken giinlik acil durumlardandir. Vandalizm, bir
kimsenin kamu kurum ve kuruluslarina veya mallarina, kisiye, iirline ve araca bilerek ve
isteyerek zarar verme eylemidir. Hirsizlik ise kisinin ya da grubun kendisine ait olmayan
taginabilir mallar1 sahibinin izni olmadan bulundugu yerden alinmasi olarak
tanimlanabilir. Hirsizlik ve Vandalizm ihtimalleri kiitliphaneler bakimindan olasi afet/acil

durum sirasi1 ve sonrasi i¢in, hazirlik ve miidahale planlamalarinda da dikkate alinmalidir.

2.3. AFETLERIN VE iC ORTAM KOSULLARININ KUTUPHANELERE
ETKILERI

Yeryliziinde gerceklesen afetlerin tamami Tiirkiye’de goriilen afetler arasinda degildir.
Bu afetlerden Tiirkiye’de goriilen ve kiitiiphaneleri 6zellikle etkileyen afetler; deprem, sel
(su baskini), ¢1g, firtina ve heyelan olarak siralanabilir. Ayrica insan kaynakli yangin,
giivenlik kaynakli hirsizlik ve vandalizm, ¢atigma kaynakli dis ve i¢ ortam kosullar1 da

kiitiiphaneleri etkileyen unsurlar arasindadir.

2.3.1. Depremin kiitiiphanelere etkisi

Fotograf 1. Tribhuvan Universitesi Merkez Kiitiiphanesi afet sonrasi (“Nepal Library relief”, 2021)
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Kiitliphanelerdeki ¢aligma ve okuma salonlari, ofisler vd. diislintildiigiinde bir¢ok yapisal
olmayan eleman oldugu bilinmektedir. Depremin siddetine de bagli olarak hasar
alabilecek ya da standartlara uygun kurulmamasi nedeniyle zarar gorebilecek yapisal
olmayan elemanlarin, malzemelerin devrilmesi, diismesi, kirilmasi vs. kiitiiphaneyi bir
slire i¢in kullanilamaz hale donistiirebilir. Ayrica kiitiiphanelerin islevleri geregi var olan
kitap raflart dogru monte edilmediginde ve kitaplar uygun sartlarda raflara

yerlestirilmediginde insan hayatina ve dermeye deprem aninda ciddi zararlar vermesi de

sOz konusudur.

Fotograf 2. 1980 Livermore Depremi Lawrence Livermore Kiitiiphanesi’ndeki yapisal olmayan hasar (Aktaran
Kuzucuoglu, 2015, s. 6)

1994 yilinda Loma Prieta Depremi’nin kiitiiphane binalarina ve dermeye verdigi hasardan
sonra California Kiitliphane Dernegi bir kiitiiphane raflar1 standardi gelistirmistir.
Uzunlamasina ¢okmeyi Onleyecek g¢apraz desteklerle veya saglam arkalik ve yanlara
sahip agir hizmet tipi raflarin satin alinmasi1 6nerilmektedir. Hafif hizmet tipi ¢elik raflar
veya zayif ahsap raf linitelerinin giiclendirilmesi gerekmektedir. Celik raflara ek capraz
destekler eklenmelidir. Ahsap raf {initeleri iist, arka ve yanlar1 daha giivenli bir sekilde

birbirine baglanmali ve kdse braketleri veya donanim eklenmesiyle gii¢lendirilmelidir
(FEMA, 2012, s. 6-513).
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Fotograf 3. Kathmandu Depremi sonrasi Kaiser Kiitiiphanesi (Cozens, 2018)

Kitap dolu raflar ve kiitiiphane mobilyalar ile ilgili islemler, Tiirkiye nin deprem kusagi
tizerinde yer aldig1 gercegiyle hareket edilerek depreme her zaman hazirlikli olmak
gerekliligi gozler 6niline sermektedir. Bu durumda, raflar zemine, duvara veya birbirine
baglanmahdir (Kigiikcan, 2005, s. 247). Yapisal olmayan elemanlardan
kaynaklanabilecek riskleri azaltmak i¢in s6z konusu bu islemler miihendislik bilgisi
gerektirdiginden uzman kisilerce ve teknigine uygun bir sekilde yapilmalidir. Sadece
kitap raflar1 ve mobilyalar degil, bina igerisindeki dogalgaz borulari, elektrik tesisati,
kalorifer tesisati vb. sistemler de deprem esnasinda ve sonrasinda ikincil tehlike ve

riskleri giindeme getirebilir.

Fotograf 4. Cantebury Universitesi Kiitiiphanesi, Yeni Zelanda Cantebury Depremi (FEMA, 2012)
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Yapisal olmayan elemanlarin sarsint1 halinde istenmeyen hareketlerini 6nlemek {izere,
uzmanlarca ve teknigine uygun bir sekilde sabitleme yapilabilmesi i¢in su adimlara dikkat

edilmelidir (Caliskan ve Kadioglu, 2009, s. 11):

e Esyalarin agirliklarinin yaklagik olarak bilinmesi,
e Esgyalarin agirlik ve cinsine gore baglanti elemanlarinin segilmesi,
e Sabitleme i¢in uygun vida, diibel vs. se¢ilmesi,

e Esyanin koyulacagi yerin belirlenmesi,

e Diger sabitleme elemanlarinin se¢imi.

Fotograf 5. Koln Arsiv Binasmm gokmesi sonucu arsivlerde meydana gelen hasar (solda)-Van Yiiziincii Yil
Universitesi Ferit Melen Kiitiiphanesinde meydana gelen deprem hasari (sagda) (Aktaran Kuzucuoglu, 2014a, s. 341)
Yasal olarak bu raporun alinmasi ve belirli siireler i¢erisinde yenilenmesi gerekmektedir.
Neticede her binada oldugu gibi kiitiiphane binalar1 da zaman gectik¢e eskimekte ve
depreme dayaniklilik i¢in gerekli standartlar1 koruyamamaktadir. Uzman kisilerce
gerceklestirilen bu raporlama, depremin bina ve derme tizerinde olusturabilecegi olumsuz
etkileri onceden Ongdérmeye yarayacaktir. Var olan halk kiitiiphanesi binalarmin bu
anlamda islevini yitirdigi bilinmektedir. KYGM’nin son yillarda yaptigr bakim/onarim
restorasyon projeleri ya da kiitiiphane binalarin1 yenileme projeleri bu anlamda olumlu
etki yaratmaktadir. Son birkag yila bakilarak halk kiitiiphanelerine {iye olan veya kullanan
kullanicilar degerlendirildiginde bu yenileme ¢alismalarinin insan sagligi, bina ve derme

icin ne derece dnemli oldugu goriilmektedir.
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Fotograf 6. 1zmir Depremi sonras1 Izmir Atatiirk Il Halk Kiitiiphanesinin durumu

2.3.2. Sel/su baskim ve taskimin Kiitiiphanelere etkisi

Tiirkiye’de sel/su baskini olaylarinin Dogu Anadolu Bolgesinde daha fazla oldugu verilen
istatistiklerinden de (md. 2.2.1.2) goriilmektedir. Ancak kiy1 bolgelerde yer alan illerin
ve dogal olarak kiitiiphanelerin de etkilenebilecegi deniz seviyesinin izlenmesi
gerekmektedir. Doga kaynakli, meteorolojik afetler i¢in kiitliphanelerin Meteoroloji

Miidiirliikleri ile iletisimde olmalari gerekmektedir.

Sel/su baskini olaymin fazla oldugu illerde yer alan kiitiiphaneler olasi bir afet/acil
duruma karsi hazirlikli olmali, 6rnegin kum torbalar1 bulundurmali, Kitaplar yiiksek
zeminde sergilemeli (Kuzucuoglu, 2014a, s. 347), giris katin zemininde elektrik tesisati
olmamal, drenaj sistemi kurulmali, sudan zarar géren materyalleri kurutma iglemleri igin
ilgili teghizat ve alan gibi 6nlemler 6nceden almalidir. Yeniden insa edilecek binalarin
dere yataklarma yapilmamasi1 ve sel/tagkin olaylarina karsi alinacak Onlemlerin

tamamlanmasindan sonra hizmete agilmasi gerekmektedir.

Kiraz (2018) caligmasinda kiitiiphanede yer alan kitap raflarinin yerden en az 10 cm.
yukarida olmasi gerektigini belirtmektedir (Kiraz, 2018, s. 169). Ayrica kitap depolari
genel olarak bodrum katlarda yer aldigindan varsa bu alanlara uygun drenaj sistemleri
yapilarak olasi afet zararlar1 Onlenebilir. Bu Onlemin gerekliligine bir 6rnek olarak
ABD’de Crete Halk Kiitiiphanesi su baskininda bodrum katinda alt raflarda saklanan ve
zarar goren dergiler gosterilebilir (Knisely, 2006, s. 11).
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Fotograf 7. Sel sonrasi kiitiiphane durumu (Yeshiva Universitesi Kiitiiphanesi, New York, ABD, Nisan 2013 (solda);
kasirga ve sel sonras1 Brooklyn Halk Kiitiiphanesi, New York, ABD, Ekim 2012)

Su baskin tehlikesine bir bagka drnek, yagan yagmurda hasar gormiis veya oluklarinin
tikanmasiyla ¢atidan, Onceden hasar almis pencere araliklarindan vs. igeriye su
sizmasidir. Sizdiran cati ve siddetli yagmur etkilerinin disinda kiitiiphane igerisinde
bulunan sihhi tesisattan kaynaklanan su taskinlari da s6z konusudur. Arizali tesisat
kiitiiphane dermesinin zarar gérmesine neden olabilir. Ornek verilen ve benzer olaylari
onlemek, risk azaltmak ve kiitiiphane giivenligini saglamak i¢in kiitiiphane personeli su
hatlarin1 ve suyun girebilecegi noktalar1 diizenli olarak kontrol etmelidir (Superio ve

digerleri, 2019, s. 2).

Fotograf 8. Sel sonras1 kurutma islemleri (Nebraska Universitesi, Kearney, ABD, Nisan 2013)

Su hasan kiitiiphane dermesi i¢in yaygin bir risk tasimaktadir. Islanan kiitliphane

materyallerinin ¢ogu kurtarilabilir. Bunu gergeklestirmek ve basa ¢ikmak i¢in genis ve
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kapsamli hazirlik planlart gerekmektedir (Lyall, 1993). Bu goriisii destekler nitelikte,
Eden ve Matthews (1996) su nedeniyle hasar gormiis olan bir belgeyi kurtarmanin,
yangindan zarar goren bir belgeyi kurtarmaktan ¢ok daha kolay oldugunu belirtmektedir.
Ayrica sudan hasar géren materyaller i¢in ilk 24 saat ¢ok onemlidir. Bozulmay1 ve kiif
olugmasint onlemek i¢in materyal lizerinde yapilacak ¢aligmalar igin kritik saatlerdir
(Eden ve Matthews, 1996, s. 8). Sonug olarak insa edilecek kiitiiphane binalarinin akarsu
yataklarina yapilmamasi hem insan kaybimni hem de dermenin zarar gdérmesini

engelleyecek bir tedbir olarak goriilmelidir.

Fotograf 9. Sel sonrasi kurutma islemleri (Iowa State Universitesi, ABD, 2010)

Sel/su baskini ve tagkin halinde 1slanan ve nem igerigi yiikselen kiitiiphane dermesi
bozulmaya kars1 hassas bir hal almaktadir. Bu tiirden zarar géren eserler en dogru sekilde
dondurularak kurutma (freeze-drying) yontemi ile kurutulmalidir. George ve Datta (2002)
bu kurutma yontemini su sekilde tanimlamaktadir: “Donmus materyalin tizerindeki buzun
diisiik basing altindaki siiblimlesmesi ile suyun desorpsiyonla uzaklagtirildigt
dehidrasyon islemdir.” Bu islem sirasinda eserlerin iizerindeki su katilasir ve vakum
vasitastyla uzaklastirilir. Eserin dokusu, sekli, kendine 06zgii Ozellikleri vd. zarar
gérmeden minimum kayipla islem tamamlanmaktadir. Diger kurutma yontemlerine gore
daha maliyetli olmasina ragmen kalitesi ve eser lizerindeki hasarin az olmasi nedeniyle
en iyi yontemdir (George ve Datta, 2002). Dondurarak kurutma islemi kisaca belirtmek
gerekirse; Once dondurma sonra kurutma iglemidir. Kii¢lik bir 1slanmada bile yapisindaki
degisiklikler goz Oniine alindiginda eserler {izerinde biiziilme ve yapisal degisiklikler

oldukca az olacaktir. Buna gore islem sirasi;
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1. Dondurma islemi
2. Birincil kurutma (stiblimasyon) iglemi

3. Ikincil kurutma (desorpsiyon) islemi seklindedir.

2.3.3. Yildirnmn kiitiiphanelere etKkisi

Yildirim insana ¢arpmast sonucunda 6liime neden olacagi gibi ev ve igyeri gibi kapali ve
acik mekanlarda yanginlara; elektrik, haberlesme ve ¢esitli techizatta da biiyiik zarara
neden olmaktadir. Eski kiitliphane binalarinin 1sinma sistemleri genel olarak komiir ve
fuel-oil’den olusmaktadir. Bu amagla insa edilen bacalarin i¢inde zamanla daha fazla su
buhar1 yogusmakta ve rutubet olusturmaktadir. Dogalgaz kullanimina gegilmesi ile
birlikte, mevcut bacalarin asirt nemden zarar gormeyecek sekilde malzeme segilmemesi
halinde kullanim omrii kisalmaktadir. Bacalarin dmriinii uzatmak igin igerisine pasa
dayanabilen ve biikiilen celik borular koyulmaktadir. Binalarin hemen hemen en yiiksek
yerleri bacalar oldugu ve igerisine ¢elik borular yerlestirildigi diistiniildiigiinde yildirima
maruz kalma ihtimali ¢ok yliksektir (Kadioglu, 2018). Boyle bir durumda yildirimda
yiiklii olan elektrik akimi gaz tesisatina yonelecek ve bir patlamaya neden olacaktir. Bu
tir olaylart onlemek i¢in kiitliphanelerde paratoner kullanilmali ve yillik bakimlar

diizenli olarak yaptirilmalidir.

Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Y 6netmeliginin 64. maddesine gore, binalarin
yildirim ¢arpmasi tehlikesine karsi korunmasi i¢in elektrik yiikiiniin bina ve bina techizati
tizerinde risk yaratmamasi igin gerekli baglantilar1 ve sonlandirma aginin olusturularak
topraga iletilmesi saglanmalidir (“Binalarin Yangindan Korunmasi”, 2007). Bu
maddeden hareketle aktif olarak kullanilan kiitiiphane binalar1 igerisindeki insanlari,

binay1 ve dermeyi korumak i¢in paratoner yaptirilmasi 6nem arz etmektedir.

2.3.4. Cigin ve heyelanin kiitiiphanelere etkisi

Ozellikle yeni insa edilecek kiitiiphane binalari i¢in bdlgenin heyelan riski agisindan
onemle degerlendirilmesi gerekmektedir. Heyelan riskine karst dnlemler alinmali ve

siire¢ baslamadan gerekli tedbirler belirlenerek uygulamaya konmalidir. Var olan
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kiitiiphane binalarinda ise heyelan riskine kars1 kiitiiphane materyalleri ve bina i¢indeki
techizat olasit bir heyelan durumunda yasanabilecek sarsintiya gore; raflar ve ofis
malzemeleri sabitlenmeli, gliclendirilmeli, camlar film ile kaplanmal1 ve yil igerisinde

diizenli olarak kontrol edilmelidir.

Yakin ge¢miste, 0rnegin sadece 2019 yilinda yasanan ¢1g olaylarina (Kahramanmaras 4,
Tunceli 2 vd.) bakildiginda bile hangi yerlesimlerin, bdlgelerin ¢1g olaylar1 bakimindan
daha tehlikeli olduguna anlasilabilir. Bu bolgelerde tipki deprem ve heyelan riskinde
oldugu gibi kiitliphane materyalleri lizerinde gerekli islemler yapilarak 6nlem alinmalidir.
Cig da heyelan riski gibi kiitiiphaneler igin Onemle dikkate alinmasi gereken
olaylardandir. Yeni kiitliphane binalar1 ¢i1g riski olan bolgelere yapilmamalidir.
Halihazirda hizmet veren kiitiiphane binalar1 ¢ig olaylarina ve olusturacagi sarsintiya
kars1 giiglendirilmeli, kitap raflar1 sabitlenmeli, camlar patlama riskine karsi 6zenle
secilmeli yahut filmle kaplanmali, raf ya da dolap iizerinde yer alan ve herhangi bir
sarsint1 esnasinda devrilerek, kayarak, diiserek insanlara ve dermeye zarar verebilecek

materyaller dikkatle takip edilmeli, tiim techizat diizenli olarak kontrol edilmelidir.

Yogun kar yagisinin etkili oldugu bir diger konu ise cati ¢okmeleridir. Kar yagis
sirasinda kiitiiphane binalarinin c¢atisinda biriken yiik catilarin ¢dkmesine neden
olmaktadir. Coken ¢atidan zamanla s1zan su kiitiiphane mobilyalarina, elektronik aletlere,
dermeye vd. zarar verecektir. Cati malzemesinin se¢ilmesi asamasinda kar birikmesini
engelleyecek yapida olmasina dikkat edilmelidir; boylelikle yogun yagislar esnasinda

karin ¢at1 malzemesine tutunmasi ve risk olusturmasi 6nlenmelidir.

2.3.5. Firtinanin kiitiiphanelere etkisi

Olas: firtia risklerine kars: kiitiiphane binalar1 ve ¢evresi kontrol edilmelidir. Ornegin;
kiitliphanenin etrafinda yer alan agaclarin firtina ¢ikmasi durumunda binaya zarar
verebilme riski onlenmelidir. Gerekirse yerel yonetimlerle is birligi icerisinde agaglarin
bakimlar1 (budama, kesim vd.) yaptirilmalidir. Boylece firtina dolayisiyla devrilen
agaclarin kiitiiphane binasina zarar verme olasilig1 6nlenebilecek ya da azaltilabilecektir.

Cat1 malzemelerinin diisme ihtimaline kars1 kontrol edilmesi gerekmektedir. Burada yine
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yerel yonetimler ve Meteoroloji Miidiirliikleri ile is birligi i¢erisinde olunmasi 6nem arz

etmektedir.

Firtina riskine kars1 camlarin ve varsa camli mobilyalarin camlar1 film kaplanarak
dagilmasi, insan hayatina, binaya ve dermeye zarar vermesi engellenmelidir. “50 mikron
ile 350 mikron arasinda degisen kalinliklarda seffaf ya da boyali olarak kullanilabilen bu
filmler camin kirtlma riskine dayanma 6zelligini 6nemli oranda artirir.” (Caligkan ve
Kadioglu, 2009, s. 39). Kiitiiphane personelinin binay1 ve dermeyi tanimasi ve siirekli
takip icerisinde olmasi olasi bir afetin Oniline ge¢mekte faydali olacaktir. Sadece
kiitiiphane personeli degil, kiitliphane kullanicilarinin da miidahaleyi gerektiren

durumlarda ilgili personele bilgi vermesi insani sorumluluk geregidir.

Fotograf 10. Bilecik 11 Halk Kiitiiphanesi Miidiirliigii kar ve firtina sonras1

2.3.6. Yangmmn kiitiiphanelere etkisi

Kiitiiphane yangimlarinin genel olarak elektrik tesisat1 ve elektronik cihazlarla (isitict,
masa lambasi, pano, klima vd.) ilgili sorunlardan kaynaklandigi bilinmektedir (Benedict,

Onyeke ve Niyi, 2020, s. 26; Issa ve digerleri, 2012, para. 17). Siirekli kullanilanlara ek
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olarak, kiitiiphanelerde gerek personelin gerekse kullanicilarin kullandigi telefon sarj aleti
(Nwokedi, Panle ve Samuel, 2017, s. 11) ve bilgisayar adaptorleri gibi elektronik esyalar
da yangin ¢ikmasina neden olabilir. Bunun yaninda kiitiiphane i¢inde mutfak ve kafeterya
gibi alanlar da yangin ve patlamaya neden olmaktadir. Bu nedenle yangin riskini azaltmak
icin Kuzucuoglu (2014f) bu tiir alanlarin okuma salonlarindan ve depolardan uzakta
olmasi gerektigini belirtmektedir (Kuzucuoglu, 2014f, s. 29). Ayrica orman yanginlari ve
yildirim ¢arpmasi sonucu olusan yanginlarin olay yerine yakin kiitiiphane dermelerinde

hasar olustugu bilinmektedir (Superio ve digerleri, 2019, s. 2).

Teknolojik gelismeler binalarda yangin riskini de artirmaktadir. Kiitiiphane binalarinin
giderek teknolojik gelismelerden etkilendigi ve kiitliphane dermesinin ¢abuk yanabilen
malzemelerden olustugu goz 6niine alindiginda yangina kars1 alinacak énlemler daha ¢ok
onem kazanmaktadir. Kiiciikcan (2005) “Bir kiitiiphane i¢in belki de her seyden daha
onemli konu, yangin gilivenligidir” diyerek aslinda kiitliphanelerin bina tasarim
asamasinda yangina ne kadar 6nem verilmesi gerektigini agiklamistir. Sonug olarak
kiitiiphane binalarinin yapim asamasinda yiirtirliikkte olan mevzuatin gerektirdigi 6nlemler

eksiksiz alinmali, binalar buna gore tasarlanmali ve kullanima agilmalidir.
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Fotograf 11. Tarihi Galatasaray Universitesi binasi ¢at1 yangimi (Atilgan, 2013)

Kitiiphanelerde mevzuata dayali olarak alinmasi gereken onlemler; itfaiyenin ve
personelin giincel iletisim bilgilerinin yer aldigi liste olusturmak ve goriiniir bir yere

asmak, bina etrafinda yangina miidahale esnasinda itfaiye ekiplerinin isini kolaylastirmak
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icin park yasagi koymak, kiitiiphane kazan dairesini en az 120 dakika dayanikli bélme ile
ayirmak kagis yollar1 ve planlart olusturmak, havalandirma sistemleri kurmak, cesitli
yangin sondiiriiciilerini bulundurmak, gaz algilayici ve uyart sistemlerini kurmak

seklindedir (“Binalarin Yangindan Korunmasi”, 2007).

Bu maddelerden yola ¢ikarak kiitiiphanelerin kullanici sayilarina gore kagis (acil ¢ikis)
yolu genisliklerini belirlemeleri, kagis yollarimi ve ¢ikis kapilarin1 engelleyebilecek
herhangi bir malzemenin kapilarin ¢cevresine ve kacis yollarinin iizerine yerlestirmemeleri
gerekmektedir. Yine ¢ikis yollarinda bulunan kapilar yangindan korunakli olmali ve

izdiham yasanmasi ihtimaline kars1 disa dogru agilmalidir.

Fotograf 12. Jos Kiitiiphanesi yangin sonras1 (Aktaran Idiegbeyan-Osg, 1zuagbe, Ifijeh, llogho, lwu-James ve Osinulu,
2018, s. 283)

Yangin durumunda dumanin kiitiiphane i¢inde yayilmasina neden olabileceginden
bahsetmektedir. Bu nedenle duman algilama sistemlerinin havalandirma sistemleri ile
esgldiimli ¢alismasi ve kiitiiphanedeki diger alanlara duman ya da zehirli gaz ulasmadan
sistemi durdurmasi gerekmektedir. Aktif yangin sistemleri olarak da adlandirilan duman

sensOrlerinin yangin dumanini algilamasi durumunda bu durumu kullanicilara ve
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personele duyuracak alarm sistemleri de gerekmektedir. Her ihtimale karsi manuel olarak
calisan yangin uyar1 butonlari da kiitiiphane binalarinda yer almalidir. Bu alarm sistemleri
sesli ve 1s1kl1 olarak engelli personel ve kullanicilar da diisiiniilerek secilmeli ve
uygulanmalidir. Kiitiiphanelerde yangin sebebinin elektrik tesisati oldugu ya da
yangindan elektrik tesisatinin zarar gérdiigii durumlarda otomatik olarak devreye girecek

aydinlatma sistemleri de kurulmalidir.

Kiitiiphaneler sadece insan yogunlugunun oldugu yerler degil, derme yogunlugunun ve
degerinin de yiiksek oldugu yerlerdir. Elbette bu deger ekonomik olarak dlgiilemez. Bu
dermeyi korumak igin kiitiphane binalarinda gerekli sistemlerin kullanilmasi
gerekmektedir. Yangin alarm sistemlerinin itfaiye birimleriyle otomatik olarak
haberlesme imkani saglayan sistemlerden secilmesi, zamandan tasarruf olarak
diisiintildiiglinde miidahale siiresini  kisaltacagindan etkili bir Onlem olarak
diistiniilmelidir. Bu alarm sistemleri itfaiye birimleriyle haberlesebildigi gibi
kiitiphanede bulunan dogal alev yonlendirme bacalari, duman tahliye tesisati, duman
cekis bacalar1 ve bolmeleri, gazli sistemler, yagmurlama sistemleri ve uyar isaretleri ile

de haberlesebilmelidir. Aynm1 sekilde, binayr metal kapilarla farkli metal boliimlere

ayirmak ve bir yangin durumunda kapilar1 kapatarak yangin gegisini engellemek de

distintilmelidir (Sunil ve Kumar, 2009, s.38).

Fotograf 13. Yangin sonrasi Jos Kiitiiphanesinin hali (Aktaran Idiegbeyan-Ose ve digerleri, 2018)
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Dermeyi korumak ig¢in en uygun yangin sondiiriicii olarak Onerilenler arasinda gazli
sistemler (Kiraz, 2018, s. 168), bulunmakla birlikte, bu tiir sistemlerin handikap: ¢ok
pahaliya mal olmalaridir. Gazli sistemleri kurabilmek icin binay1 hava gecirmez bir hale
getirmek burada 6nemli bir detay olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Pahali ve uygulamada
zorluk ¢ikaran sistemler goz ard1 edilebilir fakat essiz dermenin manevi degeri géz 6niine

alindiginda bu tip maliyetler yeniden diisiiniilmelidir.

Gazli sistemlerin haricinde tasinabilir yangin sondiiriiciilerin 8 ila 10 saniyelik sinirli siire
icerisinde hizli hareket saglayarak yanginin tabanina direkt miidahale edilmesi
gerekliliginden sz edilmektedir (Ozdikmen, 2014, s. 194). Tasmabilir yangmn
sondiirticiilerin  kiitiiphane igerisindeki yerleri titizlikle secilmeli ve miidahale
gerektiginde hemen ulasilabilir olmalidir. Bu tip yangin sondiiriiciilerin 4 yilda bir

(kullanilmasalar da) dolum islemlerinin yapilmas1 gerekmektedir.

Fotograf 14. Kiitiiphane yanginlar1 (Norwich Central Kiitiiphanesi, Birlesik Krallik, Agustos 1994 (solda); Cape Town

Universitesi Kiitiiphanesi, Giiney Afrika, Nisan 2021)

Bu sistemlerin yani sira su piiskiirtme seklinde ¢alisan yagmurlama (sprinkler) sistemleri
de mevcuttur. Bu tip sistemlerin olumsuz yani su piiskiirtiilecegi i¢in dermenin 1slanmasi
ve zarar gormesidir. Yagmurlama sistemlerinin kullanildig1 kiitiiphanelerde tavan
yiiksekliginin en az 2.75 m olmasi eger bu tavanlarin altinda kitap raflar1 varsa bu
yiiksekligin 2.95 m olmasi gerektigini belirtilmektedir (Aktaran Kiigiikcan, 2005, s. 249).
Bu tip sistemlerle alinan 6nlemlerin yaninda 1s1 ve duman sensorlerinin binaya monte

edilmesi, her y1l yangin tatbikatlarinin yapilmasi, uyar isaretlerinin konumlandirilmasi
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ve itfaiye ekiplerinin miidahalesini kolaylastirmak ic¢in hidrant sistemlerin bina disina

kurulmas1 gerekmektedir.
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Fotograf'15. Hareketli yangin sondiiriiciileri (Kuzucuoglu, 2014¢)

2.3.7. Cevresel faktorler ve i¢ ortam kosullarinin kiitiiphanelere etkisi

Kiilttirel miras1 biinyesinde barindiran, erisilebilir ve ulasilabilir kilan ve gelecek nesillere
aktarilmasinda 6nemli gorevler iistlenen kiitiiphaneler, ¢evresel faktorlerden ve buna
bagli i¢ ortam kosullarindan olumsuz etkilenebilmektedir. Bu etkilenme, ¢ogu kez
olumsuz sonuglarin ve tahribatin hemen gozlemlenebildigi ani gelisen dis kaynakli
afet/acil durumlardan farkli olarak, yavas gelisen, olumsuz sonuglart zaman igerisinde
ortaya ¢ikan, bu nedenle iyilestirmeyi gii¢lestiren bir yapida gerceklesmektedir. Stirekli
kullanicilar, personel ve derme disiiniildiigiinde ¢evresel faktorler ve i¢ ortam kosullari
insan ve derme saghigimi dolayisiyla dermenin nesilden nesile aktarilma imkanini
tehlikeye atmaktadir. Dermenin zarar gormesine etki eden en 6nemli faktorler; eserlerin
olustugu malzeme, kullanim sekilleri ve gevresel faktorlere bagl i¢ ortam kosullaridir.
Dermedeki eserlerin organik hammaddeden olusmasi ve gevresel faktorlerin olusturdugu
i¢ ortam kosullar1 nedeniyle bozulma, solma, eskime, degisim, kirilma, asinma, yipranma,
bliziilme, kuruma, 1slanma, renk degisimi, delinme, kir birikimi sebebiyle kirlenme
stirecleri hizlanmakta ve eser iizerinde kalict ve geri doniilmez hasarlar birakmaktadir

(Kuzucuoglu, 2014a, s. 342).
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Dermenin zarar gormesinin yaninda personelin egitilmemesi, bilgilendirilmemesi,
bilingsiz cihaz kullanimi gibi durumlarin insan dokusunda da bozulma, genetik hasar, kan
degerlerindeki degisiklik, 6liim ve daha bir¢ok zarar meydana getirdigini belirtmektedir
(Giines, 2009, s. 10). Kiitiiphane personeli ve kullanicilar gerek okuma salonlarinda
gerekse ofis odalarinda teknolojik aletlerin yaymis oldugu toz, 1s1n vd. etkisi altindadir.
Insan saglig1 goz oniine alindiginda cevresel faktorlere ve i¢ ortam kosullarina bagl
olarak Kkiitiiphane personelinde mesleki hastaliklar yasanabilmektedir. Bu bilgiye
dayanarak kullanic1 ve personel sagligin1 korumak i¢in kiitiiphane icerisindeki kosullara

yonelik veriler takip edilmeli ve buna bagli olarak kosullar diizenlenmelidir.

Sozii edilen ¢evresel ve i¢ ortam kosullari ile ilgili kiitiiphanelerin bulundugu boélgeye ve
tiiriine gore ihtiyaglar1 degisiklik gosterebilir. ilk dnce kiitiiphane binasinin etrafinda ve
icinde olas1 risk faktorlerini belirlemek gerekmektedir. Daha sonra derme tizerindeki
etkilerini tespit etmek icin noktasal ve siirekli okuma yapabilen veri kaydediciler
(datalogger) kullanilmali ve personel tarafindan siirekli gozlemlenerek riskler
azaltilmalidir. Siirekli izleme yonteminin yani sira kisa siireli izlemeler yapilarak da risk
azaltma ¢aligmalan siirdiiriilebilir. Kuzucuoglu (2014c) ayrica anlik olarak yapilabilecek
kontrollerle (spot-check) i¢ ortam tehlikelerin belirlenebilecegini ve risk azaltici onlemler

almak i¢in uygulamaya gecilebileceginden s6z etmistir (Kuzucuoglu, 2014c, s. 7).

Halk kiitiiphanelerinin teknolojik olarak yeterliligi ve personelin bu konudaki bilgi diizeyi
dikkate alinacak olursa, kisa siireli izlemelerin yapilmasi dermeyi korumak igin
kiitiiphane yoneticilerine yardimci olacaktir. Bu bilgileri destekler nitelikte Sacchi (2005)
calismasinda siirekli izleme yontemi ile takip edilen i¢ ortam kosul sonuglari ile 30
dakikalik kisa stireli izlemelerin benzer sonuclar verdigini belirtmektedir. Diger yandan
i¢c ortam kosullarinin saglikli sonuglar verebilmesi i¢in en az bir yil ¢evresel risklerin ve
i¢ ortam kosullarinin izlenmesi gerektigi belirtmektedir (Kuzucuoglu, 2014b, s. 135).
Kiitiiphanelerde kullanilacak olan kisa ve uzun vadeli izleme siiregleri sonucunda
kiitiiphane yonetiminin elinde bir veri olacak ve kontrol edilerek i¢ ortam kosullar1 ideal
seviyelerde tutulabilecektir. Yapilan ve yapilacak olan izlemelerle kiitiphane materyaline
miidahale etmeden c¢evresel faktorlere bagli i¢ ortam kosul etkilerinin en aza indirilmesi
ve standart koruma seviyesine cekilmesini saglayan ortamlar pasif/dnleyici koruma

olarak adlandirilmaktadir (Kuzucuoglu, 2014b, s. 124). Bozulma, yipranma, renk
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degistirme vd. sonucunda yapilacak restorasyon islemlerine harcanacak biitce

diistintildiigiinde pasif/onleyici korumanin maliyeti daha az olacaktir.

Yukarida bahsedilen, dermeye zarar verebilecek c¢evresel faktorlere bagli i¢ ortam
kosullarinin yani sira esere zarar verebilecek diger bir unsur da insan kaynakli yanls
uygulamalardir. Ornegin, kitaplarm ddiing-iade islemleri arasinda gecen siirede ve restore
edilmesinde kullanilan yapiskan bantlar zaman igerisinde eserlere zarar verebilmektedir.
Yine barkodlama ve sirt etiketi yapistirma islemlerinde kitaplar i¢in 6zel iiretilen bantlar

kullanilmali1 ve restorasyon islemleri bu bantlar ve 6zel yapistiricilar ile yapilmalidir

(Kiraz, 2018, s. 167).

2.3.8. Hava kirliliginin kiitiiphanelere etkisi

I¢ ortamda gerek kullanicilarin gerekse personelin nefes alip vermesinden kaynakli veya
kiitiiphane malzemelerinden salinan kirleticiler i¢c ortam havasini1 bozmaktadir. Insan ve
derme saghigmi korumak igin bozulan hava, belirli donemlerde yeni hava ile
degistirilmelidir. Kiitiiphane icerisindeki unsurlar ve ozellikleri ile birlikte yapilan
Olgtimler dogrultusunda ihtiya¢ duyulan hava degisimi hem insan hem de derme sagligi
acisindan zorunlu olarak uygulanmalidir. Clinkii Korkmaz’in (2007) da ¢alismasinda
belirttigi gibi i¢ ortam havasi “dis ortamdaki havadan 70 kat daha kirlidir” Calisan
insanlarin kapali ortamlarda olmasindan dolayr daha fazla kirli hava soluduklari

belirtilmektedir (Korkmaz, 2007, s. 1).

Kiitiiphanelerde stirekli veri kaydediciler ile yapilan dl¢limler dogrultusunda igerideki
hava hacmine gore giin i¢erisinde kag kez hava degisimine ihtiya¢ duyuldugu belirlenerek
uygulamaya konmalidir. Alman Sanayii Standartlarina bakildiginda kiitiiphanelerin
saatte 4-5 kez hava degisimi yapmalar1 gerekmektedir. Bu hava degisim sayis1 ofisler igin
ise 4 ile 8 arasinda olmalidir (Aktaran Kiigiikcan, 2005, s. 102). Ayrica “Saatte kisi basina
100 metrekiip havaya gereksinim bulunmaktadir.” Kisi basina, saatte degismesi gereken
hava miktarinin, i¢ ortam fiziksel 6zelliklerine ve mevsimsel/iklimsel 6zelliklere gore

farklilik gosterecegi de belirtilmektedir (Giiler, 2002, s. 26).
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Kiitiiphane dermesi ve insan saglig1 agisindan bina igerisine toplam hava hacminin %10
ile %20’si kadar temiz hava girmelidir. Havalandirma agisindan toz, duman, gaz, partikiil
madde vd. ortadan kaldirilmali, tamamen kaldirilamiyorsa miimkiin mertebe
azaltilmalidir. Bu dogrultuda havalandirma sistemlerinin uygun 1s1 ve nem standartlarinda
gelistirilmesi ve etkili bir sekilde ¢alistirilabilmesi i¢in saglik ve temizlik isleri ile ilgili

diizenlemeler yapilmalidir (Giines, 2009, s. 13).

Havalandirma ihtiyaci, i¢ hava kalitesi bakimindan en uygun ortam1 yakalamak i¢in CO>
miktarina gore yapilmalidir. Amag, i¢ ortam kirletici oranini diisiirmek ve kirleticilerin
standart degerler iizerine ¢tkmasini engellemektir (Bulut, 2012, s. 63). Ihtiya¢ duyulan
havalandirma, kiitiiphane binasinin i¢ 6zelliklerine gore CO2 algilayicilar veya karma gaz
hissedicileri ile 6lgiilebilir (Ayten, 1997, s. 861). Kiitiiphane binasinin yapisal ve yapisal
olmayan malzeme 6zellikleri, kullanilan havalandirma ve 1sitma sistemleri, biiytikligii ve

icinde bulunan kisi sayisina bagl olarak bu zararli etkenlerin oran1 degismektedir.

Bu kirli hava saglik sorunlarini da beraberinde getirmektedir. Kullanici sayis1 fazla olan
binalarda, bina ile iligkili olarak goriilen genellikle bas agrisi, gézde yasarma, batma,
kasinma, yorgunluk, bogaz kurulugu, bas dénmesi, ciltte tahris, kasinti, kuruma, yanma,
burun akintis1 ve tikanikligi, nefes darligi ve hirilti gibi saglik sorunlarina yol agan
mekanlar hasta bina sendromu (HBS) olarak adlandirilmaktadir. Bu sorunlar binanin
terkedilmesiyle birlikte zaman igerisinde gecebilir (Soysal ve Demiral, 2007, s. 222;
Cilingiroglu, 2010, s. 24). HBS’ye neden olan etkenler; asir1 1sitma, giiriiltii, 1siklandirma,
asir1 kalabalik ve dekorasyon olarak siniflandirilmaktadir (Cilingiroglu, 2010, s. 24).

Kiitiiphanede hava kalitesini standart seviyelerde tutmak igin:

o “Dosemede hali yerine mantarli musamba (linoleum) kullanilmali” (Kiigiikcan,
2005),

e Havalandirma sistemleri kullanilarak icerideki sicaklik ve nemi diizenleyerek
mikroorganizma olusumu engellenmeli,

e Materyallerin restorasyonunda kullanilan yapiskanlar 6zenle secilmeli,

¢ Kiitiiphane binasi, raflar ve materyaller diizenli olarak temizlenmeli,

e ¢ duvar boyalar1 6zenle segilmeli ve zaman igerisinde zararli madde yaymamal,
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e Tuvaletler iyi havalandirilmali ya da havalandirma sistemleri ile birlikte igeriye

temiz hava saglanmali.

Insan kaynakli ve kiitiiphane malzemelerinden kaynaklanan hava kirleticilerinin
haricinde dig ortam kaynakli tehditler de bulunmaktadir. Kiitliiphane binalarinin merkezi
alanlarda olmasi nedeniyle sehir i¢i kirlilikten de fazlasiyla etkilenmektedir. Burada
Oonemli bir etken olarak tasit trafigi karsimiza ¢ikmaktadir. Buna karsin dogal ya da yapay

havalandirma yontemleri ile kiitiiphane i¢ ortam havasi degistirilebilir.

Dogal havalandirma yontemlerinin ekonomik ve ¢evreci olmanin aksine disaridaki zararl
tozu, gazi vd. kiitliphane icerisine alma ve kiitliphane dermesine zarar verme gibi bir
soruna neden olabilmektedir. Dogal havalandirma yonteminin bina igindeki hava
kalitesinin standartlara uygunlugunu saglamadigini belirtmistir (Bulut, 2012, s. 69). Bu
etkileri azaltmanin en iyi yolu depo, kap1 ve camlarini izole ederek kiitiiphane igerisine

bir havalandirma sistemi kurmaktir, fakat bu sistemler olduk¢a maliyetlidir (Kiraz, 2018,
s. 166).

“Di1s ortam kaynakli kirleticilerin bina i¢ine ulagmasinin engellenmesi diger bir koruma
yontemidir” (Soysal ve Demiral, 2007, s. 225). Fakat bu koruma 6nlemi kiitiiphanelerin
tek basma uygulayabilecegi yontemlerden degildir. Cesitli kurum ve kuruluslar ile is
birligi igerisinde olarak bina disinda dogrudan miidahale edilemeyen alanlara dolayl
olarak miidahil olunabilir. Ornegin, yerel yonetimlerle iletisim kurularak kiitiiphane
binasi etrafindaki olas1 riskler (¢op, moloz, Kirlilik vs.) bertaraf edilebilir. Tasit
trafiginden kaynaklanan kirlilik, yol kenarlarina koyulabilecek toz ve zehirli gaz emici
bariyerler tarafindan bertaraf edilebilir. Kiitiiphane yonetimi ise dis cephe boyalarini toz

emici tiirden secerek iceri girmesini bir nebze azaltabilir.

Kiitiiphanede bulunan kitap raflarinin ahsap triinlerden secilmesi halinde bu malzemeler
de hava kirliliginden etkilenecektir. Ahsap tirlinlerde nemi icine ¢ekmeleriyle beraber
islanma ve kuruma donemlerinde bozulmalar meydana gelebilir. Ayrica nem
mikroorganizmalarin aktif olarak ¢cogalmalarina da yardimci olacaktir. Sunil ve Kumar
(2009) kiitiiphane raflarinin ¢elik malzemelerden olmasi gerektigini ve paslanma

ihtimaline kars1 uygun boya ile boyanmasini dnermektedir (Sunil ve Kumar, 2009). Celik
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raflarin kullanilmasi ise RFID etiketlerin saglikli kullanilmasinda sorunlar yasatabilir;
radyo frekanslar1 ile ¢alisan bu etiketler ¢elik raflarin kullanimi ile birlikte bazen
makinelerce okunamayabilir. Diger yandan insan sagligi acisindan ofis malzemelerinin
Ozellikle yazict ve fotokopi makinalarinin ¢alisilan alanlarda konumlandirilmamasi

gerekmektedir.

Partikiiller solunum sisteminde ve akcigerlerde biiytikliik, sekil, yogunluk durumuna gore
agir hasarlar birakabilir. Kiitliphane personelinin partikiil maddenin verecegi zarardan
korunmas1 gerekmektedir. Temizlik malzemelerinden kullanilacak araclara kadar 6zenle
secilmeli ve bunlarin kullanimu ile ilgili temizlik personeline egitim verilmelidir. Insan
saglig1 bakimindan partikiil maddeler i¢in burun deliklerinin oldukga biiyiik oldugu, bu
maddelerin  solunum sistemi ve akcigerlerde g¢esitli mekanizmalar sayesinde

tutunabildiklerini belirtilmektedir (Goniilli ve digerleri, 2002, para. 7).

Fotograf'16. Kitaplar tizerinde toz olusumu (TYEKB, 2021b)

Kiitliphane i¢inde toz miktar1 da siirekli olarak olgiilmeli ve olgiimler dogrultusunda
standart seviyelere cekilmelidir. Bu Ol¢lim cihazlari havalandirma sistemleri ile es
zamanli ¢aligir olmalidir. Kiitiiphane personelinin toza karsi alerjisinin olmasi durumunda
gerek temizlik gerekse Odiing-iade islemleri sirasinda maske kullanmalari, ellerinde
olusabilecek alerjileri engellemek icin ise eldiven kullanmalar tavsiye edilmektedir.

Tozla Miicadele Yonetmeligi’nin 5. ve 8. maddeleri geregi isverenler tarafindan toz
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maruziyetini Onlemek i¢in periyodik olarak Ol¢im yapilmasi ve gerekli koruyucu ve
Onleyici tedbirleri almas1 ylikiimliliikleri yer almaktadir. Buna goére risk
degerlendirmesinde; tozun ¢esidi, saglik acgisindan tehlikesi, maruziyet sikligi, siiresi ve
diizeyi, 6l¢im sonuglari, onleyici tedbirler, 6nceden yapilmis saglik gdzetim sonuglari

dikkate alinmalidir (“Tozla Miicadele Yonetmeligi”, 2013).

Kitiiphane materyalleri agisindan toz, agindirici 6zelligiyle beraber hava kirleticilerini de
icermektedir. Buna bagli olarak kiif olusumunu ve bocek istilasini tesvik etmektedir.
Tozlu ortamlarda kiif sporlarinin olugmasi ile beraber bundan beslenen bocekler de
kitaplara zarar verebilecektir (TYEKB, 2021b, s. 2). Toz nem ¢ekici 6zellige sahiptir ve
bu 6zelligi kiif gelisimini destekler ayrica tuzlarin agindirma etkisini, asit salinimlarini ve
hidrolizlerini artirir (IFLA, 2011, s. 31). Kiitiiphane igerisinde ister istemez olusan tozlu
ortamlarda ve disaridan gelen tozlar temizlenmediginde organik yapiya sahip olan
materyaller kirlenmeye bagslayacaktir. Tozlar higroskopik 06zellikleri nedeniyle
mikroorganizmalarin yasamalari i¢in uygun ortam olusturmaktadir. Mantarin iiremesinde
en onemli faktdrdiir. Tozun yapist da bozulma hizini artirmakta boylece kagidin fiziksel
ve kimyasal yapisi daha ¢abuk bozulmaktadir. Ayrica yangin olmasi durumunda yanginin

siddetini ve reaksiyon hizini da artirmaktadir (Kuzucuoglu, 2014c, s. 7).

Fotograf 17. HEPA filtreli elektrikli siipiirge (TYEKB, 2021a)

Kiitiiphane binasinda i¢ ve dis kaynakli toz olusumu periyodik temizleme islemleri ile

giderilebilir. Rafta yer alan kitaplarin {ist ve sirt bolgeleri yumusak fircalar aracilifiyla
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temizlenmelidir. Kitaplar raflardan dikkatli bir sekilde indirilerek raf temizligi de ayrica
yapilmalidir. Tiirkiye Yazma Eserler Kurumu Baskanligi (TYEKB) boyle bir temizligin
yumusak fir¢ali ve emis giicii ayarlanabilir HEPA filtreli elektrik siiptirgelerini (fotograf
17) onermektedir. Bu temizleme islemleri konservatorler tarafindan kullanilan
tekniklerdir (TYEKB, 2021a). Kiitiiphanelerde bu ve benzeri isleri gerceklestirecek olan
personel ilgili konservator tarafindan egitilmelidir. Tiirkiye’deki yerel ve bolgesel sartlar
diisiiniilirse, bu tir egitimlerin temizlik personeline verilmesi her zaman miimkiin

olmayabilir. Boyle durumlarda temizlik isleri daha yiizeysel yapilmaktadir.

Sonug olarak yapisal olmayan elemanlar i¢ ortama gaz ve hava kirleticileri yaymaktadir.
Kiraz’a (2018) gore ilk olarak yapisal olmayan cihaz ve materyallerin i¢ ortama gaz yayip
yaymadiklar1 genel kabul gormiis yontemlerle test edilmelidir (Kiraz, 2018, s. 166).
Kiitliphane malzemesi olarak kullanilan ya da kullanilacak olan yapisal olmayan
malzemelerin agiga ¢ikardigi gaz ve hava Kkirleticileri insan ve derme saglhigini tehdit
etmektedir. Kiitiphanede kullanilacak olan malzemelerin bu O6zellikleri g6z Oniine

aliarak secilmesi gerekmektedir.

2.3.9. Sicaklik ve bagil nemin kiitiiphanelere etkisi

Sicaklik ve bagil nem degerlerinin kiitiiphane materyalleri iizerinde 6zellikle kitaplar
tizerinde etkileri azimsanmayacak derecede fazladir. Asir1 sicak ya da soguk veya yliksek
ya da diisik bagil nem, hassas olan dermenin omriinii azaltmaktadir. Kitaplarin
bulundugu ortamlarla ilgili sicaklik standartlar1 i¢in gegmisten giiniimiize farkli degerler
belirlenmistir. 1967°ye kadar 27 °C kitaplarin émriiniin uzamasi i¢in uygun sicaklik
degeri olarak goriiliirken o yildan itibaren bu deger 21 °C’ye indirilmistir. Boylece
kitaplarin raf 6mri iki katina ¢ikmistir. Ortam sicakliginin 20 °C, bagil nemin ise %50
olas1t durumunda kagidin raf dmriiniin 200 y1l oldugu belirtilmektedir. Bu sicaklik degeri
35 °C’ye ¢ikar ve bagil nem ayn kalirsa raf dmrii 60 yila kadar diigmektedir. Sicaklik
degeri 10 °C’ye diisiiriiliip, “bagil nem ayni1 birakilirsa raf dmriiniin 1.260 yila ¢ikacagi
hesaplanmistir.” Kiitiiphane igerisinde hem dermenin hem personelin hem de

kullanicilarin oldugu gergegiyle hareket edilirse, i¢ ortam 1s1 konforunu saglamak igin
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ideal sicaklik degerleri 20 °C ile 22 °C araliginda olmalidir (Aktaran Kiigiikcan, 2005, s.
103).

Sicakligin kagit ve kitap tizerindeki etkileri (Kiraz, 2018, s. 164; TYEKB, 2021b, s. 3):

1. “Her 10 °C (18 °F) sicaklik artis1 i¢in kagit ve kitap kiitiiphane ve arsiv
materyalleri i¢in kimyasal bozunma tepkimelerinin hizinin iki kat arttig
bilinmektedir.” Tam tersi bir durumda ise bu bozulma tepkimelerinin hizi yar1
yariya inmektedir.

2. Yiiksek sicaklik ve uzun siire diisiik bagil nem bir araya geldiginde kiitiiphane
materyalleri (deri, kagit, yapistiricilar vs.) kurumakta ve kirllganlasmaktadir.

3. Yiiksek sicaklik ve yiiksek bagil nem bir araya geldiginde ise, kiitiiphanedeki kiif
gelisimi arti yonde etkilenir ve bocekler, mikroorganizmalar ve biyolojik
zararlilar i¢in uygun ortam olusur.

4. Disiik sicaklik (10 °C’den daha diisiik) ve yiiksek bagil nemin bir araya gelmesi
durumu ve hava degisiminin de iyi yapilmamasi sonucu nemli bir ortam
olusmakta ve kiiflenmeye neden olmaktadir. Yiiksek bagil nem ayrica
materyaldeki zararli kimyasal reaksiyonlar1 ortaya ¢ikarmaya yardimci

olmaktadir.

Bagil nemin (BN) etkileri (Kiraz, 2018, s. 164; Beskonakli ve Ersen, 2012, s. 10):

1. Kiitiiphanede bulunan ve organik malzemelerden olusan materyaller hidroskopik
yani nem ¢eken materyallerdir. Bagil nem artarsa materyalin biinyesindeki nem
artmakta, azalirsa materyal nemi kaybetmektedir.

2. %55 ile %65 bagill nem arasindaki degerlerde materyaller esnekliklerini
korumaktadir ve mekanik olarak tahribat en aza inmektedir.

3. %65’in lzerindeki bagil nem degerleri geleneksel ve modern kiitiiphane
materyallerindeki yapistiricilarin  yumusamasina ve yapistirict  6zelliklerinin
kaybolmasina neden olmaktadir.

4. Bagil nemin %70 veya %75 degerlerinin lizerine ¢ikmasi halinde, sicaklik
degerleri diisiik olsa dahi kiitliphane materyalleri biyolojik saldirilara agik hale

gelmektedir. Ayrica metallerde daha hizli korozyon olusumuna, kumaslarda renk
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solmasina sebep olmaktadir. “Hava dolagiminin iyi olmadig1 yerlerde BN %60’
tizerine ¢itkmamali, hava dolasimi iyi bile olsa kiif gelisimini 6nlemek i¢cin BN
%65°1 gegmemelidir.”

5. “BN’in diisiik (%40’tan daha diisiik) olmasi, malzemelerdeki kimyasal degisimi
en aza indirir” ama materyallerin kuruma, gevreme, kirilganlasmasina,
blizismesine, sertlesmesine ve ¢atlamasina neden olmaktadir.

6. Bagil nemin giin icerisinde degisken degerler gostermesi durumunda ¢oziinebilir
tuzlarin kristallesmesinden dolay1 kiitliphane materyalleri ayrisma ve nem
icerigindeki degisimlerden dolay1 genlesip daralma kaynakli biikiilme, donme,

birbirinden ayrilma gibi hasarlar yaratmaktadir.

Kisaca belirtmek gerekirse, ¢ok fazla veya ¢ok az oranda bagil nem ayni derecede
tehlikelidir. %40 ile %65 arasindaki bagil nem ve 18 °C ile 20 °C arasindaki sicaklik
kitaplarin korunmasi i¢in ideal seviyelerdedir. Bagil nemin bu standartlarda olmamasi
durumunda; egilme, boyutunda degisme, ek yerlerinden kopma, dagilma, zayiflama,
catlama, yarilma, bagil nemin diisiik olmasi durumunda kiitiiphane materyallerinin
ortama nem vermesi sonucu liflerin kurumasi, burugsma, miirekkebin pul pul dokiilmesi,
ylizey malzemesinde kayip; kimyasal reaksiyon ve metallerde korozyon, materyaller
renklerinde solma, tuzlarin kristallesmesi, oksidasyon, pargalanma nedeniyle kagidin
sararmasi; biyolojik bozulma, kif gelisimi, bakteri olusumu ayrica insan cildinde
deformasyon gibi hasara veya hasar verebilecek olusuma neden olmakta ve kiitiiphane
materyallerinin yok olma riski dogacaktir (Sahoo, 1990, s. 107; Kuzucuoglu, 2014b, s.
135; TYEKB, 2021b, s. 4; Tercan, 2018, s. 307).

Fotograf 18. Sicaklik ve bagil nem degerlerinin 6l¢iimii (TYEKB, 2021b)



64

Kiitiiphane igerisindeki sicaklik ve bagil nem diizeylerinin standart ideal seviyelerde
tutulma islemleri sirasinda i¢ ve dis hava arasinda sicaklik farklari da gbéz Oniine
alinmalidir. Dengesiz bir sekilde 1sitilan ya da sogutulan i¢ ortamda yogusma veya
buharlagsma olacagindan bina duvarlar1 zarar gorecektir. Bunun sonucunda igeride kiif
veya rutubet olusacaktir. Zarar goren bina duvarlarinin onarim maliyeti diislintildiigiinde

daha ucuz kontrol yontemlerinin 6nleyici bir sekilde ele alinmasi gerekmektedir.

Stirekli kullanicilar olarak personel ve kullanicilar yiiksek sicaklik ve nem degerlerinde
saglik sorunlariyla karsi karsiya kalabilir ve insanda var olan hastaliklar1 da tetikler. Hatta
yiiksek sicaklik ve nem bazi durumlarda oldiiriicii olabilir. Ayrica nem ylikseldikce
sicaklik da daha yiliksek hissedilecektir. Yiiksek sicaklik ve nemin insanlarda etkileri;
bayilma, bitkinlik (yorgunluk), kramplar, biling kayb1, nabiz yiiksekligi, halsizlik, dikkat
dagimikligi, dolagim sistemindeki bozukluklar vd. seklindedir. Asir1 diisiik sicaklik ve

nemde ise; solunum hastaliklar, astim, yiiz felci vd. gibi etkiler goriilmektedir.

Bagil nem: Mutlak nemin doygunluga oranidir ve su sekilde hesaplanmaktadir:

Bagil Nem = (Mutlak Nem / Doygunluk) x 100

Kiitliphane igerisindeki sicaklik ve nem diizeyi; mevsimlere, sezonlara ve giinliik
degerlerin inis ¢ikislarina gore hem dermenin hem de insanlarin rahat edebilecekleri
standartlarda olmalidir. Bu i¢ ortam kosullarinin saglanamamasi durumunda en azindan
kiitiphanelerde bulunan ozel dermeyi korumak i¢in materyaller kutu igerisine
yerlestirilebilir, paketlenebilir ya da kiitiiphanede 6zel boliimler olusturulabilir (Caneva,
Nugari ve Salvadori, 1991, s. 114).

Kiitiiphanelerde kullanicilara agik olan ¢alisma ve okuyucu salonlarin haricinde kimi
zaman depolarda da kiitliphane materyalleri koruma altina alinmaktadir. Gerek ikinci
niishalart oldugu i¢in gerekse kullanim alanimin yetersizliginden dolayr boyle bir
uygulama secen kiitiiphaneler de vardir. I¢c ortam sicaklik ve bagil nem oranlarinin
birbirine uyumlu ve kiitiiphane materyaline hasar vermeyecek deger araliklarina ulagsmak
icin bir yil boyunca olgiimlerin yapilarak kayit altina alinmasi gerekmektedir. Bu

alanlarin temizlenmesi sirasinda 1slak temizlik yapilmasi halinde ortamdaki nem degeri
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yiikselecek ve dermeye zarar verebilecektir. Bundan dolay1 bu alanlarin HEPA filtreli
ayarlanabilir elektrikli siiptlirgelerle yapilmasi dnerilmektedir (Kiraz, 2018, s. 164).

Kiitiiphane dermesinin haricinde yapisal olmayan elemanlar arasinda sicaklik ve nemden
en ¢ok etkilenen unsurlar ahsaptan olusan ve cila i¢eren nesnelerdir. Bu nesnelerin nem
ve sicakliktaki hizli degisimlerde sisebilecek, ¢atlayabilecek ve yine metal malzemeler de

ayn1 kosullar altinda hizla asinacaktir (Ansari, 2008, s. 22).

Fotograf 19. IBB Arsiv Miidiirliigii nem alma cihazlar1 (Kuzucuoglu, 2014c)

Kisaca sicaklik ve bagil nem ile ilgili olarak kiitliphaneler acgisindan su noktalar

vurgulanabilir:

e Kiitiiphane icerisinde sicaklik degerleri 17 °C ile 23 °C ve bagil nem %45 ile %
70 araliginda olmalidir.

e Depo alanlarinda sicaklik 13 °C ile 21 °C ve bagil nem %30 ile % 60 araliginda
olmalidir.

e Fotograf, belge, parsomen ve gorsel/isitsel olarak bilinen 6zel dermelerin oldugu
alanlarda sicaklik 5 °C ile 25 °C ve bagil nem %25 ile %60 araliginda olmalidir.
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e Biitiin bu standartlarin saglanmasi ve dermenin korunmasi i¢in ani sicaklik ve
bagil nem degisikliklerinden olabildigince kaginilmalidir.
e Sicaklik ve bagil nem degerleri siirekli olarak takip edilmeli ve elde edilen veriler

saklanmalidir.

Ani ve uzun vadeli sicaklik ve bagil nem degisikliklerinin dermeye hasar vermemesi i¢in
bu degerler siirekli olarak izlenmeli ve kaydedilmelidir (fotograf 18). iklim degisikligi ile
birlikte ortalama hava kosullar1 uzun vadede degisikliklere ugrayabilir ve hava olaylarinin
siddeti ve siklig farkliliklar gosterebilir. iklim degisikliklerinden kaynaklanan risklere
kars1 alinacak Onlemlerin baslangi¢ noktasi, bu degisikliklere ve asiriliklara karsi hali
hazirda olan savunmasizliklarin anlasilmasidir (O’Brien, O’Keefe, Rose ve Wisner, 2006,
S. 72). Siirekli izlemelerin ve verileri kaydetmenin basarili olabilmesi i¢in iklimlendirme,
havalandirma, klima vb. gibi sistemlerin kiitiiphanelerde kullanilmas1 gerekmektedir. Bu

sistemler ortam sicaklig1 ve bagil nemi 6l¢ebilen cihazlarda esgiidiimlii ¢alismalidir.

Ayrica kiitiiphanelerde kullanilan kalorifer sistemleri sadece mesai saatleri icerisinde
calismakta ve sonrasinda sicaklik degeri belli bir seviyeye diisiiriilmektedir. Bunun
sonucu olarak caligma saatleri ve kapali oldugu saatler arasinda 1s1 farki artmakta,
dolayisiyla kiitiiphane materyali olumsuz etkilenmektedir. Sicaklik seviyesi belirli bir
oranda tutularak kaloriferlerin gece boyunca ¢alistirllmasi 6nerilmektedir (Kocaeli ve

Eskici, 2016, s. 58).

Ozellikle {i¢iincii mekan olarak yeniden tasarlanan ve inga edilen kiitiiphane binalarinda
mutfak, kafeterya vb. gibi alanlarda kullanilan ve ortama hem sicaklik hem de nem
dagitabilen cihazlarin olmasi, bagil nem ve sicaklik degerlerinde degisimlere neden
olabilir. Bu alanlar1 kitaplarin ve insan yogunlugunun bulundugu alanlardan uzaga insa
etmek en dogrusu olacaktir. Yukarida bahsedilen onlemlerle beraber ele alindiginda
kiitiiphane icerisindeki hava sicakligi (degisimi) ve bagil nem orami kullanicilarin,

personelin ve dermenin sagligini korumak igin belirlenen standart degerlerde tutulmalidir.
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2.3.10. Kiif ve rutubetin kiitiiphanelere etkisi

Kiifler, uygun sartlar olusmasi halinde kiitiiphanedeki derme saghigindan kullanict ve
calisan personel sagligina kadar bir risk faktorii ve hasar verici bir etkendir. IFLA
Ilkelerinde kiiflerin dnlenmesi icin uygun sicaklik ve bagil nem degerleri; sicaklik igin 20
°C ve bagil nem icin %65°ten daha diisiik degerlerde olmas1 gerektigi vurgulanmaktadir.
Bu 6nlemlerin yaninda kiitiiphanedeki raflara veya raflarin yakinlarina nem g¢ekici madde
konulmasi, kitaplarin dis duvara degecek sekilde yerlestirilmemesi ve kiitliiphane
icerisinde bitki yetistirilmemesi gibi onlemler de yer almaktadir (IFLA, 2011, s. 35).
Ciinkii disardaki hava ile i¢erdeki hava i¢ duvarda rutubete neden olacak ve kitaplarin

1slanarak kiif olusumuna katki saglayacaktir.

Iyi havalandirilmayan kiitiiphane i¢ ortamlari kiif ve rutubet tehlikesi altindadir. Kiiflii ve
rutubetli ortam personel ve kullanici sagligi agisindan elverisli degildir. Personel rutubetli
ortamda verimli bir sekilde calisamayacak belki de bunun neticesi olarak saglik
durumlarinda sorunlar meydana gelebilecektir. Bu saglik sorunlart kisaca; kiif alerjisi,
nefes darligi, oksiiriik, soguk alginligi, burun tikanikligi, romatizma, halsizlik, alerjik

reaksiyonlar vd. seklindedir.

s

Fotograf 20. Mikroorganizmalarin ve kiif gelisiminin neden oldugu tahribat (TYEKB, 2021a)

Kiitliphanede kiif olusmast halinde hangi durumun kiif olusmasina neden oldugu
arastirlmalidir.  Ozellikle iklimlendirme ve havalandirma sistemleri olmayan

kiitiiphaneler bu konuya daha ¢ok 6nem vermelidir. Dogal havalandirma yontemi ile i¢
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hava kalitesi diizenlenecekse en azindan kisa siireli sicaklik ve bagil nem degerleri

izlenmelidir.

Kiitiiphane dermesinde yer alan materyaller genel olarak kagit, parsomen, deri, ahsap vd.
cesitli organik malzemelerden olugmaktadir. Bu organik malzemeler i¢in kiif saldirisi
uygun i¢ ortam kosullarinin saglanamadigi durumlarda olagandir. Kiitiiphane igerisinde
nem miktarmin fazla olmasindan dolay1 organik malzemelerden olugsan derme iizerinde
kabarik noktalar ve lekelenmeler meydana gelmektedir. Bu lekelenmeler tutulma
asamasina ve tiiriine gore farkli yogunlukta; kirmizi, siyah, mor, kahverengi, sar1 ve pas
renginde olabilir. Bu lekeler kagitta bulunan elementlerle tepkimeye giren kiiflerden
kaynaklanmaktadir. Kiif, dermede bulunan ve 6zellikle hassas materyaller {izerinde geri
dontilemez fiziksel ve kimyasal hasara neden olmaktadir (TYEKB, 2021a, s. 1).
Dermenin haricinde “kiif, bakteri ve mantarlar, bazi hassas kisilerde alerjik reaksiyonlar
yaratir ve bu reaksiyonlar, hassasiyeti olan c¢alisanlar ve kullanicilar i¢in ciddi saglik

sorunlar1 anlamina gelir” (Akkaya, 2017, s. 514).

Fotograf 21. Kiif goriilen eserlerin izole edilmesi (TYEKB, 2021a)

Kiitliphanelerde bulunan kitap depolarinda ise kiif gelisimini engellemek i¢in sicakligin
10 °C’nin altinda tutulmasi 6nerilmektedir. Boylece spor gelisimi kisitlanacak ve biiylime

yavaglayacaktir. Diger bir onlem ise oksijensiz bir ortam ve 50 °C’nin {izerinde
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sicakliktir. Bu ortamda ¢ogu mantar susuz kalarak birkag saat igerisinde olebilir fakat bu
depolarda bagil nemin kontrol edilmemesi dermeye zarar verebilir. Uzun siireli korumak
i¢in ise bagil nem orani %65’in altinda tutulmalidir. Bu bagil nem degeri lizerindeki
degerler kiiflerin absorblayacagi nem miktarini artiracak ve kiif gelisimi ve ¢ogalmasina

destek olacaktir (TYEKB, 2021a, s. 3).

Halk kiitiiphanelerinde agik raf sistemi kullanildigindan bu ve benzeri depolamaya ihtiyag
duyulmayabilir. Derme sayisinin fazla oldugu ve depolama alanlarina ihtiyag duyan hatta
depolama alanlarin1 kullanan halk kiitiiphaneleri bu bilgiler dogrultusunda dermeyi
korumak i¢in gerekli 6nlemleri almalidir. Partikiil ve toz temizliginde oldugu gibi kiiflerin
temizlenmesinde de HEPA filtreli elektrik siipiirgeleri kullanilmalidir. HEPA filtreli
stiptirgelerin  kullanilmas1 etrafa tekrar mantar ve kiif sporlarimin yayilmasini

engelleyecektir.

Fotograf 22. Elektrikli stipiirge ile eser temizligi (TYEKB, 2021a)

Kullanilan iklimlendirme ve havalandirma sistemlerinin siirekli c¢alisabilmesi igin
kiitliphanelerde jeneratdr bulundurulmasi ve ¢alisir durumda oldugunun kontrol edilmesi
onemli bir konudur. Neticesinde elektrik kesintilerinin yasanmasi hali hazirda havada
bulunan sporlarin uygun ortami bulmasi ve ¢ogalarak kiif olugsmasina neden olacaktir.
Ornegin, Corrigan (2008) ¢alismasinda Howard-Tilton Memorial Library binasinda
Haziran ay1 icerisinde bir hafta sonu elektrik kesintisinden sonra nem ve sicaklik
degerlerinin kisa siire i¢inde arttigin1 ve bu kesintinin kiitiiphanenin {igiincii katinda yer
alan on binlerce kitapta yer alan kiiflin canlanmasina ve ¢igek agmasina izin verecek kadar

uzun stirdiigiinii belirtmektedir (Corrigan, 2008, s. 301).
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2.3.11. Bocek ve haserelerin kiitiiphanelere etkisi

Kiitliphane materyalinin olusumunda ana faktorleri olusturan kagit, deri gibi bilesenler
bu biyolojik ajanlarin saldirilarina agiktir (Benedict, Onyeke ve Niyi, 2020, s. 11).
Kiitliphane icerisindeki sicaklik, nem, havalandirma, 151k ve temizlik gibi kosullarin
uygun deger araliginda ve standartlarda olmayisina bagli olarak bocek ve hasereler hizla
¢ogalabilir. Bu mikroorganizmalar uygun kosullar1 ve beslenme ortamini bulmalar

halinde ¢ogalacagindan kiitiiphane icerisinde yemek yenmemelidir.

Fotograf 23. Bocek ve hagerelerin eserde yaratmis oldugu zararlara yonelik 6rnekler (TYEKB, 2021c)

Kiitiiphane yonetimi ve gorevli personel bahar aylarinda kiitliphane igerisinde bocek
olusumuna kars1 6zellikle dikkat etmelidir. Temizlik islerinin bu donemlerde bocek ve
haserelerin olusumunu engellemek igin titizlikle ve bilingli bir sekilde yiiriitiilmesi
gerekmektedir. Kiitiiphanede yer alan eserlerde yirtik, delik, tiinel, kirisma, kirlenmis ya
da parcalanmis sayfalar seklinde fiziksel degisiklikler varsa kiitliphaneyi bocek ve
haserelerin bastig1 diistintilmelidir (fotograf 24). Dermeye verilecek zararin yaninda digki
ve idrar ile temas edilmesinin kiitiiphane ¢alisanlarinda ve kullanicilarda alerji, solunum

ve astim problemlerine neden olabilecegi belirtilmektedir (Akkaya, 2017, s. 513).

Diger bir arastirmada ise kiitiiphane i¢ ortam kosullarinin uygun degerlerde olmamasi ve
temizlik islerine dikkat edilmemesi sonucunda mikroorganizma aktiviteleri ve
boceklenme faaliyetleri goriileceginden s6z edilmistir. Mikroorganizmalar gerekli nem
ve 1s1da filizlenir ve biiyiiyebilirler. Genellikle %63 ile %100 bagil nem arasinda ve 15
°C ile 35 °C araliginda uygun iireme ve yasama ortami olusmaktadir (Sahoo, 1990, s.
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107). Sunil ve Kumar (2009) ise mikroorganizmalarin hayatta kalabilmesi i¢in optimum
sicaklik degerlerinin 20 °C ile 40 °C ve bdcekler icin 20 °C ile 30 °C araliginda olmast
gerektigini belirtmistir (Sunil ve Kumar, 2009, s.38).

Fotograf 24. Kitaplarin etek kisimlarinda olusan toz ve bocek varligina isaretler (TYEKB, 2021c)

Kiitiiphane igerisinde bocek ve hagere olusumu siirekli ve diizenli bir sekilde izlenmelidir.
TYEKB (2021c¢) kitap kiti, giimiisbaligi, toprak, hali bocekleri ve diger stirlingenlerin
tespit edilmesi i¢in yapiskan tuzaklari basit izleme aletleri olarak onermektedir. Rutin
olarak yapilabilecek bu izleme yontemi olarak Kiraz (2018) basit bocek tuzaklari
(fotograf 25) kurarak boceklerin giris yerlerini, sayilarini, yasam alanlarini ve kosullarini
belirlenebilecegini ve bunlar hakkinda bilgi alinabilecegini belirtmektedir. Bu bilgilerden
yola c¢ikarak hangi miidahale yontemlerinin uygulanacagi belirlenebilir. Ayrica
kiitiiphaneye yeni gelen materyaller personelle ve diger materyallerde ¢ok fazla temasa
gecmeden kontrol edilmelidir. “Ag¢ik renkli zemin {izerinde; tiim sayfalari, ciltli ise sirti,
cerceveli ise arkasi, i¢i ve diger eklentileri dikkatle incelenmelidir.” Bu 6nlemlerin yan1
sira kiitliphanede yiyecek ve i¢ecek tiiketilmemeli, bitki ve ¢igek yetistirilmemeli, “copler
emniyetli ve diizenli bir sekilde atilmali, tavan aralar1 ve bodrum katlar diizenli olarak

kontrol edilerek temizlenmelidir” (Kiraz, 2018, s. 165).

Fotograf 25. Tuzaklarin depolara yerlestirilmesi (TYEKB, 2021c¢)
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2.3.12. Isigin kiitiiphanelere etkisi

Hem insan sagligi hem de derme saglig1 igin goriiniir 151k, morétesi ve kizilotesi 151k takip
edilmesi gereken risk faktorlerindendir. Gerek dogal giines 15181 gerekse aydinlatma
sistemleri igerisindeki yapay 1siklar olsun dermeye uzun vadede geri doniilemez hasarlar
verir. “Bu hasarin derecesi eserin 151k kaynagina olan uzakligi, 15181n siddeti ve maruz

kalma siiresi” ile iliskilendirmektedir (Kuzucuoglu, 2014a, s. 344).

Yapisal olmayan elemanlarin ortaya ¢ikardig1 gaz ve hava kirleticiler gz 6niine alinirsa
kizil6tesi 151k kiitiiphane dermesi igin ciddiye alinmasi gereken etmenlerden biridir. Ug
151k tiiriiniin  de dermeye zarari vardir. Fakat Tiirkiye Yazma Eserler Kurumu
Bagkanliginin (2021) yayinlarinda mordtesi 1sinlarin 6zellikle hasar verici oldugu
belirtilmistir. Pencerelere bu 15181 tutabilecek filmler yapistirilmali, giiniin belli
saatlerinde kalin perdeler veya panjur asilmali, 151k elde edilen yapay kaynaklar
filtrelenmeli (fotograf 27), kullanilmayan alanlarda hem personel kontroliinde olabilen
hem de gerektiginde sensor araciligi ile kullanilabilen 1siklar kullanilmahidir (TYEKB,
2021b, s. 5).

IFLA llkeleri iic tiir aydinlatma tiiriinden sdz etmektedir: Akkor lambalar, mordtesi 1511
az fakat kizilotesi 151k sebebiyle fazla 1s1 iiretir. Tungsten-halojen lambalar yiiksek
sicaklikta calisir ve beyaz 1sik tretir. Floresan lambalar ise mordtesi 15181 yayan
lambalardir. Bu lambalarin tiiplerine filtreli gdmlekler gecirilmeli ve kiitiiphanelerde o

sekilde kullanilmalidir (IFLA, 2011, s. 32).
Kiitiiphanelerde genel olarak ii¢ aydinlatma sistemi kullanilir (Y1ildirim, 1995, s. 36):

1- Genel aydinlatma
2- Lokal genel aydinlatma
3- Genel art1 lokal aydinlatma

Renk, psiko-sosyal ihtiyaclarin saglanmasinda etkilidir. Bundan dolay1 insan psikolojisi
iizerindeki etkileri agisindan da degerlendirilmelidir (Ozbudak, Giimiis ve Cetin, 2003,

para. 5). Giinliikk yasaminin yaklasik 1/3 kadarini ¢alisma ortaminda gegiren personel i¢in
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iyi bir aydinlatmanin saglanmasi bunun yaninda is kazalarinin da 6niine gecilmesi adina
o6nemli bir konudur. Kétii aydinlatmanin kazalara ve ig verimliliginin diismesine neden
olabilecegi gibi kiitliphane personeli tizerinde gérme sorunlari ve ¢abuk yorulma vd.
etkileri de goriilebilecektir. Aydinlatmanin iyi olmasi igin 1s1k miktari, 151n boyutlari,
kontrast, parlaklik, siire, renk etkenleri ve yansima goz oniinde bulundurulmalidir. Fazla
ve uygun olmayan 151k g6z kamagmasina ve gérme sinirinin ¢ok fazla uyarilmasina bagl

olarak rahatsizliklar1 da beraberinde getirecektir (Giiler, 2002, s. 26; Giines, 2009, s. 7).

Yapay 1siklardan olusan zararin ¢ogunlukla nedeni beyaz isiklarin yaymis oldugu
moroétesi 1ginlardir. Yapay 1siklandirmalar i¢in emici filmle kaplanmis floresan lambalar
kullanilmasi ve en az ii¢ metre yukarida konumlandirilmas: halinde zararin azaltilacag:
belirlenmistir (Yildirim, 1995, s. 39). Dogal yollardan ve dogrudan alinan giines 1s181nin
tehlikesi Ozellikle bilinmelidir. Kiitliphanede dogrudan giines 1s1gimin kullanildigi
saatlerde zarar1 azaltmak i¢in yukarida da bahsedildigi gibi camlar ya seffaf film

kaplanmali ya da 6zel camlar kullanilarak zarar azaltilmalidir.

Giines 15181n1n kiitliphane igerisine girmesi ve aydinlatma sistemlerinin saglayacagi 151k
miktar1 kontrol edilebilir bir durumdur. Camlara uygun filmlerin ¢ekilmesi ile ya da
uygun cam sec¢imi yapilarak giines 1s18inin kiitiiphane icerisine girmesi engellenebilir.
Hareketli 151k siddeti olger (fotograf 26) olarak bilinen cihazlar kullanilarak kiitiiphane
igcerisindeki 151k miktar1 dl¢iilebilmektedir. Bu 6l¢limler sonrasinda giines 1s181nin yeterli

oldugu saatlerde aydinlatma sistemleri kapatilabilir.

Bu konuda personelin egitilmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda personelin bilmesi
gerekenler (IFLA, 2011, s. 31):

Isik dolayisiyla baslayan tepkimeler 151k kaynagi kaldirilsa da devam eder.
Isik tahribati geri dondiiriilemez.

“Kisa stireli gliglii 151k ile uzun siireli zayif 151k ayn1 miktarda tahribat yapar.”

A W Dp e

“Gilines ve akkor 151tk ampulleri kizilotesi 1s1 iiretir.” Sicaklik arttik¢a kimyasal
tepkimeler hizlanir ve bagil nem etkilenir.

5. Giin 15181 yiiksek morétesi 151k yayar ve filtrelenmesi gerekmektedir.
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Kitiiphanede okuma ve ders ¢alisma odalarna ihtiyaca uygun renkler segilmeli ve
aydinlatma sistemleri kurulmalidir. Ofis, biiro malzemeleri ve ¢alisma odalarinda insan
psikolojisi de goz Oniine alinarak sicak ve huzurlu bir ortam yaratmak icin kiitiiphane
yonetimi ilgili eylemlere yonelik sec¢imleri yapabilir. Ders calisma odalarinda ise
calismaya Ozendirici, calisma zevkini artiran ve uyarici 151k kaynaklar se¢ilmelidir.
Ozbudak, Giimiis ve Cetin (2003) aydinlatma sistemleri kurulurken giin 15181na yakin 151k
renkleri segilmesi ve olabildigince giin 1sigindan yararlanilmasiyla enerji tasarrufu
saglanacagin1 vurgulamistir. “Kendine giiven duygusunu 6ne ¢ikardigi i¢in morun agik
tonlart kullanilabilir veya giicli temsil eden, asiriliklart dengeleyici 6zelligi olan ve
konsantrasyon saglayan bir renk olan siyah kontrast renkleriyle beraber kullanilabilir”,
resmiyetten uzak toprak ve kahverengi tonlar1 da kullanilabilir (Ozbudak, Giimiis ve

Cetin, 2003, para. 12).

e‘-.ﬁ!*-mﬂm‘;fsm;:’i

Fotograf 26. Aydmlik seviyesinin 6l¢timii (Kiraz, 2018)

IFLA llkeleri’ne gore okuma odalarinda 200-300 liikks 151k diizeyi kabul edilebilir
diizeydedir fakat “calisanlar ve aragtirmacilar1 tatmin etmek icin dogal ve yapay 151k
birlikte kullanildiginda bu diizeylere erismek zorlasir” (IFLA, 2011, s. 32). Neufert
(1974) ise genel olarak bu degerlerin 250-300 liiks araliginda olmas1 gerektigini, ayrica
kitap 0Odiing verme yerlerinde 500 liikks degerinde aydinlatmanin saglanmasini

vurgulamustir (Neufert, 1974, s. 321).
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Fotograf 27. Yapay 151k filtrelenmesi (Kuzucuoglu, 2014c)

Kiitiiphane kullanicilar1 ve personelin farkl: ihtiyaglari diisiiniilecek olursa okuma ve ders
calisma masalarina ayrica bilgisayar ekranindaki yansimalari da engellemek igin 151k
diizeyi ayarlanabilir ve 151k yonii degistirilebilir basucu (masa) lambalar1 koymak yararli
olacaktir. Yukarida da bahsedildigi gibi bu isiklarin gozii yormayan lambalardan
secilmesi gerekmektedir. Ozbudak, Giimiis ve Cetin (2003) bu lambalarin “masa
tizerinden 0.90-1 m. yiikseklikte olacak sekilde tavandan asili lambalar ideal aydinlig
saglayacak ve masada oturan kisilerde kamagsma yapmasinit engelleyecek” oldugu
goriisiinii savunmaktadir (Ozbudak, Giimiis ve Cetin, 2003, para. 14). Lusington ve Mills
(1980) ise “aydinlatma bilesenleri okuyucularin kullandigi masalarin sagina veya soluna
45 cm yikseklige takilmali ve 20 watt’lik beyaz floresan 151k” ile 1siklandirilmasi
gerekliligini vurgulamistir (Aktaran Kiigiikcan, 2005, s. 121).
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Fotograf 28. Kitaplar tizerindeki 1giklandirma etkisi ve renk degisimi
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2.3.13. Giiriiltiiniin kiitiiphanelere etkisi

Kiitiiphanede bulunan ve yapisal olmayan hassas malzemeler zamanla giiriltii
faktoriinden etkilenebilir ve diismesi, devrilmesi vs. gibi nedenlerden dolayr dermeye
ciddi zararlar verebilir. Yapisal olmayan elemanlar personelin gézetimi altinda olmalidir.
Ayrica kiitiiphane binasinin etrafinda yer alan kafe, bar, diigiin salonu vb. gibi yliksek
seste miizik dinlenebilen mekanlarin olmast durumunda kiitiiphane yonetimi bu konuya
daha fazla 6zen gostermelidir. Kiitiiphane igerisinde diizenlenen etkinlik veya miizik
dinletilerinin de bina iginde bulunanlara ve yapisal olmayan malzemelere ne denli etki
edecegi etkinlikler Oncesinde arastirilmali ve wuygun ses diizeyi belirlenerek

gerceklestirilmelidir.

Kiitiiphaneler icin ¢esitli arastirmalarda farklh giiriiltii degerleri verildigi sOylenebilir
fakat kiitiiphanelerin her bolimii i¢in ayni giiriiltii diizeyini baz almak 6zellikle biiyiik
kiitiphaneler i¢in ¢cok dogru sonuglar vermeyecektir. Kiitiiphaneler i¢in olmasi gereken
yaklagik st sinir ses diizeylerini bolimlere gore belirlemistir. Bir 6rnek olarak; okuma
salonlar1 i¢in 50 dB, personel calisma odalart icin 50 dB, yazici ve bilgisayarlarin
bulundugu odalar i¢in 60-70 dB araligi, teknik hizmetler odasi i¢in 70 dB ve faks ve
fotokopi makinalarinin bulundugu odalar i¢in 80 dB ses diizeylerinin uygun degerlerde

oldugunu belirtilmektedir (Eagen, 1991, s. 47).

2.3.14. Savas, catisma ve terérizmin Kiitiiphanelere etkisi

Sonuglart itibariyla afet/acil durum 6zelligi tasiyan insani krizlere yol agan savas, ¢atisma
ve terdrizm olaylar1 kiitiphanelerin de hedef haline getirilebilmesi ve yasanan derme
kayiplarina bakildiginda onemle iizerinde durulmasi, degerlendirilmesi ve hazirlikli
olunmas1 gereken bir konudur. Ornegin, yakin ge¢miste Irak’ta yasanan savas ve
catismalar birgok kiitiiphanenin ve dermenin yok olmasina neden olmustur (Odabas ve

Odabas, 2017, s. 255).

Savas, catisma ve terOrizm kaynakli tahribat ve kayiplarin etkisini azaltmak igin
kiitiiphaneler, insan yogunlugunun fazla olmadig: fakat yine de sehir merkezlerine yakin

ve ulagilabilir alanlara insa edilmelidir. Bombali eylemlerin daha c¢ok insan
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yogunlugunun oldugu alanlarda gergeklestigi de diisiinlilecek olursa bu gibi dnlemler
insanlar1 ve dermeyi korumak i¢in yasamsal 6nemdedir. Var olan kiitiiphane binalarini ve
dermeyi korumak igin ise korunakli siginaklar insa edilmeli ve giivenlik gii¢leriyle
irtibatta olunmalidir. Elbette sadece korunakli siginaklar insa ederek dermeyi korumak
miimkiin degildir. Bunun yaninda olas1 bir acil durum 6ncesinde dermenin tasinmasi ile

ilgili planlar ve tatbikatlar yapilmali ve tekrar edilerek gdzden gecirilmelidir.

Ornegin; Nijerya’da “Boko Haram” adli terdrist grup, batili egitimin giinah oldugunu
diisiinmekte ve kiitiiphaneler dahil egitim kurumlarin1 yasadisi olarak gérmektedir. Bunu
“Kutsal kitaplar disinda herhangi bir kitap okumanin giinah ve paganizm isareti” oldugu
diistinceleri de desteklemektedir (Genocide Watch, 2015). Boko Haram 2009’dan beri
Nijerya’da egitim kurumlarina karsi, 6grencileri kac¢irma dahil saldiri eylemlerini
stirdiirmektedir. (“Nijerya’da 300’den fazla”, 2020). 2013 yilinda Giiney Afrika Cape
Town Universite Kiitiiphanesi yine bu terdrist grup tarafindan atese verilmis ve el
yazmasi eserlerin %10’u bu saldir1 sonucu kaybedilmistir. Kurtarilan eserler ise Boko
Haram gelmeden 2-3 giin igerisinde kiitiiphaneden ¢ikarilarak Bamako kentine

getirilmistir (“Eserlerin yiizde 90°1”, 2013).

Bu ve benzeri yasa dis1 grup, ¢ete, orgiit vb. yapilarin kiitiiphanelere zarar verebilme
ihtimalleri her zaman vardir. Emniyet gii¢leriyle irtibat halinde olarak olas1 bir saldirinin
Oniine gegilebilir, kullanici, personel, bina ve oOzellikle derme korunabilir. Politik
konjonktiir kiitiiphaneler bakimindan da her donem takip edilmelidir ve buna gore
gerektiginde giivenlik Onlemleri artirilmali  ve alternatif koruma yontemleri

gelistirilmelidir.

2.3.15. Hirsizlik ve vandalizmin Kkiitiiphanelere etkisi

Kiitiiphane dermesi g6z oniine alindiginda hirsizlik ve vandalizm; c¢ogu kez Kitap
sayfalarimi kivirma, silinemeyecek, c¢ikarilamayacak tiirden kalemle isaretleme ve
sayfalarin1 yirtma seklinde gerceklesmektedir. Kiitiiphane dermesine yonelik bu gibi
eylemleri en aza indirmek igin giivenlik diizenlemesinin somut ve siki olmasi bir

gerekliliktir  (Onu, 2005). Kiitiiphane dermesine yonelik hirsizlik girisimlerini
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engellemek i¢in kullanilabilecek farkli sistemler vardir. En yaygin olan1 kitaplarin {izerine
zarar vermeden yerlestirilecek sensorlerdir (Shafack, 2021, s. 27). Bilindik ve yaygin
olarak kullanilan iki sistem vardir. Bunlar; elektromanyetik ve radyo frekansi tanimlama
(RFID) olarak tanimlanan bantlardir. Elektromanyetik bantlara gére RFID bantlar
kiitiiphane iglemleri gerceklestirilirken daha hizli, kolay ve verimlidir. Tiirkiye’deki halk
kiitiphaneleri acik raf sistemi kullandigindan ve genel olarak dermenin biiyiik bir b&liimii
Odiing verildiginden dolay1 burada personele biiyiik is diismektedir. Yukarida bahsedilen
RFID bantlar personele yardimer ve hirsizlik igin bir énlem olabilir fakat vandalizm
acisindan fayda saglamayacaktir. Bundan dolay1r Odiing verilen materyaller iade
edildiklerinde personel tarafindan kontrol edilmeli ve olasi bir zararin 6niine gegilmelidir.
Odiing alinmayan fakat kiitiiphane icerisinde kullanilan ya da fiziksel olarak erisilebilen
materyaller i¢in ise video izleme ve kapali devreli televizyon (CCTV) sistemleri

kurulmalidir.

Video izleme ve kapali devreli televizyon (CCTV) sistemleri, dis kaynakli afet/acil
durumlar dahil kiitiiphane ortamin1 giivenlik i¢in diizenli izleme ve kaydetme, olasi bir
sucu caydirma ve giivenligi saglamanin bir yoludur. Teknolojik gelismeler ile birlikte
CCTV teknolojisinin maliyeti azalmis ve kiitliphaneler acgisindan uygun mali yontem
araci haline gelmistir (Shafack, 2021, s. 27). Hirsizlik, kotii kullanim ve vandalizme karsi
kiitiphane dermesini korumak igin her ne kadar énlem alinsa da dermenin giivenli bir
sekilde korunmasi siirekli devam eden bir ihtiyagtir (TYEKB, 2021b, s. 3). Her
kiitiiphanenin ve kiitliphane tiiriinlin bu amagla mevcut kosullar1 farklilik gosterebilir.
Ornegin, Tiirkiye’de halk kiitiiphanelerinde agik raf sistemi kullanilmaktayken Milli
Kiitiiphane’de kapali raf sistemi kullanilmaktadir. Her iki kiitiiphanede de ayni1 dnlemleri

almak her zaman fayda saglamayabilir.

Dermenin 6nemli boliimleri ya da belgeleri igin hirsizlik, kagirilma ve vandalizm riskini
azaltmak icin 6zel alanlar olusturulmalidir. Ornegin degerli dermeler icin kiitiiphane
igerisinde ayr1 ve kapali bir boliim olusturulabilir. Ayrica yasal ¢ergeve etrafinda popiiler
kitaplarin birer kopyas1 olusturularak bu eserlerin olasi vandalizm eylemlerinden zarar
gormesi engellenebilir (Kostagiolas ve arkadaslari, 2011, s. 526). Hirsizlik ve vandalizme

kars1 halk kiitiiphanelerinde gérevli kiitiiphaneci, memur, bek¢i ve giivenlik personeline
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araliklarla egitim verilmelidir. Bununla birlikte, personel, kiitiiphane materyallerini

korumak ve kurtarmak icin gereksiz riskler almamalidir (Issa, 2012, para. 21).

Ayrica eserler sadece kiitiiphane disindan degil ¢alisan personelden kaynaklanabilecek
hasar ya da zarar gorebilir. Kitaplarin 6n i¢ kapagma yapistirilan iade muhtiralarinin
yapistirilmamasi ya da dolmasi halinde tarihlerin kitap kapagma yazildigi ornekler
mevcuttur. Demirbag ve sirt etiketlerinin yanlis yapistirilmast sonrasinda bu etiketlerin
koruyucu bantlariyla beraber sokiilmesi kitabin kapagina zarar vermektedir. Bu ve
benzeri ornekler ¢ogaltilabilir. Sonug¢ olarak vandalizmin Oniine gegmek i¢in 6nlemler

artirtlmali ve ilgili personel 6zenli davranmalidir.

2.4, DUNYADA AFETLER VE KUTUPHANELERE ETKIiLERI

Kiitliphaneler her yastan, her mevsim, ¢ok sayida ve stirekli kullaniciya hizmet vermesi;
sahip oldugu kiiltiirel varligin ve mirasin ugrayabilecegi zararin karsilanamaz olusu;
fonksiyonunun kesintiye ugramasinin agir insani, sosyal, kiiltiirel kayiplara yol
acabilecek olmasi nedeniyle, afet risk azaltma ve afete hazirhk bakimindan

onceliklidir.

Kiitliphaneler yazili ve basili eserlerin saklanma, depolanma, erisilebilme ve ulasilabilme
ihtiyaglarini tarih boyunca karsilayan kurumlar olmustur. Ancak doga, insan/teknoloji, ve
i¢ ortam kosullarindan kaynaklanan, savas ve catismalarin etken oldugu birgok unsur
kiitiiphanelerdeki eserlerin giivenligini olumsuz etkilemektedir. Ornegin, savas ve
catigma kaynakli unsurlar kiitiiphane dermesini yangin, tahrip ve yagmalanma tehlikeleri
ile kars1 karsiya birakmaktadir. I¢ ortam kosullarinin belirlenen degerler arasinda
diizenlenememesi ise dermeye geri dondiiriilemeyen Ve siire gelen zararlar vermektedir.
Bu sekilde toplumlarin kiitiiphanelerden yararlanmast uzun siireli kesintilere
ugrayabilmekte, personel kisisel giivenlik ve mesleki bakimindan giigliiklerle

karsilagmakta, mali olarak 6nemli kurumsal zararlar yasanmaktadir.

Diinyada kiitiiphanelerin ve dermelerin bugiine kadar gordiigii, savas ve ¢atismanin etken

oldugu afet/acil durum 6zellikli zararlarin bazi1 6rnekleri sunlardir:
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Iskenderiye Kiitiiphanesi ilk olarak Sezar ve Kleopatra’nin Misir’daki gii¢ savast
verdigi sirada M.O. 48’de yakilmistir. Aristoteles, Naucratis, Aulus, Gellius ve
Ateneas’1n yorumlarina gore 40.000 kitabin yakildig1 diisiiniilmektedir. Ikinci kez
ise Imparator Aurelian tarafindan M.S. 272 ile 320 yillar1 arasinda iskenderiye’nin
yagmalanmasi sirasinda yakildig: diistiniilmektedir.

Birinci Diinya Savasi sirasinda 25 Agustos 1914’te Belcika sinirlar1 icerisinde
bulunan Louvain sehrindeki kundaklama sayilabilir. Kundaklama sonucunda
sehir kiitiiphanesinde bulunan 230.000 kitap ve elyazmasi eser yanmigtir
(Glindogdu, 2014, s. 83).

Ikinci Diinya Savasi sirasinda Alman kuvvetleri tarafindan 2 milyondan fazla
basili metnin ve 39.000 el yazmasinin kaybolmasina neden olan olaylar diger bir
ornektir. Fransa’da Alman kuvvetleri 1940 yilinda 42.000 cilt kitab1 imha etmistir.
Ayrica Paris’te bulunan Ulusal Meclis Kiitiiphanesi atese verilmis ve 40.000 belge
yakilmigtir.  1940-1941 yillarinda Ingiltere’deki bombalamalar sirasinda
kiitiiphanelerde hasar olusmustur. Coventry’de ise bir kiitiiphane ve 100.000 kitap
imha edilmistir. 1942°de Italya Torino’daki halk kiitiiphaneleri ve ulusal
kiitliphaneler hasar almistir. 1943°te  Napoli’deki {iniversite kiitliphanesi
yakilmistir. 1944°te Parma’daki Palatina Kiitiiphanesi de Alman kuvvetleri
tarafindan bombalanmistir (Moustafa, 2013). Yine Ikinci Diinya Savasi
baglamadan once Filipinler Milli Kiitiiphanesi dermesinde 733.000 cilt Kitap
bulunurken, bunlarin 36.600 cildi ancak kurtarilabilmistir. Filipinler Universitesi
Kitiiphanesi dermesindeki 147.000 cilt kitaptan yalnizca 3.000 cildi
kurtarilmistir. 357.000 cilt dermeden olusan Bilim Kiitliphanesi tamamen
yikilmistir (Superio ve digerleri, 2019, s. 3).

Avrupa’dan yakin tarihli bir 6rnek ise, Nisan 1992°de, milliyetci Sirp ceteleri
tarafindan Saraybosna Sarkiyat Enstitlisiiniin fiize saldiris1 sonucu yakilmasidir.
Dermede 19. yiizyil kadastro kayitlari; Arapca, Farsca, Ibranice vd. 5.263 adet
ciltli elyazmasi; Osmanli donemine ait mikrofilmler bulunan 200.000 belge; 7.000
Osmanli belgesi bulunmaktaydi. Dermede bulunan basili materyal bolgede
bulunan bu alanlardaki en kapsamli kiitiiphane oldugunu gostermektedir.
Kiitiiphaneye ait biitiin derme ilerleyen siirecte tamamen yok edilmistir. Yine 25-

26 Agustos 1992°de Sirp Milliyetgilerin kundaklamasi sonucu Bosna Ulusal ve
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Universite Kiitiiphanesinde c¢ikan yangin sonucunda dermesinin  %90’1m1
kaybetmistir. Dermede 155.00 nadir basma ve yazma eser olmak iizere 1,5 milyon
eser bulunmaktadir (Riedlmayer, 1995).

Yine 2000’li yillarda toplumlarin kiiltiirel birikimlerini ortadan kaldirmay: da
hedef alan iktidar ¢atismalari, Irak’ta yasandigi iizere kiitiiphaneleri ve dermeyi
agir kayip ve hasara ugratmistir. Irak’ta 2003 yilina kadar 90 akademik, 70 halk
ve 9.000’in tizerinde okul kiitiiphanesi yer almaktaydi. Bagdat’ta yer alan Milli
Kiitiiphanede 420.000 degerli eser bulunmaktaydi. Bu tarihten sonra Amerikan
isgali nedeniyle birgok kiitiiphane tahrip edilmistir. 1 milyondan fazla kitap ve
8.000’den fazla elektronik medya ekipmani yok olmustur. Dermenin yalnizca
%S35’1 taginabilmis ve bu kitaplarin ¢ogu da profesyonel olmayan kisiler tarafindan
islem gordiigii i¢in sonugta onarilamayacak kadar hasar gérmiistiir (Moustafa,
2013, s. 22). Diger bir arastirmada ise Milli Kiitiiphanenin 14 Nisan 2003’te ve
bir hafta sonra iki kez yakildig1 ve yagmalandigi belirtilmektedir. Arastirma
sonucunda yangmin en zarar verecek sekilde planlanip uygulandigi
gozlemlenmistir. Yangmin sonucunda yaklasik 700.000 cilt Milli Kiitiiphanede
zemin katta ve binanin ikinci katinda bulunmaktadir. Kurtarilan eserler uygun
sekilde depolanmamus, tozlu ve isle kapl gortinmektedir. Yaklasik 300.000 cilt
Tawra’da bir camide, yalmizca 12x8x4 metre biiyiikliiglinde havalandirma
imkanindan yoksun, zeminden tavana kadar yigilmis kitaplarla dolu bir odada
saklanmaktadir. Hirsizliga karst onlem alindigi belirtilmektedir, fakat koruma
kosullar kotii durumdadir. Yaklasik 200.000 cilt ise, yine koruma kosullarinin iyi
olmadig1 Bagdat’taki Turizm Kurulu binasinda saklanmaktadir (Arnoult, 2020, s.
7). Evkaf Kiitiiphanesi, yine Milli Kiitiiphanede oldugu gibi atesle tamamen tahrip
edilmistir. Yurtdis1 kaynakli bilgilere gore el yazmalarinin yaklagik olarak %401
ve basili kitaplarin %90°1 imha edilmistir. Irak kiiltlir mirasinin 6nemli bir
bolimiinii olusturan El Yazmalart Merkezi nispeten iyi durumda ve
yagmalanmamistir. Yaklasik olarak 47.000 cilt gilinlimiizde kiitiiphanede
korunmaktadir. Catismadan 6nceki aylarda derme gizli bir siginakta giivenli bir
yere aktarilmistir. Arnoult (2020) koruma kosullarinin iyi oldugunu ve siginagin

sicaklik ve nem degerlerinin dogru oldugunu belirtmektedir (Arnoult, 2020, s. 10).



82

e 2015 yilinda ise yine Irak’ta, 8.000’den fazla nadir kitap ve el yazmasi bulunan
Musul Kiitiiphanesi ISID militanlar1 tarafindan yakilmistir. Fiscal Times’a gore
kaybedilen dermenin icerisinde 18. Yiizyila ait el yazmalar1 ve 19. Yiizyila ait
Irak’in ilk matbaasinda basilan Suriye kitaplar1 da vardi. UNESCO’ya gore
saldir1, Musul’daki kitapliklarin ve kitaplarin yok edilmesi, insanlik tarihindeki en
yikici kiitiiphane dermelerinden biri olarak degerlendirilmektedir (Husna, 2015).
Benzer bir sekilde, 1999 yilinda yonetime geldiginde Taliban Rejimi “Alhakim
Nasr Hiisrii Kiitiiphanesi’ndeki 55.000 arsiv belgesi ve elyazmasini yakmigtir”
(Aktaran Gilindogdu, 2014, s. 100).

e Kabhire’de Tahrir Meydan1 yakinlarinda Napoleon Bonaparte tarafindan kurulan
Maisir Bilim Enstitlisti 2011 yilinda iki grubun c¢atigsmasi sirasinda bir grubun tas
ve molotof kokteyli ile kiitiiphanenin catisinda bulunan diger gruba saldirmasi
sonucu zarar gormiistiir. Kiitliphanede bulunan materyal sayisina iligkin iki farkl
bilgi yer almaktadir; biri 35.000 ile 50.000 digeri ise 192.000 ile 200.000 adet
materyal oldugu yoniindedir. Bu saldir1 sonrasinda kiitiiphane binasinda biiytik bir
patlama yaganmis ve duman ylikselmeye baslamistir. Kiiltiir Bakanlig: yetkilileri,
dermenin Misir Milli Kiitiiphane ve Arsiv Binasi’nda toplanmasina ve giivenli bir
yere taginmasina karar vermesine ragmen Blue Shield’in (Mavi Kalkan) paylastig
bilgiye gore 196.000 kitaptan yalnizca 30.000 kitap kurtarilabilmistir (Moustafa,
2013, s. 29). Kahire’de bulunan Misir Milli Kiitiiphanesi de 2011 yilindaki ig¢
catigmalar nedeniyle yagma ve yakilma tehdidiyle karsi karsiya kalmastir.
Kiitiiphanede 341.959 kitap ve 4.923 siireli yayin ile 4.210 yabanci siireli yayin
bulunmakta ayrica kaset ve mikrofilmler de yer almaktaydi. Dermeyi savas veya
catisma zamanlarinda korumasi i¢in acgik ve iyi yazilmig planlarin olmamasi
olumsuz sonuglara yol agmistir. Bunlarin yani sira dermeyi korumak igin ¢aba sarf
edildigi fakat korumaya dair bilgisizlik, dermenin giivenli bir sekilde
saklanamamasi ve gilivenilir bilgiye erisim sorunu bu ¢abanin etkilerini azaltarak

gereksiz kayiplara neden olmustur (Moustafa, 2013, s. 23).

I¢c ve dis catismalar sonucunda kiitiiphaneler ve dermelerin agir kayiplara su 6rnekler

verilebilir:
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Bat1 Afrika’da Mali’nin Timbuktu kentinde 2013 yilinda isyancilarin, “diinya
mirasina yikici bir darbe” olarak nitelendirilebilecek binlerce paha bigilmez tarihi
el yazmasi iceren bir kiitiiphaneyi atese verdigini belirtilmektedir. El-Kaide
baglantili grup tarafindan 2013 yilinda bazilar1 13. Yiizyildan kalan el yazmalar1
bulunan iki binanin yakildigini Belediye Baskan1 Ousmani Cisse dogrulamistir
(Harding, 2013). 2014 yilinda ise Liibnan’da silahli kisiler tarafindan en biiyiik
ikinci kiitiiphane olan Al-Sa’eh Kiitliphanesi yakilmistir. Yakilma nedeni ise bir
rahip tarafindan yonetilmek olarak belirtilmistir. Kiitiiphane 78.000 kitap i¢eren
ulusal bir hazine olarak goriilmekteydi. Liibnan’da diger bircok kiitliphane, sadece
derme ve bina degil, ayn1 zamanda kiitiiphanecilerin ve kiitiiphane kullanicilarinin
da hayatlarina mal olan terér eylemleriyle yakilmistir (Murr Television, 2014).

Yine bir terdr eylemi olarak Amerika Birlesik Devletleri’ndeki Diinya Ticaret
Merkezi ve Pentagon kiitiiphaneleri bombalanmistir. Kiitiiphane igerisindeki tiim
kayztlar, kitaplar ve belgesel materyalleri yok edilmistir (Issa ve digerleri, 2012,
para. 15). ABD’de daha 6nce de, kundakgilar 1986'da Los Angeles Merkez Halk
Kiitliiphanesi'nde Amerikan tarihinin en kotii kiitliphane yangini olarak kabul

edilen yangina iki kez neden olmuslardir (Superio ve digerleri, 2019, s. 2).

Afetlerin kiitliphane dermesine verdigi zarar ve bunun ekonomik olarak karsilig1 oldukca

yiiksektir. Savas ve ¢catismanin etken oldugu kiitiiphane zararlar1 diginda, doga olaylarinin

tetikledigi ya da insan/teknoloji kaynakli diger afet/acil durum zararlari ile ilgili olarak

cesitli iilkelerden su 6rnekler verilebilir:

1966°da Floransa’da meydana gelen sel sonucunda su altinda kalan Italya Milli
Kiitiiphanesinde 2 milyon cilt kiiltiirel nesnenin yok oldugu belirtilmektedir (Issa
ve digerleri, 2012, para. 15). Diger bir kaynakta ise yaklasik yarim milyon kitap
ve el yazmasinin su ve ¢camur istilasina maruz kaldigi vurgulanmaktadir. Bu afet
sonrasinda hasarli dermenin toparlanmasi i¢in diinya ¢apinda kullanilmaya ve
uygulanmaya devam eden yenilik¢i ve zengin diisiinceler ve is birlik¢i yaklagimlar
ortaya ¢ikmistir (Matthews, Smith ve Knowles, 2007, s. 2). 1989 yilinda ABD’de
San Fransisko’da meydana gelen Loma Pritera Depreminde iki kiitiiphanede

yaklasik olarak bir milyon dolar kayip olmustur. Bu maliyet icerisinde bakim-
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onarim, temizlik, restorasyon ve kitaplarin yeniden raflardaki yerine
yerlestirilmesi yer almaktadir. Ayrica nadir eserlerin yeniden ciltlenmesi i¢in
100.000 dolar harcanmistir (FEMA, 2012, s. 2-19). Yine ABD’de Creighton
Saglik Bilimleri Kiitiiphanesinin iist katlarinda yer alan su borusu 1997 yilinda
patlamis ve kiitiiphanenin birinci katinda yer alan raflarin alt boliimii suyla
kaplanmistir. Cok sayida kitap ve 1.800°den fazla dergi zarar gérmiistiir. Toplam
kurtarma maliyetinin 34.000 dolar1 astig1 belirtilmektedir (Knisely, 2006, s. 9).
2004 yilinda Ivan Kasirgas: olarak bilinen kasirga Jamaika’y1 ciddi bir sekilde
etkilemistir. Jamaika’da yapilan ¢aligmalarda genel olarak; yaklasik 4.000 cilt
Bati Hint Adalar1 ve Ozel Derme, baskisi tiikenmis ve yeri doldurulamayacak
1.282 brosiir, 500 mikrofilm ve 14.143 acik raflarda yer alan kitap ciddi sekilde
hasar gormistiir. Zemindeki kanalizasyon rogar kapagmin su basinciyla
zorlanmasi sonucunda zeminde atik su birikmis ve alt raflarda yer alan 7.700 cilt
bilimsel dergi 1slanmistir. Kiitliphanenin bilim boliimiinde 6nemli hasarlara neden
olmustur (Newman ve Harris, 2015, s. 15).

ABD’de 2005°te Louisiana ve Mississippi’deki kiitiiphaneler Katrina Kasirgasi
sirasinda harap olmustur. 2004°te ise F4 Kasirgasi, Nebreska Kiitiiphanelerinde
bliyiik capl bir felakete neden olmustur (Knisely, 2006, s. 8). 2005 yilinda New
Orleans’ta meydana gelen kasirgada ise Tulane Universitesi kampiisiiniin genis
bir boliimii sehirdeki kotii drenaj sisteminden kaynaklanan sorun nedeniyle sular
altinda kalmistir. Kampiisteki Howard-Tilton Memorial Kiitliphanesinin bodrum
kat1 suyla dolmustur. Kiitliphanede, Maxwell Miizik Kiitiiphanesi’nin yani sira
cok biiyiik hiikiimet belgeleri, gazeteler, mikrofilmler, korunan degerli kitaplar,
kataloglama islemi bekleyen kitaplar ve depolardaki diger derme yer almaktaydi.
Sadece miizik kitapligindaki 12.435 kayith ses materyali ve onemli gorsel-isitsel
medya dermesi kaybolmustur (Corrigan, 2008, s. 296-298).

Diinyadaki kiitiiphanelerin bircogu elektrik tesisatt veya insan kaynakl
miidahaleler yiiziinden yasanan yanginlardan zarar gérmiistiir. Moskova’nin
giineyinde yer alan Nahimovski Ulista’da Rusya Bilimler Akademisi Sosyal
Bilimler Enstitiisii’ne ait kiitiiphane 30 Ocak 2015 tarihinde gece yaris1 ¢gikan
yanginda zarar gérmistiir. Elektrik tesisatindaki kisa devreden kaynaklandigi

diisiiniilen yanginda el yazmasi nadir eserler kiil olmustur. Kiitiiphanede toplam
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14 milyona yakin eser bulundugu belirtilmektedir (“Moskova’da kiitliphane
yangini”, 2015). Daha 6nce, 1988’de SSCB Bilimler Akademisi Kiitliphanesi’nde
kusurlu kablolardan kaynaklanan bir yangin yaklasik olarak 400.000 eseri ve ¢cok
degerli gazete dermesinin dortte birini yok etmistir. 1985°te yildirnm kaynakl
olarak bir yangin meydana gelmis ve Nova Scotia’daki Dalhousie Hukuk
Fakiiltesi’nde 60.000 eseri yok etmistir (Morgan ve Smith, 1997, s. 63).
Nijerya’daki Jos Universitesinin Bauchi Road ve Naraguta kampiis kiitiiphaneleri
2016 yilinda talihsiz bir yangin yasamistir. Bauchi Road Kiitiiphanesinin
catisindaki yenileme c¢alismalar1 sirasinda baslayan yangin; bilgisayar
laboratuvari, dolasim ve rezerve Uniteleri, kart kataloglari, mobilya ve diger
materyalleri kiile ¢cevirmistir. Her iki yanginda da kiitiiphanelerdeki kitaplar ve
diger kaynaklar kiile dénmiistiir (Ezeanalu, 2017; Idiegbeyan-Ose ve digerleri,
2018, s. 283). Ilorin Universitesi Kiitiiphanesinde ise 2 Subat 2017 Persembe giinii
erken saatlerde ¢ikan yangin, ¢esitli kaynaklardan gelen raporlara gére, bodrum
katindaki elektrik devresi arizasi nedeniyle hafif bir patlama olarak baslamigtir
(Benedict, Onyeke ve Niyi, 2020, s. 11). Diger bir ¢alismaya gore, daha once,
Jos’taki Nijerya Politika ve Stratejik Arastirmalar Enstitiisii Kiitiiphanesi, 1987’de
elektrik arizas1 nedeniyle ¢ikan yanginda birgok eser ve diger anitlar1 kaybetmistir
(Alegbeleye’den aktaran Ahenkorah-Marfo ve Borteye, 2010, s. 118).

18 Nisan 2021 tarihinde Giiney Afrika’da bulunan Cape Town Universitesinin
Kiitiiphanesi ¢evresinde baglayan yangindan etkilenmistir. Okuma odasinda
bulunan dermenin tamami zarar gorse de dermenin genis gapta zarar gérmemesi,
kiitliphanenin afete hazirlik 6nlemleri ve yanginin yayilmasini durduran giivenlik
sistemleri sayesinde olmustur (Leitner, 2021).

2019 yili sonunda diinyayla birlikte hayatimiza giren Covid-19 pandemisiyle
beraber kiitiiphaneler, kullanicilar ve personel bu durumdan olumsuz
etkilenmistir. Havalandirma veya klima sistemlerinin belirli siirelerde
calistirilmadigt  da  disiiniilirse  dermeler de i¢ ortam kosullarinin
diizenlenememesinden kaynakli sorunlar yasamaktadir. Harris’in  (2021)
calismasinda Jamaika Hiikiimeti’nin tiim kamusal alanlarda maske takilmasini
zorunlu hale getirmesi sonrasi, kiitiiphanelerde ¢alisan personel ve kullanicilarin

rahat nefes alamadiklar1 i¢in olumsuz etkilendiklerinden s6z edilmektedir.
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Arastirmada, bu kosullarda kiitiiphanelerin  %50’sinin klima sistemlerini
kapatarak hava hareketini ve degisimini kolaylastirmak i¢in kap1 ve pencereleri
ac1p havalandirmayi sagladiklar1 belirtilmektedir (Harris, 2021, s. 11). Bu durum
cevresel faktorlerin dermeye zarar verme ihtimalini de beraberinde getirmistir.
Doga, teknoloji ve dogrudan insan kaynakli afetlerin kiitiiphanelere verdigi
zararin kayit altina alindigi kadar, kaydedilmeseler de i¢ ortam kosullarinin
diizenlenmiyor ya da diizenlenemiyor olusu da dermenin gelecek nesillere
aktarilmasinin oniinde 6nemli bir engeldir. Hirsizlik ve vandalizm de tipk: i¢
ortam kosullarmin dermeye verdigi zararin yeterince kayit altina alinmamasi gibi
kaydi tutulmayan onemli faktorlerdendir. Kayd: tutuluyor olsa bile akademik
calismalara yeterince konu edilmedigi de gozlenmektedir. Kiitiiphanelerde
yapilan ayiklama ve imha igslemlerinin sebeplerine bakilarak bu unsurlarin yol
acti81 zarar arastirilabilir. Ayni sekilde, ddiing alinip geri iade edilmeyen kitaplar
da bu kategoriye alinmalidir. Sonug olarak, kiitiphaneye geri donmeyen kitaplar
baska herhangi bir kisi tarafindan kullanilamayacaktir.

Teknolojik gelisimin bir sonucu olarak da kiitiiphaneler veri ya da dermedeki
eserlerin bilgilerini kaybedebilmektedir. Zaveri (2015) 2008 yilinda Hindistan’da
College (Universite) Kiitiiphanesi agindaki sunucu olarak kullanilan masaiistii
bilgisayarin sik yasanan elektrik kesintileri nedeniyle tamamen c¢oktiigiinii
belirtmektedir. Bunun sonucunda kiitiiphane otomasyon yazilimi kaybolmus ve
yaklasik olarak 40.000 belgenin girislerini igeren veriler bozulmustur (Zaveri,
2015, s. 239). Sadece fiziksel olarak yipranma degil, eserlerin kayitlarini da
glivenli bir sekilde tutabiliyor olmak dermenin kullanicilara hizmet verebilmesi
agisindan dnemlidir.

Kiitiiphanelerin afetlere maruz kalmasiyla kiiltiirel bellegi yok edilen toplumlar
gelecek nesillere bilgi aktaramamakta ve geri kalmaktadir. Ayrica kurtarilan
kiitiiphane dermeleri olaym sonrasinda personel egitimsizligi ve bilgisizligi
nedeniyle de zarar gorebilmektedir. Afete hazirlikli olunmadigi i¢in kurtarilan
dermenin yerlestirildigi depolarda ideal kosullarin saglanamamas1 da zarari

biiylitmektedir.
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2.5. TURKIYE’DE AFETLER VE HALK KUTUPHANELERI OZELINDE
KUTUPHANELERE ETKILERI

Tirkiye konumu itibartyla doga kaynakli afetlerin sik¢a yasandigi iilkeler arasindadir.

1990-2017 yillar1 arasinda Tiirkiye’de meydana gelen 6nemli afetlere bakildiginda;

“hem afetlerin ¢esitliligi hem de can kayiplar1 agisindan biiylikliigii géze garpmaktadir.
Depremler, sel/su baskinlari, ¢1g ve heyelan gibi hem jeolojik hem de iklimsel afetler
yasanirken sayisit on binlere ulagan can kayiplarina yol agtigi goriilmektedir. Depremler
acisindan 1999 yilinda pes pese yasanan Izmit ve Diizce depremleri ile Van Depremleri
biiyiik can ve mal kaybina yol agmistir. Bununla birlikte Dogu ve Giineydogu Anadolu
bolgelerinde ¢18, Karadeniz Bolgesinde sel ve heyelan gibi afetler dikkat ¢ekmektedir”
(AFAD, 2018).

Tirkiye’de 1999 Marmara (Kocaeli) Depremleri sonrasinda afet politikalarinda

degisiklikler yapilmustir.

Bu gergevede, afet risk azaltma odakli yaklasimin esas alinmasi ve hayata gegirilmesi
halk kiitiiphanelerinin afet ve acil durum risklerinin azaltilmasi ve afete hazirlikli olmalari
bakimindan 6zellikle 6nem tagimaktadir. Tiirkiye’de genel olarak halk kiitiiphanelerinde
¢ikan yangin, bolgede meydana gelen depremler ve c¢atisma/terér kaynakli sorunlar
sonrasinda yok olan ya da zarar géren kiitiiphane binalar1 ve dermeler dikkat cekmektedir.
Kiitiiphane dermesini koruma goérevi Bakanliga bagli Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel
Midiirliigiinin sorumlulugunda olup, ilk miidahaleyi kiitiiphane personeli ve yonetimi
olmalidir. Kiitiiphane binalariin bulundugu yerlesimdeki, yakin ¢evresindeki afet risk
faktorleri belirlenerek gerekli 6nlemler alinmalidir. Bu 6nlemlerin alinmasi asamasinda
ise kullanilacak sistemlerden uygulanacak standartlara, personel egitiminden yapilacak is
birliklerine vd. kadar uzmanlik gerektiren ve uzman kisi ve kurumlarca gerceklestirilmesi
gereken is ve islemlerin, ilgili sektoérler ve kurumlar tarafindan uyum igerisinde

tamamlamasi1 gerekmektedir.

Mevcut kiitiiphane binalar1 insa edilirken afet riskleri yeterince dikkate alinmamis
olabilir. Bundan dolay: kiitiiphane dermesi i¢ ve dis kosullardan kaynaklanan bir afet/acil

durumda kayiplarla karsilagabilmektedir. Ayrica ¢ogu kiitiiphane materyali afetlerin
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etkisine olduk¢a duyarlidir (Aziagba ve Edet, 2008, s. 265). KYGM olas1 afet/acil durum
zararlar1 azaltmak {izere halk kiitiiphaneleri yoneticilerine ve personeline yardimci
olmalidir. Mevzuata dayali zorunlu diizenlemeler yapilmali ve uygulamaya konmalidir.
Burada 6zellikle 6nemli olan bir nokta yoneticilerin ve personelin kiitiiphane binasindaki
eksikliklerin, iyilestirilmesi gereken yonlerin farkinda olmalaridir. Bilinmelidir ki higbir
kiitiphane, afet tehlikelerinden tamamen uzakta, afet riski olmayan bir yerlesim alaninda
degildir. Hazirliksiz olunan afet sonrasinda giivenli, stirdiiriilebilir bir kiitliphane hizmeti
saglamak oldukga uzun bir zaman alabilir. Kiitiiphanelerde dermenin yeterince koruma
altina alinamamasi, risk altinda olmasinin baslica nedenleri arasinda nadir eserlerin halk
kiitiphanelerinden alinarak yazma eserlerle ilgili bolge kiitiiphanelerine gonderilmesi,
biitce yetersizligi, kiitiiphane gorevlilerinin afet/acil durum yonetim plani hazirlamamasi
ve ¢ogu kiitiiphanenin bir planinin olmamasi sayilmaktadir (Superio ve digerleri, 2019, s.
1). Benzer uygulama ve eksiklikler Tirkiye’deki il ve ilge halk kiitiiphanelerinde de
goriilmektedir. Nadir eserlerin toplanarak Yazma Eserler Bolge Midiirliiklerine
devredildigi bilinmektedir. Bu durum ise halk kiitiiphanelerinde afet giivenligi

calismalarinin 6nceligini etkileyebilmektedir.

Halk kiitiiphanelerinde afet risklerinin azaltilmast ve hazirlik kapsaminda g¢esitli
girisimler gergeklestirilmekte, dermeyi korumaya yonelik gerek cevrimigi gerekse yiiz
yiize etkinlikler diizenlenmektedir. Ornegin, 7 Kasim 2019 tarihinde Dog. Dr. Alpaslan
Hamdi KUZUCUOGLU’nun da katithmiyla “Bilgi Merkezlerinde Acil Durum ve
Afetlere Hazirlik” adinda bir Webinar diizenlenmistir. Burada genel olarak yangin ve
deprem gibi doga kaynakli afetlerden hareketle bilgi merkezlerinde ya da kiitiiphanelerde
afet giivenligi ile ilgili planlama konularina deginilmistir (Anadolu Universite
Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu Dernegi [ANKOS], 2019). Yine 56. Kiitiiphane
Haftasi’nda Do¢ Dr. Alpaslan KUZUCUOGLU, “Kiitiiphaneler ve Kentsel Riskler”
bashiginda ¢evrimici olarak kiitiiphanelerde risk yonetimi iizerine bir sunum etkinligi

gerceklestirmistir.

Daha 6nce T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirligii
(KYGM) 2017 yilinda “Halk Kiitiiphanelerinde Mimari Uygulamalar Calistay1”
diizenlemistir. Calistay’da bir ¢alisma grubu “Tirk Kiitiiphanelerinde Acil Durum ve

Risk Yonetimi” bagligr altinda uygulamaya doniik oneriler sunmustur. Burada sunulan
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onerilerin yerel olarak kiitiiphanelerde hangi diizeyde ele alindigi, uygulamaya yeterince
gecip gegmedigi baska bir aragtirma konusu olmakla beraber, Calisma grubunun ulusal
diizeyde oOnerilerinden baglicalar1 su sekilde o6zetlenebilir (T.C. Kiiltiir ve Turizm

Bakanligi, 2017):

e Halk Kkiitiiphanelerini dogrudan veya dolayli olarak ilgilendiren ve asgari
standartlar1 olusturan acil durum ve afet mevzuatinin kolay anlasilabilmesi igin
rehberler hazirlanmalidir.

e Kiitiiphane ¢alisanlari i¢in mevcut asgari standartlarin tstiinde afet/acil durum
koruma standartlari, kontrol listeleri, iyi uygulama rehberleri gelistirilmelidir.

e Kiitiiphaneler icin Yer se¢ciminde, bina tasarimlarinda, mimari 6zelliklerinde, i¢
tefrisat1 ve donaniminda acil durum /afet kriterlerine dikkat edilmesi gereklidir.

e “Kiitiiphanelerde risk durum analizi yapilmahdir (dis ¢evre, i¢ etkiler,
iklimlendirme, klima vs.).” Kiitiiphaneler etraftaki diger yerlesim riskleri
(ahsap yapi, imalathane, sanayi, firin vb) ile birlikte degerlendirilmelidir.

e Kiitiiphanelerde risk degerlendirmesi ve acil durum planlamasi i¢in yazilim
gelistirilmeli veya var olan yazilimlara entegrasyon saglanmalidir.

o Tehlike ve riskler baz alinarak afet/acil durum planlamasi yapilmalidir.
Kiitiiphane Afet ve Acil Durum Plan1 (KAP) hazirlanmali, “masa bas1 tatbikat
egitimleri de periyodik yapilmalidir.” Planlamada engelliler i¢in Onlemler
olmalidir.

e “Acil durumlarda hizmetin kesintisiz olarak devam edebilmesi i¢in dnlemler
almmali ve bu Onlemlere yonelik iyilestirme yapilmalidir.” lyilestirme
asamasinda bolgenin 6zellikleri de géz oniinde tutularak alinmalidir.

o “Afet/acil durum hazirliklarinda kiitiiphane c¢alisanlarinin egitimi, bilgisayar
verilerinin yedeklenmesi, tahliye planlarinin olusturulmasi, yangin dolaplarmnin,
yangin merdivenlerinin ve kapilarinin  yeterli kriterlerde bulunmasi
saglanmalidir.”

e “Kiitiiphane binalarinda acil miidahale ekiplerinin egitimi ve se¢imi konusunda
secici davranmali, bu ekiplere yonelik gorev ve sorumluluk tanimlar

yapilmalidir.”
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e “Olas1 bir afete yonelik depo kiitiiphane yerlerinin dnceden planlanmasi, mevcut
kiitiiphanelerde hasar goren eserlerin rehabilitasyonu i¢in sevk merkezleri
onceden planlanmalidir.”

e Kiitiiphanelerde tahliyeye yoOnelik “triyaj/Onceliklendirme”  ¢alismalari
yapilmalidir.

e Kiitliiphaneler icin “Felaket Kurtarma Merkezleri” (teknolojik altyap1
stirekliligini saglayict veri koruma ve kurtarma merkezleri) kurulmalidir.

e “Kiitiiphaneciler aktif olarak acil durum ydnetimin bir parcasi olmali, halka en
dogru bilginin ulastirilmas1 igin AFAD, kiitliphaneciler ile koordineli
calismalidir.”

e “Kiitiiphaneler ilk yardim ve afet okuryazarligi, salgin hastaliklarla miicadele,
toplumsal acil yardim ve afet bilinci olusturma konularinda farkindalik
calismalarinin merkezi olmalidir.”

e “Acil durum yonetiminin iyilestirme doneminde kiitliphaneler rehabilitasyon
gorevi tstlenmeli, bu alanlarda toplumun rehabilitasyonuna yonelik aktiviteler

yapmalidir.”

Kullanima bagli olarak ortaya ¢ikan afet/acil durum riskleri ise konunun mutlaka dikkate
alinmasi1 gereken bir baska boyutudur. Bu kapsamda ornekler gesitlendirilebilir: Halk
kiitiiphanelerinde 6zellikle son zamanlarda diizenlenen tanitim etkinlikleri de artis
gostermektedir. Kiitliphane farkindaligi acisindan o6nemli etkinlikler diizenleniyor
olmasina ragmen bazen bu tiir aktiviteler korunmaya muhtag dermeye zarar
verebilmektedir. Ornegin elektrik ihtiyaci olan bir etkinlik kapsaminda fazladan kablo
kullanarak uzatma yapilan kabloda olusan bir ariza, kesik ve deforme yangma neden
olabilmektedir. Bu ve bunun gibi etkinlikler diizenlenmeden 6nce kullanilacak olan
malzeme gozden gecirilmeli ve etkinlik planlamasi 6nceden yapilarak kontrollii bir
sekilde diizenlenmelidir. Ayrica kundakgilik icin firsat kollayan kotii niyetli insanlar i¢in
bu tiir etkinlikler kagirilmayacak firsatlara doniisebilir. Bunu onlemek i¢in emniyet

giiclerine etkinlik 6ncesi bilgi verilmeli ve kiitliphane etrafindaki giivenlik saglanmalidir.

Ayrica bosta kalmis tarihi binalar1 ya da atil durumdaki kamu binalarii kiitiiphaneye

dontistiirme ¢abalari son zamanlarda sik¢a karsilasilan bir durumdur. Bu tip binalar
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kiitiiphane binasi olarak tasarlanmadigi i¢in dogal olarak bir acil durum ve afete karsi
genel olarak dermeyi koruyabilecek nitelikte degildir. Ya da bir tarihi bina kiitiiphaneye
doniistiiriildiigiinde binanin 6zellikleri bakimindan istenilen sistemler kurulamamakta ve
sonucunda olasi bir afet durumunda hemen hemen biitiin derme zarar gorebilir duruma
gelmektedir. Modern kiitiiphane binalarinda s6zii edilen sistemler ve 6nlemler gerektigi
gibi diizenlemeye aliabilir fakat tarihi binalar i¢in ayni sey gegerli degildir. Tarihi
binalarin dokusunu korumak i¢in yapilacak ¢aligmalar1 binanin korunmasi gereken tarihi
Ozellikleri, 6nemi ve alinacak onlemleri iyi dengeleyerek gerceklestirmek gerekecektir.
Ayrica birkag raf ve masa koyarak ve en dnemlisi birkag bin kitap koyarak “kiitiiphane
kurduk/actik” yaklagiminin da her uygulama bakimindan kapsamlica gézden gegirilmesi
hayati Onemdedir. Var olan Kkiitiiphanelerde dahi dermenin heniiz tam anlamiyla
korunmadigi kosullarda, yeterince onlem alinmadan agilan kiitiiphanelerde dermeyi

korumak daha da zorlasacaktir.

Tiirkiye’de kimi kamu ve 6zel kiitiiphanelerde giiniimiize kadar ¢esitli afetler yasanmustir.
Tarihi bir binada hizmet veren kiitliphane yanginina 6rnek olarak; Galatasaray
Universitesinde 2013 yilinda ¢ikan yangin sonucunda Prof. Dr. ilber ORTAYLI’nin ve
Prof. Dr. Erdogan TEZIC’in de bagis olarak kiitiiphaneye kazandirdig binlerce nadir eser
dahil kiitiiphanedeki hukuk tarihi kitaplarinin tamaminin kiil olmas1 gosterilebilir. Web
sitelerinin haberlerine gore sadece Ilber ORTAYLI'nin kiitiiphaneye bagisladig: kitap
sayis1 6.000 olarak belirtilmektedir. Olas1 kayiplar1 6nlemek igin Istanbul Itfaiyesi,
Galatasaray Universitesi’ni olaydan bir yil énce 20 kisilik bir ekibin hazirladig1 bir rapor
diizenleyerek uyarmistir. Raporda, “binanin elektrik tesisatinin ve kablolarinin tehlike arz
edebilecegi, tiniversitede otomatik sprinkler bulunmadigi, bunun da olas1 bir yanginda
biiyiik hasara yol agabilecegi” hatirlatilmaktadir (“°Yanginda nadir kitaplar”, 2013; “Kotii
haber Ortayli’dan”, 2013).

Kiitiiphanelerde yangin ortaya ¢ikisi ve sonuglari itibariyla 6zellikle dikkate alinmasi
gereken bir olaydir. Su baskini, deprem, hirsizlik ve vandalizm, sicaklik ve nem gibi
insan, doga kaynakli afetler ve ¢evresel faktorlere nazaran yangin, dermeye daha ¢ok
zarar verecektir. Calinan eserler geri getirilebilir ya da sudan zarar goren eserler gii¢ de

olsa tamir edilebilir fakat yangin eserleri tamamen yok etmektedir.
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2013 yilinda Antalya Tekelioglu il Halk Kiitiiphanesinin tadilati esnasinda catidaki
eskiyen borulara kaynak iglemi sirasinda izolasyon malzemelerinin tutugmasi sonucu
yangin ¢ikmistir. Yangin esnasinda kiitliphanenin bos olmas1 ve itfaiye ekiplerinin kisa
siirede miidahale etmesiyle telafi edilemeyecek kayiplarin esiginden doniilmiistiir

(“Tadilattaki Kiitiiphanede Yangin”, 2013).

Doga kaynakli tehlikeler bakimindan da afet risklerinin azaltilmasinin yagamsal 6nemi
anlasilmaktadir. 2021 yilinin kis aylarinda kar yagis1 ve firtina nedeniyle Bilecik Il Halk
Kiitliphanesi’nin ¢evresinde bulunan agaclardan biri, kiitliphanenin yan duvarina
devrilmis ve olay Onceki giiclendirme c¢aligmasi sonucunda ucuz atlatilmistir.
Kiitiiphanenin 2014 yilinda yapilan bakim/onarim ve restorasyon ¢aligmalarindan sonra
giiclendirilen duvar agacin devrilmesi sonrasinda ufak olsa da hasar almistir. Bununla
birlikte, kiitiiphane ¢evresindeki mevcut tehlike faktorleri daha yeterli degerlendirilmis
olsa ve sonucunda uygulamada agaca gerekli islemler yapilmis olsa bu olayin

Onlenebilecegi anlagilmaktadir.

Van’da 23 Ekim ve 9 Kasim 2011 tarihlerinde meydana gelen iki biiyiik deprem Van il
Halk Kiitiiphanesi Binasiin hasar gérmesine neden olmustur. Kiitliphane depremden
sonra Giizel Sanatlar Galeri Salonuna tasinmis ve orada hizmet vermeye devam etmistir.
Bu siirecte yer sorunu nedeniyle materyallerin dortte licli raflara yerlestirilebilmis, geri
kalan kitaplar ise paketlenerek koruma altina alinmustir. Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirii niin
yaptig1 agiklamada halk kiitiiphanesi projesinin 2018 yilinda ihalesinin yapildigi ve kabul
asamasinda oldugu belirtilmistir. (“Kiitiiphaneler 6grencilerin ders”, 2015; Aykag, 2019;
“Van i1 Halk”, 2016). Deprem sonrasinda uzunca bir zaman gegici olarak sanat
galerisinde hizmet veren kiitiiphanenin, dermeyi korumak i¢in islemlerini hangi sartlarda
ve ne Olglide siirdiirebildigi, dermenin paketleme islemlerinin hangi standartlara gore

gerceklestirildigi tartigilmalidir.

2012 yilinin baglarinda Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirliigii’niin, kiitiiphaneleri
iyilestirme ve modernizasyonu amaciyla gonderdigi genelge sonucunda Izmir Il Halk
Kiitiiphanesi binasinin deprem giivenligi ile ilgili eksiklikler tespit edilmistir. Binanin
depreme yonelik kontrollerinin yapilmasit sonucunda depreme dayaniksiz raporu

diizenlendigi belirtilmektedir. O dénem 38.000 kitap, sesli kitaplar ve Braille alfabesiyle
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basili kitaplar mevcuttur (“izmir’in Bellegi Deprem”, 2012). Sonug olarak kiitiiphane
2019 yilinda yikilmis ve yerine yenisinin yapilmasi i¢in islemler baglatilmistir. Bu
siiregte, 30 Ekim 2020 Izmir Depreminin meydana geldigi diisiiniildiigiinde, depreme
dayaniksiz raporu olan bir bina muhtemelen deprem esnasinda yikilacak ve dermenin
biiylik bir boliimii kullanilamaz hale gelmistir. Nitekim gecici olarak hizmet verilen

binada deprem sonrasi yasananlar bunu bir 6l¢lide ortaya koymaktadir.

Fotograf 29. Galatasaray Universitesi Kiitiiphanesi Yangim (“Galatasaray Universitesi’nin kiitiiphanesi”, 2013).

Kiitiiphanelere yonelik asayis, emniyet kaynakli olaylar bakimindan da gesitli 6rnekler
bulunmaktadir. 25 Aralik 2015 tarihinde Sirnak’ta Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii ile 11
Halk Kiitiiphanesi Miidiirliigii binasina saat 09.00 sularinda PKK’l1 teréristler tarafindan
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kazan dairesinden girilerek el yapimi patlayicilar birakilmigtir. Ayrica binanin gesitli
odalarma molotof kokteyli ile saldir1 diizenlenmistir. Patlayicilarin infilak etmesiyle
binada yangin meydana gelmis ve biitiin bina alevler icerisinde kalmistir. 17 dgrenci ve
personel patlama esnasinda bina icerisindeydi. 4 6grenci ve 2 personel saldir1 sonucunda
yaralanmistir. Sonug olarak kiitiiphanedeki dermeden 16.000 kitap yanarken 20.000 kitap
kurtarilmistir. Kurtarilan kitaplar bir siire Genglik ve Spor Il Miidiirliigii deposunda
muhafaza edilmistir (“PKK’l1 Teroristlerin Yaktig1”, 2015; “Sirnak’ta kiitiiphane ve”,
2015). Terdr eyleminin gergeklesmesini engellemek personelin  ve kiitiiphane
yonetiminin elinde degildir. Ancak itfaiye ile yeterli is birliginin yapilmamasi ya da
iddialara gore miidahalenin gecikmesi dermenin biiyiik bir boliimiiniin zarar gérmesine
neden olmustur. Diger yandan olayin sonrasinda depoya tasinan saglam kitaplarin hangi
kosullarda saklandigi da 6nemli bir konudur. Deponun i¢ ortam kosullari nasildir?
Kitaplarin muhafazasi i¢in segilen yontemler nelerdir? Bu ve benzeri sorularin cevaplari

da Onem arz etmektedir.

Fotograf 30. Sirnak 11 Halk Kiitiiphanesi’ne terdr saldiris1 ve yangin (“Sirnak’ta Kiitiiphanede Patlama”, 2015).

2014 yilinda Siirt’te diizenlenen izinsiz gosteriler nedeniyle bircok kamu binasi zarar

gormiistiir. Bu kamu binalar icerisinde Siirt Il Halk Kiitiiphane Binas1 da yer almaktadir.
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Molotof koktelylleri ile diizenlenen saldir1 sonucunda kiitiiphanede 1964 yilindan
giiniimiize kadar ulasan arsiv yanarak yok olmustur. Kiitiiphaneye ait biitiin demirbaslar,
bilgi ve belgeler ¢ikan yangin sonrasinda yok olmustur. Yine de igeride bulunan kitaplarin

%80°1 kurtarilabilmistir (“Kiitiiphane’nin 50 yillik”, 2014).

27 Haziran 2021 tarihli yapilan haberde ise Istanbul’da Atatiirk Kitapligi’'nda yer alan
190 y1llik gazete niishalarinin tahrip edildigi ortaya ¢ikmistir. Neme, sicakligi ve yangina
kars1  Ozenle korunan gazeteler insan kaynakli vandalizm tehlikesinden
korunamamaktadir. Kitaplikta yer alan gazetelere kullanmaya gelen okuyucular
tarafindan jilet, makas ve maket bicag1 aracilifiyla kesilerek zarar verilmistir (“Atatlirk

Kitapligi’'ndaki tarihi”, 2021).

Kiitiiphaneler sadece bilgi kaynaklarini toplamak, diizenlemek, ulasilabilir ve erisilebilir
hale getirmek degil, dermede bulunan eserlerin uzun siireler korunmasin1 da saglamak
durumundadir. Dermeyi tehdit eden unsurlar genel olarak doga ve insan kaynakli
olaylardan olugsmaktadir. Doga ve insan kaynakli olaylardan ve i¢ ortam kosullarindan
kiitiiphane dermesini korumak ve zarar1 azaltmak icin bilimsel calismalara 6nem

verilmelidir. Bilimsel aragtirmalarin sonucunda elde edilen bilgiler dermeye fayda

saglayacak sekilde kullanilmali ve uygulanmalidir.

Fotograf'31. Atatiirk Kitapligi’'ndaki gazete niishalarina verilen zarar (“Atatiirk Kitapligi’ndaki tarihi”, 2021).

Yiicel’e (2015) gore “kiitliphanelerin bulunduklar1 bolge kosullarindan kaynaklanan veya
kendi yapisindan kaynakli tehlikelere bagli olasi afetlere karst hazirlikli olmalari
onemlidir” (Yiicel, 2015, s. 115). Ayrica siirdiiriilebilir kullanic1 hizmetleri sunabilmek

icin de kiitiiphane binalar1 olas1 afet ve acil durumlara kars1 korunmalidir. Afet ve acil
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durum Oncesinde alinacak onlemlerle kullanicilara kesintisiz hizmet sunulabilecektir.
Diger taraftan bu Onlemler afet sonrasinda yapilacak harcamalart 6nemli derecede
azaltacagi i¢in biitge daha verimli bir sekilde kullanilabilecektir. Afete hazirlikli olunmasi
ve i¢ ortam kosullarinin standart seviyelerde tutulmasi ise personelin ¢alisma istegini

artiracak ve daha iyi hizmet verilmesi saglanacaktir.

Sonug olarak doga olaylari, insan, glivenlik ve i¢ ortam kosullarindan kaynaklanan
hasarlarin 6niine gegebilmek i¢in kapsamli bir afet risk degerlendirmesinin yapilmasi ve
iyi yazilmuis, anlasilir ve uygulanabilir bir afete hazirlik planlamas1 gerekmektedir. Bunun
yaninda personelin afet farkindaliginin ilgili bilgi ve egitiminin olmasi gerekmektedir.
Afetlerle basa ¢ikmak igin kiitiiphaneler ve diger kamu kurum kuruluslar arasinda is
birligine dayali aglarin olusturulmasi da 6nemli bir konudur. Avustralya’da bunun
basarili 6rneklerinin oldugu ve bu konuda bilgi birikim sahibi kiitiiphanelerin daha az
bilgi sahibi olan kiitiiphanelere yardimci olmasi gerektigi belirtilmektedir (Matthews,
2005, s. 64).
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3. BOLUM

AFET/ACIL DURUM YONETIMIi VE KUTUPHANELER

Insanoglu varolusundan giiniimiize doga kaynakli ve dogrudan kendi yaratmis oldugu
afetlere maruz kalmstir. Teknolojik gelismeler ile birlikte bazi afetlerin meydana gelmesi
Onlenebilirken, bazilarinin ise sonrasinda siddeti ve verdigi hasar olgiilebilmektedir.
Kaydedilen bilimsel, teknolojik gelismelere ragmen, insan faaliyetinin ya da
faaliyetsizliginin etken oldugu doga kaynakli afetlerin Oniine her zaman
gecilememektedir. Bu sinirhilik igerisinde afetlere karsi 6nlem alarak basa ¢ikma, riski ve
zarart azaltma yolu tercih edilmektedir. Afetlerin Online gecmek ve etkilerini
azaltabilmek i¢in bilimsel arastirmalar yaparak planlar gelistirilmekte ve

uygulanmaktadir.

Birlesmis Milletler Afet Risk Azaltma Ofisi (UNDRR) Terminolojisine gore afet
yonetimi; afetlere hazirlik, miidahale ve afet sonrast kurtarma Onlemlerinin
organizasyonu, planlanmasi ve uygulanmasi olarak tanimlanmis (Afet yonetimi, 2021) ve
ilgili siire¢ ve uygulamalarin her evrede afet risk yonetimi ile biitlinlestirilmesine dikkat
cekilmistir. Afet risklerinin toplumun her kesiminde ve her diizeydeki -hane diizeyinden
kurum ve iilke diizeyine- etkilerinin ¢ok yonlii degerlendirilmesi ve buna karsilik yine her
diizeyde sahip olunan varliklarin (6zellikle altyapi, sosyal, ekonomik, kurumsal, kiiltiirel
varliklar) belirlenmesi, kullanilmasi ve giiglendirilmesi giindemdedir. Sonug olarak afet
risklerinin azaltilmasi, kiitiiphaneler dahil toplumun tim kurum ve kesimlerinin

uygulayacagi 6nlemlerin basaristyla ilgilidir.

Ozetle afet ydnetim asamalar1 (biitiinlesik afet ydnetim siirecleri) genel olarak dnleme
(zarar azaltma), hazirlik, miidahale ve iyilestirme seklindedir. Onleme (zarar azaltma),
hazirlik, miidahale ve iyilestirme asamalari ayri ayri 6nemli asamalardir. Bununla
birlikte, onleme ve hazirlik asamalarmma odaklanilmasi gerektiginde miidahale ve
iyilestirmenin daha az maliyet, insan giicii ile gerceklestirilebilmesini saglayacaktir
(Kuzucuoglu ve Karatepe, 2016, s. 948). Bu goriisii destekler nitelikte Moustafa (2013)

oncelikle onleme ve hazirlik asamalar1 diisiinerek planlama yapilmasi ve sonrasinda
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miidahale ve iyilestirme adimlarinin izlenmesi gerektigini vurgulamaktadir (Moustafa,
2013, s. 31).

Kiitiiphaneler agisindan afet yonetimi, kiitiiphane binalar1, materyalleri, dermeyi, verilen
hizmetleri ve insan sagligini tehdit eden olaylarla basa ¢ikmak i¢in gerekli yonetim
konularin1 kapsamaktadir. Afet risk azaltma ve afet yonetimi, lizerine dikkatlice
diistiniilerek, her kiitiphanenin sartlarina uygun sekilde planlanarak ve tiim personelin
cesitli afet tehlike ve riskleri hakkinda, ayn1 zamanda afet durumunda onlardan beklenen
davraniglar konusunda bilinglendirilmesi gereken bir ncelikli alandir. Eden ve Matthews
(1996) kiitiiphane dermesinin 6nleyici tedbirler alarak korunmasini “korunma tedaviden
daha iyidir” diyerek ac¢iklamistir (Eden ve Matthews, 1996, s. 7), ¢iinkii afet sonrasinda
kiitiiphaneleri yeniden insa etmek, dermeyi yeniden olusturmak vs. kisacasi yeniden tam
kapasite hizmet vermek zor olacagindan, afet yonetimi kiitiiphane yoneticileri igin

oncelikle 6nem verilmesi gereken bir konudur (Akussah ve Fosu, 2001, s. 3).

Kitiiphaneler icin afet yonetimi, sadece dermeyi olumsuz yonde etkileyen risk
faktorlerini ve olasi diger afetlerin etkisini azaltmak i¢in degil, ayn1 zamanda bunlarin
olusumunu Onleme veya hafifletme planlar1 sunmak anlamina da gelmektedir. Doga
kaynakli afet olusumunu her zaman 6nleyemesek de, yapisal olmayan unsurlar ve i¢
ortam kosullari iizerinde 6nleyici tedbirler alarak insan ve dermenin sagligini biiyiik kayip
ve hasarlardan korumak miimkiindiir. Ahrens ve Rudolph (2006) kamu sektoriinde
yonetim siireglerinin siirdiiriilebilir hale getirilmesinin 6n kosulu olarak afet yonetimi
konusunun Onemle iizerinde durulmasi gerektigini  belirtmektedir.  Bunun
gerceklesmemesi halinde afet sirasinda ve sonrasinda gerek derme gerekse
kiitiiphanedeki insanlar i¢in kisisel ve ekonomik kayiplar onemli derecede artacaktir

(Ahrens ve Rudolph, 20086, s. 207).

Kiitiiphanelerde her zaman ayni, standart hizmet ortam1 ve kosullar1 (personel, bina vd.)
saglanamadigindan kiitiiphane yonetimleri bu kosullarla ilgili eksiklikleri tamamlamak
i¢in ciddi emek ve ¢aba harcamaktadir. Bu durumda afet yonetimi diger konulardan ¢ok
daha geri planda kalabilmektedir. Sonug olarak ortaya ¢ikan bu ilgisizlik ya da elverigsiz
sartlar afet yonetimi konusunda eksiklikler, ciddi sorunlar yasanmasina neden olmaktadir.

Echezona, Ugwu ve Ozioko’ya (2012) gore karsilasilan bu sorunlarin en dnemlileri, afete



99

hazirlik ve kurtarma planlarinin eksikligidir (Echezona, Ugwu ve Ozioko, 2012, s. 61).
Bu eksiklikleri gidermek i¢in her diizeyde afet yonetiminin ¢esitli agsamalariyla ilgili

politika, idari kararlar ve operasyonel faaliyetler gelistirilmelidir (Zaveri, 2015, s. 231).

Kiitiiphanelerde afet yonetim siirecleri ile ilgili, yapisal giivenlik gerekleri disinda, baslica

riskler (Kuzucuoglu ve Sesen, 2020, s. 23) baslica su sekilde tanimlanmaktadir:

e Onleme asamasi ile ilgili riskler: Kiitiiphane organizasyonu icinde yapisal
olmayan risklere kars1 tedbir alinmamasi sonucunda ortaya ¢ikan riskleri,

e Hazirlik asamasi ile ilgili riskler: Kiitiiphane calisanlarinin afet ve acil durum
konusunda egitim, tatbikat ve techizat eksikliginden dogan riskleri,

e Miidahale asamasi ile ilgili riskler: Kiitiiphanelerde yasanan afet ve acil durumlara
zamaninda ve etkin bir miidahale yapamamaktan kaynaklanan riskleri,

e lyilestirme asamasi ile ilgili riskler: Kiitiiphanelerde olusan afet ve acil durumlarin

kisa, orta ve uzun vadede giderilememesinden kaynaklanan riskler

Eden ve Matthews (1996) kiitliphanelerin afet ve acil durumlar i¢in yapilan ¢aligmalarin
1yl bir afet yonetim uygulamasina doniismesinde hazirlik planinin, yeterli ekipman ve
tesislesmenin, risk degerlendirmesinin, personel egitimlerinin, afet ekiplerinin
koordinasyonunun ve afet yonetim birimlerinin is birligi i¢erisinde ¢aligmasi gerekliligini
vurgulamistir. Bu sekilde tamamlanmayan ya da tamamlanamayan kurumsal yapilanma,
afet ve acil durum s6z konusu oldugunda basarisizlikla sonuglanmaktadir. Bu
basarisizligi Ahrens ve Rudolph (2006) “afete yatkinlik” olarak tanimlamaktadir.
Kiitiphaneler i¢in gerekli kurumsal yapilanmanin saglanmasi i¢in afet riskinin azaltilmasi
ve yardim operasyonlarmin kolaylastirilarak yonetisim kalitesinin 1yilestirilmesi

gerekmektedir (Ahrens ve Rudolph, 2006, s. 209).

Etkili bir afet ve acil durum yonetim kalitesi olusturmanin 6niindeki engeller (Moustafa,
2013, s. 30) su bagliklar altinda toplanabilir:

1. Kiitiiphane personeli arasinda bu konudaki uzman personel eksikligi,
2. Kiitiphane yonetimine destek olabilecek diger kurum ve kuruluslardaki

yonetimsel eksiklikler,
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3. Planlamalart ve uygulamalari gelistirirken yasanilan biitge eksikligi ya da
yetersizligi,

4, Kiitliphane yoOnetimi tarafindan afet ve acil durum yonetimi planlamalarinin
Oneminin kavranamamasi,

5. Kiitiphane yonetiminin mevcut afet ve acil durum yonetimi planlamalar

konusundaki bilgi ve farkindalik eksikligi.

Kiitiiphanelerde Ozellikle 6nleme bakimindan 6nem tasiyan “yapisal olmayan riskler;
raflarin ve diger mobilya aksaminin ve dolayisiyla eserlerin devrilme riski, tavan
malzemelerinin diisme riski, yangin riski, iklimlendirme cihazlar1 ve kablolama, asma
tavan, yangin sondiirme borular1 ve techizatlari, sihhi tesisat borular1 ve aydinlatma
sistemi baglantilar1 nedeniyle boru ve kablo sistemlerinden kaynaklanan riskler” olarak
tanimlanmaktadir (Kuzucuoglu, 2015, s. 327). Mimari-dekoratif elemanlar, kritik sistem-
tesisat ve malzeme-donanimla ilgili bu risklerin yani sira, eski kiitiiphane binalarinda
altyapr ile ilgili sorunlarin daha fazla olmasi nedeniyle derme ve insan sagligi daha
savunmasiz durumlarda kalabilir. Bu binalarin restorasyon islemlerinin tamamlanarak
derme, kullanici ve personel i¢in daha saglikli ortamlar yaratilmalidir. Afet risk ve zarar
azaltma kapsaminda kiitiiphane binalarinda ve ¢evresinde yapisal olmayan risklere karsi
alinabilecek 6nlemler ¢esitlidir. Ansari (2008) ¢alismasinda bina iginde ve disinda dikkat
edilmesi gereken unsurlart siralamistir. Buna gore (Ansari, 2008, s. 18) bina disinda

dikkat edilmesi gerekenler:

¢ Binani konumu ve ¢evresinin incelenmesi.

e Sel, taskin ve su baskinina kars1 bodrum katinin kurulmamasi.
e Bina yakinina veya etrafina aga¢ dikilmemesi.

e Elektrik direkleri ve bayrak direklerinin glivenligi.

e (Catida su birikintisi yaratacak durumlarin engellenmesi.

e Yeralt1 kanalizasyon, drenaj sistemlerinin dogru akist.

e Pencerelerin ve 151klik yuvalarinin sizdirmazlig.

e Onceden yasanmis afet ve acil durumlarm ve diger yapisal sorunlarin kaydh.
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Bina iginde dikkat edilmesi gerekenler asagidaki gibi siralanabilir:

e Yeterli sayida yangin sondiiriicii ve fonksiyonel c¢aligmasi agisindan diizenli
olarak kontrol edilmesi.

e Yangin alarm ve sondiirme sistemlerinin varlig1 ve periyodik bakimu.

e Yangin ¢ikiglarinin agilmasi ve izlenmesi.

e Elektrik kablolarindan gegen zaman ve yiik tasima kapasitesi.

e Geceleri elektrikli aletlerin fisten ¢ekilmesi.

e Gerekirse yardimci gii¢ kaynagi kullanilabilirligi.

e Besleme ve serpme sistemi i¢in sabitlenmis su borularinin durumu.

e Su dedektorii kullanilabilirligi.

e Klima kontrol sisteminde 6nceki ariza olaylari.

Afet/acil durumun olasi zararlarin1 azaltmada yerel yonetimler birinci derece sorumlu
birimlerdir (Yaman ve Cakir, 2018, s. 1129). Her ne kadar halk kiitiiphaneleri
Kiitliphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirliigii (K'Y GM) ¢atis1 altinda olsalar da kiitiiphane
yoneticilerinin afet yonetimi konusunda kendilerini ve kiitiiphanenin fiziksel ve
fonksiyonel ortam ve kosullarin1 gelistirmeleri gerekmektedir. Halihazirda hizmet veren
kiitiiphane binalarini1 afet/acil durum 6ncesinde hazirlikli duruma getirmek, dermeyi ve
insan sagligini korumak kiitliphane yoneticilerinin asli gérevlerindendir. Bu ¢ergevede,
kiitliphanelerde afet ve acil durum planlamasi i¢in bir hazirlama kilavuzu gelistirilmesi

yol gosterici olacaktir.

Kiitiiphanelerde olas1 afet ve acil durumlar i¢in afet yonetim asamalarinin hepsi tizerinde
caligmalar yapilarak, asamalarla ilgili formlar, standart operasyon prosediirleri (SOP), is
akis talimatlari, olay tiiriine gore senaryolar ve diger yontem ve araglar belirlenerek,
stirdiirtilebilir planlar olusturmalidir. Her asama (6nleme, hazirlik, miidahale, iyilestirme)
icin afet risk yonetimi dikkate alinarak gelistirilecek planlar, tek bir cat1 plan altinda,
ornegin Kiitiiphane Afet ve Acil Durum Plam (KAP) adiyla, toplanmalidir. Cat1 planin
bilesenleri olarak, her asama i¢in hazirlanacak planlar dahilinde tatbikatlar
gerceklestirilmeli ve eksik goriilen alanlar iyilestirilerek kiitliphane adina ideal afet ve

acil durum planlarina ulasmalidir. Kiitiiphane yo6netimi bu konuda ilgili mevzuat
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kapsaminda kurumsal olarak yapiy1 olusturmali ve personele gerekli egitimin verilmesini
saglamalidir. Kurumsal yapida afet yonetimi konusundaki gelismelerle paralel olarak
yeniden diizenlenme ihtiyaci duyulabilir. Boyle durumlarda etkili ve verimli bir afet
yonetiminin uygulanmasi i¢in planlar, kurum igi ve dis1 is birlikleri, personel egitimi vs.

gozden gegirilerek, diizenli olarak giincellenmelidir.

3.1. AFET RiSK YONETIMi

Birlesmis Milletler Afet Risk Azaltma Ofisi (UNDRR) afet risk yonetimini; yeni afet
riskini Onlemek, mevcut afet riskini azaltmak ve riski yonetmek igin azaltma
politikalarinin ve stratejilerinin uygulanmasi, dayanikliligin giiclendirilmesi ve afet
kayiplarinin azaltilmasma katkida bulunmak seklinde tanimlanmaktadir (Afet risk
yonetimi, 2021). S6z konusu olan “belirlenen tehlike ve risklerin, bir afet halini almadan
atlatilmas1 amacina yonelik 6nlem ve calismalarin bir plan kapsaminda yerine
getirilmesidir’ (Ozkul ve Karaman, 2007, s. 256). “Unutulmamalidir ki riskler statik

degildir, daha ¢ok kosullar degistik¢e degisir” (Lyall, 1993, para. 11).

Afet risk yonetiminin amaglarindan biri, riskleri standartlara gore belirli ve kontrol
edilebilir seviyelerde tutmak; bir diger amag ise, riskleri ve ekonomik zararlar1 azaltmak,

etkin, dogru, hizli kararlar almaya yardimei olmaktir (Colaklar, 2020, s. 232).

Afet risk yonetiminin amaci, en genel tamimla, bir yerlesimde afete doniisebilecek riskin
timilyle ya da kismen 6nlenmesi ve olasi zararin miimkiin oldugunca azaltilmasidir. Afet risk
yonetimi, bu cergevede, miimkiinse olasi afetin dnlenmesi, Onlenemiyorsa zararin
azaltilmast ve afete hazirlik c¢alismalarim kapsar. Afetin onlenmesi, riskin ortadan
kaldirilmasidir, kalict korunmadir. Zararin azaltilmasi, afet riskinin azaltilmasidir; risk
timiiyle ortadan kaldirilamasa bile, olas1 afetin toplum ve doga iizerindeki olumsuz
etkilerinin azaltilabilir. Afete hazirlik, afet halinde hizli ve etkili miidahale i¢in hazirliklarin
onceden yapilmasidir; afet sonrasinda kayip artistinin ve  ikincil  risklerin

onlenmesini/azaltilmasim 6ngoriir (Tezgider, 2008, s. 210).

Tiirkiye’de afet yonetiminde miidahaleye agirlik veren kriz yonetimi anlayisi 1999
Marmara ve Diizce-Kaynasli Depremlerinin yol actifi can ve mal kayiplar1 sonrasi

degisiklige ugrayarak afet risk yonetimi anlayisinin gelistirilmesi yoniinde ilerlemistir.



103

Afet risk yonetimi yaklasimiyla tehlikeler ve risklerin dnceden belirlenmesi ve gerekli
Onlemler alinarak afet ve acil durumlarin neden olabilecegi zararin azaltilmasi esas
alinmaktadir. Hazirlik asamasinda ise afete etkili ve zamaninda miidahale ve iyilestirme
calismalarinin ilk adimlar1 atilarak zararin en aza indirilmesi ve siire¢lerin biitiinciil bir

sekilde yiiriitiilmesi hedeflenmektedir.

Onleme ve hazirlik asamalarinda afet ve acil durumlar igin yerlesimde, bina icinde ve
disindaki tehlikelerle ilgili “risk haritalar1 ¢ikarma, her tehlikenin karakterini belirleme,
riskleri karsilastirma ve oncelikleri belirleme, matematiksel modeller kullanarak deprem
senaryolart hazirlama, bu sekilde afetlerin olasi etkileri ve boyutlarin1 tahmin etme
caligmalarinin tiimii” (Aktaran Kiigiikcan, 2008, para. 7) ve olgiitleri belirleme, tehdidi
azaltacak politikalar1 uygulamaya koyma c¢aligsmalar1 risk analizi olarak
adlandirilmaktadir. Bunlarin yani sira derme ve insan degerlerini koruma ve saklama
amaciyla nelerin yapilmasi gerektigi tizerinde tahminlerde bulunma, tehlikelerin olusma
olasiliklarinin degerlendirilmesi, siddeti ve yogunlugu da bu analiz asamasinda ortaya

konularak derecelendirilmelidir (Ozkul ve Karaman, 2007, s. 256).

Afet risk yonetiminin gelistirilmesi ve uygulanmasi kiitiiphaneler bakimindan da ciddi
olarak ele alinmasi gereken konular arasindadir. Boylece dermeyi korumak hem daha
kolay hem de daha az maliyetli olacaktir. Kiiltiirel degerleri diistintildiigiinde dermede yer
alan eserlerin kayba ugramasi Onlenecek, afet sonrasinda kurtarma ve iyilestirme

calismalarina ayrilacak biitce ve emek, kiitiiphanelerin gelisimi i¢in kullanilabilecektir.

Kiitiiphaneler agisindan afet risk yonetimi, kiitiphane yonetimi ve tiim personel
tarafindan etkilenen ve stratejilerin belirlenmesinde kullanilan, kiitiiphanelerin hepsinde
sistematik bir sekilde uygulanabilecek faaliyetler biitiiniidir (Akgay, 2011, s. 30).
Kiitiiphane binalarinda afet meydana gelmeden gerekli 6nlemler alinarak insan ve derme
saglig1 korunabilir. Afet yasandiktan sonra dermeyi kurtarmak daha maliyetli ve zor
olacagindan 6ncesinde risk faktorlerini tamamen ortadan kaldirmak ya da azaltmak ve
zararl en aza indirmek veya bunu hedeflemek, hem ekonomik agidan hem de kiiltiirel

mirasi korumak i¢in daha 6nemli bir konudur.
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Kuzucuoglu (2015a) kiitiiphanelerde risk ve sigorta yonetimi ile ilgili 6 ana unsurdan

bahsetmektedir. Bu unsurlar soyledir (Kuzucuoglu, 2015a, s. 227):

Riskin Tanimlanmasi.
Riskin Degerlendirilmesi.
Riskten Kaginma.

Kayip Onleme ve Kontrolii.

Riskin Finansi.

© o k~ w N oE

Tekrar G6zden Gegirmedir.

Yukaridaki bilgiler 1s181nda kiitiiphane binalarinda 6nleyici tedbirler alinarak mevcut ve
gelisebilecek tehlike ve riskler belirlenmelidir. Belirlenen risklere gore oOnleyici ve
koruyucu tedbirler igeren kisa, orta ve uzun vadeli politikalar hazirlanmali; bu politikalar
kiitiiphane yoneticileri ve calisan personel tiimiiyle icsellestirmelidir (Kuzucuoglu,
2014d, para. 17). Bu planlamalarda dermeye olumsuz yonde etki edecek tiim riskler
belirlenmeli, riskin bilyiikliigii ve dermeye verebilecegi zarar degerlendirilmeli ve risk
azaltma stratejileri gelistirilmelidir. Uygulamada, Ornegin, 1sitma ve havalandirma
sistemleri diizenli olarak kontrol edilmeli ve afet aninda nasil devre dis1 birakilacagi tiim
personele Ogretilmelidir. Ilaveten, yilda en az bir kez tiim personelin katilimiyla
tatbikatlar diizenlenmelidir. Yapilan tatbikatlar olabildigince farkli senaryolarda ve
detayli bir sekilde planlanmalidir. Burada tatbikati gergeklestiren personelin iistlendigi
gorevi eksiksiz bir sekilde yapip yapmadigi gozlenmeli ve tespit edilen aksakliklar
giderilerek gerekli goriilen hallerde tatbikat tekrarlanmalidir (AFAD, 2019; Duruel, 2019,
s. 286; Albrecht, 2020, s. 8).

Kiitiiphanelerde yasanabilecek acil durum ve afet zararlarimi azaltmak konusunda
yoneticilere ve personel i¢in etkin ve siirdiiriilebilir egitim programlar1 diizenlenmeli ve
verilmelidir. Afet risk yonetimi siiregleri, 6zellikle afet 6ncesinde {lizerinde daha fazla
durularak, dogru bir sekilde ele alinarak degerlendirildiginde afet sonrasi kayiplar nemli

derecede azalacaktir (Yaylaci, 2015).

Afet risk yonetimi siire¢ ve uygulamalarinin arka planda kalmamasi, kiitliphanenin olagan

risk yonetimi isleyisiyle birlikte hayata gegirilmesi esas alinmalidir. Karaca, Alagha ve
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Goren (2009) calismalarinda risk degerlendirmesi kavramini kiitiiphanelerdeki derme
ozellikleri bakimindan “deger yonetimi” olarak adlandirmaktadirlar. Bu yaklasimla,
derme yonetimine, eserlerin saklanmasina ve korunmasina yonelik uygulamalar sadece
ekonomik deger olarak degil; “tarihi, kiiltiirel, egitimsel, iceriksel, politik, malzeme vs.
gibi niteliksel ve niceliksel” olarak da degerlendirilmelidir (Karaca, Alagha ve Goren,
2009, s. 600). Deger yonetimi kavramindan hareketle, 6rnegin, kiitiiphanede yapisal
olmayan elemanlar ele alindiginda hassasiyet ve zarar gorebilirlik analizleri yapilarak
binanin zayif noktalar1 belirlenmeli ve risk haritalar1 hazirlanmalidir. Kiitiiphanenin
olagan risk yonetimi isleyisinde oldugu sekilde, olay tiirline gore, afet/acil durum risk
azaltma formlar1 diizenlenerek elde edilen veriler analiz edilmelidir. Analiz sonuglarina
gore Oncelikle ele alinmasi gereken riskler; kisa, orta ve uzun vadede iyilestirme
caligmalar1 kapsaminda ele alinmalidir (Is Saghg: ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi

Yénetmeligi [ISGRDY], 2013).

Kiitiiphanelerde yapilacak afet risk degerlendirme ve analiz ¢alismalari elbette bina
durumuna, yapiya gore de degisiklik gosterebilir. Tarihi binalarda istenildigi zaman
restorasyon vb. ¢aligmalar yiiriitilememektedir. Boylece bu binalarda gereken 6nlemleri
almak veya gereken sistemler kurmak sorun yaratacagindan miimkiin olmayabilir. Beton
binalarda boyle sorunlar olmamasina ragmen biitce ile ilgili sikintilarla
karsilasilabilmektedir, 6rnek olarak iklimlendirme ve havalandirma sistemleri gibi pahali
sistemlerin kurulmasi bu nedenle gerceklesmeyebilir (Kuzucuoglu, 2015, s. 7). Boyle
durumlarda kiitiiphane yonetimi ekonomik ac¢idan daha diisiik maliyetli sistemleri veya
yontemleri tercih ederek derme ve insan sagligini koruma yoluna gitmelidir. Ornegin,
anlik deger takipleriyle i¢ ortam kosullar1 takip edilerek giin icerisinde dogal

havalandirma yontemi ile birlikte havanin temizlenmesi saglanabilir.

3.1.1. Ulkelerin afet yonetimi yaklasim ve kiitiiphanelerin konumu

3.1.1.1.Tiirkiye’de Afet Yonetimi ve Afet Acil Durum Yonetimi Baskanhg (AFAD)

Tiirkiye’de afet yonetiminin sekillenmesinde 6zellikle Cumhuriyet tarihimizin en biiyiik

depremi olan 1939 Erzincan Depreminden sonra yapilan ¢alismalar etkili olmustur. 1943
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tarihli 4373 sayili Taskin Sulara ve Su Baskinlarina Kars1 Korunma Kanunu, 1944 tarihli
4623 sayili Yersarsintisindan Evvel ve Sonra Alinacak Tedbirler Hakkinda Kanun, 1945
yilinda ilk Tiirkiye Deprem Bolgeleri Haritas1 ve Tiirkiye Yer Sarsintis1 Bolgeleri Yapi
Yonetmeliginin yirirliige girmesi, 1958 tarihli 7126 sayili Sivil Savunma Kanunu ve
1959 tarihli ve 7269 sayili Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak
Tedbirler ile Yapilacak Yardimlara Dair Kanun bu ¢aligmalarin ilk 6rneklerindendir.
Ozellikle, o giine kadarki temel mevzuat konularini genel yasa olarak biitiinlestiren 7269
say1l1 Kanun giiniimiize uzanan afet yonetimi sisteminin yasal temelini olusturmustur. Bu
kanunda doga kaynakl1 afetlerin neler oldugu tanimlanarak, kamuyu afet zararlarindan
koruyucu tedbirlerden s6z edilmektedir. Ayrica merkezde ve tasradaki orgiitlenme ve
sistem igerisindeki yetki, gorev ve sorumluluklar afete hazirlik esaslari gergevesinde

belirtilmektedir.

Japonya Uluslararas: Isbirligi Ajans1 (JICA) (2002), Tiirkiye Cumhuriyeti’nde “Sismik
Mikrobdlgeleme Dahil Istanbul’da Afet Onleme/Azaltma Temel Plan Calismasi” final
raporunda Tiirkiye’de afet yonetiminin gelisim siiregleri dort grupta incelenmektedir: (1)
Yalnizca olay sonrast miidahale dénemi (1944 yili 6ncesi), (2) Kismen zarar azaltici
onlemler donemi (1944-1958 yillar arasi), (3) Afet yonetimi, yerlesme ve yapilardan
sorumlu bakanlik donemi (1959-1999 yillar1 arasi) ve (4) 1999 Marmara Depremi
sonrasindaki donem olarak adlandirilmaktadir (JICA, 2002).

1999 Depremleri oncesinde, Tiirkiye’de yasanan olaylara bakildiginda afetlerle istenilen
diizeyde etkin miicadele edilemedigi, afet risklerinin azaltilamadigi goriilmektedir. Bu
miicadelenin istenilen bir etkinlikte yiiriitilememesinin nedenleri arasinda 6nleme, risk
azaltma ve hazirlik ¢aligmalarina yeterince 6nem verilmemesi, afet konusunda benzer
gorevlere sahip bir¢ok kurumun bulunmasi ve bunlar arasinda iyi bir isbirligi ve
koordinasyonun saglanamamasi, yetki karmasalarinin yasanmasi, sosyo-ekonomik
kosullarin g6z ard1 edilmesi gibi faktorler de sayilabilir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2014, s.
9).

1999 Marmara Depremi genel olarak Tiirkiye’de afet yonetimi agisindan doniim noktasi
olarak kabul edilmektedir. Kamuya ait “esgiidiim saglanmasi gereken kurumlarin yetki
ve sorumluluklarinin yeniden tanimlanmasi ihtiyaci afet ve acil durumlarda yetki ve

koordinasyonun tek elde toplanmasini zaruri kilmistir.” Bu durumun bir sonucu olarak
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17.06.2009 tarihli 27261 sayili Resmi Gazete’de 5902 sayili Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun yayinlanmistir. 2009
yilinda Basbakanliga bagli AFAD’m kurulmas: ile birlikte Igisleri Bakanligi’na bagh
Sivil Savunma Genel Miidiirliigii ile Baymdirlik ve iskan Bakanligi’na bagh Afet Isleri
Genel Miidiirligl lagvedilmistir. Bu kurumlarin tiim yetki ve sorumluluklari AFAD’a
devredilmistir. 16 Nisan 2017 referandumunda kabul edilen ve 9 Temmuz 2018 tarihi
itibar1 ile yiirtirlige giren Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi ile yapilan diizenlemeler
sonrasinda “15 Temmuz 2018 tarihinde yayinlanan 4 No’lu Cumhurbaskanligi

Kararnamesi ile Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi Icisleri Bakanligina

devredilmistir” (AFAD, 2019).

Afet ve Acil Durum Y o6netimi Baskanligi’nin (AFAD) kurulmasiyla birlikte afet yonetim
anlayisinda ve gerek merkezi gerekse tasra drgiitlenmesinde dnemli bir degisim yasandigi
goriilmektedir. 5902 sayil1 yasa ve ilgili diizenlemeler 6zetle, “hizmetlerin tilke diizeyinde
etkin bir sekilde gerceklestirilmesi igin gerekli dnlemlerin alinmasi ve olaylarin meydana
gelmesinden 6nce hazirlik ve zarar azaltma, olay sirasinda yapilacak miidahale ve olay
sonrasinda gerceklestirilecek iyilestirme calismalarini yiirliten kurum ve kuruluslar
arasinda koordinasyonun saglanmast ve bu konularda politikalarin iretilmesi ve

uygulanmasi hususlarint kapsamaktadir” (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2014, s. 9).

3.1.1.2.Ulkelerin afet yonetim politikalar:

Afet yonetimi bakimindan degerlendirildiginde, her iilke ve her toplum kars1 karsiya oldugu
afet tehlikeleri, tehlike karsisinda zarar gorebilirlik nedenleri ve diizeyleri ile sahip oldugu
afet risk algisi, afet risk degerlendirme yaklagimi, afet risk azaltmada yonlendirici kurum,
sistem, yap1 ve diizenlemeleri, afete miidahale kapasitesi ve mekanizmalari basta olmak iizere

kendine 6zgii, digerlerinden farkli 6zellikler gostermektedir (Tezgider, 2019b, s. 181).

Bu kapsamda, 6rnegin, ge¢misten giiniimiize doga kaynakli olaylar bakimindan genel
olarak, Japonya daha ¢ok deprem kaynakli afetlere yonelik ¢alismalarmi siirdiiriirken,
Amerika Birlesik Devletleri’nin tropikal kusakta yer alan bolgeleri kasirga kaynakli afet
yonetim anlayist benimsemektedir. Ayrica Ekvador, Hindistan, Cin, Malezya,

Endonezya, Tayland vd. gibi iilkelerde daha ¢ok sel/su baskinlarina, Asya’da Himalayalar
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bolgesinde yer alan {ilkeler ¢i1g olaylarina, Akdeniz {ilkeleri ve Kanada orman

yanginlarina vd. karsi afet yonetim politikalarina 6ncelik vermektedir.

Japonya’da risk yonetimi genel olarak afetlerin 6nlenebilmesi ve zararlarin azaltilmasi
bakimindan, afetlerin 6nceden tahmin edilmesi ve erken haber alinmasina dayali bir
sistem iizerine kurulmustur. Ozellikle sismik hareketler siirekli olarak izlenmektedir.
Sismik hareketlerin izlenmesi sadece deprem riskine karst degil, ayn1 zamanda tsunami
riskine kars1 alinan bir 6nlemdir (Erkal ve Degerliyurt, 2009, s. 155). Miidahale yonetimi
ise tam olarak bilgisayar ortaminda yiiriitiilmektedir. Yerlesim alanlarindaki tiim bina ve
tesisler ile buralarda yasayan insanlarla ilgili veriler bilgisayar ortaminda kayit altina
alinmaktadir. Olas1 bir afet sonrasinda acil yardim, arama ve kurtarma faaliyetleri verilere
dayali olarak gerceklestirilmekte ve afet durumu daha cabuk atlatilmaktadir (AFAD,
2019, s. 47).

Fransa acil durum yonetiminde tam olarak uzmanlagmis personellerin gorev almasi dikkat
cekmektedir. ilgili personelin gorev ve sorumluluklari net olarak belirlenmis ve acil
durum miidahale unsurlart iilkenin ihtiyaglarina gore sekillendirilmistir. Acil durum
yonetimi bakimindan iilke bolgelere ayrilmis “her bolgede kdy, belediye ve il seviyesinde
teskilatlanmaya gidilmistir.” Bu bolgelerde Genel Midirliigiin mobil takimlari
bulunmaktadir (AFAD, 2019, s. 47).

Italya’da “Ulusal Sivil Koruma Servisi, iilkede yiiriitiilen tiim sivil koruma faaliyetleri
icin kurumsal bir ¢erceve olusturmak amaciyla, 1992 yilinda kanunla kurulmustur.”
Amag; hayati, 6zel miilkiyeti ve kamusal alanlar1 doga ve teknolojik afetlerden veya diger
zararli olaylardan korumaktir (Aktaran Akyel, 2007, s. 57). italya’da ulusal ve bolgesel
diizeyde sivil savunma ve kurtarma sistemi tiim devlet teskilatina (ulusal, eyalet, bolgesel
ve yerel yonetimler, bilim/aragtirma enstitiileri, 6zel kurum ve kuruluglar) bagli olarak
caligmaktadir. Boyle bir yapinin olusturulma nedeni, kurumlarin motivasyonunu yiiksek
tutmak ve bolgesel Ozellikleri ile baglantili islevsel ihtiyaglarin birlestirilmek
istenmesidir. Bu kapsamda, ¢esitli afet risklerinin bolgeden bolgeye farklilik gostermesi
ile bolgesel ve yerel kurumlarin birbiriyle iletisimlerini gliglendirmek, yetki ve

sorumluluk vermektir (Glindogdu, 2014, s. 171).
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Almanya acil durum yonetiminde ise alarm tedbirleri 6n plandadir. Alarm tedbirleri
kapsaminda belediyelere verilen sorumluluklar ve belirlenen eylem ve 6nlem paketleri
yonetim anlayisini olugturmaktadir. Tedbirlerin uygulanmasinda ve yiiriirliige girmesinde
Federal Giivenlik Konseyi kararlart 6nem tasimaktadir. Hiikiimet genel olarak planlama
asamasinda koordinasyonu ve standardizasyonu saglamaktadir. Belediyelere verilen
sorumluluklar geregi uygulama asamasi yerel yonetimlerce yapilmaktadir. Yonetim
anlayist; bilgilendirme, 6nleme ve miicadele asamalarindan ve ayr1 ayr alt sistemlerden
olusmaktadir (AFAD, 2019, s. 48). Ayrica taskin risklerinin belirlenmesi ve yonetilmesi
icin 2002 yilindan sonra c¢aligsmalar yiiriitilmekte ve risk olusmadan dnce tedbirlerin

alinmasi saglanmaktadir (Giirbiiz, 2020, s. 293).

Birlesik Krallik, tehdit kaynagini esas alan bilimsel ve ayrintili yontemler ¢ergevesinde
afet yonetim siirecini gelistirmekte ve yiiriitmektedir. “Ayrica tiim dogal afetler, sabotaj
yontemleri, uydu ve gok cismi olaylari, ulasim, spor, insaat, endiistri kazalari, su ve gida
zehirlenmeleri, elektronik ve bilgisayar yazilim tehditleri, hayvan hastaliklari dahil 28
Kriz Hali i¢in teferruath planlama yapilmistir” (AFAD, 2019, s. 48).

Kanada afet yonetimi, halkin giivenligini tehdit eden biitiin risk faktorlerini kapsayacak
sekilde Olaganiistii Durumlar Yasas1 kapsaminda yiiriitiilmektedir. Yasa, doga kaynakl
afetler karsisinda ihtiya¢ duyulan sivil savunma planlarinin uygulama asamasinda
koordinasyon ve desteklenmesi, halkin bilinglenmesi ve ilgili personele egitim
programlar1 verilmesi konularini ele almaktadir. Genel olarak afet yonetim siireci ve
meydana gelebilecek doga kaynakli afetlere hazirlik agsamasi1 Savunma Bakani’na bagh
Acil Haller Hazirlik Tegkilat1 tarafindan siirdiiriilmektedir. Teskilat, Bakanlik biinyesinde
13 ve islemleri silirdirmekte, federal, eyalet hiikiimetleri ve Bakanliklar arasi

koordinasyonu saglamaktadir (AFAD, 2019, s. 46; Ulug, 2009, s. 13).

Amerika Birlesik Devletleri’'nde afet yonetimi ayrintili bir sekilde “Federal Miidahale
Plan1” kapsaminda yiiriitiilmektedir. Planda enkaz kaldirma, gida maddesi saglama,
yangin sondiirme, tibbi hizmetler, gorevli ekipler vd. gibi 12 ayr1 acil yardim
fonksiyonundan olusmaktadir. Afet yonetimi sadece devlet eliyle degil, 6zel sektor ve
goniillii organizasyonlarin da sorumluluk aldig1 bir yapi icerisinde yiriitiilmektedir (Erkal

ve Degerliyurt, 2009, s. 154). Acil durum ve afet yonetimi genel olarak “Biitiinlesik Acil
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Durum Yonetim Sistemi (IEMS) olarak tanimlanmaktadir. Her bir acil durum igin ayri
planlar yapmak yerine, islevsel bir yaklasim kullanilmaktadir.” Tiim paydaslarin mevcut
kaynaklariyla katilim sagladiklar1 bir sistem benimsenmektedir. “Ilk miidahale yerel bir
acil durum yonetimi islevidir. Yerel miidahale yetersiz kaldiginda, eyalet miidahalesi
yirlirliige girer.” Bu yonetim sistemi, hem eyalet birimlerinin afet Oncesi, sirast ve
sonrasinda gorev ve sorumluluklarini koordine etmekte, hem de eyaletin afet sonrasinda

iyilestirilmesini yonetmektedir (Aktaran Akyel, 2007, s. 52).

3.1.1.3.Afet yonetimi ile ilgili kurumlar ve kiitiiphaneler

Amerika’da Federal Acil Durum Yonetimi Kurumu (FEMA) 1 Nisan 1979 yilinda
kurulmustur. Oncelikli amaci, Amerika Birlesik Devletleri’'ndeki afetlerden 6nce,
esnasinda ve sonrasinda insanlara yardim etmek, lilkeyi afetlere hazirlamak, miidahale
etmek, afetleri onlemek ve afetlerden korumaktir. Ulusal diizeyde ydnetimin her
kademesinden ve 6zel sektorden paydaslar barindiran FEMA, afetlerden ¢atisma kaynakl
olaylara kadar yasanabilecek biitiin acil durumlar i¢in gorev yapmaktadir. FEMA
biinyesinde Ulusal Acil Durum Egitim Merkezi, Yerel Hazirlik ve Egitim Merkezi,
merkez ve bolge ofisleri ve diger bolgelerde gorev yapan personel olmak iizere 14.844
caligana sahiptir (“Federal Emergency Management Agency”, 2019; AFAD, 2019, s. 46).
Ayrica FEMA, ilgili personele, merkez ve tasradaki paydaslarina ve hibe alan gercek
kisilere ¢evre ve tarihi koruma ile ilgili yardim saglamaktadir. Afet ilanindan sonra kiiciik
isletmeler, miizeler, kiitiiphaneler, kiiltiirel diger tesisler vs. 6zel ve kar amac1 giitmeyen
kamu kurum ve kuruluslara yap1 onarim faaliyetleri i¢in diisiik faizli kredi saglamaktadir
(FEMA, 2019). FEMA, diinyada birgok {ilkenin afet yonetim uygulamalarina 6rnek
olmustur. Tirkiye’de de AFAD’in kurulusu yine entegre bir sistem ihtiyacindan
kaynaklanmig ve ortaya ¢ikmistir (Leblebici, 2014, s. 469). FEMA, Federal Hiikiimetten
bagimsiz, direkt olarak Devlet Baskanligi’na bagh olarak kurulmustur (Ulug, 2009, s.
11). Fakat Mart 2003’te biinyesinde bulunan biiro, program ve ofislerin tamamiyla
birlikte yeni kurulan I¢ Giivenlik Bakanligi'na baglanmis ve sorumluluk alani
daraltilmistir. Kisaca, resmi olarak kuruldugu tarihten itibaren yirittiigi afet hazirlik

islevlerini kaybetmistir (Hsu, 2010).
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Nijerya’da Ulusal Acil Durum Yonetimi Birligi (NEMA), {ilkenin tiim acil durumlara,
afetlere ve iilkenin giivenligine yonelik tehditlere hazirlikli olma, miicadele etme ve
bunlardan kurtulma becerisini gelistirerek kamu giivenligini artirmaya adanmis ve kar
amaci1 gitmeyen bir kurulustur. NEMA Baskani stratejik uygulamadan ve siirekli
iyilestirmeden sorumludur. (“National Emergency Management Association [NEMA]”,
2021). Kurulusun amaci, Nijerya’daki afet yonetimi ile ilgili tiim faaliyetler hakkinda
politika olusturmak ve ulusal diizeyde afetler konusunda etkili ve miicadeleci plan ve

programlari koordine etmektir (Rasaki, 2019, s. 151).

Ulkelerin afet yonetimi kapsaminda gérevli kamu kurum ve kuruluslarinin kiitiiphanelere
yonelik sorumluluk ve uygulamalarinin yani sira, afet risk azaltma ve afet yonetimi
bakimindan Ozellikle kiitiiphaneleri dikkate alan ulusal ve uluslararasi kurumsal
yapilanmalar ve girisimler de bulunmaktadir. Bu yapilanmalarin en bilinenleri arasinda
Uluslararas1 Kiitiiphane Dernekleri ve Kurumlar1 Federasyonu (The International
Federation of Library Associations and Institutions/IFLA) belirtilebilir. IFLA biinyesinde
kiitiphane dermesini korumak ve diinya ¢apinda is birlikleri baglatmak igin 1984 yilinda
Nairobi’de diizenlenen yillik konferansta Muhafaza ve Koruma Strateji Programi
(Preservation and Conservation Strategic Programme/PAC) kurulmustur. Program, IFLA
ve UNESCO is birliginde 1986’da Viyana’da diizenlenen Kiitiiphane Materyallerinin
Korunmasi Konferansi (Conference on the Preservation of Library Materials) ile etkin bir
sekilde baslatilmistir. Programin amaci, hangi formatta olursa olsun kiitiiphane ve arsiv
materyallerini miimkiin oldugu kadar uzun vadede erisilebilir bir sekilde korumaktir. Bu
dogrultuda belirlenen ilkeler soyledir (Preservation and Conservation Strategic
Programme [PAC], 2021):

e Koruma stratejisi, kiiltiir ve bilimin hayatta kalmas1 ve gelismesi i¢in gereklidir.
e Uluslararasi is birligi temel bir ilkedir.
e Ulkeler kendi dermelerini korumak igin gorev ve sorumluluklarini kabul

etmelidir.

PAC, kurulma amacinin yani sira ¢esitli aktiviteler ve ortakliklar araciligiyla da koruma
stratejilerini bilinirligini ve farkindali§ini artirmaktadir. Bu aktivitelerden bazilari; en iyi

koruma yontemleri lizerine arastirma yapmak ve tesvik etmek, koruma stratejileri ile ilgili
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egitim programlari, konferans, seminer vb. diizenlemek, koruma literatiiriinii diinya
capinda profesyonel ekiplere eristirmek amaciyla yayinlamak ve terciime etmektir.
Ayrica farkl iilkelerde IFLA PAC Merkezleri bulunmakta ve ¢esitli uzmanlik alanlarina
gore smiflanmaktadir. Ornek olarak (PAC, 2021);

e ABD/Library of Congress — Uzmanlik alani: Afet miidahalesi ve kurtarma, Dijital
doniisiim

e Trinidad ve Tobago/National Library and Information System Authority (NALIS)
— Uzmanlik alani: Soguk bdcek imhasi

¢ Sili/Biblioteca Nacional de Chile — Uzmanlik alani: Afete hazirlik ve miidahale

e Rusya/Library of Foreign Literature — Uzmanlik alani: Akademik etkinlikler ve
egitim programlari

e Cin/National Library of China — Uzmanlk alani: Kagit tabanli belgelerin
korunmasi ve muhafazasi

e Japonya/National Diet Library Japan — Uzmanlik alani: Kagit koruma,
Dijitallestirme

e Kore/The National Library of Korea — Uzmanlik alani: Kiitiiphane eski
materyalleri ve nadir eserlerin korunmasi ve muhafazasi

e Avustralya/National Library of Australia — Uzmanlk alani: Kagit bazlh
materyallerin korunmasi

e Sri Lanka/National Library and Documentation Service Board of Sri Lanka —
Uzmanlik alani: Tropik iklimler ve hasere kontrolii

e Giiney Afrika/National Library of South Africa — Uzmanlik alan1: Asit giderme

o Katar/Qatar National Library — Uzmanlik alani: Onleyici koruma ve derme bakimi

IFLA PAC bu caligmalar haricinde Mavi Kalkan (Blue Shields) kurulusu ile ortak
caligmalar yiiriitmektedir. Mavi Kalkan 1996 yilinda kurulmus uluslararasi bir komitedir.
Onceligi, savas zamanlarinda diinyanin kiiltiirel mirasin1 korumaktir (Moustafa, 2013, s.
20). Mavi Kalkan, Kizilhag’1n kiiltiirel esdegeridir (Matthews, 2005, s. 66). Mavi Kalkan
yok olmaya yiiz tutmus kiiltiirel mirast korumak i¢in Uluslararasi Miizeler Konseyi,

Uluslararas1 Anitlar ve Sitler Konseyi, Uluslararas1 Kiitiiphane Dernekleri ve Kurumlari
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Federasyonu, Koordinasyon Konseyi ve Gorsel-isitsel Arsivler Dernegi temsilcilerinden

olusmaktadir (Kaur, 2009, s. 178; Moustafa, 2013, s. 20).

Mavi Kalkan Ulusal Komiteler Birligi uluslararasi ¢alismalarini gii¢lendirmek ve
koordine etmek iizere 2008 yilinda Lahey’de kurulmustur. Hedef olarak doga kaynakli
afetlerde ve silahli ¢atigmalarda zarar gérme riski olan kiiltiirel mirasin korunmasi igin
esgiidimii artirmak ve uluslararasi calisma ve cabalar giiclendirmektir. Kurulusun

amaglar1 (Blue Shield International, 2021);

o Kiiltiirel mirast etkileyen acil durum ve risklere karsi uluslararasi karsiliklar
desteklemek,

e Kiiltiirel mirasa saygi duyulmasini saglamak ve himaye altina alinmalarini tegvik
etmek,

e Riske kars1 hazirlikli olmay1 6zendirmek,

e Afetlerin 6nlenmesi, kontrol altina alinmasi ve afet sonrasi kurtarma/iyilestirme
asamalar1 i¢in ulusal ve bolgesel diizeyde ilgili personelleri egitmek,

e Konuyla ilgili diger kuruluglara danismak ve birlikte hareket etmek olarak

tanimlanmaktadir.

3.1.1.4. Afet yonetiminde uluslararasi is birligi ve kiitiiphaneler

Gilintimiizde afetlerin tasidig1 smir tanimaz ozellikler ve ¢ok boyutlu etkileri, afetlerin yol
actig1 kayip ve zararin yerel ve ulusal diizeylerle sinirli kalmayip, iiretim ve tiiketim basta
olmak tizere kiiresel (global) bagimlilik iliskileriyle farkli alan ve bdlgelere de yansimasi,
afet yonetiminin uluslararasi dnemine igaret etmektedir. Halihazirda 193 iiye devletin temsil
edildigi, diinyanin en biiyiik ve etkili uluslararasi platformu olan Birlesmis Milletler (BM)
basta olmak iizere, afet yonetiminin tiim siire¢ ve uygulamalarinda uluslararasi isbirliklerinin
ve ortakliklarin olusturulmasi, var olanlarin gelistirilmesi ve gliclendirilmesi ydniinde

girisimler yayginlasmaktadir (Tezgider, 2019b, 5.181).

Bu kapsamda, kiiltiirel mirasi ve dolayisiyla kiitiiphane dermelerini korumak igin yapilan
caligmalarin ¢ogu 20. yiizyilin ortalarindan itibaren gerceklestirilmistir. BM Egitim,
Bilim ve Kiiltiir Orgiitii’niin (UNESCO) girisimiyle 1954 yilinda uluslararas1 Lahey

Sozlesmesi imzalanmaistir. S6zlesme ayni1 zamanda “Silahli Catisma Durumunda Kiiltiirel
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Mirasin Korunmasi Sozlesmesi” olarak kiiltiirel mirasa yonelik tehditlere karsi
uluslararasi ilk sozlesme olarak bilinmektedir. 1990’11 yillara kadar ise afet risk ve risk
yonetimi kavramsal olarak giindeme gelmemistir. Kiiltiirel mirasa yonelik tehdit ve
onlem alinmasi gerektigi diisiincesinin olugmasiyla birlikte doga ve insan kaynakli
tehditlerin kiiltiirel miras1 olumsuz etkilemesi sonucu UNESCO’nun Diinya Miras
Sozlesmesi kapsaminda 1972-1992 yillar1 arasinda yiiriitiilen ¢alisma raporunda riske

hazirlik vurgusu yapilmistir (Zivrali ve Cabbar, 2015, s. 158).

Uluslararas1 afet yonetimi politikalarinin  sekillenmesinde 6nem tasiyan baslica

gelismelerden ornekler soyledir;

e Birlesmis Milletler’in doga kaynakli afetlerde yapilacak yardimlara yonelik 1965
yilinda alinan 20/203 say1li fon olugturma baslikl karar,

e Afetler olmadan planlama yapilmasi ile zararin azaltilabilecegi goriisti ile bilimsel
arastirma ve ¢aligmalarin yapilmasi boylece gelismekte olan iilkelerin daha az
maliyetle afete hazirlikli olacagini hakkindaki 1968 tarihli ve 23/243 sayili karar
(ilk kez zarar azaltma kavrami giindeme gelmistir),

e Kurum ve kuruluslarin uluslararast diizeyde esgiidiimlii caligsabilmeleri igin
1970°de 25/2717 sayili karar (BM catist altinda bir birim kurulmasi glindeme
gelmis ve erken uyari sistemlerinden s6z edilmistir),

e Esgiidiimlii calismalarin saglanabilmesi amaciyla Insani Yardim Koordinatorliigii
Ofisi’nin (UNDRO) kurulmasi hakkindaki 1971 tarihli 26/2816 sayili karar
(Baskanligina Faruk N. Berkol getirilmistir),

e Planlamanin 6tesinde 6nleyici tedbirlerin alinmasina yonelik 1972 tarihli 27/2959
sayili karar,

e BM Diinya Meteoroloji Orgiitii’niin (WHO) y®énlendiriciliginde, 1979°da 1.
Diinya Iklim Konferansi’nin (World Climate Conference-WCC) toplanmast,

e BM Genel Kurulu’nun 1990-1999 dénemini “Uluslararasi Dogal Afet Azaltma
On Y1ili” (IDNDR) olarak ilan ettigi 11 Aralik 1987 tarihli 42/169 sayili karar, ve
hedeflerin belirlendigi 22 Aralik 1989 tarihli 44/234 sayil1 44/236 sayili kararlar,

e 1992 yilinda BM Iklim Degisikligi Cerceve Sézlesmesi’nin (BMIDCS/UNFCC)
imzaya acilmasi (yirtirliige girisi 1994),
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e Uluslararas1 Dogal Afeti Azaltma On Yilmin Uluslararast1 Cergevesinde
uygulamalarin gézden gecirildigi 21 Aralik 1993 tarihli 48/188 sayil1 karar,

e 27 Mayis 1994’te diizenlenen Dogal Afet Zararlarinin Azaltilmasi konulu
Uluslararast  Yokohama Konferans1 ve Konferansta belirlenen Yokohama
Stratejisi ve Eylem Planinin kabulii,

e 2000 yilinda BM Milenyum (Binyil) Kalkinma Hedefleri’nin kabulii,

e 2002 yilinda BM Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi (Rio+10 Zirvesi) ve
Johannesburg Uygulama Plan1 (siirdiiriilebilir kalkinma i¢in se¢ilmis hedeflerin
kabulii),

e 2004 yilinda OECD’nin Biiyiik Olgekli Afetler Ogrenilen Dersler Raporu,

e 2005 yilinda Japonya’nin Kobe kentinde “Afet Azaltma Diinya Konferansi”
toplanmasi; Hyogo Cerceve Eylem Plani’nin (HFA/2005-2015) kabulii,

e 2015 yilinda BM Afet Risk Azaltma 3. Diinya Konferansi; Afet Risk Azaltma i¢in
Sendai Cer¢evesi’nin (SFDRR/2015-2030) kabuli,

e 2015 yilinda BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi (New York); 2030
Stirdirtlebilir Kalkinma Hedefleri’nin BM Genel Kurulu’nda kabuli,

e 2015 BMIDCS g¢ergevesinde Paris Anlasmasi’nin imzaya acilmasi (yiiriirliige
girmesi 2016).

Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan bir¢ok etkinlik, konferans, politika, yonerge
vs. olusturulmustur. Tiim bu ¢alismalarin sonucunda ortaya ¢ikan yeni hedef, ilgiyi afet
sonrasindan ¢ok afet doncesine ¢ekmek, alinacak 6nlemler ile birlikte riski azaltmak ve
uzun donemde afet sonrasi karsilasilacak biiyiik zarari kiigiiltmektir (Balamir, 2007, s.
32). Bu caligmalar arasinda, Birlesmis Milletler’e {iye tiim iilkelerin katilimiyla toplanan
ve afet risk azaltma yoniinde kiiresel, ulusal ve yerel diizeylerde igerik, kapsayicilik ve

yonlendiricilikleri ile 6ne ¢ikan Diinya Konferanslar1 6zellikle 6nemlidir.

2005 yilinda ise Japonya, Kobe sehrinde afet risklerinin azaltilmasina yonelik uluslararasi
stratejiler belirlemek i¢in adimlar atilmistir (UNDRR, 2021). Diizenlenen Afet Azaltma
Diinya Konferansi sonucunda kabul edilen Hyogo Cerceve Eylem Planinda bes temel

alan ele alinmistir (UNDRR, 2005):
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e Kurumsal temel: Afet risk azaltma i¢in kurumsal, yasal ve politik gergeveler,

¢ Risk tanimlama, afet risklerinin tanimlanmasi, degerlendirilmesi, izleme ve erken
uyari sistemlerinin gelistirilmesi,

e Givenlik ve dayaniklilik kiiltiirii i¢in bilgi, yenilik ve egitim yonetimi,

e Temel risk faktorlerini azaltmak,

e Her diizeyde etkili miidahale ve iyilestirme i¢in hazirlik.

Giiniimiizde BM Diinya Afet Risk Azaltma Konferansi olarak tanimlanan konferanslarin
ilki 1994’te Japonya Yokohama’da ikincisi ve 2005’te Hyogo’da {iglinciisii ise 2015
yilinda Sendai’de diizenlenmistir (UNDRR, 2021). 3. Konferans sonucunda kabul edilen
Sendai Bildirgesi (Afet Risk Azaltma i¢in Sendai Cergevesi) 2015-2030 yillart arasindaki
donemi kapsamakta ve 6niimiizdeki donem igin afet risklerini azaltma konusunda bir yol
haritas1 olusturmaktadir. 187 iiye iilke tarafindan imzalanan bildirgede, asagidaki 4 temel
oncelik belirlenmis ve onaylanmistir (AFAD, 2019, s. 45):

o Afet riskini anlamak,

e Afet riskinin yonetilmesi igin afet risk yonetimini gliglendirmek,

e Direnglilik icin afet risk azaltmaya yatirim yapmalk,

e FEtkili miidahale i¢in afete hazirlik caligmalarini gelistirmek ve iyilestirme,
rehabilitasyon ve yeniden insa safhalarinda “Oncekinden Daha lyisini Insa

Etmek”.

Hemen hemen tiim diinya tilkeleri tarafindan ortak akil ve tecriibeyle gergeklestirilen ve
onaylanan bildiri, plan, rapor, belgeler vs. “Afet Yonetimi” konusunda uygulanmasi
gereken politikalara rehberlik etmektedir. Genel anlamda doga kaynakli afetlerin
onlenmesine yonelik Onerilerde bulunan bu rapor, plan, konferans ve bildirgeler direkt
olarak kiitiiphanelerde alinmasi gereken 6nlemlerden bahsetmeseler de ilgili maddelerin
ierisinde kiitiiphanelerde uygulanmasi gereken hedefleri vermislerdir. Ornegin; Sendai
Bildirgesi’nde 2030 yilina kadar afet direngliligini artirmay1 ongéren temel hedefler
igerisinde, kritik altyapilarin zarar gérmesini, saglik ve egitim tesisleri dahil olmak iizere
temel hizmetlerin aksamasini 6nlemek i¢in altyapilarin direngliligini artirmak vardir

(“Sendai Afet Risk”, 2015, s. 14).
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Kiitliphaneler ve Yaymmlar Genel Miidiirliigli biinyesinde kurulacak olan ya da is
birlikleriyle birlikte afet yonetimi konusunda sorumlu kurum ve kuruluslarda gérev
alacak ekiplerin kiitiiphane yonetimlerine faydali olabilecek bu tiir konferans, bildirge,
etkinlik vb. takip etmeleri énemlidir. Ozellikle kiitiiphanelerde alinacak dnlemlere dair
bilgiler her zaman verilmese de ilgili maddelerden yola ¢ikarak alinmasi gereken
onlemlere karar verilebilir ya da yeni bir dnlem maddesi degerlendirmeye alinabilir.
Kiitiiphane yonetimleri ve personel dermeyi korumak igin gerektiginde daha hizli

miidahale edebilmek i¢in de afet yonetimi konusunda kendilerini gelistirmelidir.

3.2. AFET RiSK DEGERLENDIRMESI

BM Afet Risk Azaltma Ofisi (UNDRR) Terminolojisine gore afet risk degerlendirmesi,
olas1 tehlikeleri analiz ederek ve insanlara, miilklere, hizmetlere, gecim kaynaklarina ve
cevreye zarar verebilecek mevcut kosullar1 degerlendirerek riskin dogasini ve kapsamini
belirlemeye yonelik nitel veya nicel bir yaklasim olarak tanimlanmaktadir (Afet risk

degerlendirmesi, 2021).

Risk degerlendirmesi, genel olarak, bir sistem igerisindeki farkli tehlikelerden
kaynaklanan risklerin biiyiikliiklerini tahmin etme ve mevcut durumun kontrol edilerek
alan onlemlerin yeterliligini de g6z onilinde bulundurarak kabul edilebilir diizeylerde
olup olmadigina karar verme asamasidir. Risk degerlendirmelerinin amaci, risklerin
kabul edilebilir veya kabul edilemez diizeylerde olup olmadigin1 ve bunlara kars1 hangi
onlemlerin alinmasi gerektigi sorularina cevap aramaktir. Risk olasiliklar1 ve istenmeyen
olaylarin siddetinin hesaplanmasi riskleri tamamen ortadan kaldirmaz. Burada 6nemli
olan belirlenen risklerin uygun oOnlemlerle kontrol altina alabilmesidir. Dogru
yontemlerle gergeklestirilen risk degerlendirme c¢alismalari, uygun onlemler alinarak ve
biitce planlamalarmi dogru yaparak, kiitiiphane c¢evresi ve ortammin ¢alisanlar,
kullanicilar ve ziyaretciler icin stirekli iyilestirilmesi ve gilivenli hale getirilmesidir. Bu
cercevede, risk degerlendirmeye dayali ve diizenli olarak izlenmesi gereken is sagligi ve
giivenligi 6nlemleri, ayn1 zamanda kiitiiphane ve bulundugu yerlesim igin gegerli afet risk
etmenleri (tehlike, tehlikeye maruzluk, zarar gorebilirlik ve kapasite) ile biitiinliik

igerisinde ele alinmalidir.
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Afet risk degerlendirmeleri yapildiktan sonra ortam ve kosullarin kontrol edilmesi ve
gerekirse yeniden diizenlenmesi gerekebilir. Risk derecelendirmesi, afet ve acil durum
risklerinin azaltilabilir ya da onlenebilir olup olmadigini; bunun i¢in alinmasi gereken
yapisal ve yapisal olmayan Onlemlerin neler oldugunu belirlemekte kiitiiphane
yonetimine yardime1 olacaktir. Yapisal giivenlik gereklerinin yerine getirilmesinin yani
sira yapisal olmayan unsurlarla ilgili alinacak onlemler hem mevcut durumdaki
kiitiiphane kosullarinin iyilesmesine hem de yeni yapilacak kiitiiphane binalarinin insan
ve derme sagligi agisindan giivenli bir sekilde kurulmasina katkida bulunacaktir
(Tezgider, 2008, s. 214). Bu gibi risk degerlendirme, analiz ve denetim politikalari, afet
risklerinin azalmasini daha biitiinciil bir sekilde kapsayacak ve onleme, risk ve zarar
azaltma ve hazirlik asamasi konulari tizerine vurgu yaparak onleyici ve ileriye doniik bir

yaklasim getirecektir (Kaur, 2016, s. 158).

Kiitiiphane binasiin yapisi, kullanici, personel ve dermenin ozellikleri kapsamli bir
sekilde risk degerlendirme calismalarinda analiz edilmeli ve potansiyel tehlikeler
tanimlanarak kiitiiphane afet/acil durum plani1 gelistirme asamasina gegilmelidir. Derme
ve insan sagligini tehlikeye atabilecek riskler genel olarak su sekilde siniflandirilmistir

(Idiegbeyan-Ose ve digerleri, 2018, s. 288):

e Kiitiiphane binasimin disindaki/cevresindeki riskler.
e Kiitiiphane binasi i¢indeki ve sunulan hizmetlerden kaynaklanan riskler.

e Insan kaynakli riskler.

Kiitiiphane yonetimi, kiitiiphaneciler ve kiitliphane personeli risk degerlendirme
calismalarini yiiriitiirken neyi nasil korumak istediklerini ¢cok net bir sekilde ortaya
koymalidir. Eger risk degerlendirme g¢alismasi kurum disinda bagka birisi tarafindan
yapilacaksa, personel o kisiye tam olarak dermedeki hangi eseri korumak istediklerini ve
ne kadar iyi korumak istediklerini belirtilmelidir. Kiitiiphanelerde dermeyi korumak igin

yapilacak afet risk degerlendirmesi su sorulara cevap aramalidir (Kuzucuoglu, 2014e, s.
289):

e Bina ig¢inde ve disinda mevcut tehlikeler nedir, yeni risklerin ortaya g¢ikma

olasilig1 nedir?
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e Kiitiiphanedeki dermenin bulundugu alanlarda herhangi bir riskin ortaya ¢ikma
ihtimali nedir?

e Mevcut tehlikelerin afete doniismesi halinde kayip ne olacaktir?

e Olayin gerceklesme ihtimali nedir?

e Gergeklesen olayn istesinden gelmek icin ihtiyaglar (gereken arag-gereg, is
birligi vs.) nelerdir?

e Olay1 bertaraf etmek i¢in kiitliphane kaynaklar1 nelerdir?

Afet ve acil durum planlamas: kapsaminda olusturulacak risk analiz formlarinda
“gerceklesme tarihi, gegerlilik tarihi, yeri, belirlenen risklere kars1 kontrol 6nlemlerinden
sorumlu kisi departmani ve tespit edilen sorunlarin diizeltilmesi i¢in son tarih” vd.
alanlariin yer almasi gerektigi vurgulamaktadir (Kuzucuoglu, 2014e, s. 289). Bu formlar
olusturulurken veya dermenin giivenligi ve bakimi i¢in sorumluluk yiiklenen personel,
risk degerlendirme ve yOnetimi asamasinda uzmanlik egitimine ihtiya¢ duyabilirler
(Matthews ve Eden, 1996, s. 33). Kiitiiphane yonetimi ilgili personele uzmanlar
tarafindan verilebilecek uygulamali afet risk degerlendirme egitim programlari
diizenlemelidir. Halk kiitliphaneleri 6zelinde diisiiniilecek olursa, hem sayica fazla
kiitiphane olmasindan hem de konu uzmani egitici bulma giiglikklerinden dolay1 s6z
konusu egitim programlarinin Genel Midiirliik tarafindan diizenlenmesi daha dogru
olacaktir. Ancak, afet riskleri yerel ve kendine 6zgii 6zellikler gosterebileceginden ve her
kiitliphanenin risk degerlendirmeleri bakimindan ihtiyaglar1 farkli olacagindan yerelde

kiitliphane yonetimlerine bilyilik gorev diismektedir.

Bir baska deyisle, kiitiiphane personeli igin afet egitimi programlarinin diizenlenmesi
risklerin ortadan kaldirilmasina yetmez. Her kiitliphanenin kendi kosullarinit g6z oniine
alarak risk degerlendirmelerini yapmast ve yerel tehlikelerden kaynaklanan riskleri
belirlemenin oncelikli olarak ele alinmasi gereklidir. Kiitiiphane dermesini ve insan
saghigimi olumsuz yonde etkileyebilecek tehlikelerden kaynaklanan riskler ayri ayri
siniflandirilarak risk analizleri ve degerlendirmelerinin yapilmasi bu degerlendirme
asamasinda bina ve dermede yer alan eserlerin hassasiyeti belirlenip, belirlenen

tehlikelerin riske doniismesi halinde olusabilecek kayiplarin  6ngorildiigii risk



120

skorlamalariin da yapilmasi gerekmektedir. Belirlenen skorlama sonucunda oncelikle

korunmasi gereken eserler koruma altina alinmalidir (Kuzucuoglu, 2019b, s. 245).

3.3. AFET/ACIL DURUM BIiLGi YONETIMIi SISTEMLERI

Cagdas ve modern afet yonetim sisteminin Marmara Depremi sonrasinda Tiirkiye’de
tizerinde durulmasi ve uygulamaya gecilmesi ile birlikte afet risk yonetimi siire¢ ve
uygulamalar1 6nem kazanmistir. Bu asamada yer alan 6nleme ve hazirlik evrelerinin yan
sira tahmin ve erken uyari sistemleri de risk yOnetimi agisindan Onemli bir yer
tutmaktadir. Doga kaynakli afetlerin Oniine gegebilmek icin tahmin ve erken uyari
sistemleri kurmak ve bunlar1 uygulamaya sokmak, afetle miicadele edebilmenin modern

metotlar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de afet ve acil durum bilgi yonetimi sistemleri iizerine ilk galigmalar Umraniye
Belediyesi biinyesinde 2012 yilinda “Umraniye Mobil Afet Bilgi Sistemi Uygulamas1”
projesi kapsaminda baslamis ve “Afet Bilgi Sistemi” (ABIS) hizmete agilmistir (Yaman
ve Cakir, 2018, s. 1131). Daha sonra birgok belediye tarafindan kurulan afet bilgi
sistemleri afet ve acil durum s6z konusu oldugunda ya da olmadan 6nce kullanilmaktadir.
Vatandaslar ABIS ile birlikte eczane, hastane, ekmek firini, su temin alanlari, kamu
kurum ve kuruluslarin hizmet binalari, toplanma alanlar1 vd. gibi bilgileri uygulamadaki
harita lizerinden gérebilmektedir. Cografi bilgi sistemleri (CBS) ile birlikte kullanilan bu
uygulamalar kiitiiphane yoOneticilerinin yerel yonetimlerle 1§ birligi yapmalar1 halinde
kiitiiphaneler igin de faydali bir sekilde kullanilabilir. Ornegin, deprem aninda hasar
gorebilecek kiitliiphane binalarinda yer alan dermenin aktarilmasi i¢in gerekli ve en dogru
depolama alanlar1 bu uygulamalar sayesinde bulunabilecek ve derme daha fazla hasar

almadan giivenli alanlara tasiabilecektir.

AFAD tarafindan biitiinlesik afet yonetim sistemi igerisinde “afet ve acil durum
stireclerinin elektronik ortamda takip edilmesi, yonetilmesi ve yoneticilere karar destegi
sunulmas1 amaciyla Afet Yonetim ve Karar Destek Sistemi (AYDES) gelistirilmistir.”
AYDES, diger afet bilgi sistemlerinde oldugu gibi cografi bilgi sistemleri (CBS) tizerine
yapilandirilmistir. Benzer sistemler olduklarindan ulusal kaynaklar1 en etkili sekilde

yonetmek ve kullanilmasini desteklemek amacina sahiptirler. Afet yonetimi siireglerinin
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planlanmasi, 6nleme, hazirlik, miidahale ve iyilestirme asamalarinda daha hizli ve etkili
bir yonetim anlayisiyla ilgili Bakanliklarin kullanimina sunulmustur (Biitiinlesik Afet
Yonetim Sistemi, 2021). Ayrica Tiirkiye’de “yasanan afetler ile ilgili dogru bilgiye ve
yapilan calismalara bir arada ulasmak i¢in afet arastirmacilarina, karar verici ve
uygulayicilara yardime, kullanici uyumlu ve siirekliligi saglanabilecek bir altyap1 ile web
tabanli afet bilgi bankasi olusturulmustur. Bu sayede afetlere karsi hazirlikli olmak ve

afet zararlarinin azaltilmasi i¢in kapasite gelistirmek amaglanmaktadir” (AFAD, 2019, s.
38).

“AYDES 3 ana modiilden olugmaktadir. Olay Komuta Sistemi, sifirinci dakikadan itibaren
tim miidahale asamalarinin yonetilmesini saglar. Mekansal Bilgi Sistemi, afet aninda
kullanilabilecek tiim cografi verilerin AYDES’te toplanarak analizine imkan saglar.
Iyilestirme Sistemi, afet ve acil durumlar sonrasinda hayatin en kisa siirede normale dénmesi
icin hasarin tespiti, acil yardim taleplerin takibi, etiit raporlama siirecinin sistematik hale
getirilmesini saglar” (Biitiinlesik Afet Yonetim Sistemi, 2021).

AYDES’in kiitiiphaneler adina daha etkili bir sekilde kullanilmasi icin KYGM’den {ist
diizey yoneticiler sistemin gelistirilmesi asamasinda yonetim ekibinin icerisinde yer
almalidir. Tlgili Bakanliklarin kullanimina agilan bu sistem kiitiiphaneler adina daha

verimli bir sekilde kullanilabilir.

“Uzaktan algilama sistemleriyle desteklenmis cografi ve kent bilgi sistemlerinin afet
calismalarinda kullanimi afet 6ncesinde, afet sirasinda ve afet sonrasinda karar verici ve
uygulayicilara genis imkanlar sagladigi, planlama ve karar alma siirecini hizlandirdig,
olaylara miidahalede isabet derecesini artirdigi genel kabul goren bir gercektir” (Arca,
2012, s. 60). Arayiizler sayesinde uzman kisilerce acil durum ve afet alaninda ¢aligsan
personele, ki bu sekilde kiitliphaneler igin yoneticiler basta olmak iizere tiim personele,
verileri ulastirabilmektedir. “Bu veriler acil durum/afetin kodu, ismi, tiirli, bolgesi,
biiyiikliigii, verdigi etkiler gibi cesitli bilgiler barmdirmaktadir” (Kuzucuoglu ve ilkisik,
2019, s. 109).
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3.4. AFET/ACIL DURUM YONETIM ASAMALARI (BUTUNLESIK
AFET YONETIM SURECI)

AFAD Agiklamalr Afet Yonetimi Terimleri Sozliigiine gore afet yonetimi siireci, bir afet
olaymnt izleyen ve bir sonraki afete kadar birbirini takip eden afete miidahale, iyilestirme,
yeniden insa, zarar azaltma ve afete hazirlik agsamalarin timiidiir. Biitiinlesik afet yonetimi,
afetlerle bas edebilen, dayanikli ve direngli bir toplum olusturmak igin tiim tehlikeleri
dikkate alan, afet yonetiminin Onleme, zarar azaltma, hazirlik, miidahale ve iyilestirme
asamalarinda yapilmasi gereken ¢aligmalar ve alinmasi gereken 6nlemleri, toplumun tiim gii¢

ve kaynaklarini kullanarak gerceklestirebilen bir yonetim siirecidir.

Kiitiiphanelerde yasanabilecek afet/acil durumlar igin dikkat edilmesi gereken ve
biitiinlesik afet yonetimi yaklasimini da icerisinde barindiran hususlar asagidaki bagliklar

halinde toplanabilir;

e Acil durum ve afet ile ilgili yapilacak ¢alismalara yonelik amacin belirlenmesi,

e Acil durum ve afet ile ilgili ¢alismalar1 yiiriitecek ekiplerin olusturulmasi ve
bilgilendirilmesi,

e Acil durum ve afet tehlike ve risklerinin belirlenmesi ve onceliklendirilmesi,

e Acil durum ve afet planlarinin hazirlanmasi, 6nlemlerin sekillendirilmesi,

e Ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin kiitiiphane ziyaretlerinin planlanmasi ve
uygulanmasi,

e Kiitiiphanedeki eksikliklerle ilgili raporlarin hazirlanarak {ist yonetime sunulmast,

e Acil durum ve afet ekiplerine verilecek ilgili ekipmanlarin temin edilmesi,

e Acil durum ve afet ekiplerinin teknik egitimleri igin gerekli planlamalarin
yapilmasi,

e Tatbikatlarin planlanarak senaryolarin olusturulmasi ve uygulanmasi,

e llgili kamu kurum ve kuruluslarina kiitiiphane ziyaretlerinin yapilmasi ve is
birliklerinin tamamlanmasi,

e (alismalarin takibi ve kontrolii.
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3.4.1. Onleme (risk ve zarar azaltma)

BM Afet Risk Azaltma Ofisi (UNDRR) Terminolojisine gore 6nleme, tehlikeli olaylarin
potansiyel olumsuz etkilerinden tamamen kac¢inma kavramini ve niyetini ifade
etmektedir. Azaltma ise tehlikeli bir olayin olumsuz etkilerinin azaltilmasi veya en aza
indirilmesi olarak tanimlanmaktadir (Onleme, 2021; Azaltma, 2021). Kisaca afet
sirasinda olusabilecek zararlar1 daha afet meydana gelmeden tespit edip, zarar1 en aza
indirecek c¢alismalar1 yiiritmek, planlart yapmak ve Onlemleri almaktir. Tehlikeli ve
savunmasiz durumlar1 kontrol altina almaya, azaltmaya, 6nlemeye ve iyilestirmeye

yonelik alinacak tedbirlerin timi fiziksel ya da teknolojik dnleme dayalidir.

Afet gerceklesmeden Once gerekli onlemlerin alinmasi afet sonrasindaki miidahale ve
tyilestirme evrelerinden daha 6nemlidir. Bu onlemler kapsaminda belirli standartlar
uygulamaya konulacak, afet riski 6nlenebilecek ya da azaltilabilecek ve olasi afet halinde
zarar azaltilacaktir. Kiitiiphanelerin bulundugu modern binalarda yasal diizenlemelerin de
etkisiyle birgok onlem alinmis ve uygulamaya konulmus olabilir fakat tarihi ve eski

binalarin bu 6nlemler agisindan 6zellikle gézden gegirilmesi gerekmektedir.

Ulug (2009) da biitiinlesik afet yonetimi siireglerinde “afet dncesi yapilacak risk azaltma
ve hazirlikli olma c¢aligmalarinin en 6nemli asamalar1” olarak goriilmesi gerekliligini
vurgulamistir. Bununla birlikte, iilkemizde genel olarak uygulamada afet Oncesi
yapilacaklardan ¢ok afet sonrasi yapilan “yara sarma” politikalarinin 6nemsendigi
gozlenmektedir (Ulug, 2009). Son yillarda teoride afet oncesi g¢alismalarin Gnemi
vurgulaniyor olsa da uygulamada halk kiitiiphaneleri 6zelinde diisiiniildiigiinde, bunun

heniiz boyle olmadig: agik bigimde goriilmektedir.

“Her hangi bir zarar azaltma onleminin fayda saglayabilmesi, onun uygulanabilir
olmasina ve s6z konusu tehlikeye kars1 koruyucu bir islevinin bulunmasina baghdir. Zarar
azaltmanin en basit kurali; onlenebilir tehlikelere karsi engel olucu tedbirler almak,
onlenemeyenlere karst koruyucu tedbirleri artirmaktir” (Giiler, 2008, s. 36). Genel olarak
afet tehlikeleri her zaman 6nlenemez fakat etkileri azaltilabilir. Etki, insan faaliyetlerine
gore kosullanmaktadir. Tehlikenin kaynagi dogal olabilir fakat tehlikenin afete

doniismesi, toplumlarin gelismislik seviyeleriyle yakindan ilgilidir (O’Brien, O’Keefe,
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Rose ve Wisner, 2006, s. 65). Doga kaynakli afetlerin kiitiiphanelere ve dermeye verdigi
hasar afetin siddeti ve etkisine bagl olarak farklilik gostermektedir. Gelismis iilkelerde
afetin siddeti ve etkisine bagli olarak kiitiiphane ve derme {izerinde goriilebilecek hasar

genel olarak basa ¢ikilabilir seviyelerde tutulabilmektedir.

“Herhangi bir dnleyici stratejinin ilk ve hayati asamasi, binanin hem igeride hem disarida
tam bir risk degerlendirmesidir” (Muir, 2002, s. 116). Onleme asamasinda, kiitiiphane
binasinda olusabilecek risklerin yani sira binada bulunan ekipman ve techizatin tespit
edilmesi ve afet durumunda olas1 hasarin en aza indirilmesi amaglanmaktadir (Morgan ve
Smith, 1997, s. 64). Dermedeki olasi zarar1 en aza indirdikten ve hasarin 6nlenmesine
yonelik problemleri onleyici koruma uygulamalariyla teshis ettikten sonra dermeye
uygun i¢ ortam kosullar tasarlanmali, periyodik kontroller yapilmali, personel egitimi
verilmelidir (Kuzucuoglu ve Polat, 2014. s. 60). Ornegin, kitap raflarinda almmasi
gereken Onleyici koruma uygulamalari kisaca; raflarin dogru malzemelerden segilmesi
(raflarin ¢elikten yapilmasi) ve tasarlanmasi, oda uzunlugu boyunca diizenlenmesi,
paslanmayi 6nlemek i¢in ¢elik raflarin uygun sekilde boyanmasi, raf ayaklarina diiz metal
kaplar yerlestirerek boceklerin zeminden yukari ¢ikmasini dnlemek amaciyla su veya
bocek ilaci ile doldurulmasi seklindedir (Sunil ve Kumar, 2009, s. 39). Kiitiiphane raflari

dermenin zarar gérmesini 6nlemek tizere tasarlanmalidir (FEMA, 2012, s. 514).

Kiitiiphanelerde periyodik olarak yapilan bakim-onarim denetimleri ve tatbikatlar, doga
ve insan kaynakli afetlerin olasi etkilerinin tespit edilmesine yardimci olacaktir. Denetim
ve tatbikatlar ne kadar diizenli olursa, kiitiiphane icin afet risklerinin herhangi bir sekilde
zarar vermeden once tespit edilmesi saglanacaktir. Bakim-onarim denetimleri igerisinde
kiitiiphane techizatinin bakimi ¢ok diizenli yapilmalidir. Gerek yapisal olmayan diger
elemanlarin  gerekse elektronik cihazlarin bakimlarinin aksatilmadan yapilmasi
gerekmektedir. Wong ve Green (2006) ¢alismalarinda koruma amagli dncelik listelerinin

hazirlama evresini ii¢ kategoride siniflamaktadirlar (Wong ve Green, 2006, s. 75):

1. Cok degerli, yerine yenisinin konulmasi zor (ytiksek),
2. Degerli, gerekirse degistirilebilir (orta),
3. Kurtarilamiyorsa gozden ¢ikarilabilir (diisiik).
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Kiitiiphane dermesinde ve yapisal olmayan elemanlar arasinda bu siniflama 6nceden
yapilarak afet sirasinda ve sonrasindaki miidahale ve kurtarma asamalaria yardimci

olunacaktir. Zarar azaltma evresinin konularmin bir 6zeti soyledir (Kadioglu, 2008a, s.

14);

e Tehlikelerin belirlenmesi,

e Risk profilinin ¢gikarilmast,

o “Etki analizi ve olas1 hasarlarin belirlenmesine yonelik hazirliklar,”
e “Mevcut zarar azaltma onlemlerini degerlendirmek,”

e Hazirlik ve planlar ile ilgili koordinasyonu saglamak,

e “Kisa, orta ve uzun vadeli zarar azaltma planlarini hazirlamak,”

Kitiiphanelerde doga veya insan kaynakli olaylar dncesinde alinacak onleyici tedbirlerle
zararin Oniine gegilebilecektir. Ornegin; yangin ¢iktiktan sonra miidahaleyle ugrasmak
yerine, yangma yol agabilecek riskleri azaltmak, su baskininda kiitiiphane dermesini
kurtarmaya caligmak yerine drenaj sistemleri kurarak suyu diizenli tahliye etmek gibi
Onleyici yontemler izlenmelidir. Modern afet yonetim sistemleri mevcut ve gelisebilecek
riskleri afet gerceklesmeden Once azaltmaya yonelik yapilacak calismalari One
cikarmaktadir. Bu onlemlerden bir digeri ise sigorta ihtiyacinin oldugu gercegidir.
Tiirkiye’de kiitliphanelerde yaygin olarak kullanilmayan sigorta sistemi, Morgan ve
Smith’e (1997) gore kiitiiphanenin biiyiikliigiine, potansiyel risklerin niteligine, dermenin
niteligine ve mevcut finansal duruma gore degismektedir. Her kiitiiphane, sigorta tiiriine,
neyin sigortalanacagina ve sigortanin degerine karar vermelidir (Morgan ve Smith, 1997,
s. 65). Ornegin, Abareh (2014) Nijerya'da 21 akademik kiitiiphanede yaptig1 calismada
higbirinin sigorta poligesinin olmadigini belirtmistir (Abareh, 2014, s. 55).

Zarar azaltma asamasinda; deprem, heyelan ve ¢i1g kaynakli sarsintilara karsi raflarin
sabitlenmesi, yi1ldirim ihtimaline kars1 paratoner takilmasi, su baskinlarina karsi drenaj
sistemlerinin kurulmasi, firtina ihtimaline karsi bina etrafindaki ucacak, kayacak,
devrilecek vb. malzemenin bertaraf edilmesi, hirsizlik ve vandalizm saldirilarini 6nlemek
icin kamera sistemlerinin kurulmasi, i¢ ortam kosullarimin veri kaydedicilerle takip

edilmesi vd. s6z konusudur. Yangin riskine kargt duman algilama sistemi, yagmurlama
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sistemleri, alarm butonlar1, manuel ve otomatik sondiirme sistemleri kurularak risk en aza
indirilmelidir. Hazirlik asamasindaki ¢aligmalarin amaci, olas1 afet halinde sorunlar1 daha
hizli bir miidahaleyle gidermek ve sartlarin iyilestirilmesi hedefine ulasmak olmalidir
(Gtiler, 2008, s. 42). Bu amacin ger¢eklesmesi i¢in ise risk ve zarar azaltma asamasinin
olabildigince dikkatle planlanmasi ve uygulamaya konmas1 gerekmektedir. Bu plan ve

uygulamalar afet sonrasinda miidahale ve iyilestirme agamalarin1 da kolaylagtiracaktir.

3.4.2. Hazrhk (afet/acil durum oncesi)

Risk/zarar azaltma ve hazirlik asamalari, 6zellikle afet 6ncesinde afetin olasi hasar
yaratabilecek etkilerini azaltmak icin gerceklestirilen tiim is ve isleyisler olarak
tanimlanabilir. Onleme ve hazirlik asamalari, afet kaynakli risklerin en az kayip ve
hasarla atlatilabilmesini saglamaktadir. Birlesmis Milletler Afet Risk Azaltma Ofisi
(UNDRR) Terminolojisine gore hazirlik asamasi, acil durum planlamasi, tatbikat,
ekipman ve malzeme stoklanmasi, koordinasyon, tahliye ve bilgilendirme i¢in
diizenlemelerin gelistirilmesi ve ilgili alan ve egitim faaliyetlerini igermektedir (Hazirlik,

2021).

Afete hazirlik, hem bolgenin tehlike ve riskler bakimindan afete ne kadar yatkin olduguna
hem de olas1 bir olaymn beklenen biiyiikliigiine ve siddetine dayanmaktadir (Ramanathan
ve Crawley, 2021, s. 4). “Hazirlik olma evresinde temel 6zellik; zarar1 azaltma sathasinda
yapilan ¢alismalar ve 6nleyici tedbirlerin bir plan dahilinde tecriibe edilmesi, personel-
ara¢ ve ekipman imkanlarinin olasi afete hazir olup olmadiklarmnin test edilmesidir”
(Yaylaci, 2015, s. 28). Beyin firtinasi oturumlari, pratik ¢alistaylar ve simiilasyonlar gibi
yontemler planlama asamalarinda kullanilabilir (Muir, 2002, s. 117). Gelecekte bolgenin
kiiltiirel mirasim1 tehdit etmeye devam edecek olasi afetlerin etkilerini 6nlemenin ve

hafifletmenin anahtari, gelismis planlama ve hazirlikli olmaktir (Moustafa, 2015, s. 479).

Hazirlik agamasi; acil/acil durum planlamasi kapsaminda, acil durum eylem planlarinin
senaryolar dahilinde olusturulmasi ve diizenli olarak giincellenmesi, dermenin
sigortalanmasi, dermenin onemli pargalarinin belirlenmesi, kurtarma onceliklerinin ve
prosediirlerinin belirlenerek gelistirilmesi, belirlenen prosediirlerin ¢alisanlarla diizenli

paylasilmasi, alternatif depolama alanlarinin belirlenmesi, kat planlarinin hazirlanmasi,
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yangin sondiirme tesisatinin ve tahliye yollarinin yerlerinin belirlenmesi, acil durum
malzemelerinin bir araya toplanmasi, acil durum miicadele ekiplerinin kurulmasi,
ekiplerde ¢alisacak personelin gérev ve sorumluluklarinin belirlenmesi, personelin afete
hazirliklt olmasi i¢in siirekli egitim ve tatbikatlarin diizenlenmesi, bolgesel malzeme
merkezlerinin kurulmasi ve kritik malzemelerin depolanmasini igerir (Lyall, 1993, para.
15; Kuzucuoglu, 2014d, para. 20; Kemaloglu, 2015, s. 138; Yaylaci, 2015, s. 30). Ayrica
tahmin ve erken uyar1 sistemleri kurmak, politika belirlemek, finansal kaynak saglamak

da bu evre igerisinde yer almalidir (Duruel, 2019, s. 287).

Afete hazirlikli olunmasi, ayn1 zamanda olasi bir afet durumunda gerekli miidahalenin
zamaninda ve etkili bicimde yapilabilmesine ve hizmetlerin kesintiye ugramamasina
yardimci olacaktir. Hazirlik kapsaminda, afet ve acil durum plani olustururken iizerinde
durulmas1 gereken en Onemli konu personel egitimi ve tatbikati, goérev ve
sorumluluklarmin belirlenmesi ve ilgili arag/gere¢ ve teghizatin eksiksiz bir sekilde
tamamlanmasi yer almaktadir. Sistemdeki arag/gereg ve teghizatin yilda en az bir kez test
edilmesi ve bu islemin belgelendirilmesi gerekmektedir (Layne, 2014, s. 102). Afet ve
acil durum meydana gelmeden 6nceki hazirlik c¢aligsmalarinda kazanilan deneyimlerin
kiitiphaneciler i¢in paha bigilemez bir hazine olup personel ve dermenin afet ve acil
durum karsisinda korunmasi, zararlarin 6nlenmesi veya hasarin en aza indirilmesi g¢esitli
senaryolarin tatbikatlar esnasinda test edilmesine ve bu tatbikatlarin sikligina baghdir

(Kuzucuoglu, 2020b, s. 322).

Kiitiiphanelerde hazirllk asamasinda olusturulmasi  gereken afet/acil durum
planlamasinda kiitiiphaneciler aktif rol oynamalidir. Gerek yeni yapilacak kiitiiphane
binalarinda gerekse halihazirda hizmet veren kiitiiphane binalar1 ve derme igin iyi
yazilmig bir afet plam sarttir. Kiitiiphanelerde afet/acil durum planlari dahilinde
gerceklestirilecek tatbikatlar kiitiiphane yonetiminin nispeten zayif olunan, iyilestirilmesi
gereken noktalar1 gormesine yardimci olacaktir. Tatbikatlar sayesinde eksiklikler
giderilerek plana eklenmesi gereken yeni Onlemler de eklenebilecektir. Siirekli
kullanicilar afet durumunda kiitliphane kullanicilart arasinda panik havasimi onleyerek
zarar gérmelerini engelleyebilecektir. Ozellikle kat ve tahliye planlarina énceden hakim
olmak, afet aninda kiitliphanedeki kullanicilar1 yonlendirmek bakimindan 6nem arz

etmektedir. Elbette insan hayati oncelikli olmak kosuluyla dermeye afet dolayisiyla
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gelebilecek zararlar onceden yapilan planlama ve tatbikatlar sayesinde en aza
indirilebilecektir.

Kiitiiphanelerde acil durum ve afetlere hazirlik planlamalar1 kapsaminda kurulacak
kurum ig¢i acil miidahale ekiplerinin 6ncelikli gérevleri arasinda enkaz, koku, kimyasal
tehlikeler, kiif ve 1slaklik diizeylerini kontrol etmek, hasarli kiitiiphane materyallerinin
onarimi i¢in ¢esitli kurtarma yontemleri belirlemek, ilk yardim setleri saglamak,

ekipmanlar1 ve hizmetleri hazirlamaktir.

Kisaca kiitiiphanelerde hazirlik asamasinda yapilacak afet yonetim calismalar
asagidakiler gibi bir dizi temel arag veya siirece dayanir (Fullerton, 2004; Eden ve
Matthews, 1996, s. 12):

Is siirekliligi planlamast.

Risk degerlendirmesi ve risk kaydi.

Acil Durum Kilavuzu.

Ulusal 6neme sahip malzemelerin kaydi.

Standart depolama uygulamalart.

Personel egitimi ve farkindalig:.

Kamu kurum ve sivil toplum kuruluslariyla is birligi.

Binalarin ve ekipmanlarin risk degerlendirmeleri ve diizenli denetimleri.

© 0 N o g b~ w0 DR

Giivenilir uzman tavsiyesi belirleme ve kullanma.
10. Stireklilik hizmeti, konaklama ve depolama i¢in planlama.
11. Afet kontrol planinin diizenli olarak gozden gecirilmesi.

12. Sigorta teminatinin arastirilmasi.

Afete hazirlik kapsaminda, Tirkiye’de yaygin olmamakla beraber sigorta islemleri,
gelecek nesiller i¢in bina yatirimlarini ve paha bigilemez kiitiiphane dermesini korumak
i¢in miimkiin olan en iyi koruma yontemlerinden biridir (Superio ve digerleri, 2019, s. 5).
KYGM halk kiitiiphanelerindeki dermeyi korumak ve hizmet siirekliligini saglamak igin
toplu bir sekilde sigortalama islemlerini yiiriitmelidir. Sadece derme degil, ayn1 zamanda
kiitiphane malzemeleri ve insan (calisan-kullanici) varligi bir biitiin olarak diisiniilmeli

ve olas1 zararin dnlenmesi/azaltilmasi degerlendirilmelidir.
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Yine hazirlik kapsaminda onemli bir bilesen, teknolojik unsurlardir. Teknolojik
gelismelerin kiitiiphanelere ve dermeye verdigi zararlardan yukaridaki boliimlerde
bahsedilmistir, bu gelismeler sadece insan ve derme sagligina tehdit olarak goriilmemeli,
ayni zamanda afet zararlarin1 azaltabilecek gelismeler de dikkate alinmalidir. Afet
etkilerinden koruyacak ve hazirlik asamasinda yararlanilabilecek teknolojik gelismelere

ornekler verilmektedir (Rattan, 2013, s. 4):

1. Uzaktan Algilama Teknolojisi; hava durumu ve diger gozlem uydular araciligiyla
herhangi bir hava durumu bozulmasinin olasi tehditlerini okumak i¢in yardimci olur.
2. Cografi Bilgi Sistemi (CBS/GIS); depolar, analizler ve cografi olarak referans
verilen verileri paylasir ve sel, toprak kaymasi, deprem gibi doga kaynakli afetlerde
faydalanilir.

3. Kiiresel Konumlandirma Sistemi (GPS); afetin meydana geldigi yeri tam olarak
belirleyebilen teknolojilerdir.

4. fletisim Teknolojisi; dzellikle zarar azaltma, hazirlik, miidahale ve iyilestirme
asamalarinda etkilidir. Herhangi bir afet sirasinda ve 6ncesinde ilgili bilgileri yaymak
ve paylagsmak igin internet, faks, cep telefonu, e-posta, radyo ve televizyon
kullanilabilir.

5. WWW ve Internet; bir afet ve afet yonetimi ile ilgili bilgilerin aninda ve otomatik
olarak paylasilmasi i¢in kiiresel platformlar olusturulabilir.

6. Tahmin ve Erken Uyar1 Sistemi; bir afetin olasi seyrini belirlemede hayati rol
oynamaktadir. Potansiyel olarak etkilenen alan bosaltilabilir ve insanlarin afet dncesi

daha giivenli bolgelere tasinmasi saglanabilir.

Yukarida bahsedilen sistemlerin  hepsi hazirlilk asamasinda  kiitiiphanelerin
yararlanabilecegi sistemlerdir. Ulkemizde de, yerel yonetimler ve AFAD ile is birligi
saglanarak kiitiiphanelerde bu sistemlerden yararlanilabilir. Her ilde bu ve benzeri
caligmalarin olmayabilecegi ihtimaline karsi, merkezi olarak bu c¢aligmalar yiiriitiilmeli
gerekirse bolgesel c¢alismalar seklinde ele alinmalidir. Kiitiiphanelerin bulundugu
alanlarin riskli bolgelerde olup olmadig: gibi degerlendirmeler yapilarak 6zellikle cografi
bilgi, uzaktan algilama ve erken uyar1 ve tahmin sistemleri gelistirilmeli ve kurulmalidir.
Afet ve acil durum ekiplerinin en kisa siirede teknik donanimlariyla beraber siirece daha

iyi miidahale edebilmeleri ve tehlikelerin énceden belirlenmesi, ileri teknoloji ve uydu
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gozlem sistemlerinin kullanilmasiyla gergeklesebildigi belirtilmektedir (Yaylaci, 2015, s.
29). Sonug olarak afet risk tanimlamalari, risk degerlendirmesi ve analizi, olas1 afet
risklerinin azaltilmasi, kiitiiphane dermesinin olas1 afete karsi korunmasi, sigortalama
islemleri, ileri teknoloji ve uydu sistemlerinin kullanilmasi, personel egitimi ve tatbikat
ve son olarak acil durum miidahale planlamalarinin hazirlanmasi bu asamadaki 6nemli

konulardir.

3.4.2.1.Afet ve acil durum planlamasinin 6nemi

BM Afet Risk Azaltma Ofisi (UNDRR) Terminolojisine gore acil durum planlamast;
zamaninda, etkili ve uygun miidahaleleri saglamak icin afet risklerini analiz eden ve
onceden diizenlemeler olusturan bir yonetim siireci seklinde tanimlanmaktadir (Acil

durum planlamasi, 2021).

Hazirlik asamasinin en 6nemli unsuru olarak goriilen afet planlari; kat planlari, tahliye
yollari, toplanma noktalari, oncelikli dermeler, acil durum ekipmaninin konumu ve
iletisim numaralarindan olusmalidir. Buradan hareketle Sinha (2003) afet planlamalart ile

ilgili dnerilerde bulunmaktadir (Sinha, 2003, s. 47):

e Her seviyeye uygun afet planlar1 olusturun.

e Heryil(...... ) aymnin son haftasinda afet planini giincelleyin.

e Sonraki ayin ilk haftasinda prova (tatbikat) haftasi planlaymn (en az bir tatbikat
yapilmasi gereklidir).

e Yerelde tatbikata katilacak sivil toplum, kamu kurum ve kuruluglarinin katilimini

saglayin.

Afet ve acil durum planlart genel olarak zarar azaltma, hazirlik, miidahale ve kurtarma
planlarinin her birinin tanimlandigr kapsamli belgeler olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Kaur, 2009). Afet/acil durum planlamasi; kiitiiphaneler, personel ve derme igin temel
giivenlik meselesidir; kiitiiphanelerde uygulanacak koruma programinin en Onemli
asamast olarak kabul edilmektedir (Kuzucuoglu ve Sesen, 2020, s. 18). Kiitiiphanenin

afet ve acil durum yonetim sistemini sekillendiren ve belirlenen koruma stratejileri
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kapsaminda olusturulan plan ortamda mevcut ve gelismekte olan biitiin afet ve acil durum
risklerini, olay tiiriine gore gerekebilecek genel ya da 6zel miidahale hazirliklarini
barindirmalidir. Tek bir ¢at1 plan (Kiitiiphane Afet ve Acil Durum Plani/KAP) altinda
birlesen, zarar azaltma, hazirlik, miidahale ve iyilestirme bilesenleri gereklerinin
tatbikatlarda ve olas1 afet ve acil durum aninda ve sonrasinda biitiinlesik bir sekilde

uygulanmasi gerekmektedir.

Afet glivenligi bakimindan asgari standart olarak kabul edilmesi gereken mevzuat
kapsaminda, drnegin, Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yonetmelik’in 8 ve 15

arasindaki maddeler uyarinca acil durum plan1 hazirlarken izlenmesi gereken agamalar

asagida belirtilmistir IADHY, 2013, s. 2):

e Acil durumlarin belirlenmesi,

e Onleyici ve smirlandirict tedbirlerin alinmast,

e Acil durum miidahale ve tahliye yontemlerinin olusturulmast,
e Gorevlendirilecek kisilerin belirlenmesi,

e Dokiimantasyon,

o Tatbikat,

e Acil durum planinin yenilenmesi,

e Calisanlarin bilgilendirilmesi ve egitimi.

Afet/acil durum planlamasinda yer alacak unsurlar; olasi bir afeti 6nlemek, afetin
yaratabilecegi herhangi bir olumsuz etkiye kars1 hazirlikli olmak, alinan 6nlemleri afetin
yasanmas1 halinde hayata gecirmek ve afet sonrasi siirdiiriilebilir kosullar1 yeniden
saglamak icin gelistirilen ilke ve uygulamalardan olugmalidir (Odabas ve Odabas, 2007,
s. 256). Ornek olarak, kiitiiphane afet/acil durum planlamasinda, esas olarak kat planlari,
tahliye yollari, toplanma noktalari, acil durum ekipmaninin konumu ve iletisim bilgileri
vb. genel uygulamalar, 6ncelikli dermeler gibi kiitiiphanenin kosullarina 6zel durum ve

bilesenler dikkate alinarak somutlastirilmalidir.

Etkili bir afet dnleme ve acil durum risk azaltma yonetim planinin ana bilesenleri ise su

sekilde olmalidir (Akussah ve Fosu, 2001, s. 9; Morgan ve Smith, 1997, s. 67):
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e Gergeklestirme yetKilisi belirlenmeli,

e Acik bir afet/acil durum yonetim politikasi olusturulmali,

e Personel arasinda gorev dagilimi yapilmali,

e Risk faktorleri takip edilmeli,

e Personel egitimi i¢in hiikiimler belirlenmeli,

e Bina ayrintili olarak tanimlanmali,

e Kurtarma teknikleri ve prosediirlerinin bir taslagi hazirlanmali,

e Isbirligi yapilacak paydaslarin agik bir bildirimi, listesi, karar verme yapisinin ana
hatlar1 ve ¢alisma diizenleri olusturulmali,

e Personel listesi hazirlanmali,

e Ekipman ve malzeme listesi hazirlanmali,

e Oncelikli malzemeler belirlenmeli,

e Afet miidahale prosediirleri belirlenmeli,

e Sigortalama sartlar1 belirlenmeli,

e Diizenli bina denetimleri i¢in diizenlemeler belirlenmeli,

e Giivenlik ekipmanlarimin diizenli muayene islemleri igin diizenlemeler
belirlenmeli,

e Diizenli olarak yapilacak tatbikatlar i¢in diizenlemeler belirlenmelidir.

Kiitiiphanelerde yasanan afet kaynakli hasarlar, her tiir kiitiiphanenin afet ve acil durum
planina sahip olmasi ve afet Oncesinde Onleme/zarar azaltma caligmalarina Oncelik
verilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Planlamada somut olarak olusturulacak
kiitiphane afet ve acil durum yonetim sisteminin, bazen kiiciik gibi goriinen afetlerin

dermeye verebilecegi biiyiik hasar veya zarar1 engelleyecektir.

Hazirlanacak olan kurumsal afet ve acil durum planlari, personelin olasi tehlikelerden
haberdar olmasimi ve tatbikat gibi rutin acil durum prosediirlerinin resmilesmesini

saglayacaktir. Boyle bir plan1 uygulamaya koymanin temel amaglar1 soyle siralanabilir

(Morgan ve Smith, 1997, s. 65; Onu, 2005, para. 35);
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e Olas1 afetleri 6nceden tahmin etmek ve meydana gelmesi halinde etkilerini
azaltmak ve boylece hasari, dermelerin karsilasabilecekleri zarari en aza indirmek
icin onlemler almak,

e Personelin afet yoOnetim siiregleriyle ilgili  prosediirler konusunda
bilgilendirilmesini ve egitilmesini saglamak, binanin egitimli profesyoneller
tarafindan sik sik denetlenmesini saglamak,

e Prosediirlerin iyi planlanmasini ve afet yonetimi kaynaklarinin ve ekipmanlarinin
el altinda ve hazir bulundurulmasini saglamak,

e Acil durum ekipleriyle iletisim kurmak ve kiitliphanenin dogasi, dermeleri ve afet
prosediirleri hakkinda bilgi sahibi olmalarin1 saglamak,

e Olagan kosullarin kiitiiphane ve arsiv hizmetlerinin bir acil durumdan sonra
miimkiin olan en kisa siirede yeniden tesis edilmesini saglamak, hasarl
malzemeleri kurtarmak ve onarmak,

e Afet ve acil durum planinin etkinligini degerlendirmek igin bir afet meydana
geldikten sonra geri bildirim mekanizmalarinin uygulamaya konulmasini

saglamaktir.

Ozetle, kiitiiphane afet ve acil durum planlamasinin ana amaci, afet olmadan 6nce
alinmasi1 gereken Onlemler olmalidir. Boylece afet riski azaltilacak ve dermenin
gorebilecegi hasar azaltilarak siirdiiriilebilir bir kiitiiphane hizmeti verilecektir. Afet plani
hazirlarken risk azaltma kapsaminda sadece oOnleme ve hazirlik ¢alismalar
diistiniilmemelidir. Afet esnasinda ve sonrasinda yasanabilecek olasi riskler de gz oniine
alinarak degerlendirilmeli kimin ne zaman ne yapacagi, yasanan afet tiiriine gore derme
tizerinde ne gibi kurtarma operasyonlar1 diizenlenecegi gibi belirsiz durumlar 6nceden

kararlastirilmalidir.

Planlamanin ayrintilar1 bakimindan, kiitiiphane afet ve acil durum planinin igermesi
gereken, uygulamaya doniik hazirlik/miidahale/iyilestirme bilesenlerine baslica su
ornekler verilebilir (Morgan ve Smith, 1997, s. 69; Akussah ve Fosu, 2001, s. 9; Fullerton,
2004, s. 175):
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e Personel listesi;

Bu boliim, kurumun afet yonetim ekibinin tiim {iyelerinin isimlerini, adreslerini

ve telefon numaralarini igermelidir. Ekibin lideri agik¢a belirtilmelidir. Acil bir

durumda goniillii olarak hizmet vermeye istekli olan tiim personelin isimleri,

adresleri ve telefon numaralar1 da ayrica dahil edilmelidir.

e Afet miidahale prosediirleri;

Miidahale ve tahliye prosediirlerinin bir 6zeti ve heniiz sahada degilse, afet
miidahale ekibi liyeleri ve goniillii personel ile iletisim kurma prosediirleri
yer almalidir.

Itfaiye ve harici uzman damgmanlar gibi acil durum ekiplerini
bilgilendirme prosediirleri yer almalidir.

Farkli olay tiirleriyle ilgili davranis/miidahale prosediirleri ve farkli afet
tirleriyle nasil basa ¢ikilacagina dair kisa agiklamalar yapilmalidir.
(Ornegin, bir elektrik kesintisi durumunda personel, pille calisan
ekipmanin nerede depolandigini ve Kesintisiz Gii¢ Kaynagimin (UPS)
nerede oldugunu bilmelidir.)

Yangin sondiiriiciilerin, acil durum ¢ikislarinin ve gaz, su ve elektrik ana
salterlerinin yerini gosteren kat planlar1 hazirlanmalidir.

Afet/acil durum korunma/miidahale malzemelerinin yeri belirtilmelidir.
Acil miidahale prosediirleri agikca belirtilmelidir.

Hasar1 degerlendirmek igin giivenli bir sekilde binaya girilmeden once,
diger potansiyel/ikincil tehlikeleri belirleme ve binanin stabilitesini
degerlendirme prosediirleri yer almalidir.

Malzemeleri giivenli, gegici bir depolama alanina bosaltma prosediirleri

yer almalidir.

. Kurtarma/Iyilestirme Prosedirleri;

Malzeme giivenli bir depolama alanina girdikten sonra, hasarin farkl tiirlerine ve

boyutlarina gore kurtarma prosediirlerine iliskin hizli kararlar alinmalidir.

Diger yontemlerin yani sira dondurarak kurutma, vakumla dondurarak
kurutma, havayla kurutma gibi her tiir geri kazanim prosediirii kisaca

agiklanmalidir.



135

- Hasarli malzemelerin degerlendirilmesi ve siiflandirilmasina yardime1
olmak i¢in goniilliiler organize edilmelidir.

- Hasar, tercihen bir uzmanin yardimiyla degerlendirilmeli ve malzeme,
gerekli farkli kurtarma prosediirlerine gore siniflandirilmalidir. Hasarli
malzemelerin degerlendirilmesi i¢in kilavuzlar saglanmalidir.

- Daha sonra harici yiiklenicilere gonderilmesi gereken malzeme, 6rnegin
dondurarak kurutma veya vakumlu kurutma tesisleri gibi nakliye i¢in hazir
kasalara paketlenme prosediirleri hazirlanmalidir.

- Sahada hava ile kurutulabilen su hasarli malzemeler, kurumay:
kolaylastirmak i¢in sayfalar1 havalandirilarak giivenli bir saklama alanina
yerlestirilmelidir.

- Hasarin boyutunu belirlemek i¢in bina degerlendirilmeli ve temizleme en
kisa siirede baglamalidir.

- Tasfiye siirecinde kiitliphanenin halka kapatilma olasilig1 ile ilgili bir karar
alinmasi ve olas1 yeniden agilis tarihlerinin duyurulmas: gerekecektir.

e Ekipman, arag¢ ve geregler;

- Hasarli malzemelerin geri kazanim bdliimiine paketlenmesi, sabitlenmesi
ve kasaya konmasi veya harici tesislere tasinmasi igin gerekli
malzemelerin yani sira miidahale prosediirleri icin derhal gerekli
malzemeleri igermesi gereken afet kutularinin yeri belirlenmelidir.

- Digerlerinin yan1 sira asagidakilerden olusmasi gereken bir afet/acil
durum kutusunun igerigi i¢in 6rnek malzemeler: plastik kaplama; makas;
baskisiz gazete kagidi; kovalar; emici paspaslar; biiyiik ¢op kutularr;
biiyiik ¢op torbalari; yumusak bezler; kagit pedler ve kalemler; agir hizmet
maskeleme bandi; nakliye i¢in plastik kasalar; agirliklar; kurutma kagids;
kitap ayraci; mesaleler; slingerler; balmumu kagit; toz bezleri temin
edilmelidir.

- Cesitli ekip destekleri ve ekipman tiirleri de gerekli olacaktir. Tesislerde
mevcut ekipmanin yeri 6nceden belirlenmelidir. Alternatif olarak, her bir
kaleme nasil ulagilabilecegi, nereden kiralanabilecegi veya baska sekilde
elde edilebilecegi belirtilmelidir. Asagidakiler gerekli olabilecek ekip ve

ekipman oOrnekleridir: itfaiyeciler; gonilliiler; 1slak ve kuru elektrikli
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stipiirgeler; elle veya pille calisan su pompalar;; nem alicilar; su
hortumlart.

Koruyucu kiyafet ve ilk yardim malzemeleri de saglanmalidir. Tasan su
veya patlama borularinin oldugu afet bolgelerinde, sizan kanalizasyon
nedeniyle gergek bir kirlenme tehlikesi vardir. Kurtarma ¢alisanlarinin bu
tiir bulasma nedeniyle hastalandiklar1 vakalar bildirilmistir. Koruyucu
giysiler sunlari icermelidir: su gegirmez onliikler, tulumlar ve pantolonlar;
su gegirmez botlar; lastik eldivenler; baretler; kesik veya yanik olmasi

durumunda sahada bir ilk yardim ¢antasi bulundurulmalidir.

Oncelikli malzemeler;

Once hangi 6nemli ve/veya nadir eserlerin bosaltilmas: gerektigine dair
net bir belge olusturulmalidir.

Bu tir malzemelerin farkli kategorileri varsa, tahliye emri acikga
belirtilmelidir.

Bu malzemelerin yerini gosteren kat planlar1 6nceden olusturulmalidir.

Harici hizmetler ve triinler rehberi;

Yerel hizmet saglayicilarinin ve destek hizmetlerinin bir listesi afet planinin

onemli bir parcasidir. Isimleri, adresleri ve telefon numaralar1 verilmelidir.

Bunlar;

Ekipman kiralama yerleri, dondurma ve nakliye hizmetleri,
Polis ve itfaiye gibi acil servisler,
Gerektiginde yardim ve tavsiye saglamayir kabul eden afet yonetimi

uzmanlari, seklindedir.

Isbirligi diizenlemeleri;

Bir acil durumda tesisleri ve hizmetleri paylagsmak icin var olan is birligi
diizenlemelerinin ayrintilar1 belirtilmelidir.

Isbirligi anlasmasinin niteligi ve tiim detaylar1 belirtilmelidir.

Diger kurumlardaki afet yOneticilerinin isimleri ve irtibat numaralari

verilmelidir.

Sigorta;

Sigorta kapsami, talep prosediirleri ve sigorta kosullarina iligskin ayrintilar

belirtilmelidir.
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- Olast hasarlarin yasal bakimdan gegerli olabilmesi agisindan sigorta
kosullarina baghlik nemlidir. Ornegin, herhangi bir sey tasinmadan veya
herhangi bir temizlik baslamadan 6nce, hasarli tesisin bir sigorta acentesi
tarafindan incelenmesi gerekmektedir.

- Sorumlu sigorta acentesinin telefon numaralari belirtilmelidir.

Acil durum finansmani saglama prosediirleri;

Cok sik olarak, acil durumlarda, ekstra afet giivenligi malzemelerinin satin
alinmasi gibi ¢esitli nedenlerle nakit fonlara ihtiya¢ duyulabilir. Bu tiir ihtiyaglar
kargilamak ic¢in acil durum fonlarma erisim saglamak ic¢in diizenlemeler

yapilmalidir.

Giivenlik ekipmanlarinin diizenli denetimi igin diizenlemeler;
Yangin sondiiriictilerin, havalandirma, basin¢landirma, dogal duman tahliyesi
tesisati, duman ¢ekis bacalar1 ve bolmeleri, alev yonlendirme bacalar1 ve giivenlik
alarmlar gibi sistemlerin ¢alisir durumda olduklarindan emin olmak i¢in diizenli
olarak denetlenmelidir.
Diizenli bina denetimleri i¢in diizenlemeler;
Denetim yontemi ve denetimler arasindaki siklik belirtilmelidir. Denetimler harici
yiikleniciler tarafindan gerceklestiriliyorsa, irtibat isimleri ve telefon numaralar
verilmelidir.
Diizenli acil durum tatbikatlar i¢in diizenlemeler;
Hem personelin prosediirlerden haberdar olmasimi hem de acil durum
prosediirleri, ¢ikislart ve yangin alarmlar1 gibi ekipmanlarin calisir durumda
olmasini saglamak i¢in rutin acil durum ve tahliye tatbikatlar1 gereklidir.

- Acil durum tatbikatlarin1 diizenlemekten sorumlu personel listesi

belirlenmelidir.
- Acil durum tatbikatlarinin siklig1 belirlenmelidir.
- Islem sirasinda kontrol edilmesi gereken tahliye rotas: ile ekipman ve

cikislarin detaylari belirlenmelidir.

- Oncelikli malzemelerin nerede bulundugunu, acil durum ¢ikislarinin
konumunu, giivenlik ekipmanini ve afet kutularinin ve ekipmaninin yerini

gosteren kat planlarini igermelidir.
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Boyle kapsamli bir planin hazirlanmasindaki amag¢ sadece afet Oncesi hazirliklar igin
degil, yukarida da belirtildigi gibi afet sirasinda ve sonrasinda neyin, kimler tarafindan,
ne zaman ve nasil yapilacagmi da dnceden belirlemektir. Kisaca kiitliphane binalari,
kullanici, personel ve derme i¢in hazirlanacak kapsamli ve etkin bir afet ve acil durum
plani esaslar1 ve bilesenleri baslica su 6zellikleri tasimalidir (Kuzucuoglu, 2014f, s. 23;

Kuzucuoglu, 2015, s. 4; Kiiciikcan, 2008, para. 9; Beinhoff, 2008; Kahn, 1995):

e Kiitiiphane anahtar (kritik) alanlar1 (ofisler, okuyucu salonlari, sergileme, ¢ocuk
ve yetiskin bolimd, siireli yayinlar bolimii ve depolama alanlar1) belirlenmeli ve
tehlikelere yonelik planlar1 hazirlanmalidir.

e “Binanin bulundugu zeminin durumu (jeolojik) ve binanin yapisal durumu (statik)
ile yapisal olmayan tehlikelerin belirlenmelidir” (Kuzucuoglu, 2015).

e ‘“Ziyaret¢i ve personelin can giivenligini saglayici onlemler” (Kuzucuoglu, 2015)
alimmalidir.

e “Eserlerin hasar riskini en aza indirici 6nlemler” (Kuzucuoglu, 2015) alinmalidir.

e Dermenin ayrintili bir tanim1 yapilmalidir.

e Kullanici, personel ve dermeye yonelik planlar ve tahliye planlart hazirlanmalidir.

e Planin hazirlanmasinda gorev alacak ekibe koruma alaninda uzman kisilerce
oncesinde egitim verilmelidir. Ekipte yer alan personel, yonetici, temizlik, bakim
ve giivenlik gdrevini siirdiiren personelle is birligi yapilmalidir.

e Eger kiitiiphane binasinda bagka kurumlar varsa onlarla da is birligi yapilmalidir.

e Plan belirli araliklarla gozden gecirilmeli ve gerekli goriilmesi halinde
giincellenmelidir. Birim ya da bdliimlerin bina igerisinde yer degisikligi olmasi
halinde yine giincelleme islemleri gergeklestirilmelidir.

e Kiitiiphaneye yeni gelen ya da ayrilan personelin olmasi durumunda gorev
dagilimlar1 yeniden diizenlenmelidir.

e Yapilan diizenlemeler engelli personel veya kullanicilar da géz oniine alinarak
degerlendirilmelidir.

e Siirekli kullanicilar ve personelin egitimleri ve bina igerisindeki konumlar1 gibi
ozellikler de degerlendirmeye alinarak gorevlendirmeler yapilmalidir. Bu
gorevlendirmeler yazili bir sekilde ilgili kisilere dagitilmali ve herkesin

gorebilecegi yerlere asilmalidir.
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e (Gorevlendirmeler yapilirken miimkiin oldugunca her is i¢in farkli zamanlarda ayr1
kisiler belirlenmelidir. Bu durum mesai saatleri disinda da kiitiiphane giivenligi
acisindan énemli bir konudur.

e Planda afet sirasinda yapilacak isler oncelik sirasina gore yer almalidir. Bu
oncelikler kiitiiphane dermesinin ve igeride bulunan materyalin 6zelliklerine gore
degisiklik gosterecek olsa da su sekilde siralanabilir:

+ Insan degeri 6n planda olacag icin dncelikle kullanic ve personelin,

*  Yeri doldurulamayacak ya da doldurulmasi zor olan nadir eser ve
kiitiiphane materyalinin,

* Geleneksel yontemlerle hazirlanan ya da c¢evrimigi kiitliphane
katalogunun,

+  Onemli dosya, rapor, tutanak, iiye kayit formlar1 vb. evrakin,

* Son olarak yeri doldurulabilir kiitiphane dermesi, materyali ve bina
giivenligi icin saglanacak kiitiiphane islemleri ve hizmetlerinin afet

sirasinda ve sonrasindaki stirdiiriilebilirlik durumu belirlenmelidir.

Ozet olarak, sonug alici bir afet ve acil durum plani; kiitiiphanede afet yonetimi,
organizasyon, insan, derme, bina ve diger alanlarda gorev ve prosediirleri agiklamalidir.
Gerekli analizler yapilarak ¢ikan sonuglar 15181nda hazirlanacak planda 6ncelikle insan ve
derme igin risk faktorleri dikkate alinmali, uygulamada 6ncelikli stratejiler belirlenerek
yazili bir metin haline donistiiriilmelidir. Potansiyel riskleri azaltmayir amaclayan
Onleyici ve koruyucu onlemler ayrintilari verilerek yazili olarak planlamalidir (Eden ve
Matthews, 1996, s. 6; Morgan ve Smith, 1997). Dogru planlama, yalnizca hasardan
kurtarmayi iyilestirerek degil, ayn1 zamanda Onleyerek de olayin etkisinin azaltilmasina
yardimet olabilir (Moustafa, 2015, s. 479). Onleyici tedbirler, prosediirler, kontrol listeleri
ve prosediirleri, kurumsal 1s birlikleri, bilgi teknolojileri ile ilgili ayrintilar, dis yardim
kaynaklari, sigorta bilgileri, iletisim numaralari, planinin siirekliligi, oncelikler, afete
miidahale malzeme listesi, kurtarma teknikleri, 6ncelikleri ve revizyon prosediirleri gibi
unsurlar afet planinin 6nemli boliimleri olarak goriilmektedir (Muir, 2002, s. 116; Yeh,
McMullen ve Kane, 2010, s. 260). Onleyici tedbirler arasinda eserlerin temizlik ve
bakimi, personelin egitimi, i¢ ortam kosullarinin (sicaklik, bagil nem, 151k,

mikroorganizma, toz vs.) standart seviyelerde tutulmasi, depolama kosullari, afet
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sonrasindaki tagima ve paketleme prensipleri, yapisal olmayan malzeme kaynakli
risklerin giderilmesi gibi secenekler de bulunmaktadir. Bu onlemlere ek olarak afet
sonrasi1 gerekli malzeme listesi belirleme ve depolanamayan materyaller i¢in nasil temin

edilecegi gibi se¢enekleri de eklenebilir (Duruel, 2019, s. 286).

Kiitliphanelerde afetin etkilerini 6nleme veya azaltmaya yardimci olmak amaciyla afet
planlamasini kolaylastirma ¢alismasinin diger bir yolu da hem resmi hem de gayri resmi
is birligi faaliyetleri veya aglar1 olusturmaktir (Matthews, 2005, s. 63). Kiitiiphaneler ve
diger ilgili kurumlar, afet yonetim planmni formiile etmek amaciyla g¢evrelerinin ve
kaynaklarmin 6zelliklerini analiz etme yoluyla afetlere hazirlanmaya yonelik onleyici
yontemler kullanmalidir. Onleyici yontemler kullanilarak olusturulacak plan dncesinde,
risk tasiyan faktorleri kategorilere ayirmanin daha dogru olabilecegi; dnceden uyari
alabilmenin miimkiin olmadig1 afet tiirlerinin olduk¢a riskli grupta yer aldigim

belirtilmektedir (Gedik, 2020, s. 392).

Gedik’in (2020) bahsetmis oldugu risk faktorlerini Lyall (1993) ¢alismasinda olasilik ve
etki kategorilerine ayirmistir (Lyall, 1993, para. 10):

1. Yiiksek olasilik, yiiksek etki: Yangin, kasirga, sel, sivil huzursuzluk, deprem, toz
firtinalar1, patlama suyu

2. Yiksek olasilik, diisiik etki: Sizdiran musluk, koétii ¢evre kosullari, hirsizlik,
vandalizm

3. Diisiik olasilik, yiiksek etki: Deprem, niikleer savas, i¢ huzursuzluk

4. Diisiik olasilik, diisiik etki: Kitap rafinin ¢okmesi, hirsizlik, elektrikli siipiirge

arizasi

Hazirlanan ve uygulanabilir bir plan kiitiiphanelerde afet Oncesinde, sirasinda ve
sonrasinda hizli, etkin ve zamaninda karar vermeyi saglamaktadir (Wong ve Green, 2006,
S. 72). Kiitiiphane yonetiminin durum her ne olursa olsun afet yonetimi ve afete hazirlikli
olma acgisindan yazili bir plan1 uygulamaya sokmalar1 gerekmektedir. Clinkii hazirlanacak
plan afet esnasinda ve sonrasinda yasanabilecek olas1 kararsizlik ve karigikliklari

giderecektir. ilgili personel ve paydaslarla da paylasiimasi durumunda kurtarma ve
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koruma iglemleri igerisinde yer alan herkesin gorev tanimlari belirgin olacagindan

herhangi bir olumsuz durum yasanmadan insan ve derme sagligi korunacaktir.

Plan ilgili tiim taraflar i¢in agik ve anlasilir bir sekilde yazilmalidir. Yaziya dokiilen
planlar fazla metin tabanliysa bu durum miidahale hizini olumsuz etkileyebilir. Belgenin
uzun olmasi, yararl bilgileri bulmak i¢in ayrintilarin ig¢inde ilerleme saglarken ¢ok fazla
vakit alir ve kullanisli olmaktan uzaklasir. Ayrica yazili planlarin tiimii kiitiiphane
binasinda saklanmamalidir. Paydaslarda ve ilgili personelde planin bir kopyasi
bulunmalidir. Planda yapilan degisikliklerde de kopyalar yine ilgili personel ve
paydaslarla paylasilarak kopyalarin giincellesmesi saglanmalidir (Muir, 2002, s. 119).
Afet ve acil durum planinin yazilmasmin tamamlanmasi afet planlamasinin sona erdigi
anlamima gelmez. Afet yonetimi bakimindan plani giincel tutmak 6nemli bir konudur
(Wong ve Green, 2006, s. 79). lyi gelistirilmis, giincel ve uygulanabilir bir afet ve acil
durum plani, derme {iizerindeki herhangi bir afet riskini ve etkisini en aza indirmekte
yardimet olacaktir (Rasaki, 2019, s. 152). Yazili bir plan, kiitiphane yonetiminin insan
hayatin1 ve derme sagligini uygun sekillerde korumaya yonelik cabalarin agik bir
gostergesidir. Planlar sadece kiitliphanelerin giivenlik politikasina sahip olmasinin yeterli
olmadigi, degisen durum ve kosullara uygun bir sekilde diizenli olarak giincellenmesi
gereken yazili metinlerdir. Trendlerin takip edilebilmesi i¢in paydaslarin da afet yonetimi
konusunda goriislerini almak 6nemlidir, ¢linkii kiitiiphane yonetimi plana dahil edilmesi

gereken tiim konular1 her zaman bilemeyebilir (Shafack, 2021, s. 29).

Planin etkili olabilmesi i¢in tiim personel kendi ve diger personelin sorumluluklarinin
farkinda ve birbiriyle iletisim halinde olmalidir. Afete hazirlik ve bunlar1 uygulamak i¢in
1yi egitilmis kiitliphane personeli bulunmadiginda kapsamli bir afet yonetim planinin
degeri de azalmaktadir (Lyall, 1993; Superio ve digerleri, 2019, s. 3). Halk
kiitiphanelerinde verilmesi gereken egitimleri illerde kurulacak is giivenligi
koordinasyon merkezleri vasitasiyla kiitliphane yonetimleri imkanlar dahilinde saglamali
ve uygulanabilirligini denetlemelidir. Ancak, halk kiitiiphanelerinde ¢ogunlukla alinan
kararlarin KYGM tarafindan verildigi ve uygulanmaya basladig: diisiiniilecek olursa, bu
durumda oOncelikle kiitliphanelerde yonetici unvaniyla gorev yapan personele benzeri
egitimler verilebilir. Bu sekilde 6nce yonetici egitimleri, daha sonra kiitliphane personeli

icin uygulayici egitimleri sekillendirilebilir. Bir afet ve acil durum planinin nasil
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hazirlanacagi, hangi konularin yer almasi gerektigi, hangi durumlarda hangi koruma ve

onleme tedbirlerinin alinacagi gibi sorulara merkezi bir yaklasim ile cevap verilebilir.

Egitimler dogrultusunda kiitiiphane i¢in yazili bir afet ve acil durum plan1 olusturma
gorevi, merkezi ve yerel diizeyde afet risk degerlendirme, afet yonetimi bilesenleri ve
kiitliphane ozellikleriyle ilgili bilgi ve tecriibeye sahip kisilere verilmelidir. Bu
faaliyetlerin ve dermeyi korumak igin alinan 6nlemlerin yani sira “cevresel nitelikleri
kontrol altina alan mekansal organizasyon, uzman bir ekip tarafindan titizlikle
hazirlanmis bir program ile denetim altina alinmali” Kiitiiphanecinin kiitliphane binasi ile
ilgili elde edecegi bilgileri, iliskileri, kiitiiphane tiirline gore amaglari, kullanict ve
personel talep ve ihtiyaclari, gelecege yonelik tahminleri ile birlikte ilgili ekibe aktarmasi
gerekmektedir. Gorevlendirilen ekibin kiitiiphanelerin risk faktorleri ve afetlerle basa
cikmasina yardimci olacak Oneriler getirmeye ve yontemleri gozden gegirmeye tesvik
edilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte, hazirlanacak plan gergevesinde afet yonetimi
ve afet risk azaltma stratejilerinin “bir kereye mahsus” bir prosediir olmadigi ve her
kiitiiphane i¢in ayr1 ayri ele almmasi gerektigi anlasilacaktir (Oz, 1996, s. 122;
Kostagiolas ve digerleri, 2011, s. 527).

Kiitiiphane yonetiminin ve gorevlendirilecek personelin gabalari sonucunda olusturulan
afet ve acil durum plani, belirli araliklarla gozden gegirilerek giincellenmemesi ve diger
personelin icerige asina olmamasi durumunda basarisizliga ugrayacaktir. Personel
farkindaligi ve bilgisini canli tutmak igin planin dizenli olarak tatbik edilmesi
gerekmektedir. Aksi takdirde, kiitiphanenin ve hizmet verdigi yerlesim ve niifusun
ozelliklerini, afet risk azaltma ve afete hazirlik ihtiyaglar1 ve kaynaklarmi dikkate

almayan ve hazirlanip bir kosede birakilan planlar bir igse yaramayacaktir.

Planlarin basari durumunu 6lgmek icin bazi performans gostergeleri sunlardir (Ansari,

2008, s. 23):

e Karsilagilan afet siklig1,
e Kiitiiphanenin normal iglemlere déonmesi i¢in gereken siire,
e Kaybedilen malzeme miktari,

e Kaybedilen malzemenin degeri,
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e Koruma gerektiren malzeme miktari,
e Binay1 onarmak icin gereken siire,
e Personelin afete tepkisi; ¢calismaya doniis stiresi,

e Optimal kosullar ve makul derecede yiiksek moral saglamak.

Sonug olarak afet yonetiminin sistemlestirilmesi panigi ortadan kaldirmaya yardimci olan
adim adim talimatlar sagladig i¢in kiitiiphanelere afetlerin 6nlenmesinde yardimeci olur,
uygun kararlarin alinmasini saglar, dermelere verilen zarar1 azaltir ve bir afet halinde
kurtarma maliyetlerini azaltir (Superio ve digerleri, 2019, s. 5). Afet risk azaltma ve
hazirlik planlamasi, Ozellikle halk kiitliphaneleri bakimindan g6z ardi edilemez.
Kiitliphane yonetimleri ve uzman kiitiiphaneciler zaman kaybetmeden eyleme ge¢melidir
(Kaur, 2009, s. 185). Ayre (2019) ¢alismasinda Amerika Birlesik Devletlerinde 2012
yilindan bugiine kadar daha fazla kiitiiphanenin afet ve acil durum planlayicilari ile resmi
iligkiler kurduguna dikkat ¢ekmektedir (Ayre, 2019, s. 2). Tiirkiye’de kiitiiphanecilik

hizmet standartlarinin gelistirilmesiyle bu yonde adimlar atilmasi beklenebilir.

3.4.2.2 Is siirekliligi plam ve veri kurtarma merkezlerinin énemi

Is siirekliligi, afet ve acil durumlarda kamu kurum kuruluslari ve ozel sektor
organizasyonlarinin faaliyetlerini kesintisiz bir sekilde siirdiirebilmesi seklinde
tamimlanabilir. Is siirekliligi yonetiminin ise, “siirekliligi saglamak i¢in kurumu tehdit
eden potansiyel riskleri belirleyerek dayanikliligi artirmay: amaglayan disiplinler arasi bir
calisma alan1 oldugu da bilinen bir gergektir” (Yaman, 2021, para. 2). Is siirekliligi
yonetim stlirecinde kurumlar dnceliklerini, 1yilestirilmesi gereken yonlerini, kullanilacak
sistemleri ve verileri acil durum ve afet dncesinde belirlemelidir. Bu 6nlemler sayesinde
olas1 acil durum ve afet halinde is siirekliligi planlarinin var olusu, iyilestirme siire¢lerini
destekleyecek, sunulan hizmetlerin kesintiye ugramadan verilmesini saglayacaktir.
“Kisaca kars1 karsiya olunan risklerin analiz edilmesi, bu riskler gergeklestikten sonra
hangi adimlarin izleneceginin 6nceden planlanmasi olarak tanimlanabilir” (Eren, 2013, s.

144).
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Is siirekliligi yonetiminin amaci, acil durum ve afet kaynakli olasi bir is kesintisi
sonrasinda, ¢aliganlarin olagan is tanimlar1 disinda, baska bir is tanimi1 olusturulmasidir.
Bu amaca ulasabilmek i¢in personele yonelik egitimler ve tatbikatlar diizenlenmelidir.
Ikinci bir is tanimi igin gerekli beceriler bu egitim ve tatbikatlar ile tekrarlanarak
Ogrenilebilecektir. Kurumun olasi bir is kesintisinden en az zararla kurtulabilmesi igin
farkli gorevleri olan personel daha fazla sorumluluk almis olacaktir (Yaman, 2021, para.
2).

Kamu kurum ve kuruluslar1 baz1 durumlarda olayin engellenemeyecegini ya da zararin
azaltilamayacag@ini bilmektedir. Yine de, kurum olarak her zaman hazirlikli olmak, zarari
en aza indirmek i¢in ¢alismalar yapmak ve iyilestirmeyi hizlandirarak, en kisa siirede
diizenli hizmet verebilmek yetenegine sahip olunmasi gerekmektedir. Kamu
kurumlarinda genel olarak bu ve benzeri isler maliyetli olarak goriildiigiinden biitce
ayrilmamaktadir. Ancak bu gibi sistemlerin ya da planlarin olusturulmasinda harcanacak
biitcenin degil, risk altinda ve kaybedilme tehlikesi olan verilerin maliyeti

diistintilmelidir.

s siirekliligi ile (Komut, 2013, s. 10);

e Is kesintilerinin etkileri dnleyici olarak tespit edilir ve erken miidahale edilir,
e [Egitim ve tatbikatlarla glivenilirlik tepkileri kanitlanir,

e Kurumlarin itibar ve sayginliklar1 korunur,

e Olay yonetim kabiliyeti olanakli hale gelir,

e Yasal mevzuat ¢ger¢evesinde kurum binalar1 uygunluklari korunur.

Is siirekliligi sadece acil durum ve afet haline odaklanan bir konu degildir. Afet ve acil
durum Oncesinde, esnasinda ve sonrasinda yapilmasi gerekenlerin tiimiini
kapsamaktadir. Ornegin afet ve acil durum &ncesinde alinacak tedbirlere siber saldirilar
sonucu kaybedilme riski olan verilerin korunmasi sayilabilir. Bir diger Ornek ise
sigortalama iglemleridir, sigorta maliyetlerinin is siirekliligi yonetimi ile birlikte

diisiiriilebilecegi belirtilmektedir (Saritiirk, 2018).
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Bilgi teknolojilerinin hizla kamu yonetimi sektoriine de girmesiyle is ve islemlerin daha
cabuk gergeklestirilme yaklasimi dogmustur. Bu yaklasim, temel sistemlerin 7/24 agik
olmasi ve vatandaslarin ihtiyaclarinin zamaninda karsilanmasi anlamina gelmektedir.
Kamu kurumlarinda hizmet kesintilerinin yasanmasi sadece kurumlar1 ve personeli degil,
vatandaslar1 da olumsuz yonde etkilemektedir. Bundan dolay1 olas1 hizmet kesintilerinin
kimleri etkileyecegi, nasil Ol¢iilecegi ve ne tlir yaptirimlarin uygulanacag is stirekliligi
planlarinda net bir sekilde belirtilmelidir. Kamu kurumlarinda mali ya da isten ¢ikarma
nedenleriyle is stirekliliginin kesintiye ugramasi neredeyse imkansizdir (Saritiirk, 2018,
s. 407). Tiirkiye’de halk kiitiiphanelerinin siire gelen zaman dilimi igerisinde 7/24 ¢alisma
saatlerine doniis yapmasi ile birlikte siirdiiriilebilir hizmet anlayisinin 6nemi daha da

artmastir.

20. yiizyilin ortalarinda kurumsal verilerin is yerlerinin disinda saklanmasi ya da
yedeklenmesiyle baglayan afet/acil durum planlamasi, afet halinde kritik verilerin
yeniden ve hizli bir sekilde kullanilmasini saglamaktadir. Bu kavram 1970’11 yillarda veri
merkezlerinin kurulmasindan sonra 1980°li yillarda finans organizasyonlarinin istekleri
dogrultusunda bolgesel veri saklama hizmeti veren isletmelerin artmasiyla gelismeye
devam etmistir. Uygulanabilir bir afet planinin olusturulmasi i¢in ise kurum binasinin
bulundugu yerdeki olasi1 risklerin olmadig1 baska bir cografi konumda calisilmasi
gerekmektedir. Diger yandan, bu durum mali a¢idan kurumlar1 zorlayacak belki de bu
planin gerceklestirilmesini engelleyecektir. Ayrica birbiriyle alakasi olmayan iki farkli
cografyada plan yapiliyor olsa da ikisinin de zarar gérmeyeceginin garantisi yoktur

(Akpinar, 2009, para. 2).

Afet/acil durum planlamasinin en 6nde gelen bir bileseni dijital verilerin ya da yazilim
altyapisinin diizenli olarak yedeklenmesidir. Olas1 bir acil durum ve afet kaynakli veri
kaybr halinde geri yiiklenmesi istenen verilerin diizenli olarak kopyalanmasi ve
yedeklenmesi gerekmektedir. Yedekleme isleminde temel olarak altyapinin modeli,
yedekleme siklig1, verilerin geri yliklenme siiresi, afet ve acil durum sonrasinda ne kadar

zaman sonra ¢aligmaya basladig vd. gibi etkenler s6z konusudur.

Yukarida bahsedilen yedekleme islemleri giiniimiiz teknolojik imkanlar1 kapsaminda

elektronik ortamda “uzaktan yedekleme ve siirekli veri koruma” adi verilen yontemlerle
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uygulanmaktadir. Kurumlar verileri tek bir merkezde saklamak yerine merkezden uzakta
bilgisayar aglar1 vasitasiyla ve donanim ve yazilim cesitliligi ile birlikte saklamaktadir
(Akpinar, 2009, para. 43). Bu sekilde, kurumun teknolojik altyap: sistemleri herhangi bir
nedenle ¢alisamaz hale geldiginde, is ve hizmet siirekliligini saglamak iizere biitiin bu
islemlerin olagan kurum mekani disinda gergeklestirilebilecegi merkezler (Veri Kurtarma
ya da “Felaket Kurtarma Merkezleri”) olusturulmaktadir. Kurumlarin merkez ¢alisma
alanlarindan uzakta, giivenli ortamlarda kurulan bu merkezlerde sistem odalar1 sayesinde
yedekleme islemleri yapilmaktadir. Doga ve insan kaynakli afetler, ¢evresel kosullar ve
acil durumlarda zarar gorebilecek veri ve altyapr sistemleri yedek sunucular kullanilarak

korunmakta ve siirdiiriilebilir bir hizmet kalitesi saglanmaktadir.

Veri yedekleme, kurtarma planlarinin ve merkezlerinin avantajlarin1 kisaca belirtmek

gerekirse;

e Siirdiiriilebilir kamusal hizmet saglar,
e Kurumsal veri ve altyap1 kaybin 6nler,
e Afet ve acil durum esnasinda ve sonrasindaki maliyeti diisiiriir,

e Bilgiye istenilen her yerde ve her an erisim saglar.

Afetler, acil durumlar ve g¢evresel kosullar kiitliphane binalarinda hasar olusturabilir.
Kiitiiphanelerde kullanilan donanim ve sistemler kullanilamaz hale gelebilir. Personelin
afet durumunda yaralanmasina ve ise gelememesine neden olabilir. Soguk kig giinlerinde
elektrik veya dogal gaz kesintilerinin yasanmasindan dolay1 kullanicilar ve personel
saglik sorunlar1 yasayabilir. Dermenin tamami ya da bir bolimii yasanan olaylardan
dolayr kullanilamaz hale gelebilir. Yedekleme planlamalariin yapilarak ilgili
personellerin ikinci bir is tanimi karsilikli olarak yapilmali ve dijital ortamda yer alan
verilerin yedeklenme islemleri afet ve acil durum Oncesinde tamamlanmalidir. Halk
kiitiiphanelerinin yukaridaki sorunlart daha kolay bertaraf edebilmeleri igin afet/acil
durum planlarin1 can giivenligi ve bina-donanim giivenligi ile birlikte faaliyet/is

stirekliligini de dikkate alarak hazirlamalar1 gerekmektedir.

Halk kiitiiphaneleri Tiirkiye’nin her cografi bolgesinde zaten var olan sorumluluklari

geregl vatandaglara hizmet vermektedir. Farkli bolgelerde hizmet veren halk
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kiitliphaneleri bulundugu alanin o6zelliklerine gore doga kaynakli afetlerden, acil
durumlardan ve cevresel kosullardan etkilenmektedir. Yine bolgeden bolgeye farklilik
gosterse de toplumsal sorunlar, giivenlik olaylar1 gibi nedenlerden dolay1 kiitiiphaneler
olumsuz yonde etkilenmektedir. Merkezi bir yonetim anlayisiyla hizmet veren halk
kiitliphanelerinin bu gibi durumlara teknolojik altyapinin siirekliligi bakimindan da
hazirlikli olabilmeleri igin Genel Midiirliik tarafindan verilerin koruma ve kurtarma
merkezleri tasarlanmali ve kurulmalidir. Genel Miidiirliigiin binasindan uzak baska bir
cografi alanda kurulacak veri kurtarma merkezi ya da bolgesel olarak kurulabilecek
merkezler olasi1 afet ve acil durumlarda halk kiitliphanelerinin siirdiiriilebilir hizmet
vermesini saglayacaktir. Otomasyon sistemlerinin ¢evrimigi ¢alistigi diislintildiigiinde

boyle bir calisma gereklidir.

Gilinlimiiz gelismis bulut teknolojisi (bulut bilisim) de Genel Miidiirliigiin iizerinde
degerlendirme yapmasi gereken konulardandir. Fiziksel olarak veri kurtarma
merkezlerinin Genel Midiirliigiin merkez sistemlerinde oldugu gibi risk altinda olmasi
verilerin sanal ortamda da yedeklenmesini gerektirmektedir. Ayrica, kisa vadede
kiitliphane yonetimleri kendi verilerini yedeklemelidir. Olast siber saldirilara kars

verilerin kaybedilmemesi i¢in bu ¢alismalarin 6nemle takip edilmesi gerekmektedir.

3.4.2.3.Personel egitimi ve tatbikatlarin 6nemi

Afet planlamas1 ve egitimi 1985°ten beri afetlerin verdigi ekonomik zararla da alakali
olarak artis gostermektedir (Holden, 2002, s. 170). Afet ve acil durum planimnin
hazirlanmas1 ve plan yazildiktan sonra personelin planin varligim1 bilmesi, en koti
olasiliga hazirlanmasi ve afete etkili miidahale i¢in diizenli araliklarla egitilmesi gerekir.
Tim personele plan ve temel miidahale eylemlerinden haberdar olmasi i¢in egitim
verildikten sonra afet miidahale ekibi ve ilgili personel i¢in ek egitimler diizenlenmelidir
(Kaur, 2009, s. 177; Muir, 2002, s. 116). Personelin afet yonetimi konusunda egitilmesi,
planlarin uygulanmas1 asamasinda onemli bir rol oynamaktadir. Ornegin, kiitiiphane
personelinin olay aninda kullanacag aletlerin kullanimi konusunda egitim almasi ve
hangi 6gelerle ugragmalar1 ya da ugragsmamalar1 gerektigini bilmeleri gerekecektir. Afet

ve acil durum oncesinde personeli neyin bekledigi ve ne yapacaklar ile ilgili farkindalik



148

olusturulmus ve gorevlerine yonelik uygulamalari tatbik etme imkan1 verilmigse, basarili

olma ihtimali ¢ok yiiksektir (Kaur, 2009; Matthews ve Eden, 1996).

Afet sonrasinda yapilacak olan kurtarma ve iyilestirme ¢alismalarinin basariya ulagsmasi
icin personelin egitilmesi, gerekli ekipmanlarin saglanmasi ve kurtarma esnasinda ve
sonrasindaki c¢aligmalarin tanimlanarak tamamlanmasi gerekmektedir (Kuzucuoglu,
2015, s. 7). Plan1 uygulamak i¢in iyi egitimli bir personel olmadan plan kagit iizerinde
kalacaktir. Yazilan plan, kiitiiphane personeli arasinda afete hazirlik farkindalig:
gelismemisse ise yaramayacaktir (Wong ve Green, 2006, s. 80). Sonug olarak miitkemmel
bir afet plan1 olusturmak icin ne kadar gaba sarf edilirse edilsin, kiitliphane personeli
planin farkinda degilse, plan giincelligini yitirmisse veya afet sirasinda bulunamazsa

biiytik dl¢iide etkisiz kalacaktir (Ansari, 2008, s. 22).

Kiitliphaneciler asli gérevlerinin yan1 sira olaganiistii durumlarda ikinci bir gérev olarak
afet ve acil durum yonetimi konusunda Onceden hazirlanmali ve egitim almalidir
(Kuzucuoglu, 2020a, s. 259). Ayrica kiitiiphane binasinin yapiminda her kim gorev alirsa
alsin, stirekli olarak yap1 igerisinde gorev yapacak olan ve gerektiginde yapi icerisindeki
islevleri farklilastiran kisi kiitliphanecidir. Kiitiiphaneciler asil kullanicilarin kendileri
oldugunu benimsemeli ve ihtiyaclarin belirlenmesi noktasinda basrolde olmalidir.
Kullanilacak alanlar, yonetim ve isletim agisindan isin sahibi olarak afet yonetimi
slirecine katilmali ve agirlikli olarak s6z sahibi olmalidir. Ancak yapilan arastirmalarda
afet ve acil duruma hazirlikli olma konusunun 6zellikle akademik kiitiiphanelerdeki ¢cogu
kiitliphanecinin  Oncelik listelerinin en alt siralarinda yer aldigr belirtilmektedir

(Echezona, Ugwu ve Ozioko, 2012, s. 57).

Kiitiiphanecilerin etkili olabilmeleri igin, afet risk azaltma, afete hazirlik ve miidahale
yonetimi konusunda bilgi edinmeleri ve beceriler gelistirmenin en iyi yolu; egitimlere,
atolye ¢aligmalarina, tatbikatlara ve konferanslara katilim gibi siirekli mesleki egitimdir.
Kiitliphane materyallerini kurtarmanin, iyilestirmeyi hizlandirmanin en iyi yollarim
belirleyecek olan kisi yine kiitliphane personelidir. Boylece afet sonrasinda kiitiiphane

normal isleyisine gecikmeden devam edebilir.
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Siirekli kullanic1 grubu arasinda yer alan kiitiiphaneciler ig/faaliyet siirekliligi bakimindan
olaganiistii durumlarda nasil davranilmasi gerektigi konusunda uzmanlar tarafindan
uygulamali egitim programlari diizenlenerek bilgilendirilmelidir. Kiitiiphane okuyucu ve
kullanicilarim1 her durumda yonlendirmek, gerektiginde panigi 6nlemek, dermeyi
korumak, gerekli sistemleri devreye sokmak, engellilere yardimc1 olmak gibi gorevler
kiitliphanecilerin yapmas1 gereken isler arasindadir, ¢iinkii binay1 kiitliphaneci ve
personelden iyi taniyan kimse yoktur (Kii¢iikcan, 2008, para. 20). Bu sebeplerden dolay1
afet ve acil durum planlama ve yonetim siirecinde kiitiiphanelerdeki personel (6zellikle
kiitiphaneciler) bu konuda yetkin olmalidir (Gedik, 2020, s. 388).

Ayrica afet yonetimi konularinda bilgilendirmelerde gezici kiitiiphaneler 6nemli bir rol
oynayabilir. Bunun yaninda dermenin zarar gérmemesi i¢in gezici kiitliphane personeli
dermeye ait materyalin nasil kullanilacagi tizerine kisa bilgilendirmeler yapabilir. Afete
hazirlik bakimindan afet planlamasi ve personel egitiminin yani sira plan dahilinde
uygulanacak tatbikatlarin da afet yonetimi agisindan biiylik 6nemi vardir. Yapilacak olan
tatbikatlar yazili bir plan1 ve teoride egitilmis personeli uygulamada da destekleyecektir.
Afet sirasinda olusabilecek belirsizlikleri azaltarak stratejik diisiinceyi ve problem ¢dzme
yetenegini gelistirecektir. Tatbikatlar esnasinda tekrar edilen uygulamalar, yazili planda
okunacak teorik bilginin Otesine gecerek afet esnasinda hatirlanabilecek stresli

durumlarda personele deneyim saglayacaktir.

Afetin ya da acil durumun olabilecegi saatlere (mesai saatlerinde veya diginda, tatil
giinleri vs.) gore ayr1 ayri tatbikat senaryolar1 diizenlenmeli ve uygulanmalidir. Mesai
saatleri icerisinde gercgeklestirilecek tatbikatlar kullanicinin da kiitiiphane igerisinde
oldugu gergegine gore yapilmalidir. Personel ve dnceden belirlenen kurtarma ekipleri
tatbikatlarda onciil rol oynamalidir. Ayrica is birligi yapilan paydaslar da bu tatbikatlarda
yer almali ve olas1 bir afet/acil durumda zorluk yasanmamalidir. Boyle bir tatbikat
sonucunda paydaslar olarak ortak bir toplant1 yapilmali ve eksiklikler giderilerek afet
planinda degisiklikler yapilmalidir. Bu degisiklikler personel ile sonraki tatbikatlarda ya
da afet esnasinda yararli olmasi i¢in paylagilmalidir. Tatbikatlarin personelin miidahale
esnasindaki roliinii iyilestirmedeki etkisinin yani sira iliski kurma, iletisim, is birligi,

koordinasyon, takim ¢aligmasi ve yeni ortaklarla ag kurmanin tatbikatlara katilimla arttig1
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belirtilmektedir. Karsilikli yardim, giiven ve bilgi paylasiminin da bu iyilestirmelerin bir

pargasi oldugu belirtilmektedir (Hockett, 2020).

3.4.3. Miidahale (afet/acil durum sirasi)

Miidahale asamasi, afetin meydana gelmesinden hemen sonra baglayan ve afetin
biiyiikliigii ve siddeti ile 6zelliklerine gore 3 giin ile 1-2 ay arasinda siirebilecek, tim
faaliyet siirecini tanimlamaktadir. Kisaca tanimlamak gerekirse afetin yasanmasiyla
baslayan ve kalic1 iyilestirme asamasina kadar devam eden gerekli faaliyetlerin
stirduiriildiigii siirectir. Bu asamada yapilan ¢alismalarin amaci, can ve mal kaybini
onlemek icin afet sonrasinda acil miidahale imkanlarinin en iyi ve hizli sekilde

kullanilmasidir (Yaylaci, 2015, s. 31; Wong ve Green, 2006, s. 76).

Afet/acil durumun hemen sonrasinda is birligi yapilan kamu kurum ve kuruluslariyla
birlikte giyecek, icecek, yiyecek, gecici depolama, giivenlik ve ¢evre kontrolii, tahliye,
ilk yardim, tedavi, hasar tespiti, kurtarma faaliyetleri, bulasici hastaliklar, patlamalar,
tehlikeli molozlarin kaldirilmasi, ihtiyag listesi, haberlesme ve ulasim destegi gibi ikincil
afetlerin onlenmesi igin olas1 riskleri ortadan kaldirmak gerekir (Kemaloglu, 2015, s.
138). Afet miidahale ve kurtarma ekipleri, diger paydaslarla ¢esitli is birligi ve iletisim
cabalarini koordine etmelidir (Wong ve Green, 2006, s. 75). Sinha (2003) “acil hizli
miidahale mekanizmasi1” olarak tanimladigi tetikleme mekanizmasi (Trigger Mechanism)
konseptini, afete hazirlik ger¢evesinde tanimlanan ve afet sirasinda etkinlestirilebilen,
ayni anda gerekli miidahale ve zarar azaltma onlemlerini minimum zaman kaybiyla

harekete geciren bir sistem olarak tanimlamaktadir. Buna gore (Sinha, 2003, s. 47):

e “Tetikleme mekanizmasi”nin etkinlestirilmesi (aktivasyonu), Kilit personelin
tanimlanmasi dahil olmak iizere afete hizli miidahale edilmesi i¢in gorevlerin ve
islevlerin 6nceden net bir sekilde tanimlanmasini gerektirir.

e Afet meydana geldikten sonraki 24-48 saatte, planlamada veya amirden agiklik,
onay ve yoOnlendirme istenirken zaman kaybi olmadan harekete ge¢mek igin

gerekli yetkilerin verilmesi gerekmektedir.
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o “Tetikleme mekanizmasi™nin etkili bir sekilde calismasi i¢in standart operasyon

prosediirlerinin (SOP) titizlikle ve ayrintilariyla gelistirilmesi gerekmektedir.

Miidahale asamasinda afet/acil durum planlar1 ¢er¢evesinde, binadan insan ve dermenin
tahliye edilmesi ve yangin gibi 0zel techizat gerektiren olaylarda dnceden saglanmig
ekipman ve donanimla hareket edilmelidir (Kuzucuoglu, 2014d, para. 21). Oncesinde is
birligi yapilan kamu kurum ve kuruluslariyla birlikte afet/acil durumun yol agabilecegi
sorunlar1 ortadan kaldirmaya yonelik tedbirler alinmalidir. Alinacak tedbirler afet/acil
durumun tiiriine gére degisiklik gosterebilir. Ornegin; ekipler sele kars1 kum torbalari ile
bina igerisine suyun girmesini engellemeye calisirken, yangin durumunda tasinabilir

sondiruculerle miidahale edilebilir.

Miidahale evresi, afet bildirimine aninda karsilik verme, durumu ve hasar1 degerlendirme,
kurtarmada/iyilestirmede 6ncelikli islerden baslama asamalaridir. ilk iki asamadan ziyade
afet sonrasinda kiitiiphane dermesini en az zararla geri dondirmek igin
kurtarma/iyilestirme asamasi daha 6nemlidir. Afet sonrasinda kiitiiphanenin normal
calisma durumuna gelmesini, Kiitiiphanenin isleyisini ve hizmetlerini siirdiirmek igin
gerekli olan faaliyetleri ve karar verme siireglerini igerir. Bu asamada kiitiiphane dermesi
ile ilgili ele alinacak ana konular, hasarli1 6gelerin onarimi ve verilen hizmetlerin yeniden

baglamasi olacaktir (Morgan ve Smith, 1997, s. 67; Wong ve Green, 2006, s. 76).

3.4.4. Tyilestirme (afet/acil durum sonrasr)

Birlesmis Milletler Afet Risk Azaltma Ofisi (UNDRR) Terminolojisine gore iyilestirme,
gelecekteki afet riskini 6nlemek veya azaltmak icin siirdiiriilebilir kalkinma ve ilkeler inga
etmek i¢in afetten etkilenmis toplumun ge¢im ve sagliginin yani sira ekonomik, fiziksel,
sosyal, kiiltiirel ve gevresel varliklarin, sistemlerin ve faaliyetlerin eski haline getirilmesi
ve iyilestirilmesi anlaminda kullamlmaktadir (lyilestirme, 2021). Kiitiiphaneler
bakimindan iyilestirme asamasinin genel olarak amaci, olagan c¢alisma diizenini yeniden
tesis etmek ve kullanicilara miimkiin olan en kisa siirede hizmet vermektir. Ayrica bu
asamada afet kaynakl1 hasar goren kiitliphane dermesinin ve malzemesinin onarilarak geri

kazandirilmasi da gergeklestirilir. Bu asamada kullanicilarin en kisa siirede kiitiiphane
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hizmetlerinden yararlanmasi i¢in gerekiyorsa onarimlar esnasinda kiitiiphane gegici
olarak bagka bir yerde hizmet vermelidir. “Personel iyilestirme yontemlerine asina

degilse afet/acil durumlarda ¢ok degerli zaman kaybedilebilir” (Ansari, 2008, s. 22).

Iyilestirme asamasi, bir afet sirasinda ve sonrasinda Kkiitiiphane dermesinin ve
hizmetlerinin ugradigi zarar ve tahribatin iistesinden gelmeyi, hizmete yeniden baglamay1
veya kiitiiphaneyi yeniden kurmayr amaglamaktadir. lyilestirme islemleri kullanicilara
verilen hizmetin olumsuz yonde etkilendigi ve beklenenden daha uzun ve maliyetli bir
stire¢ olabilir. Afet 6nleme ve hazirlik i¢in yapilacak yeterli ¢alismalar afet sonrasi
iyilestirme harcamalarina kiyasla daha az maliyetlidir. Bu nedenle, dnceliklendirmede
afet onleme ve hazirlik asamalarinin iyilestirme asamasina tercih edilmesi mantikli bir

varsayimdir (Idiegbeyan-Ose ve digerleri, 2018, s. 290; Morgan ve Smith, 1997, s. 63).

Iyilestirme asamasi, genel olarak yara sarma siireci olarak algilansa da, afet bolgesinin ya
da 6zelde kiitiiphane binalariin yeniden insa edilmesi veya afet 6ncesindeki ya da daha
Iyi duruma getirilmesi faaliyetlerinden olusmaktadir. Bu asamada, “afetin bolgeye verdigi
zarara, afetin biiyiikliigiine gore yaptig, verdigi etkiye veya afetin hacmine gore kisa, orta
ve uzun vadeli olarak devam edebilir” (Aktaran Yaylaci, 2015, s. 33). “Restorasyon
programlari/restorasyon initelerinin hazirlanmasi, restorator desteginin saglanmasi,
sigortacilarla iletisim i¢inde bulunma gibi calismalar yer alir.” lyilestirme, sadece
normallesme siirecinin baslangici veya gecis donemi olarak goriilmemeli, ayn1 zamanda
afetin verdigi etki ve zarardan ders ¢ikarilmali ve daha sonra yasanabilecek afetlere karsi
hazirliklarin yiiriitiilmesi olarak da goriilmelidir. Bu asamada elde edilen “tecriibe ve
kazanimlar afet zararlarmin azaltilmasi ve hazirlikli bulunma bakimindan yeni

yontemlerin gelistirilmesine de yardimci olabilmektedir” (Kuzucuoglu, 2014d, para. 22).

Her tiir afet i¢in ve afetin biiyiikliigiine gore yapilacak iyilestirme ¢aligmalar1 degisiklik
gosterebilir. Kiitiiphane yonetiminin ve personelin her tiirlii senaryoya hazirlikli olmalari
gerekmektedir. Ornegin, yangin sonrasinda restore edilebilecek eserlere karar verme ve
eserlere daha fazla zarar vermeden gerekli islemleri gerceklestirmek uzmanlik isteyen bir
istir. Boyle bir durumda bolgeye en yakin restorasyon uzmanlari ile iletisime gecmek
gerekmektedir. Ayrica KYGM bu ve benzeri ¢alismalar i¢in olay tiirlerine gore bolgesel

restorasyon atdlyelerinin kurulmasina 6n ayak olmalidir.
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Sel, su baskin1 ve taskin vb. hidrolojik karakterli olaylar sonrasindaki iyilestirme
calismalari ise farkli ihtiyaglarin karsilanmasini gerektirmektedir. Afet halinde i1slanan
eserlerin kurutulmasi i¢in yapilacak calismalar yangin olaymna gore elbette farklilik
gosterecektir. Bu durumda kurutma islemlerinin yapilacagi alan daha Onceden
belirlenmeli, uygun sicaklik ve nem dereceleri ayarlanarak eserler kurumaya
birakilmalidir. Dondurarak kurutma yontemi segilecekse Oncesinde ihtiya¢ duyulan
dondurucular temin edilmeli ya da bolgeye yakin paydaslarla iletisime gegerek
kiitliphaneye saglanmalidir. Kurutma yontemi segerken dikkate alinmasi gereken dort

faktori siralamistir. Bunlar (Kahn’dan aktaran Superio, Alayon ve Oliveros, 2019, s. 59);

Materyalin 1sinma siiresi,
Materyalin hacmi,

Materyalin yasal veya parasal degeri,

A wnp e

Islak materyalin kurutulacag: yerdir.

Afet sonrasinda gerek ilgili paydaslarla gerekse bolgede yasayan insanlarla iletisim
kurmak ¢ok onemlidir. Bu nedenle halkla iliskiler ve medya ile ilgilenen ve 6nceden
belirlenen deneyimli bir personel bu gorevi iistlenmeli ve yonetmelidir. Elde edilen
verilerin, ilgili kuruluslara, sigortacilara ve sorusturma organlarina rapor edilmesi g¢ok
onemlidir. Gerekli goriilmesi halinde imha olan veya hasar géren 6gelerin fotograf ve
video kaydini tutmak da sigorta iglemleri acisindan fayda saglayacaktir (Eden ve
Matthews, 1996, s. 11). Ayrica durum stabil olana ve hasar degerlendirmesi yapilana

kadar higbir temizlik ve kurutma isleminin yapilmamas: 6nerilmektedir (Issa, 2012, para.

22).

Eden ve Matthews (1996) ¢alismalarinda daha dnceden afet tecriibesi olan kisilere gore,
bir afetin sonuglarinin genellikle diisiiniilenden daha uzun siirdiigiinii belirtmektedir.

Bunun nedeni ve 6neri olarak ise asagidaki maddeler sunulmustur (Eden ve Matthews,
1996, s. 11);

o Afet sonrasinda bolgedeki negatif unsurlar ve bu unsurlar1t yok etmek (su

baskinindan sonra suyu i¢eriden ¢ikarmak gibi),
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e Fiziksel olarak iyilestirme asamasinda derme ve bina bitiinliigiinii yeniden
olusturmak,

e Derme ve bina biitiinliigliniin saglanmasi i¢in is birligi, tedarik vb. siiregler,

e Gorevli personelin sosyo-ekonomik sorunlarinin yaninda is bilinci ile hareket

etmemesi gibi nedenler siralanmaktadir.

Sonug olarak afet ve acil durum yonetimi agisindan kiitiiphanelerde afet risk yonetimi,
diizenli risk degerlendirmesi, kamu kurum ve kuruluslariyla yapilacak is birlikleri ile
birlikte kullanilmas1 ya da yararlanilmasi diisiiniilen bilgi yonetim sistemleri lizerinde
yoneticilerin 0nemle durmalar1 gerekmektedir. Bunun yani sira 6nleme, hazirlik (afet ve
acil durum plani hazirligs, is siirekliligi, veri kurtarma merkezi, personel egitimi ve
tatbikatlar), miidahale ve iyilestirme evreleri biitiinciil bir sekilde ele alinmalidir.
Afetlerin yasanmasi ve zarara ugratmasi kacinilmaz bir son degildir; afetler her zaman
onlenemeyebilir, fakat hasar1 en aza indirmek i¢in bu evrelerden 6nleme ve hazirlik
asamalarmna daha fazla dénem verilmelidir. insan ve dermenin degeri de gdz &niinde
bulunduruldugunda bu asamalarin ciddiyetle degerlendirilmesi ve uygulamada sorun

yasanmamas1 gerekmektedir.
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4. BOLUM

BULGULAR VE DEGERLENDIRME

Calismanin bu boliimiinde, Tiirkiye’deki halk kiitiiphaneleri yoneticilerinin bina,
personel, biitge, kullanici ve derme ¢ergevesinde gorev yaptiklar kiitliphanelerin afet risk
yonetimi agisindan ne durumda oldugunu belirttikleri goriisleriyle ilgili veriler
paylasilacaktir. Bu gergevede, yonetici goriislerine gore afet risk azaltma ve hazirlik
onlemleri, stirekli kullanici olarak personel ve kullanicilarin glivenligi, personelin ¢alisma
ortaminin giivenligi, kiitliphanede bulunan taginir envanter giivenligi ve kritik sistemlerin
glivenligi ile ilgili bulgular verilecektir. Son olarak ise T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1
Kitiiphaneler ve Yayimlar Genel Midirligi (KYGM) Kiitiiphaneler Daire Bagkani
Sayin Ahmet ALDEMIR ile afet risk yonetimi ve afet yonetimine yaklasim ve konu
hakkindaki Genel Miudiirliigiin ¢alismalar: ile ilgili yapilan goriismeden elde edilen

veriler sunulacaktir.

Calisma kapsaminda gelistirilen Tiirkiye 'deki Halk Kiitiiphaneleri Afet Yonetimi
Degerlendirme Formu ile elde edilen verilere gore, KYGM’ye bagli halk kiitiphaneleri

arasinda aragtirmaya katilan halk kiitiiphanelerinin sayilar1 Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1

Kiitiiphanelerin Statiiye Gore Dagilimi

Kiitiiphane tiirleri Say1 %
Il halk kiitiiphanesi 73 36,5
flge halk kiitiiphanesi 127 63,5
Toplam 200 100

2021 y1l sonu itibartyla KYGM’ye bagli 1215 halk kiitiiphanesi (gecici olarak kapali olan
kiitiiphaneler hari¢) arastirma hedef evreninde yer almaktadr. 1l ilge, sube, ¢ocuk, bebek,
edebiyat ve miize, semt, kasaba ve koy Kkiitliphaneleri olarak smiflandirilan bu
kiitiiphaneler arasinda arastirmanin evrenini 828 il ve ilge halk kiitiiphanesi
olusturmaktadir. Arastirma sorularina yanit veren ve orneklemi olusturan kiitiiphane

yoneticilerinin temsil ettigi kiitliphanelerin sayisi ise Tablo 1’de goriildiigii tizere 200’ diir.
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Orneklemde yer alan kiitiiphanelerin %36,5’i il halk kiitiiphanelerinden, %63,5’i ise ilge

halk kiitiiphanelerinden olusmaktadir.

4.1. HALK KUTUPHANESI PERSONELI VE BINALARI HAKKINDA
GENEL BULGULAR

Bu boéliimde ¢aligmanin Tiirkiye’deki Halk Kiitiiphaneleri Afet Yonetimi Degerlendirme
Formunu cevaplayan halk kiitiiphanesi yoneticilerinin egitim diizeylerine, mezuniyet
durumlarina ve kiitiiphanedeki gorev siirelerine dair bilgiler verilecektir. Boliim mezunu
(Bilgi ve Belge Yonetimi, Enformasyon ve Dokiimantasyon, Kiitiiphanecilik ve
Arsivcilik) personel sayilarina ait veriler paylasilacaktir. Bu boliimde personel verilerinin
yani sira kiitliphane binalarin yap1 tiirlerine, restorasyon, bakim/onarim ve yapilis

tarihlerine, 1sitma/sogutma sistemlerine ait veriler de sunulacaktur.

Arastirmaya katilan halk kiitiiphanesi yoneticilerinin egitim diizeylerine ait veriler Tablo

2’de sunulmaktadir.

Tablo 2
Kiitiiphane Yoneticilerinin Egitim Diizeyleri
i1 Halk Kiit. ilce Halk Kiit.

_Egitim diizeyi Say1 % Say1 %

Ortaokul - - 1 0,8

Lise - - 12 9,4

On lisans - - 6 4,7

Lisans 62 84,9 103 81,1

Lisansiistii 11 15,1 5 4

Tablo 2’deki veriler 15181nda il halk kiitiiphanelerinde gorev yapan yoneticilerin hepsinin
lisans ve lisansiistii egitim diizeyinde olmasi mesleki agidan olumlu bir durumdur. Bu
oran ilge halk kiitiiphanelerinde %85,1 diizeyindedir. Il ve il¢e halk kiitiiphaneleri toplami
icerisinde lisansiistii egitim seviyesinde olan yoneticilerin orant ise %8 olarak
goriilmektedir. Ozellikle lisansiistii egitim seviyesinde olan kiitiiphane y&neticilerinin
afet risk yonetimi agisindan farkindaliklarinin yiiksek olmasi beklenebilir. Bununla

birlikte, merkezi biitce ve yonetim anlayisiyla hizmet veren halk kiitiiphanelerinde
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lisansiistii egitim diizeyinde gorev yapan yoneticilerin sadece afet risk yOnetimi
farkindaliginin olmasi yeterli degildir. Bu konuda uygulamaya doéniik bir girisimlerinin
olup olmadig1, 6rnegin bu konuda KYGM’den 6zel bir biitce talep edilip edilmedigi gibi
bagliklar ilerleyen boliimlerde degerlendirilecektir. Tablo 2’de dikkatle iizerinde
durulmasi gereken bir diger husus ilge halk kiitiiphanelerinde gorev yapan ve egitimi
lisans seviyesi altinda olan kiitiiphane yoneticilerinin bulunmasidir. Arastirma
kapsamindaki il¢e halk kiitiiphaneleri yoneticilerinin %14,9’unun egitim diizeyi lisans

seviyesinin altindadir.

Alan uzmanlig1 bakimindan il ve ilge halk kiitiiphanelerinde gorev yapan yoneticilerin

mezun olduklar1 boliimlere iliskin veriler Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3
Kiitiiphane Yoneticilerinin Mezun Oldugu Béliimler

il Halk Kiit. ilce Halk Kiit.
Béliim adlari Say1 % Say1 %
Bilgi ve Belge Yo6netimi 70 95,9 108 85
Diger 3 4,1 19 15
Toplam 73 100 127 100

Tablo 3’teki verilere gore, halk kiitiiphanelerinde gérev yapan yoneticilerin %95,9’unun
Bilgi ve Belge Y o6netimi, Enformasyon ve Dokiimantasyon, Kiitiiphanecilik ve Arsivcilik
boliimlerinden mezun oldugu goriilmektedir. Bu boliimlerden mezun olan kiitiiphane
yoneticilerinin il ve ilge halk kiitiiphanelerindeki toplam dagilimina bakildiginda, il halk
kiitiphanelerinde gorev yapan yoneticiler lehine %10,9°1uk bir oran bulunmustur. Anket
formunda uzmanlik alan1 disinda kalan “Diger” segenegini cevaplayan il ve ilge halk
kiitiiphaneleri yoneticileri (%11) genel olarak Kamu Yonetimi, Tiirk Dili ve Edebiyati,
Arkeoloji, Matematik Ogretmenligi, Sosyoloji, Sosyal Bilimler ve Muhasebe
boliimlerinden mezun olduklarini belirtmektedir. Bir baska deyisle, Tablo 3’te dikkat
ceken bir diger unsur ise il halk kiitiiphanelerinde gorev yapan yoneticilerin %4,1’lik
diliminin boliim (Bilgi ve Belge Yonetimi ve Kiitiiphanecilik, Arsivcilik, Enformasyon
ve Dokiimantasyon) mezunu olmamasidir. Bu kiitiiphanelerde Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi’'nde yer alan

kiitiphane miidiiriiniin KYGM ve Milli Kiitiiphane Bagkanligi ihtisas elemani:



158

Universitelerin bilgi ve belge yonetimi béliimii, kiitiiphanecilik, dokiimantasyon-
enformasyon veya arsivcilik anabilim dallarinin herhangi birinden lisans egitimi
alanlardan segilmesi ile ilgili 7. maddesi geregince gorevlendirilmedigi goriilmektedir.
Kiitiiphanecilik hizmetlerinin basinda yer alan bu yoneticilerin kiitiiphanelerde afet risk
yonetimi kapsaminda gelistirilecek dnlemler konusunda bulunduklar kiitiiphaneyi ileriye
tasiyabilecekleri siiphelidir. Temel kiitliphanecilik hizmetlerini vermekte zorlanabilen
halk kiitiiphanelerinin ilgili boliim mezunu olmayan yoneticiler tarafindan idare ediliyor

olmasi afet risk yonetimi agisindan da olumsuz sonuglar dogurabilecektir.

Kiitiiphane yoneticilerinin bulunduklar kiitiiphanede gorev yaptiklari siireyi gosteren

veriler asagidadir (bkz. Tablo 4).

Tablo 4
Kiitiiphane Yoneticilerinin Gorev Siireleri
il Halk Kiit. ilce Halk Kiit.

Y1l araliklar: Say1 % Say1 %
0-5 25 34,2 72 56,7
6-10 8 11 16 12,6
11-15 18 24,6 12 9,4
16-20 4 5,5 5 3,9
21-25 4 5,5 7 55
26+ 14 19,2 15 11,9
Toplam 73 100 127 100

Tablo 4’teki verilerden yola ¢ikarak il ve ilge halk kiitiiphanelerinde gorev yapan
yoneticilerin yaklasik olarak yarisinin (%48,5) bulunduklarin kiitiiphanede 0-5 yil
arasinda gorev yaptiklar1 anlasilmaktadir. Halk kiitiiphanelerinde gorev yapan diger
yOneticilere nazaran daha az siire ¢alisiyor olmalarina ragmen bu grup igerisinde yer alan
kiitiiphane yoneticilerinin %14,5°1 afet risk yonetimi ¢ercevesinde olusan ihtiyaclar i¢in
Genel Miidiirliige resmi yazi ile bagvurularint gergeklestirmistir (bkz. Tablo 21). Bu
yoneticilerin hemen hemen dortte biri bulunduklar kiitliphanenin afet risk yonetimi
acisindan tiimiiyle ve biiyiikk Olglide hazirhikli, dayanikli ve yeterli oldugunu
diisinmektedir (bkz. Tablo 10). Tablo 14 incelendiginde kiitiiphane ydneticilerinin
%42’s1 bu konuda 6nlem almak ve kiitiiphaneyi yeterli hale getirmek gorevinin KYGM

ve il halk kiitiiphanelerinde oldugunu diisinmektedir. Bu agilardan bakildiginda Genel
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Miidiirliige herhangi bir resmi yazi ile basvurulmamasi kiitliphane yoneticilerinin bu
konuya olan duyarliliginin yiiksek olmadigini géstermektedir. 6 ve daha uzun siire gérev
yapan ydneticilerin bu konuda Genel Miidiirliige basvuru oran1 ise %21 dir. Istatistiksel
olarak anlamli bir sonu¢ ¢ikmamis olmasina ragmen gorev yapilan siire uzadikca bu

konuya duyarliligin da arttig1 soylenebilir.

Yoneticilerin kiitiiphanelerde ¢alisma siirelerinin yani1 sira boliim mezunu personel sayisi

da Tablo 5’te verilmektedir.

Tablo 5
Kiitiiphaneler Caligan Ilgili Béliim Mezunu Personel (Kiitiiphaneci) Sayist
i1 Halk Kiit. flce Halk Kiit. Toplam

Personel sayilari Say1 % Say1 % Say1 %
0 - - 14 11 14 11
1 3 4,1 88 69,3 91 73,4
2 13 17,8 17 13,4 30 31,2
3 8 11 4 3,1 12 141
4 16 21,9 3 2,4 19 24,3
5 14 19,2 - - 14 19,2
6 5 6,8 - - 5 6,8
7 6 8,2 - - 6 8,2
8 4 55 - - 4 55
9 3 4,1 - - 3 4,1
10 - - - - - -
11 - - 1 0,8 1 0,8
12 1 1,4 - - 1 14
Toplam 73 100 127 100 200 -

Tablo 5’e gore il halk kiitiiphanelerinde gorev yapan bolim mezunu sayilari 2, 4 ve 5
personel sayisi iizerinde yogunlagmaktadir. Il halk kiitiiphanelerinde kiitiiphane basina
diisen bolim mezunu personel sayr ortalamasi 4,52°dir. Buna gore il halk
kiitiiphanelerinin %54,8’i bu ortalamanin altinda kalmaktadr. ilge halk kiitiiphanelerinde
ise %69,3 oraninda 1 (bir) bélim mezunu personel ¢alismaktadir. Kiitiiphane basina

diisen boliim mezunu personel say1 ortalamasi ise 1,24 tiir.

Bu boliimde, personel verilerine ilaveten halk kiitiiphanesi binalariyla ilgili veriler olarak

binalarin yapilig, bakim/onarim ve restorasyon tarihleri Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6’da goriildiigi iizere 6zellikle 2011 yili ve sonrasinda yapilan ve restore edilen
kiitliphane binalar1 dikkat ¢ekmektedir. Afet risk yOnetimi ve mevzuat agisindan
degerlendirildiginde son yillarda yapilan ve restore edilen binalarin yasal zorunluluklar
cercevesinde digerlerine gore afete hazirlikli olma bakimindan daha iyi durumda oldugu
soylenebilir. Ozellikle 2002 yilinda ¢ikarilan ve giiniimiize kadar ¢esitli dénemlerde
revize edilen Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkindaki Yonetmeligin ilgili
maddelerince binalarda alinmasi gereken 6nlemler detayli bir sekilde incelenmekte ve
bina ruhsatt bu incelemeler sonrasi verilmektedir. 1999 depremleri ve sonrasinda
yapilarla ilgili mevzuat diizenlemeleri de dikkate alinarak, 2001-2010 yillar1 arasinda il

halk kiitiiphane binalarinin yapimina (%5,5) ciddi anlamda ara verildigi soylenebilir.

Tablo 6
Kiitiiphane Binalarimin Yapilis, Bakim/Onarim ve Restorasyon Tarihleri
Yapihs Tarihi Bakim/Onarim ve Restorasyon Tarihi
il Halk Kiit. ilce Halk Kiit. il Halk Kiit.  il¢e Halk Kiit.
Tarih Say1 %  Sayi % Say1 % Say1 %
1950 ve dncesi 11 151 8 6,3 - - - }
1951-1960 yillar1 aras1 3 4,1 8 6,3 - - - -
1961-1970 yillar1 aras1 7 9,6 9 7.1 - - - -
1971-1980 yillar1 aras1 7 9,6 11 8,7 - - - -
1981-1990 yillar1 aras1 10 13,7 20 15,7 - - 1 1,6
1991-2000 yillar1 arasi 15 20,5 20 15,7 1 3 2 3,3
2001-2010 yillar1 arast 4 55 17 13,4 5 152 8 13,1
2011 ve sonrasi 16 219 34 26,8 27 818 50 82
Toplam 73 100 127 100 33 100 61 100

Tablo 6’da iizerinde durulmasi gereken 6nemli bir diger konu ise 1980’lerden giiniimiize,
halk kiitliphane binalarinda yapilan, 2011 sonrast hiz kazanan bakim/onarim ve
restorasyon caligmalaridir. 2011 yili ve sonrasinda bakim/onarim ve restorasyon
caligmalar1 yiiriitiilen il ve ilge kiitiiphane binalarinin oram1 %38,5’dir. Toplamda 94
kiitliphane binasit restore edilmis ve bunlarin %81,9’'u 2011 yili ve sonrasinda
gerceklestirilmistir. 11 ve ilge ayrimi gdzetmeksizin restorasyon galigmalarma &nem
verilmesi, Ozellikle tasra kiitliphanelerindeki derme ve insan sagligimi korumak igin

onemlidir.
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Halk kiitiiphanesi binalarina ait yapi tiirleri Tablo 7°de goriilmektedir.

Tablo 7°deki veriler dogrultusunda arastirma 6rneklemini olusturan il ve ilge kiitiiphane
bina yapisi %80 oraninda betonarmedir. Yine bu binalarin yapim ya da restorasyon
tarihlerine bakildiginda yaklasik yarisinin (%48,5) 2011 y1l1 ve sonrasinda yapildig1 veya
restore edildigi goriilmektedir. Buna ragmen kiitiiphane yoneticilerinin sadece yaklasik
dortte biri (%26,2) binalarin afetlere kars1 hazirlikli, dayanikli ve yeterli oldugunu
diistinmektedir. Betonarme binalara uzman kisilerce Onleyici tedbirler almak igin
yapilabilecek miidahaleler diger bina tiirlerine gore daha kolaydir. Ayrica bu binalarda
sicaklik kontroliiniin de saglikli yapilabilecegi goz oOniline alindiginda kiitiiphane
ortaminda olusabilecek kiif, rutubet ve bunlarin destekledigi bocek istilasi riski de kolay

bir sekilde dnlenebilecektir.

Tablo 7
Kiitiiphane Binasimin Yapust Tiirii

il Halk Kiit. ilce Halk Kiit.
Bina yapu tiirleri Say1 % Say1 %
Kargir 2 2,7 8 6,3
Yigma 5 6,8 10 79
Betonarme 61 83,6 99 77,9
Celik 1 14
Ahsap (Tarihi) - - 3 2,4
Diger 4 55 7 55
Toplam 73 100 127 100

Tarihi binalarin 6zelliginden dolay1 yapiyr bozmamak i¢in Kimi zaman istenilen 6nleyici
tedbirler uygulanamamakta, ¢elik yapidaki binalar igin ise gereken o6zellikteki montaj
elemanlar1 maliyeti daha da artirmaktadir. Tarihi binalarda olusabilecek bir su baskini
malzemenin yapisindan dolayr daha biiyiik zararlara neden olabilir. Bu kapsamda,
maliyetinden dolay1 c¢elik yapidaki ve afet sirasinda ve sonrasinda yasanabilecek
aksakliklardan dolayr ahsap yapidaki binalarin insa edilmemesi afet risk yonetimi
acisindan onemli bir konudur. Celik binalarin yiiksek maliyetinden kaginarak buradan
edilecek tasarrufla saglanacak biitce, binalarin olasi bir afete hazirlanmasinda
kullanilabilir. Ahsap binalarin, ozellikle yiiksek yangin riski nedeniyle, insasindan

kaginmak afet risk yonetimi agisindan olumlu degerlendirilmektedir. Ozellikle il halk



162

kiitiiphanelerinin higbirinin ahsap bina olmayis1 ve ilge halk kiitiiphanelerinde de az
sayida olmasi yangin riskine kars1 insan ve derme sagligini olumlu yonde etkileyecektir.
Tablo 7’de “Diger” segeneginde belirtilen bina tiirleri ise karisik yapidaki bina tiirlerini
temsil etmektedir. Cogunlukla bir boliimii betonarme diger boliimii ise ¢elik, kargir,

y1gma, tas, prefabrik ve ahsap yapidaki binalardan olusmaktadir.

Kiitiiphane binalarinin 1sitma ve sogutma sistemleri ile ilgili veriler asagida yer alan Tablo

8 ve Tablo 9’da yer almaktadir.

Tablo 8
Kiitiiphane Binalarinin Isitma Yontemleri
il Halk Kiit. ilce Halk Kiit.

Isitma yontemleri Say1 % Say1 %
Dogalgaz 61 83,6 76 59,8
Stvi yakit S 6,8 4 31
LPG 1 1,4 - ]
Kat yakit 5 6,8 37 29,2
Diger 1 14 10 7.9

Tablo 8’daki bulgular incelendiginde kiitiiphanelerin %68,5’inin dogalgaz ile 1sitildig1
goriilmektedir. Dogalgaz 1sitma yonteminin kullanilmasi 1s1 kontrolii agisindan
onemlidir. Bununla birlikte 1s1 kontroliiniin yaninda bagil nemin de kontrol altina alinarak
her iki degerin istenilen diizeyde olmasi gerekmektedir. Bunun i¢in gerekli iklimlendirme

sistemlerini kurmak ve gerek insan gerekse derme sagligini korumak amaclanmalidir.

Ozellikle ilge halk kiitiiphaneleri arasinda kati yakit kullanan kiitiiphaneler
azimsanmayacak sayidadir. Iklimlendirme sistemlerinin kurulumu ve galigtirilmasi
ozellikle kat1 yakit kullanan kiitiiphaneler i¢in 6nem arz etmektedir. Soyle ki, kat1 yakittan
diizenli ya da diizensiz araliklarla materyalin (muhtemelen komiir) kazanlara atilarak
yakilmas1 sonucunda 1s1 saglanmaktadir. Bu durum yakitin kazana atilmasindan sonra
kisa siirede igerideki 1s1 seviyesi yiikseltecek ve yanarak bitmesinden sonra da i¢erdeki
151 seviyesi diisecektir. Ilge halk kiitiiphaneleri, personel sikintis1 da diisiiniildiigiinde,

sadece bu is i¢in personel gorevlendirmekte zorlanacaktir. Personel sikintisinin yasandigi
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kiitliphanelerde geceleri gerekli islemler yapilamayacak ve giin igerisinde sicaklik
degerleri degisiklik gosterecektir. Icerideki ani sicaklik degisiklikleri yapis1 bakimindan
dermeyi olumsuz etkileyecektir. Bu durumda, en azindan kiitiiphane igerisine
yerlestirilecek basit termometre diizenegiyle ve kontrollii 1s1 saglayarak sicaklik derecesi
kontrol edilmelidir. Bunlarin yani1 sira “diger” secenegi olarak genellikle elektrikli
isiticilarin - kullanildigr — belirtilmektedir. Boyle bir 1sitma yontemi kullanilan
kiitiiphanelerde  yoneticileri  elektrikli  1siticilarin konumlandirilmasina  6zenle
yaklagsmalidir. Dermeye yakin konumlandirilan isiticilar istenmeyen sonuglara neden
olabilir. Bununla birlikte 1siticilardan etkilenebilecek tasinir diger envanterlere de dikkat

edilmeli ve yangina neden olabilecek materyallerden uzakta konumlandirilmalidir.

Tablo 9
Kiitiiphane Binalarimin Sogutma Yontemleri
il Halk Kiit. ilce Halk Kiit.

_Sogutma yontemleri Say1 % Say1 %

Klima 48 65,7 79 62,2

Klima santrali 4 5,9 3 2,4

Fancoil tinitesi 3 4,1 - -

Yok 17 23,3 45 35,4

Diger 1 14 - -

Toplam 73 100 127 100

Tablo 9’daki verilerden de anlasilacagi gibi halk kiitiiphanelerinde %63,5 oraninda
sogutma yontemi olarak klima tercih edilmistir. Burada 6nemli bir ayrint1 kiitiiphanelerin
%31’inde herhangi bir sogutma sisteminin olmayisidir. Ozellikle sicakligimn yiikseldigi
yaz aylarinda kiitliphane igerisindeki sicaklig1 diisiirmek i¢in higbir sogutma yonteminin
kullanilmamas1 derme sagligi i¢in olumsuz sonuglar doguracaktir. Yiiksek sicaklik
degerlerinde dermenin raf dmriiniin de kisalacagi goz dniinde bulundurularak kiitiiphane

yoneticileri tarafindan bu eksiklikler giderilmelidir.
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4.2. HALK KUTUPHANESI YONETICILERININ AFET RIiSK
YONETIMI VE AFET YONETIMI HAKKINDAKI GENEL
DUSUNCELERI

Bu boliimde halk kiitiiphanesi yoneticilerinin goriislerine gore kiitiiphanelerin, personelin
ve kendilerinin afete hazirlik, dayaniklilik ve yeterlilik durumlar1 degerlendirilecektir. Bu
cercevede, kiitiiphanelerin yeterli olmamasimin nedenleri de arastirilacak, bu konuda
personelin ve yoneticilerin egitim alip almadigi bilgileri verilecektir. Afet risk yonetimi
ile lgili egitim, hazirlik, uygulama konularinda is birligi yapilan kuruluglara ve bu konuda
kiitliphaneleri yeterli diizeye getirme sorumlulugunun hangi kurum ya da kurumlarda
olmasi gerektigine ve bu konudaki mevzuatin yeterliligine deginilecektir. Bu kapsamda,
yOneticilerinin goriisleri itibartyla kiitiiphanelerin afetlere hazirlik ve yeterlik durumu

Tablo 10’da verilmektedir.

Tablo 10

Kiitiiphane Yoneticileri Goériislerine Gore Kiitiiphanelerin Afetlere Hazirlik, Dayaniklilik ve
Yeterlik Durumu

il Halk Kiit. ilce Halk Kiit.
Hazirhik, dayaniklilik ve yeterlik durumu Say1 % Say1 %
Tiimiiyle 8 11 8 6,3
Biiyiik 6l¢tide 21 28,8 30 23,6
Kismen 33 45,1 60 47,3
Hig hazirlikli degil 11 15,1 29 22,8
Toplam 73 100 127 100

o 2@)=3,179, p= 365

Tablo 10°daki bulgulara gore ilge halk kiitiiphanelerinin %6,3’iinlin tam anlamiyla afete
hazirlikli, dayanikli ve yeterli oldugu diistiniilmektedir. Bu oranin il halk kiitiiphanelerine
kiyasla neredeyse yar1 yariya oldugu goriilmektedir. il halk kiitiiphaneleri igerisinde bile
tam anlamiyla hazir ve yeterli oldugu diisiiniilen kiitiiphanelerin az sayida kalmasi afet
risk yonetimi agisindan olumsuz olarak degerlendiriliyorken, il¢e halk kiitliphanelerinde
soz konusu yetersizlik durumu daha agir sonuglar dogurabilecektir. Bir diger dnem
verilmesi gereken konu, halk kiitiiphanelerinin %20’sinin afetlere karsi hi¢ hazir
olmadigmin ve %46,5’inin ise kismen hazir oldugunun diisiiniilmesidir. Buradan

hareketle, olas1 bir afet durumunda bu kiitiiphanelerde insan ve derme sagliginin ciddi
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tehdit altinda oldugu belirtilebilir. 11 ve ilge halk kiitiiphaneleri degerlendirildiginde
kiitliphanelerin afetlere karsi tam anlamiyla hazir oldugu ya da hi¢ hazir olmadigi arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski yoktur (X?(®)=3179.p=.365) ] halk kiitiiphanelerinin afet
risk yonetimi agisindan ilgedekilere gore nispeten daha hazir, dayanikli ve yeterli oldugu
diistiniilse de kiitliphanelerin afet glivenliginin saglanmasi i¢in kiitliphane yoneticilerine

ve KYGM’ye 6nemli gorevler diismektedir.

Yoneticilerin ve personelin bu konuya dair yeterlik diizeyleri ve egitim alma durumlar1

Tablo 11 ve Tablo 12’de belirtilmektedir.

Tablo 11°de goriildiigii tizere halk kiitiiphanelerinde personelin %71,5’1 ve yoneticilerin
%61°1 afetlere hazirlik ve uygulama konularinda kismen ya da hi¢ yeterli olmadig:
diisiiniilmektedir. Afet risk yonetimi agisindan diisiiniildiiglinde 6nleme ve/veya hazirlik
asamasinda yeterli diizeyde bilgi-beceriye sahip olmayan yonetici ve personelin katki
sunabilmesi miimkiin degildir. Bu konuda yoneticilerin dncelikle yerel imkanlar ve is
birlikleri ile eksikliklerini tamamlamalar1 daha sonra ise personelin gerekli egitimleri
almalar1 saglanmalidir. Merkezi yOnetim anlayisinin  bir pargast olarak halk
kiitiiphanelerinde yonetici ve personele bu konuda gerekli egitimler KYGM tarafindan
cevrimici ve diizenli olarak verilmelidir. Tiimiiyle ve biiyiik 6l¢iide kendisinin ve
personelin yetkin oldugunu diisiinen yoneticiler il halk kiitiiphanelerinde %49,4 ilge halk
kiitiiphaneleri ise %33,1 oraninda temsil edilmektedir. Bu sonuglardan yola ¢ikarak il

halk kiitiiphanesi yoneticilerinin kendilerini bu konuda daha yetkin gordiigii soylenebilir.

Tablo 11
Kiitiiphane Yoneticilerinin Goériiglerine Gore Kiitiiphanelerin Afetlere Hazirlik, Uygulama ve
Yeterlik Konularinda Yoneticilerin ve Personelin Yeterlik Diizeyleri

Personel Yonetici
Afet risk azaltma konularndaki L Halk Kiit. ilce Halk Kiit. il Halk Kiit. _{lce Halk Kiit.
yeterlikleri Say1 %  Sayi %  Sayi %  Sayi %
Tﬁmﬁy]e 7 9,6 3 2,4 8 11 3 2,4
Biiyiik olgiide 17 233 30 236 28 384 39 307
Kismen 45 61,6 72 56,7 33 45,1 72 56,7
Hig hazirlikli degil 4 5,5 22 173 4 5,5 13 10,2

Toplam 73 100 127 100 73 100 127 100
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Afet risk yonetimi ve risk azaltma konularinda yetersiz oldugu diisiiniilen kiitiiphane
yoneticileri ve personelin sertifikali hizmet i¢i sertifikali egitim alma durumu Tablo 12°de

verilmistir.

Tablo 12’den de anlasilacagi gibi il ve ilge halk kiitiiphanesi yoneticilerinin ve personelin
sertifikal1 afet/acil durum yonetimi egitimi alma orani neredeyse birbirine yakindir. Il
halk kiitiiphanelerinde yonetici ve personelin %62,3°1, ilge halk kiitiiphanelerinde ise
%54,7’s1 bu konuda egitim almis ve bu egitimler sertifikalandirilmistir. Bu konuda egitim
alan personel ve yoneticilerin orani oldukga diisiiktiir. Kendilerini ve personeli bu konuda
yetkin gOérmeyen yoneticilerin bu egitimlere Onem vermesi ve diizenli olarak
gerceklestirerek katilim saglanmasi gerekmektedir. Arastirmada yoneticilerin ve
personelin afetlere hazirlik, uygulama ve yeterlik seviyeleri ile aldiklar1 egitimler

karsilastirildiginda istatistiksel olarak anlaml1 bir iliski karsimiza ¢ikmaktadir (X3(3)20.639,
p=,000)

Tablo 12
Halk Kiitiphanelerinde Afet/Acil Durum Yonetimi Konusunda Yoneticilerin ve Personelin
Hizmet I¢i vb. Sertifikali Egitim Alma Durumu

Personel Yonetici
il Halk Kiit. Ilce Halk Kiit. il Halk Kiit. ilce Halk Kiit.
_Egitim alma durumu Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %
Evet 45 61,6 70 551 46 63 69 54,3
Hayir 28 384 57 449 27 37 58 45,7
Toplam 73 100 127 100 73 100 127 100

Kiitiiphanelerin afetlere kars1 yeterli ve hazirlikli olmamasinin nedenleri ise Tablo 13°te

gosterilmistir.

Tablo 13’teki bulgular incelendiginde halk kiitiiphanelerinin afetlere karsi hazirlikli ve
yeterli olmamasinin nedenleri arasinda ilk sirada bina yetersizlikleri/sorunlar1 (%29,2)
gelmektedir. Bu konuda il ve ilge halk kiitliphanesi yoneticileri benzer yanitlar vermistir.
Bunu sirastyla bu konudaki egitim ve uygulama yetersizligi (%22,7), personel sayis1 ve

personelin bu konudaki bilgi-beceri yetersizligi (%20,6) ve biitge yetersizlikleri (%15,3)
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takip etmektedir. “Diger” se¢enegini secen yoneticilerin arasinda dikkat edilmesi gereken

cevap ise kiitliphane binasinin gerekliligi konusunda yeterli alginin olmayisidir.

Tablo 13
Kiitiiphanelerin Afetlere Karsi Hazirlikli ve Yeterli Olmamasimin Yonetici Goriislerine Gore

Nedenleri

Kiitiiphanelerin afetlere kars1 hazirhikh ve yeterli i1 Halk Kiit. Ilge Halk Kiit.
olmama nedenleri Say1 % Say1 %
Bu konuda iist yonetimler diizeyinde farkindalik

eksikligi 8 57 23 7.9
Bina yetersizlikleri/sorunlari 46 32,7 80 27,4
Personel sayisi yetersizligi ve personelin bu konudaki

bilgi-beceri yetersizlikleri 22 156 67 23
Biitce yetersizlikleri 21 14,9 45 15,5
Bu konudaki egitim ve uygulama yetersizligi 37 26,2 61 21
Merkezi yonetim anlayisi 3 2.1 15 5,2
Diger 4 2.8 - -
Toplam 141 100 291 100

Yonetici goriislerine gore, il ve ilge halk kiitiiphaneleri arasindaki en 6nemli fark ise
personel sayisindaki ve personelin bilgi-beceri yetersizligidir. ilce halk kiitiiphanesi
yOneticilerinin bu cevabi vermesi Tablo 5’ten de anlasilacag: gibi tesadiifi degildir. Bu
nedenle ozellikle ilge halk kiitiiphanelerinin personel sayisinin artirilmasi ve bu konuda
bilgi-becerilerinin gelistirilmesi afet risk yonetimi ve afete hazirlik agisindan 6nemli bir
konudur. Boylece derme ve insan saglig1 i¢in alinacak dnlemlerin {izerinde durulabilecek

ve gerekli tedbirler alinacaktir.

Tablo 14’te halk kiitiiphanelerinin personel sayilarina gore afetlere hazirlik, egitim ve

uygulamada yeterli olmama nedenleri gosterilmektedir.

Tablo 14’teki bulgular ilge halk kiitiiphanelerinde ilgili boliim mezunu personel sayisi
olarak ortalamanin (bkz. Tablo 5) altinda kalan kiitiiphaneler i¢in bina
yetersizligi/sorunlarindan sonra personel sayisi ve bilgi-beceri eksikliginin geldigini
gostermektedir. Ortak bir sorun olan bina yetersizliginin 2011 yil1 ve sonrasinda kademeli
olarak coziimlenmeye calisildigi Tablo 6’da goriilmektedir. Personel sayisi ve bilgi-
beceri eksikligi cevabmi veren il halk kiitliphanesi yoneticilerinin %84,4°li bolim

mezunu personel sayisi ortalamasinin altinda kalan kiitiiphanelerdir. Bir baska deyisle,
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Tablo 13’te genel olarak ikinci sirada egitim ve uygulama yetersizligi yer alirken Tablo
14’te personel say1 ortalamasinin altinda kalan kiitiiphane yoneticileri, birbirine yakin
oranda cevaplar verilmis olsa da, yetersizligin personel sayisi ve bilgi-beceri
eksikliginden kaynaklandigini belirtmektedir. Son yillarda ilk 6nce 200 daha sonra 500
olmak {iizere sozlesmeli kiitiiphaneci alimlarmin da personel sayisi ile ilgili sorunu
yeterince ¢ozmedigi anlasilmaktadir. Bu nedenle 6zellikle ilge halk kiitiiphanelerinin
personel sayisinin artirilmasi ve bu konuda bilgi-becerilerinin gelistirilmesi afet risk
yonetimi acisindan onemli bir konudur. Boylece derme ve insan sagligi i¢in alinacak

Onlemlerin lizerinde daha fazla durulabilecek ve gerekli tedbirler alinabilecektir.

Tablo 14
Personel Sayist Durumuna Gére Kiitiiphanelerin Afetlere Kargi Hazirlikly ve Yeterli Olmama Nedenleri
il Halk Kiit. _ilge Halk Kiit. ___ Toplam g
Personel sayisi/hazirhkh ve yeterli 1-4 5ve 1-4 5ve 1-4 Sve s
olmama nedenleri arast  iizeri arast  d{izeri arast iizeri =
Farkindalik eksikligi ek 6’2 19’3 , 422 8 802’2 192 81
. el Say1 26 20 80 0 106 20 126
Bina yetersizligi/sorunlari
% 20,6 159 635 0 841 15,9
Personel sayisi ve bilgi-beceri  Sayi 19 3 67 0 86 3 89
eksikligi % 21,3 33 753 0 967 33
. e Say1 13 8 45 0 58 8 66
Biitce yeter51zhg1 % 20 12 68.1 0 88 12
Egitim ve uygulama Say1 18 19 60 1 78 20 98
yetersizligi % 183 196 611 1 794 206
Merkezi yonetim anlayisi Say1 2 . 15 0 17 . 18
% 11 55 834 0 944 55
Diger Say1 3 1 0 0 3 1 4
% 75 25 0 0 75 25

Onlem alma ve Kkiitiiphaneleri afet risk ydnetimi agisindan yeterli hale getirme

sorumlulugunun diisiiniildiigii kurumlar Tablo 15°te verilmektedir.

Tablo 15’e bakildiginda afet risk yonetimi konusunda 6nlemleri alma ve kiitiiphaneleri
yeterli hale getirme sorumlulugunun ilk olarak yerel yonetimlerde (%39,5) oldugu
diistiniilmektedir. Yerel yonetimlerin yerlesimin altyapisini diizenleme ve ortak yerel
ihtiyaclart gidermekte yiikiimlii olmasi dikkate alindiginda, bu durum afet risk yonetimi
acisindan olumlu bir sonu¢ olarak goriilebilir. Bilindigi iizere, bolgeden bdlgeye

yasanabilecek afetlerin yerel Ozellikleri, hazirlik, 6nleme, miidahale ve iyilestirme



169

calismalar1 bakimindan farklilik gostermektedir. Bu konuda il ve ilge halk kiitiiphanesi
yoneticilerinin goriisleri yakinlik gosteriyor olsa da KYGM’ye diisen sorumluluk
konusunda iki grup yéneticilerinin gériisleri birbirinden farklidir. 11 halk kiitiiphanelerinin
(%19,2) sehir merkezlerinde olmalar1 ve imkanlar dogrultusunda daha fazla destek
alabilmeleri nedeniyle KYGM’den beklentileri il¢e halk kiitiiphanelerine (%40,9) gore
daha diisiiktlir. Bu durumu AFAD’mn sorumluluk sahibi oldugunu diisiinen kiitiiphane
yoneticileri arasindaki farklilikla desteklemek miimkiindiir. 11 halk kiitiiphanesi
yoneticileri (%23,3) AFAD’in sorumlulugunu daha fazla gérmekte iken ilce halk
kiitiiphanesi yoneticileri (%11,8) AFAD’1 daha diisiik oranda sorumlu olarak
gormektedir. AFAD’1n ilgelerde teskilatlanmadigindan hareketle, KYGM ve AFAD’dan

il ve ilge halk kiitiiphanesi yonetici beklentilerinin farkli olmasi anlasilabilir.

Tablo 15
Halk Kiitiiphanelerinde Afetlerle Iigili Onlemleri Alma ve Kiitiiphaneyi Bu Konuda Yeterli Hale Getirme
Sorumlulugunun Kiitiiphane Yoneticileri Goriiglerine Gore Degerlendirilmesi

Ilce Halk e
il Halk Kiit. Kiit. Toplam s
Sorumluluk sahibi oldugu diisiiniilen 1-4 5ve 14 5ve 14 5ve &
kurum ve Kuruluslar arasi  iizeri arasi iizeri arasi {zeri |
Sayi 6 7 52 1 58 8 66
KYGM % 9 106 786 15 876 121
Yerel véneticiler Say1 17 12 49 1 66 13 79
4 % 215 152 62 13 835 165
; . Sayi 6 5 7 0 13 5 18
[T halk kit % 333 275 388 0 721 275
Say1 10 7 14 1 24 8 32
AFAD % 30 211 437 6 737 271
Diser Say1 1 2 2 0 3 2 5
g % 20 40 40 0 60 40

*Yuvarlama hatasindan dolay toplam 100’den farkli ¢ikmaktadir.

Tablo 15’te dikkat edilmesi gereken 6nemli bir konu, il halk kiitiiphanesi yoneticilerinin
kendi sorumluluklarinin ¢ok az (%13,7) oldugunu disiinmeleridir. Bu yoneticilerin
teknik bilgi dahi gerektirmeyen giinliikk bilgiyle irili ufakli bir¢ok onlemi alabilmeleri
miimkiin goriiniiyorken, ornegin kitap raflarin1 zeminden yiikseltmek gibi, bdyle bir
sorumlulugu almamalar1 afet risk yonetimi agisindan dikkat ¢ekicidir. Bunun yaninda ilge
halk kiitiiphanelerinin il halk kiitiiphanelerinden beklentilerinin (%6,3) diisiik olmasi
kurum i¢i isleyis acgisindan normal karsilanabilir. Yukarida da belirtildigi gibi ilge halk
kiitiphane yoneticileri KYGM’den bu konuda daha fazla sorumluluk almasini

beklemektedir, ¢linkii teknik hizmetler konusunda yardim alma ve cilt/basili malzeme
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alimlar1 haric il halk kiitiiphaneleriyle higbir baglar1 yoktur. Ilgelerde yapilan ya da
yapilacak olan ¢aligmalar i¢in biitge talebinin dogrudan KYGM’ye yapilmasi bu sonucun
dogmasinda diger bir neden olarak goriilebilir. Il halk kiitiiphanesi yoneticilerinin bu
konuda kendilerini yeterli gormedikleri 6nceki verilerden de anlasilmaktadir (bkz. Tablo
11). Bu bilgiye dayanarak il¢e halk kiitiiphanesi yoneticilerinin bu disiinceleri normal
kargilanmalidir. “Diger” secenegini cevaplayan yoneticilerin birgogu bu sorumlulugun
uzman kisi ve kurumlara verilmesi gerektigini diistinmektedir. Boylece sorunlar

uzmanlarca sorunlar tespit edilecek ve gerekli onlemler alinacaktir.

Tablo 15°te iizerinde durulmasi gereken bir diger konu ise ilgili boliim mezunu personel
say1 ortalamasinin altinda kalan il ve ilge halk kiitiiphanesi yoneticilerinin genel tabloya
paralel diisiincelere sahip olmasidir. Istatistiksel agidan anlamli bir sonug ¢ikmasa da ilgili
bolim mezunu sayisina gore yoneticilerin goriislerinde bir degisiklik olmadigi

sOylenebilir.

Tablo 16’da afet risk yonetimi ve afet yonetimi ile ilgili egitim, uygulama, hazirlik vb.

konularinda is birligi yapilan kurum ve kurulus bilgileri yer almaktadir.

Tablo 16
Kiitiiphanenizde Afet Risk Yonetimi ve Afet Yonetimi ile Ilgili Egitim, Hazirliklar, Uygulamalar
vb. Konularda Daha Cok Isbirligi Yapilan Kuruluslar

il Halk Kiit. ilce Halk Kiit.
Isbirligi yapilan kuruluslar Say1 % Say1 %
KYGM 16 14,2 39 23,2
Yerel yonetimler 49 43,3 94 55,9
Sivil toplum kuruluslar 29 25,7 31 18,5
Diger 19 16,8 4 2,4
Toplam 113 100 168 100

Tablo 16°daki verilerden yola ¢ikilarak halk kiitiiphanesi yoneticilerinin verdigi
cevaplarin yaklasik yarisinin (%50,9) afet risk yonetimi ile ilgili Tablo 15°te sorumluluk
sahibi oldugunu diistindiikleri yerel yonetimlerle is birligi yaptiklar1 anlagilmaktadir.
Tablo 15°teki verilere paralel olarak ilge halk kiitliphane yoneticileri sorumlulugun
KYGM’de oldugunu diisiindiikleri gibi Tablo 16’da da KYGM is birligi yapilan kurumlar

arasinda ikinci sirada yer almaktadir. il halk kiitiiphanesi yoneticileri ise ikinci sirada sivil
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toplum kuruluslartyla is birligi yaptiklarini belirtmektedir. “Diger” segenegini cevaplayan
il halk kiitliphanesi yOneticilerin bircogu ise Tablo 15’te oldugu AFAD ile is birligi

i¢erisinde olduklarini belirtmislerdir.

Tablo 17°de afet risk yonetimi ve afet yonetimi ile ilgili mevzuatin uygun ve yeterli olup

olmadig1 yonetici goriiglerine gore degerlendirilmektedir.

Tablo 17°deki bulgulara gore il ve ilge halk kiitliphanesi yoneticileri mevzuatin kismen
(%45) uygun ve yeterli oldugunu diisiinmektedir. Ilce halk kiitiiphanesi yoneticileri yasal
diizenlemelerin il halk kiitiiphanesi yoneticilerine gore daha yiiksek oranla kismen yeterli
oldugunu diistiinmektedir. Kiitiiphanelerin olas1 afet durumunda hazirlikli, dayanikli ve
yeterli oldugu ile mevzuatin uygun ve yeterli olup olmadig1 konularinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliski vardir (x?®=30195p=.000) Dyjser taraftan yoneticilerin (x?@=4128
P=.127y ve personelin (x2@=4407.p=.110) afet risk yonetimi konusunda sertifikali egitim alma
durumu ile mevzuatin yeterli olup olmadig1r konularinda sirasiyla istatistiksel olarak

anlamli bir iligki olmadig1 anlagilmigtir.

Tablo 17
Kiitiiphanelerin Afet Risk Yénetimi ile Ilgili Mevzuatin Uygun ve Yeterli Olup Olmadigina Iliskin
Yonetici Goriisleri

il Halk Kiit. ilge Halk Kiit.
Uygunluk ve yeterlik durumu Say1 % Say1 %
Evet 18 24,7 29 22,8
Hayir 26 35,6 37 29,1
Kismen 29 39,7 61 48,1
Toplam 73 100 127 100

4.3. HALK KUTUPHANELERININ AFET RiSK YONETiMi VE AFET
YONETIMi ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Arastirmanin bu boliimiinde halk kiitliphanelerinde afet risk azaltma, hazirlik ve
organizasyonlari, personel ve kullanici/ziyaretci giivenligi, personelin ¢aligma ortaminin
giivenligi, taginir envanterin giivenligi ve kritik sistemlerin giivenligi ile ilgili bulgular

sunulacaktir.
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4.3.1. Afet Risk Azaltma ve Hazirhk Onlemleri ve Organizasyonu ile Tlgili

Bulgular

Bu boliimde afet risk azaltma ve hazirlik 6nlemlerinin yan1 sira halk kiitliphanelerinde
cevresel faktorler ve i¢ ortam kosullar1 i¢in alman Onlemler, yanginla miicadele
kapsaminda alman Onlemler, afet risk azaltma konusunda halk kiitliphanesi
yoneticilerinin ve personelin sorumlulugu ve bu konuda ilgili kanun ve yonetmeliklere

gore halk kiitiiphanelerinin durumu ile ilgili bulgular yer almustir.

4.3.1.1. Halk Kiitiiphanelerinin Afet Risk Azaltma ve Hazirhk Onlemleri Hakkinda

Bulgular

Bu boliimde olas1 bir afet ya da acil durumun zararini/hasarini azaltmak i¢in meydana
gelmeden oOnce alinmasi gereken Onlemler ve hazirhk asamasi igerisinde

degerlendirilmesi gereken verilere iliskin bulgular paylasilmistir.

Tablo 18’de afet risk azaltma ve hazirlik asamasinda alinmasi gereken Onlemlere dair

veriler gosterilmektedir.
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Tablo 18
Halk Kiitiiphanelerinin Afet Risk Azaltma ve Hazirluk Onlemleri Haklanda Bulgular
il Halk Kiit. ilce Halk Kiit. Toplam
Afet risk azaltma ve hazirhk Evet Hayir  Gereksiz  Diger Evet Hayir ~ Gereksiz ~ Diger Evet Hayir Gereksiz Diger

onlemleri Sayi % Sayt % Sayr % Say1 % Say1 % Sayt1 % Sayi % Say1 % Say1 % Say1 % Sayi % Say1r %

Kiitiiphanenin kurulu oldugu

yerlesimdeki tliim acil durum ve

afet tehlike kaynaklari 39 195 30 15 315 105 41 205 81 405 5 25 - - 80 40 111 555 8 4 1 1
belirlendi mi?

Kiitiiphanenin acil durum

planlamast var mudir? 60 30 11 55 - - 2 1 68 34 5 28 315 - - 128 64 67335 3 15 2 1

Kiitiiphane dermesi olasi bir
acil durum ve doga kaynakl 5 25 68 34 - - - - 2 1 124 62 105 - - 7 35 192 96,0 1 05 0 O
afete kars1 sigortali midir?

Bir sorunun ilk haberini

genellikle giivenlik personeli

alir. Kiitliphanede bundan 46 23 27 135 - - - - 18 9 107 53,5 2 1 - - 64 32 134 67,0 2 1 0 O
sorumlu giivenlik personeli var

midir?

Acil eylem plan1 ve tahliye

prosediirii hazirlands mi? 53 265 20 10 - - - - 44 22 81 405 105 1 05 97 485 101 50,5 1 05 1 1

Kagis planlar1 A3 kagida
¢izilmis olarak uygun yerlere 35 175 36 18 2 1 - - 21 105 100 50 6 3 - - 56 28 136 68,0 8 4 0 O
asild1 m1?

Son bes y1l icerisinde
kiitiiphane ve ¢evresinde
herhangi bir biiyiik olay veya
afet meydana geldi mi?

6 3 67 335 - - - - 10 5 117 58,5 - - - - 16 8 184 92 0 0 0 O

Onceden yasanmus is kazas1 ya
da ramak kala olay kayitlar 6 3 58 29 9 45 - - 11 55 99 495 17 85 - - 17 85 157 785 26 13 0 0
raporland1 m1?



Kiitiiphanede hali, kilim vb.
yiizey zemini Orten materyal
kullaniliyor mudur?

Kiitiiphane girig ve gikislarinda
donel kapilar kullanilmakta
midir?

Binanin giris katinin zemininde
elektrik tesisati bulunuyor
mudur?

Elektrik panolarinin kapaklari
mevcut ve kapali durumda
midir?

Elektrik fis ve prizleri saglam
durumda midir?

Izolesi hasarli elektrik kablolari
kullaniliyor mudur?

Figsiz ¢iplak uclu kablolar prize
sokularak enerji alintyor
mudur?

Islak, keskin, sicak vb.
zeminlerde elektrik kablolari
yiiksekten gegiriliyor ya da
yerden gegirilenler zirhla
korunuyor mu?

Ehliyetli elektrik¢i diginda
elektrige miidahale ediliyor
mudur?

19

52

72

67

10

57

10

9,5

26

36

33,5

15

28,5

53

67

20

63

69

16

64

26,5

33,5

10

0,5

31,5

34,5

32

0,5

0,5

0,5

0,5

17

73

120

115

12

90

8

8,5 109

15 122

36,5 48

60 5

575 11

6 113

2,5 120

45 32

4 117

54,5

61

24

2,5

55

56,5

60

16

58,5

0,5

0,5

05

15

5 25
2 1
2 1
2 1

36

125

192

182

22

147

18

18 162

45 189

62,5 68

96 6

91 17

11 176

4 189

735 48

8 181

81

94,5

34

8,5

88

94,5

24

90,5

174

0,5

0,5

0,5

15

15



Kiitiiphanedeki camlar ve/veya
vitrin camlari film ile kaplandi
m1?

Sel tehlikesine kars1 kum
torbalart bulunuyor mu?

Kanalizasyonun geri basmasina
karsi check-valve (tek yonlii
valf) kullaniliyor mudur?

16 8
2 1
25 125

53 26,5

69 34,5

46

23

3 15

2 1

105

2 1

10

1

18

5 113 56,5

05 123 61,5

9

98

49

3 15

315

525

105

6

3

26 13 166

3 15 192

43 215 144

83

96

72

6

175
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Halk kiitiiphanesi yoneticilerinin belirttigi lizere kiitiiphanelerin mevcut konumuna gore
cevresindeki acil durum ve afet tehlike kaynaklarinin %355,5 oraninda belirlemedigi
gozlemlenmektedir. Il halk kiitiiphanelerinde bu kaynaklarin belirlenme oran1 daha
yiiksekken ilge halk kiitiiphaneleri i¢in bu tehlikelerin daha yiiksek oranda belirlenmedigi
Tablo 18°de goriilmektedir. Ilge halk kiitiiphanesi yoneticileri gerek miilki idareden
gerekse ilgili paydas kurumlardan yardim alarak bu tehlikelerin belirlenmesi noktasinda
ilerleme saglamalidir. Olast acil durum ya da afet halinde ne ile karsilasacaginin
bilinmemesi insan ve derme sagligimi korumak icin nasil Onlemler alinacaginin da
belirlenememesi anlamina gelmektedir. Bu nedenle tiim kiitiiphane yoneticilerinin bu gibi

durumlar: yakindan takip ederek gerekli dnlemleri almalar1 gerekmektedir.

Tablo 18 verilerine gore halk kiitiiphanelerinin %64’{inilin acil durum planlamasina sahip
olduklar1 gériilmektedir. Planlamanin olmadigi kiitiiphane orani il halk kiitiiphanelerinde
oldukca diisiikken ilge halk kiitiiphanelerinde neredeyse planit olan kiitiiphane oranina
(%28) yakindir. Idiegbeyan-Ose ve arkadaslarmin (2018) literatiir taramas1 yaptiklar:
calismalarinda Filipinlerde yapilan arastirma kapsaminda 22 kiitiiphaneden 18’inde
olusturulmus bir afet planlamasi1 olmadig: belirtilmektedir. Bunun yan sira acil eylem
plan1 ve tahliye prosediirlerinin hazirlanma oran1 %48,5’te kalmistir. ilge halk
kiitiiphanelerinde 1ilgili boliim personeli 1 (bir) olan halk kiitiiphanelerinde bu oran
%68,2’ye ¢ikmaktadir. Istatistiksel agidan anlamli bir sonug ¢ikmasa da plan ve tahliye
hazirlig ilgili boliim mezunu personel sayisina gore degisiklik gostermektedir. Gorevli
ilgili boliim mezunu personel sayisinin 4 ve 5 oldugu il halk kiitiiphanelerinden eylem
plani ve tahliye prosediirlerinin hazirlanma orani yaklasik %80 oranindadir. Acil durum,
eylem ve tahliye prosediirlerinin hazirlanmamasi ve gerekli tatbikatlarin yapilmamasi
sonucunda olas1 afet/acil durumunda miidahale ve iyilestirme asamalarinda ciddi
aksamalar meydana gelebilecektir. Bunun yani sira gerekli depolama alanlari, dncelik
durumlari, paydas kurumlar, kullanilacak arag-gerecler vs. belirlenmedigi i¢in daha
biiylik sorunlarla karsilagilacaktir. Patin (2020) arastirmasinda afet plani olmayan
kiitliphanelerde yonetici goriislerine yer vermektedir. Buna gore bir kiitiiphane miidiiri;
“Bu konuda bir egitim alsaydik daha da faydali olabilirdik” diyerek afet plan1 hazirlamada

egitimin dneminden bahsetmektedir. Birgok kiitiiphaneci ise afet planina sahip olmanin
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ve miidahaleyi daha etkili kilmak igin yerel kurumlarla g¢aligmanin 6neminden

bahsetmektedir.

Halk kiitiiphanelerinin %68’inde kacis (acil ¢ikis) plani ¢izimlerinin olmadigi ya da
uygun yerlere asilmadig Tablo 18°de belirtilmektedir. il halk kiitiiphanelerinin yaklasik
olarak yarisi, ilge halk kiitiiphanelerinin ise %78,7’sinin planlarinin olmadig1 ya da
astlmadig1 anlagilmaktadir. Bu durum olasi bir acil durum ya da afet halinde personel ve
kullanicinin tahliye edilmesinde olumsuz sonuglar dogurabilir. Diger taraftan ilgce halk
kiitliphanesi yoneticilerinin bu konu lizerinde calisma yapmalar1 gerekmektedir. Bu
durumun aksine halk kiitiiphanelerinde giris ve ¢ikislarda donel kapinin yiiksek oranda
(%94,5) kullanilmamas1 olas1 acil/afet durumunda insanlarin tahliye edilmesini

kolaylastirabilecektir.

Halk kiitiiphanelerinde yer alan dermenin olasi acil durum ve afete kars1 %96 oraninda
sigortalanmadig1 Tablo 18’den anlasilmaktadir. Yasal olarak istisnalar disinda kamu
malinin sigortalanmasi, 6zellikle devlete ait taginmazlar, kapsam disinda birakilmaktadir.
Sigortalama islemlerine 0©zel bir biitge ayrilmasi halinde bu sorun ortadan
kaldirilabilecektir. Bakanligin bu konu o6zelinde 0Ozellikle dermeyi korumak igin

sigortalama ¢alismalarin1 baglatmasi gerekmektedir.

Halk kiitiiphanelerinde gorevlendirilmis giivenlik gorevlilerinin oldukc¢a az olmasi (%32),
olas1 acil durum ve afet halinde uyar1 ve tahliye islemlerinin ge¢ baslamasina ve hasarin
artmasina neden olabilecektir. Bu oran ilge halk kiitiiphanelerinde daha diisiiktiir.
Vandalizm ve hirsizlik olaylarina kars1 da caydirict olmasi i¢in halk kiitliphanelerinde

giivenlik gorevlilerinin yeterli sayida istihdam edilmesi gerekmektedir.

Son bes yil igerisinde halk kiitiiphanelerinin bulundugu konum ve gevresinde biiyiik
oranda (%92) biiyiik bir olay ya da afet meydana gelmemistir. Olayin gergeklesme
thtimali diisiik olsa da kiitliphane yoneticilerinin olas1 afet durumlarina kiitiiphaneleri her
zaman hazirlikli bulundurmalari gerekmektedir. Onceden yasanmus is kazas1 ya da ramak
kala olay kayitlarini rapor altina alan halk kiitliphanesi orani ise %8,5’tir. Son bes yilda
biiyiik bir olay ya da afetin meydana gelmedigi de géz oniine alindiginda bu oranin

oldukca yiiksek oldugu sdylenebilir.
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Elektrik fis ve prizleri %91 oraninda saglam durumdadir; fakat geriye kalan halk
kiitliphaneleri hasarli fis ve prizlerin yangin c¢ikarma olasiligina karst bakiminm
yaptirmalidir. Yangin ¢ikmasina neden olabilecek diger bir konu ise kagit, karton, kumas
vs. gibi hemen tutusabilecek materyallerin kiitiiphane igerisinde gelisigiizel
birakilmasidir. Halk kiitiiphanesi yoneticilerinin %86’s1 bu tiir materyallerin kiitliphane

icerisinde daginik bir vaziyette olmadigin1 belirtmektedir.

Bu durumun yani sira giris kat zemininde elektrik tesisati bulunan kiitliphane orani
%62,5’tir. Bu kiitiiphanelerde olasi sel veya su baskini sirasinda giris katta zeminde
bulunan elektrik tesisatinin zarar gérmesi ve yangin ¢ikarma durumu s6z konusudur. Sel
tehlikesine karsi halk kiitiiphanelerinin yalnizca %1,5’inde kum torbalar1 bulunmaktadir.
Sel ve su baskimi halinde igeriye su girisinin engellenemeyecegi goriilmektedir.
Kanalizasyonun geri basmasini engellemek icin kullanilan tek yonli valflerin kullanim
oran1 ise %?21,5’tir. Bu ve benzeri Onlemler alinmadikca sel, su ve kanalizasyon
baskinlarinda 6zellikle giris katlarda bulunan elektrik tesisati1 da zarar gérecek ve hasar

katlanacaktir.

Zemini Orten hali, kilim vb. materyalin yiiksek oranda (%81) kullanilmiyor olusu, halk
kiitiiphanelerinde olusabilecek bakteri ve tozun Oniine gegmek i¢in 6nemlidir, ancak
yeterli degildir. Bunun yaninda temizlik gorevlilerince diizenli olarak zemin temizliginin
yapilmas1 gerekmektedir. Bu tiir materyalleri kullanan kiitiiphaneler ise belirli
donemlerde 6rnek alarak bakteri testi yapilmak suretiyle olas1 bocek olusumunun 6niine

gecebilir.

Halk kiitiiphanelerinde camlarin film ile kapli olma oranmi (%13) oldukca diisiiktiir.
Herhangi bir sarsinti durumunda camlar sikisarak patlayacak ve etrafa sagilacaktir. Film
olmayan camlarin olast bir sikigma halinde dagilmayacak cinsten segilmesi
gerekmektedir. Aksi halde personel ve kullanicinin yaralanmasina, dermenin ise geri

doniilemez zarar gérmesine neden olacaktir.
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4.3.1.2. Halk Kiitiiphanelerinde Cevresel Faktorler icin Ahnan Onlemlerle ilgili
Bulgular

Bu boliimde halk kiitiiphanelerinde ¢evresel faktorler ve i¢ ortam kosullariin takip edilip

edilmedigi tizerine halk kiitiiphanesi yoneticilerinden toplanan verilere yer verilecektir
(bkz. Tablo 19).
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Tablo 19
Halk Kiitiiphanelerinde Cevresel Faktirler icin Aliman Onlemlerle Ilgili Bulgular
il Halk Kiit. ilce Halk Kiit. Toplam

Evet Hayir Gereksiz ~ Evet Hayir Gereksiz Evet Hayir Gereksiz
Cevresel faktorler icin ahnacak 6nlemler Sayi % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Sayt % Sayi % Sayi % Say1 %
Kitiiphane igerisindeki 1gik diizeyi noktasal okumalar veya 23 115 49 245 1 05 34 17 91 455 2 1 57 29 140 70 3 2
stirekli veri kaydedicilerle takip ediliyor mudur?
Kiitiiphane igerisindeki sicaklik diizeyi noktasal okumalar 14 7 55275 4 2 2 13 100 50 105 40 20 155 775 5 25
veya siirekli veri kaydedicilerle takip ediliyor mudur?
Kiittiphane igerisindeki renk diizeyi noktasal okumalarveya 45 5 g9 30 315 16 8 100 545 2 1 26 13 169 845 5 25
stirekli veri kaydedicilerle takip ediliyor mudur?
Kutupl}ane }ger1§1ndek1 p.aflakhk dqzeyl.ll.oktasal okumalar 10 5 60 30 315 16 8 108 54 315 26 13 168 84 6 3
veya stirekli veri kaydedicilerle takip ediliyor mudur?
Kiitﬁpl}ane }ger1§1ndek1 rg@yasyon <'1iize}f1.noktasal okumalar 4 2 64 32 5 25 7 35 118 59 2 1 11 55 182 91 7 35
veya stirekli veri kaydedicilerle takip ediliyor mudur?
Kitiiphane igerisindeki nem diizeyi noktasal okumalar veya 9 45 61305 315 1155 114 5 2 1 20 10 175 875 5 25
stirekli veri kaydedicilerle takip ediliyor mudur?
Kutupl.?ane }gerlslndekl haya klrhllgl du;c?yl noktasal okumalar 5 25 65 325 315 14 7 111 555 2 1 19 95 176 88 5 25
veya stirekli veri kaydedicilerle takip ediliyor mudur?
Kiitiiphane igerisindeki giiriiltii diizeyi ve sismik hareketler
noktasal okumalar veya siirekli veri kaydedicilerle takip 5 25 66 33 2 1 13 65 113 56,5 1 05 18 9 179 89,5 3 1,5
ediliyor mudur?
Kiitiiphane igerisindeki toz seviyesi noktasal okumalar veya 7 35 63 315 315 13 65 112 56 5 1 20 10 175 875 5 25

stirekli veri kaydedicilerle takip ediliyor mudur?
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Tablo 19’daki verilere gore ¢evresel ve i¢ ortam kosullarinin ¢ok yiiksek oranda noktasal
okumalar veya siirekli veri kaydedicilerle takip edilmedigi gorilmektedir. Halk
kiitiiphaneleri tarafindan, sirasiyla, 151k diizeyi %28,5, sicaklik diizeyi %20, renk diizeyi
%13, parlaklik diizeyi %13, radyasyon diizeyi %5,5, nem diizeyi %10, hava kirliligi
diizeyi %9,5, giiriiltii ve sismik hareketler %9 ve toz seviyesi %10 oraninda halk
kiitliphaneleri tarafindan takip edilmektedir. Tablo 19’daki verilere bakildiginda,
tizerinde durulmasi gereken diger bir husus, ¢evresel ve i¢ ortam kosullariin takip

edilmesinin gereksiz oldugunu diisiinen halk kiitiiphanesi yoneticilerinin olmasidir.

Isik, renk ve parlaklik diizeylerinin takip edilmemesi sonucu dermede geri doniilemez
hasarlar olusacak ve belirgin renk degisimleri sonrasinda deformasyon yasanacaktir.
Sicaklik ve nem diizeyinin takip edilmemesi dermenin yapisit geregi bozulmalara ve
ozelligini kaybetmesine neden olacaktir. Boylece dermenin omrii kisalacak hem maddi
hem de manevi zararlar yasanacaktir. Radyasyon diizeyinin takip edilmemesi sonucu
gerek personel gerekse kullanicilar yiiksek radyasyon degerlerinden olumsuz
etkilenecektir. Bunun sonucunda yorgunluk ve enerji kayb1 gibi etkiler goriilecek ve
verimli c¢alisma ortamindan uzaklasilmis olacaktir. Hava kirliligi diizeyi ve toz
seviyesinin takip edilmemesi sonucunda derme iizerinde partikiiller olusacak ve zamanla
dermeye zarar verecektir. Hava kirliligi sonucunda personel ve kullanici saghig: da
olumsuz etkilenecektir. Bunun yani sira ahsap malzemeden olusan kiitliphane materyali
zamanla asmnacak ve kullanilamaz hale gelecektir. Toz ise insanlarin solunum
sistemlerinde olumsuz sonuglar doguracaktir. Giirtiltii diizeyi ve sismik hareketlerin takip
edilmesi yasanabilecek olasi sarsinti durumunda dermenin 6nceden belirlenmis depolama

alanlarina tasinmasi agisindan énemlidir.

4.3.1.3. Halk Kiitiiphanelerinde Yangmnla Miicadele Kapsaminda Alinan
Onlemlerle ilgili Bulgular

Tablo 20’de halk kiitiiphanelerinde yanginla miicadele kapsaminda alinabilecek

onlemlere ait veriler gosterilmektedir.
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Tablo 20
Halk Kiitiiphanelerinde Yanginla Miicadele Kapsaminda Alinan Onlemlerle Ilgili Bulgular

il Halk Kiit. ilce Halk Kiit. Toplam
Yanginla miicadele i¢in alinacak Evet Hayrr  Gereksiz  Diger Evet Hayrr  Gereksiz  Diger Evet Hayrr  Gereksiz  Diger
onlemler Sayr % Sayt % Sayr % Sayr % Say1 % Say1 % Sayr % Sayt % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %
Her boliimde yeterli sayida kopiikli,
CO21i, bikarbonat tozlu vd. etkili 663 5 25 - - - - 9 48 29145 - - 2 1 164 82 34170 0 0 2 1
maddeler igeren seyyar yangin
sondiirme cihazi var midir?
Yangin Snleme ve sondirme 6030 13 65 - - - - 63315 63315 105 - - 123615 76380 105 0 0
yonergesi hazirlandi m1?
Yangin sondirme tiiplerinin yeri 6231 11 55 - - - - 93465 33165 105 - - 155775 44220 105 0 O

isaretlendi mi?

Yangin sondiirme tiiplerinin iizerinde
periyodik kontrollerinin yapildigini 66 33 7 35 - - - - 9 48 30 15 105 - - 162 81,0 37 185 105 0 0
gosteren etiketleri asilt midir?

Yangin sondiirme ekipmanlarinin

oniinde engel var midir? 4 2 69 345 - - - - 3 15 121 60,5 2 1 105 7 35 190 950 2 10 11

Yangin hortumlari dolapta vanaya
bagli vaziyette midir?

Yangin battaniyesi var midir? 8 4 65 325 - - - - 6 3 117 58,5 315 105 14 7,0 182 91,0 315 11

Yangin alarm diigmesi caligir 60 30 11
durumda midir?

56 28 15 75 105 105 52 26 57 285 17 85 105 108 540 72 360 18 9,0 2 1

55 2 1 - - 5 28 60 30 10 5 105 116 58,0 71 355 12 6,0 11

Isyerinde yangin ekibinde
bulunanlarin isim listesi ile bunlarin
yangin aninda yapacaklar1 gorevler
ilan edildi mi?

58 29 15 75 - - - - 58 29 65 325 2 1 2 1 116 580 80 40,0 2 10 2 1
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Tablo 20’de paylasilan verilere gore halk kiitiiphanelerinin biiyiik bir boliimiiniin yangina
hazirlikli oldugu s6ylenebilir. Halk kiitiiphanelerinin %82’sinde seyyar yangin sondiirme
cihazlart (YSC) bulunmaktadir. %77,5’inin ise yangin sondiirme cihazlariin yeri
isaretlenmistir. AFAD tarafindan her yil diizenli olarak yanginla miicadele ile ilgili
alinmas1 gereken oOnlemlere ait kontrollerin yapiliyor olmasina ragmen hala halk
kiitiphanelerinde yangin sondiirme cihazlarinin yeterli olmayis1 dikkat ¢ekmektedir.
Bununla birlikte halk kiitiiphanelerinin %81’inde yangin tiiplerinin {lizerinde periyodik
bakimlarinin yapildigina dair etiketlerin bulundugu goriilmektedir. 4 yilda bir
kullanilmasalar dahi bu cihazlarin kontrollerinin yapilarak tekrar dolum isleminin
gerceklesmesi gerekmektedir. Ozelligini kaybeden yangin sondiiriiciilerin olas1 yangin

durumunda islevini yitirecegi géz dniine alinmalidir.

Tablo 20’deki bilgilerden yola ¢ikarak degerlendirilebilecek diger bir sonug ise halk
kiitiiphanelerinin %61,5’inde yangin dnleme ve sondiirme yonergesinin hazirlanmig
olmasidir. Bu yonerge ile yangin 6ncesinde ve sirasinda alinacak 6nlemlere dair usul ve
esaslar paydas kurumlarla is birligi yaparak belirlenmektedir. Bdyle bir yonerge
hazirlamayan halk kiitiiphanesi yoneticilerinin olasi yangin durumunda kiigiik capl
miidahaleler disinda yapacak bir seyi olmayacaktir. Tablo 20’de 6zellikle ilge halk
kiitiiphaneleri i¢in eksiklik olarak s6z edilebilecek diger konular ise; yangin hortumlart,
yangin battaniyesi, yangin alarm diigmesi ve personelin yangin aninda yapacaklar
gorevlerin ilan edilmesidir. Yangin hortumlarinin dolapta vanaya bagli olmadigini ve
bunun gereksiz oldugunu diisiinen halk kiitiiphanesi yoneticilerinin orant %45’tir. Halk
kiitliphanesi yoneticilerinin  %8’1 gorev yaptiklar1 kiitliphanede yangin hortumu
olmadigini belirtmektedir. Olasi bir yangin durumunda 6zellikle seyyar yangin sondiirme
cihazlarinin bulunmadigr halk kiitiiphanelerinde yangina miidahale aksayacaktir.
Dermeyi ve insan sagligin1 korumak igin yoneticilerin bu eksiklikleri gidermeleri
gerekmektedir. Aksi halde yangin biiyiiyebilecek ve istenmedik durumlarla kars1 karsiya

kalinacaktir.

Insan saghigini korumak i¢in yangin alarm diigmelerinin ¢alisir durumda olmas1 énemli
bir konudur. Halk kiitiiphanesi yoneticilerinin (6zellikle il¢e halk kiitiiphaneleri) %41,5’1
yangin alarm diigmelerinin ¢alismadigini ve gereksiz oldugunu diisiinmektedir. Olas1 bir

yangin durumunda yasanacak kargasa sonucunda, aslinda basit bir diizenekle
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uyarilabilecek kullanici ve personel icerde mahsur kalabilir ve can kaybina neden olabilir.
Personeli yangin aninda yapacaklar1 konusunda bilgilendirmeyen ve gérevlendirmeyen
kiitiiphanelerin orani ise %40’tir. Yangmn aninda personelin yapacagi gorevlerin ilan
edilmemesi gerek derme gerek tasinir envanter gerekse insan sagligi agisindan olumsuz
sonuclar doguracaktir. Ornek olarak, yangin battaniyesi yangmn esnasinda tasimnir
envanteri ve insanlart yangindan koruyarak zarar gérmeden disart ¢ikarilmasi igin
kullanilir, fakat halk kiitiiphanelerinin ¢ogunda (%91) yangin battaniyesi

bulunmamaktadir.

4.3.1.4. Afet Risk Azaltma Konusunda Halk Kiitiiphanelerinin Yonetici/Personel

Sorumlulugu ile flgili Bulgular

Afet risk azaltma ile ilgili halk kiitiiphanelerinde yonetici ve personelin sorumlulugunda

olan 6nlemler ve buna dair bulgular Tablo 21°de belirtilmektedir.
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Tablo 21
Afet Risk Azaltma Konusunda Halk Kiitiiphanelerinin Yonetici/Personel Sorumlulugu ile Ilgili Bulgular
il Halk Kiit. ilce Halk Kiit. Toplam
Evet Hayir  Gereksiz ~ Diger Evet Hayir  Gereksiz  Diger Evet Hayir  Gereksiz  Diger

Yonetici/Personel sorumlulugu Sayr % Sayt % Saytr % Sayr % Sayr % Say1 % Saytr % Sayr % Saytr % Say1 % Sayt % Sayr %

Olasi bir acil durum ve doga
kaynakli afet halinde olagan is
saglig1 ve giivenligine ek olarak
yapilmasi gerekenler i¢in paydas
kamu kurum ve kuruluslariyla is
birligi saglandi m1?

33 165 39 195 105 - - 37 185 90 45 - - - - 70 35 129 645 1 1 0 0

Kiitiiphane nesneleri ve acil durum
planlamalariyla ilgili bilgiler 18 9 53 265 2 1 - - 19 95 108 54 - - - - 37 185 161 80,5 2 1 0 0
kilavuz haline getirildi mi?

Onceden yasanmus is kazas1 ya da
ramak kala olay kayitlari raporlandi 6 3 58 29 9 45 - - 11 55 99 495 17 85 - - 17 85 157 785 26 13 0 0
mi?

Y1l baginda yillik Is Saghigi ve
Giivenligi (ISG) faaliyet plani 19 95 54 27 - - - - 25 125 97 485 4 2 105 44 22 151 755 4 2 11
hazirlandi m1?

Y1l sonunda yillik ISG faaliyet

raporu diizenlendi mi? 15 75 58 29 T - - 20 10 104 52 315 - - 3175 162 81 315 00

Isyerinde daginik vaziyette kagit,
karton, kumas, tistiibii gibi yanici 11 55 62 31 - - - - 16 8 110 55 105 - - 27 135 172 86 105 0 0
maddeler bulunuyor mudur?

Ozel dermeniz i¢in acil durum

( 10 5 58 29 525 - - 9 45 108 54 10 5 - - 19 95 166 83 1575 0 0
ikmal kutular1 mevcut mudur?

Bir afet yonetim plani hazirlamak,

iginde bulundugumuz yilda 56 28 15 75 105 105 66 33 60 30 105 - - 122 61 75375 2 1 1 1

kiitiiphane yonetiminin hedefleri
arasinda midir?



Dermenin 6nemli pargalari i¢in
koruyucu kutular mevcut mudur?

Yeni gelen kitaplar bocek, pestler
ve hijyen acisindan kontrol ediliyor
mudur?

Dermedeki materyallerin
kurtarilma oncelikleri belirlendi
mi?

Afet olasiligina karst dermenin
taginmast i¢in gegici bir depo
belirlendi mi?

Mevsimsel degisiklikler izleniyor
mudur?

Erken uyart sistemi bulunuyor ya
da takip ediliyor mudur?

Kiitiiphanenin afet ve acil durum
konularinda duydugu ihtiyaclar
cercevesinde Kiitiiphaneler ve
Yayimlar Genel Miidiirliigline
resmi bir yazi ile bagvuruldu mu?

Barkod ve sirt etiketlerini korumak
i¢in kullanilan seffaf yapistiricilar
standartlara uygun mudur?

35

31

14

19

24

25

69

3,5

17,5

15,5

9,5

12

12,5

34,5

64

37

42

59

52

49

46

32

18,5

21

29,5

26

24,5

23

15

0,5

0,5

0,5

0,5

8

76

49

10

44

16

11

113

4

38

24,5

22

55

56,5

117

51

76

117

82

109

112

13

58,5

25,5

38

58,5

41

54,5

56

6,5

0,5

1,5

0,5

0,5

15

111

80

24

63

40

36

182

7,5

55,5

40

12

31,5

20

18

91

181 90,5
88 44
118 59
176 88
134 67
158 79
158 79
16 8

186

0,5

15
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Tablo 21°deki verilere bakildiginda olas1 afet/acil durumuna karsi halk kiitiiphanelerinin
paydas kamu kurum ve kuruluslartyla %64,5 oraninda is birligi yapmadigi
anlasilmaktadir. Bu oran ilg¢e halk kiitliphaneleri i¢in daha yiiksek olarak goriilmektedir.
Ilge halk kiitiiphanelerindeki ¢esitli sorunlar (personel, bilgi-beceri, bina olanaklar1 vs.)
diistintildiiglinde afet risk yonetimi bakimindan daha fazla ihtiya¢ duyulmasina ragmen
daha az oranda is birligi yapilmasi ozellikle afet/acil durum sonrasinda olumsuz
sonuglarin biiyiimesine yol acacaktir. Afet/acil durum Oncesinde alinmasi gereken
onlemler agisindan degerlendirildiginde ise derme ve acil durum planlamalariyla ilgili
bilgilerin %80,5 oraninda yazili bir kilavuz haline getirilmedigi goriillmektedir. Bununla
birlikte, halk kiitiiphanesi yoneticilerinin %61°1 i¢inde bulundugumuz (2022) yil

icerisinde bir afet yonetim plan1 hazirlamanin hedefleri arasinda oldugunu belirtmektedir.

Bilindigi tlizere halk kiitliphaneleri Genel Miidiirliik tarafindan satin alinarak dagitimi
yapilan veya biitce talebinde bulunarak ihale yapma suretiyle materyal saglama yolunu
kullanmaktadir. Ayrica bagis yoluyla da derme genisletilmektedir. Buradan hareketle,
gelen kitaplarin 6zenle bocek, hasere vs. gibi hijyen acisindan kontrollerinin yapilmasi
gerekmektedir. Halk kiitiiphanelerinin yaklasik olarak yarist (%55,5) bu kontrolleri
yapmaktadir. Bu kontrollerin il¢e halk kiitiiphanelerinde daha yiiksek oranda yapiliyor

olmast daha biiylik sorunlarin yasanmamasi bakimindan belirleyici onemdedir.

Olas1 afet/acil durumlarina yonelik is birligi yapilmasi gereken 6nemli bir diger konu da
bu olasiliga karsi dermenin tasinmasi icin gegici bir depo saglanmasidir. Halk
kiitliphanesi yoneticilerinin %881 bu konuda herhangi bir girisimde bulunmadiklarini
belirtmektedir. Kiitliphane hizmetlerinin aksamadan devam etmesi ve dermenin
korunabilmesi i¢in bdyle bir hazirligin biiyiik 6lgiide yapilmamis olmasi olasi bir afet
durumunda dermenin kaybolmasina neden olacaktir. Bununla paralel olarak %80
oraninda dermenin kurtarilma Onceliklerinin de belirlenmedigi Tablo 21’den
anlagilmaktadir. Afet/acil durum Oncesinde dermenin 6nemli pargalarini korumak i¢in
koruyucu kutularin da hazirlanmadigi/temin edilmedigi (%90,5) halk kiitiiphanesi
yoneticileri tarafindan belirtilmektedir. Dermenin tahliye edilme asamasina kadar olan bu
hazirlik i¢in yoneticiler tarafindan yapilan is ve islemler yeterli degildir. Dermenin tahliye

edilmesi i¢in gerekli olan ikmal kutularinin da yiiksek oranda (%83) temin edilmedigi
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goriilmektedir. Ozellikle ilge halk kiitiiphanesi yoneticilerinin olmas1 gereken hazirligin

oldukga gerisinde kaldigi goriilmektedir.

Halk kiitliphanelerindeki dermenin korunabilmesi i¢in mevsimsel degisiklikler siirekli
olarak takip edilmeli ve bu bilgilere dayanarak gerekli dnlemler yoneticiler tarafindan
alimmalidir. Ayrica olasi afetlere karsi varsa erken uyart sistemleri takip edilmelidir.
Ancak Dbulgular bu kadar Onemli konularin ydneticiler tarafindan yeterince
onemsenmedigine igaret etmektedir; sirasiyla mevsimsel degisiklikler %67, erken uyari

sistemleri ise %79 oraninda izlenmemekte ve takip edilmemektedir.

Tiim olumsuz sonuglara ek olarak halk kiitiiphanesi yoneticileri yilbasinda ISG faaliyet
plan1 ve yil sonunda ISG faaliyet raporu hazirlamakta da geride kalmustir. Sirasiyla
faaliyet plan1 hazirlama orani %22,5, faaliyet raporu hazirlama orani ise %17,5’tir. Halk
kiitiiphanelerindeki bu tiir eksiklikler goz oniine alinarak yoneticilerin yaklasik beste biri
(%18) Genel Midiirliikkten bu konularda duyulan ihtiyaglar ¢ergevesinde resmi bir yazi
ile biitge talebinde bulunmustur. Bu oran halk kiitiiphanelerinin afet/acil durum

hazirliklar1 da g6z Oniine alinarak degerlendirildiginde oldukea diisiiktiir.

4.3.1.5.Halk Kiitiiphanelerinin Afet Risk Azaltma Konusunda ilgili Kanun ve

Yénetmeliklere Gore Durumu ile Tlgili Bulgular

Afet risk azaltma konusunda var olan kanun ve yonetmeliklerde yer alan ve halk
kiitiiphanelerinde de uygulamaya konmasi gereken degerlendirme ve bulgular Tablo
22°de yer almaktadir. Tablo 22’de yer alan bulgularin ¢ogu Binalarin Yangindan
Korunmasi Hakkinda Yonetmelik (“Binalarin Yangindan Korunmasi”, 2007) kapsaminda

olusturulan ve halk kiitliphanesi yoneticilerine yoneltilen sorulardan elde edilmistir.



Tablo 22

Halk Kiitiiphanelerinin Afet Risk Azaltma Konusunda Ilgili Kanun ve Yonetmeliklere Gore Durumu ile Ilgili Bulgular
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Kanun ve yonetmelikler
dogrultusunda alinmasi
gereken onlemler

il Halk Kiit.

ilce Halk Kiit.

Toplam

Evet

Say1

Hayir

% Say1

Gereksiz

% Say1 %

Diger
Say1 %

Evet

Say1

Hayir

% Say1

Gereksiz

% Say1 %

Diger
Say1 %

Evet

Say1

Hayir

% Say1

% Say1

Gereksiz  Diger
% Say1r %

Olasi acil durum ve doga
kaynakli afete yonelik olarak
binanin giivenlik ve kontrol
sistemlerinin bulundugu yerlere
itfaiyenin giincel kamu acil ¢agri
telefon numaralar1 yazildi m1?

Yangina miidahaleyi
kolaylagtirmak adina binanin ana
girigine ve civarina park yasagt
levhalar1 ve isaretleri konuldu
mu?

Her yil diizenli olarak yapilmast
gereken yangin tatbikati yil
icerisinde yapild1r mi1?

Yangin alarm diigmesi var
muidir?

Arama, kurtarma, yanginla
miicadele, tahliye vd. ekipleri
belirlendi mi?

Yangin ekibinde bulunan en az
bir kisi var midir?

58

28

23

62

61

64

29

14

115

31

30,5

32

14

44

50

11

11

22

25

55

55

4,5

105

79

29

18

58

69

76

39,5

145

29

34,5

38

45

96

108

67

52

49

22,5

48

54

33,5

26

24,5

137

57

4

120

130

140

69

28,5

20,5

60

65

70

59

140

158

78

63

58

29,5

70

79

39

31,5

29



Kiittiphane Acil Durum
Ekiplerinin gorevleri ile isim ve
adres listeleri bina iginde kolayca
goriilebilecek yerlerde asili
mdir?

Kazan dairesi yangina en az 120
dakika dayanikli bolmelerle
ayrilmig ve duman bacalarina
sahip olmalidir. Kiitiiphanedeki
kazan dairesi bu standartlara
uygun tasarlandi m1?

Kazan dairesinde en az 1 adet 6
kg’lik ¢cok maksatli kuru
kimyasal tozlu yangin séndiirme
cihaz1 var midir?

Isyerinde yeterli sayida
sertifikal1 ilk yardimc1 var midir?

Kiitiiphanenin depreme
duyarlilik/dayaniklilik raporu var
midir?

Gaz ve elektrik ana salterleri
kolayca goriinecek sekilde
isaretli midir?

58

31

56

14

43

66

29

15,5

28

21,5

33

15

35

11

58

24

7,5

17,5

55

29

12

3,5

2,5

0,5

0,5

0,5

0,5

2,5

62 31

30 15

49 245

14 7

45 22,5

97 48,5

62

66

60

111

75

29

31

33

30

55,5

37,5

14,5

25 125

16 8

120

61

105

28

88

163

60

30,5

52,5

14

44

81,5

77

101

71

169

99

36

38,5

50,5

35,5

84,5

49,5

18

190

31 15,5

21 10,5
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Tablo 22°de soru olarak goriinen yonetmelik kurallar1 yangin dncesinde veya sirasinda
yOnetici ve personele yangini 6nleme ya da miidahale asamasinda yardimci olacaktir.
Halk kiitiiphanesi binalarmin giivenlik ve kontrol sistemlerinin bulundugu yerlere
itfaiyenin giincel acil cagri1 telefon numaralarinin yazilma orant %68,5’tir. Halk
kiitiiphanelerinin boyle bir yontemi kullanmiyor olmasi, acil ¢agri telefon numaralarinin
tek bir hatta toplanmasi ve herkes tarafindan biliniyor olmasi nedeniyle agiklayabilir.
Yine de panik anindan olusabilecek olumsuzluklar diisiiniildiiglinde uygulamada basit
olan bu yontemin kullanilmas1 gerekmektedir. Yangin aninda kullanilabilecek bir diger
uygulama ise alarm digmeleridir. Yasal bir zorunluluk olmasina ragmen halk
kiitiiphanelerinin yalnizca %53’{inde alarm diigmeleri bulunmaktadir. Yasal zorunluluk
olan bu uygulamanin ilge halk kiitiiphanesi yoneticileri tarafindan “gereksiz” goriilme
orant %8’dir. Yiiksek ihtimalle bu kiitiiphaneler kat alan1 ve kat sayis1 olarak belirtilen
standartlarin altinda kalmaktadir. Yangin sirasinda personel ve kullanicilart uyarmak
tizere kullanilan bu sistemlerin olmadig: kiitiiphanelerde olast yangin durumunda can
kaybi yasanabilir. Bu sistemlerin itfaiye cagri merkezlerine (¢cagri merkezi telefonlar1 112
olarak birlestirilmistir) de baglanarak kullanilmasi vakit kayb1 agisindan da 6nemlidir.
Ekipleri aramak i¢in kaybedilecek zaman boylece kazanim haline gelecek ve hasar

Onlenecektir.

Yangin oncesinde alinmasi gereken onlemler arasinda miidahaleyi kolaylastirmak igin
binanin ana giris ve civarina park yasagi levhalarinin ve isaretlerinin yerlestirilmesidir.
Halk kiitiiphanesi binalarinin %28,5’inin ana girisinde ve civarinda park yasagina dair
levha ve isaretler bulunmaktadir. Bu oran oldukga diisiiktlir ¢linkli dermenin 6zelligi
bakimindan yangin kisa siirede biiyiiyebilecek ve kontrolden ¢ikabilecektir. Itfaiye
ekiplerinin park eden araglardan dolayr yangina zamaninda miidahale edememesi

dermeye biiyiik hasar verecek ya da tamamen yok olmasina neden olacaktir.

Yasal zorunluluklar icerisinde arama, kurtarma, yanginla miicadele, tahliye ekiplerinin
belirlenmesi ve kiitliphane icerisinde goriiniir yerlere asilmasi da yer almaktadir. Halk
kiitiiphanelerinin %65°i Acil Durum Ekiplerini belirlemistir. ilce halk kiitiiphanelerindeki
personel sikintis1 nedeniyle bu oran %26’da kalmistir. Halk kiitiiphanelerinin %60’1inda
Acil Durum Ekiplerinin gorevleri ile isim ve adres bilgileri liste halinde binanin gériiniir

bir yerine asilmistir. Ekipleri belirleyen kiitiiphanelerin bircogunun ayni zamanda liste
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halinde bina igerisinde goriinebilecek yerlere listeleri astigi sdylenebilir. Bunun yani sira
halk kiitiiphanelerinin %70’inde yangin ekibinde en az bir personel bulundurulmaktadir.
Ayrica halk kiitiiphanelerinin %84,5’inde sertifikali ilk yardim personelinin olmadigi
Tablo 22’den anlasilmaktadir. Paydas kurumlarin ve kurum disi ilgili personelin afet/acil
durum sonrasinda olay yerine ulasmalari zaman alacaktir. Bu nedenle halk
kiitiiphanelerinde sertifikal1 ilk yardim personelinin olmasi olasi acil miidahaleler i¢in

mutlaka gereklidir.

Teorik bilgilerin yani sira uygulama agamasinda da sorun yasayan halk kiitiiphanelerinin
her yil diizenli olarak yapilmasi gereken yangin tatbikatin1i %79 oraninda yapmadigi
goriilmektedir. Ilge halk kiitiiphanelerinde bu oranin (%54) daha yiiksek olmast AFAD’1n
teskilat yapisina bakilarak agiklanabilir. Bununla birlikte, ilge halk kiitiiphanesi

yoneticileri belediye itfaiye ekipleri ile is birligi icerisinde bu tatbikatlar diizenleyebilir.

Tablo 8’de halk kiitiiphanelerinin 1sitma sistemine ait bilgiler verilmistir. Halk
kiitiiphanelerinin biiyiik bir boliimii dogalgazli 1sitma sistemlerini kullanmaktadir. Halk
kiitliphanesi yoneticilerinin %10’u “Gereksiz” ve “Diger” secenekleri altinda kazan
dairelerinin olmadigini belirtmektedir. Kazan dairesine sahip kiitiiphanelerde yangina en
az 120 dakika dayanikli bolmelerle ayrilmis ve duman bacalarina sahip olanlarin orani
%30,5’tir. Kazan dairelerinde kuru kimyasal tozlu yangin sondiirme cihazi bulundurma
oranit ise 52,5’tir. Bu kiitliphanelerin ortalama %57,3’ii 1991 yili ve sonrasinda insa
edilmistir. 2011 y1l1 ve sonrasinda restore edilen halk kiitiiphanelerinin ortalama %84,6’s1
yukarida belirtilen standartlar1 uygulamaya koymaktadir. Olas1 bir patlama halinde
bolmelere ayrilmayan kazan dairesinden sigrayacak yangin bina igerisindeki tim

unsurlar1 olumsuz etkileyecektir.

Yasal olarak kiitiiphanelerde raporlanmasi1 ya da uygulamaya konmasi gereken diger
konular ise depreme duyarhilik/dayaniklilik raporu ve gaz ve elektrik salterlerinin kolayca
goriinebilecek sekilde isaretlenmesidir. Depreme duyarlilik/dayaniklilik raporu olan halk
kiitiiphanelerinin oran1 %43,5, ana salterlerin kolayca goriinebilecek sekilde isaretlenme
orant ise %81,5’tir. Depreme dayaniklilik raporu olan fakat dayaniklilik testinden
gecemeyen ve yikilmasina karar verilen bir halk kiitiiphanesi bulunmaktadir. Yoneticinin

belirttigi  tizere 2022  yilinda  yikilmasina  karar  verilmistir.  Depreme
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duyarlilik/dayaniklilik raporu olan halk kiitiiphanelerinin %33’ 2011 y1li ve sonrasinda
insa edilmistir. Bununla birlikte depreme duyarlilik/dayaniklilik raporu olan halk

kiitiiphanelerinin %82’si 2011 y1l1 ve sonrasinda restore edilmistir.

4.3.2. Personel ve Kullanicy/Ziyaretci Giivenligi ile lgili Bulgular

Bu béliimde halk kiitliphanelerinde personel ve kullanici/ziyaretci giivenligi ve olasi afet
durumunda tahliye ile ilgili yapilmasi gereken uygulamalara iligkin bulgulara yer

verilecektir.

4.3.2.1.Kullanic1 ve Ziyaretcilerin Giivenligi icin Alinmasi Gereken Onlemler ile

flgili Bulgular

Personel ve kullanici/ziyaretgi giivenligi i¢in alinmasi gereken onlemlere iliskin bulgular

Tablo 23’te yer almaktadir.
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Tablo 23
Kiitiiphane Alaminda Personel (Siirekli Kullanict), Kullanici ve Ziyaretcilerin Giivenligi icin Alimmasi Gereken Onlemler ile Ilgili Bulgular
il Halk Kiit. ilce Halk Kiit. Toplam
Evet Hayir  Gereksiz Evet Hayir Gereksiz Evet Hayir Gereksiz
Kullanicilarin giivenligi icin alinmasi gereken 6nlemler Sayi1 % Sayt % Say1 % Say1 % Sayt % Sayi % Say1 % Say1i % Say1 %

Engellere ¢arpma, diisme ya da nesnelerin diisme tehlikesinin
bulundugu yerler; birbirini takip eden sar1 ve siyah ya da kirmizi 25 125 47 235 105 17 8,5 105 52,5 5 25 42 21 152 76 6 3
ve beyaz renkli serit veya boyayla isaretlendi mi?

Elektrik pano kapaklar1 ve trafo kapilari lizerine elektrik carpma
tehlikesini belirten, 1slak elle ve gorevli disinda miidahale 54 27 19 95 - - 52 26 70 35 5 25 106 53 89 445 5 25
edilmemesi i¢in gerekli ikaz levhalart asildi m1?

Kiitiiphane alani igerisinde agik ve kapali toplanma alan

. . . . 25 125 48 24 - - 22 11 97 485 8 4 47 235 145 725 8 4
belirlenmis ve isaretlendi mi?
Girilmesi yasak olan yerler uygun sekilde isaretledi mi? 49 245 24 12 - - 64 32 55275 8 4 113 56,5 79 395 8 4
Etl(guphane raflarinin kose kisimlarina silikon koruyucu takildi 9 45 62 31 2 1 17 85 107 535 3 15 26 13 169 845 5 25

Merdiven basamaklarinda ayak takilmasina yol agacak bozukluk
var midir?

Zeminde tedbir alinmamig seviye farki yaratan bosluk veya
yiikseklikler var midir?

ik yardim dolabinin i¢inde yeterli malzeme var midir? 40 20 33 16,5 - - 38 19 77 385 12 6 78 39 110 55 12 6

Kullanicilarin kiitiiphaneye girislerinde ates 6lger ile temassiz bir

6 3 67 335 - - 7 35 116 58 4 2 13 65 183 915 4 2

9 45 64 32 - - 8 4 117 58,5 2 1 17 85 181 90,5 2 1

. S 53 265 19 95 105 104 52 23 115 - - 157 785 42 21 1 05
sekilde atesleri dl¢iililyor mu?
Kiitiiphanede yasanabilecek herhangi bir acil durumda
kullanicilara ulagmak i¢in megafon ya da ses sistemi bulunuyor 19 95 54 27 - - 14 7 110 55 3 15 33 165 164 82 3 15
mudur?
Kullanicilarin ¢anta vd. esyalarini koyabilecegi emanet dolaplari 33 165 40 20 . . 25 195 102 51 i . 58 929 142 71 0 0

var midir?

ik yardim dolabindaki malzeme ve ilaglarin son kullanma

tarihleri gecti mi? 9 45 60 30 4 2 8 4 90 45 29 145 17 85 150 75 33 165



Tiim kapali alanlarda sigara i¢ilmesinin yasak olduguna dair
isaretlemeler yapildi m1?

63 31,5

10

5

102

51

24

12

1

05 165 825

34

17

195

05
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Tablo 23’te hem personel hem de kullanicilara yonelik alinmasi gereken
bilgilendirici/uyarici isaretlemeleri kapsayan 6nlemler bakimindan afet risk yonetimi ve
i1s saghg ve giivenligi kapsaminda elde edilen veriler sunulmustur. Buna gore halk
kiitiiphanelerinde tehlikeli bolgelerin tehlike seviyesine gore sari, siyah ya da kirmizi ve
beyaz renklerle biiyiik oranda isaretlenmedigi (%76) anlasiimaktadir. Onlem alinmasina
ragmen halk kiitliphanelerinde bulunan raflarin, lambalarin, tablolarin vs. zamanla
sabitleyici Ozelliklerinin kaybolmasiyla diisme ihtimali vardir. Ya da olas1 kiigiik fakat
nesneler igin gii¢lii bir sarsinti aninda kullanicilarin bu bolgelerden uzak tutulmasi
gerekmektedir. Bu nedenle olas1 bir kazaya firsat vermemek igin belirlenen alanlar
kullanicilarin da anlayacag sekilde isaretlenmelidir. Tehlikenin 6nlenmesi bakimindan
diger bir konu elektrik pano kapaklar1 ve varsa trafo kapilarima ikaz levhalarinin
astlmasidir. Bir¢ok halk kiitliphanesi igerisinde c¢ocuk boéliimlerinin de yer aldig
disiiniildiginde o6zellikle ¢ocuklar igin basit ve anlasilir levhalar asilmalidir. Halk
kiitiphanelerinin yaklasik olarak yarisinda (%53) bu levhalarin asildigi belirtilmektedir.
Ayrica girilmesi yasak olan yerlere de uygun sekilde isaretler asilmali ve kullanicilarin
bu bolgelere gegmeleri engellenmelidir. Halk kiitiiphanelerinin %56,5’inde bu isaretlerin
oldugu Tablo 23’ten anlagilmaktadir. Kapali alanlarda sigara i¢ilmesinin yasaklanmasi ile
birlikte uyar1 niteliginde duyuru ya da isaretlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Halk

kiitiiphanelerinin %82,5’inde bu tiir duyuru ya da isaretleme yapilmstir.

Bu konuda giivenlik gorevlilerine ayrica gorev diismektedir. Ornegin terdr orgiitii
gruplari olas1 eylemleri sirasinda boyle bu isaretlemeleri dikkate almayacaktir ve Sirnak
[l Halk Kiitiiphanesindeki patlama &rneginde oldugu gibi kazan dairesine saldiri
olabilecektir. Bu gibi durumlarda kullanicilart uyarmak igin gerekli megafon ve ses
sistemi olan halk kiitiiphanesi oran1 (%16,5) oldukca azdir. Ozellikle alan olarak biiyiik
ve ¢ok Katli sayisi olan halk kiitiiphanelerinde kullanicilart uyarmak oldukga zor olacaktir.
Patlama 6rneginde oldugu gibi olasi acil durumlarda personel ve kullanicilarin toplanma
alanini belirleyen halk kiitiiphanesi orani yalnizca %23,5’tir. Panik halinde giivenli bir
alana ihtiya¢ duyan kullanicilar1 bu tiir acik ya da kapali toplanma alanlarina
yonlendirmek ve can giivenligini saglamak gerekmektedir. Glivenlik gérevlilerine diisen
bir diger gorev ise emanet dolaplarinin kontrollii bir sekilde kullanicilarin kullanimina

sunulmasidir. Az sayida da olsa (%29) halk kiitiiphanelerinde emanet dolap uygulamasi
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kullanilmaktadir. Kontrollii kullanim saglanmadig1 takdirde emanet dolaplarini 6rnegin
patlayici madde yerlestirmek ya da yasakli madde transferi i¢in kullanmak isteyebilecek

kotii niyetli insanlar ¢ikabilir.

Halk kiitiiphanelerinde esya ve malzemeye yonelik basit ve diisiik maliyetli koruyucu
Onlemler insan saglig1 bakimindan 6nceliklidir. Personel ve kullanici sagligi agisindan bir
yaralanmaya sebep olmamak i¢in raflarin kdse kisimlarina koruyucu silikon takilmalidir.
Kitap arama esnasinda raf aralarinda dolasan personel ve kullanic1 anlik denge kaybi
nedeniyle ¢arpabilir ve yaralanabilir. Tablo 23 verileri halk kiitiiphanelerinin %84,5’inde
bu tiir koruyucu silikonlarin raf kdselerine takilmadigini ortaya koymaktadir. Zeminde ve
merdiven basamaklarinda ayak takilmasina neden olabilecek seviye farki, bozukluk,
bosluk vs. olumsuzluklarin ortalama %90 oraninda olmadigi anlasilmaktadir. Bu tiir
bozukluklarin oldugu halk kiitiiphanelerinde aksakliklarin giderilmemesi yaralanmalara
neden olabilir. Bu gibi yaralanmalara miidahale etmek i¢in halk kiitiiphanelerinde ilk
yardim dolaplarinin olmasi gerekmektedir. Yaralanmalarda kullanilmak tizere ilk yardim
dolaplarinda yeterli malzemenin bulunmadigini belirten yéneticilerin oran1 %55’tir. Ilk
yardim dolaplarinda son kullanma tarihleri gegen ila¢ ve malzemelerin oldugunu belirten
yonetici orant ise %8,5’tir. Genel Miidiirliikten talep edilebilecek diisiik biitcelerle bu gibi
sorunlar halledilebilecekken halk kiitiiphanesi yoOneticilerinin bu konuya Onem

vermemeleri is saglig1 ve giivenligi agisindan da dikkat ¢ekilmesi gereken konulardandir.

4.3.2.2.0las1 Afet Durumunda Personel ve Kullanicilarin Tahliyesi i¢cin Yapilmasi

Gereken Uygulamalar ile ilgili Bulgular

Personel ve kullanicilarin tahliye edilmesi ile ilgili alinmasi gereken Onlemlere ve

uygulamalara iligkin bulgular asagidaki tabloda (Tablo 24) verilmektedir.
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Tablo 24
Halk Kiitiiphanelerinde Olasi Afet Durumunda Personel ve Kullanicilarin Tahliye Edilmesi ile Iigili Yapilmas: Gereken Uygulamalar Iliskin Bulgular
il Halk Kiit. ilce Halk Kiit. Toplam
Tahliye sirasinda yapilmasi Evet Hayir  Gereksiz ~ Diger Evet Hayir  Gereksiz ~ Diger Evet Hayir Gereksiz  Diger
gereken uygulamalar Sayt % Sayr % Sayr % Sayt % Sayt1 % Sayr % Sayt % Sayt % Say1 % Sayt % Sayi % Say1 %

Acil ¢ikis kapilar disa acilir

nitelikte midir? 46 23 25 125 105 105 63315 50 25 13 65 105 109 55 75 375 14 7 2 1

Kagis yollar iizerinde gecise engel

malzeme birakildi m1? 5 25 67 335 - T 105 4 2 118 59 4 2 105 9 45 185 925 4 2 2 1

Kagis yolu kapilari en az 80 cm

genisliginde ve 200 cm

yiiksekliginde olmalidir. 50 25 22 11 - - 1 05 68 34 49 245 9 45 105 118 59 71 355 9 45 2 1
Kiitiiphanede bulunan kagis kapilari

bu standartlara uygun mudur?

Kullanicilar i¢in acil ¢ikis yollarini
ve kapilarini kolayca bulabilmeleri
i¢in gerekli isaretler bina igerisine
konuldu mu?

53 26,5 19 95 105 - - 70 35 49 245 8 4 - - 123 615 68 34 9 45 00

Acil durum aydinlatma sistemi (afet
ve acil durum esnasinda 1siklardan
bazilarmin yanmasinit saglayan
sistemler) var midir?

38 19 34 17 - - 105 27 135 97 485 315 - - 65 325 131 655 3 15 11
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Tablo 24’teki verilere dayanarak personel ve kullanicilarin olasi afet durumunda tahliye
edilebilmesine yonelik kagis yollari, kagis yolu kapilari, acil ¢ikis kapilart ve acil
durumlarda devreye girmesi gereken aydinlatma sistemleri ile ilgili veriler sunulmaktadir.
Buna gore, arastirma kapsamindaki halk kiitiiphanelerinde olas1 bir afet/acil durumda
kullanicilarin kacgis yollarim1 ve kapilarini kolayca bulabilmeleri bakimindan gerekli
isaretlemelerin %61,5 oraninda yapildig: goriilmektedir. ilge halk kiitiiphanelerinde bu
isaretlemelerin %24,5 oraninda yapilmadig1 yoneticiler tarafindan belirtilmektedir. Yeteri
kadar 151k almayan halk kiitiiphanelerinde ve béliimlerinde veya giin batimindan sonra
yasanabilecek olasi afet/acil durumunda kacis yollarin1 ve acil ¢ikis kapilarim
kullanicilarin kolayca bulabilmeleri saglayacak acil durum aydinlatma sistemlerinin de
kurulmasi gerekmektedir. Bu sistemler elektrik kesintilerinde belirli lambalarin
yanmasini saglamakta ve az da olsa aydinlatma gorevini devam ettirmektedir. Halk
kiitiphanelerinin %65,5’inde acil durum aydinlatma sistemlerinin kullanilmadigi

belirtilmistir.

Kagc1s yolu kapilarinin belirtilen standartlara uygun sekilde yapilma orani %59’dur. Olas1
bir afet/acil durumunda yasanabilecek panik halinde 6zellikle kullanicilar bu kapilara
yoneleceginden standartlar1 saglamayan halk kiitiiphanelerinde can kayb1 ve yaralanmalar
meydana gelebilir. Yogun olarak kullanilan saatlerde bu gibi afet/acil durumun yasanmasi
daha da agir sonuglara neden olabilir. 2011 yili ve sonrasinda insa edilen halk
kiitiphanelerinin bu standartlar1 saglama oran1 %66,7’dir. Binalarin yeni olmasina
ragmen standartlara yeterince uygun insa edilmedigi ve afet halinde yasanabilecek
aksakliklara yeterince dikkat edilmedigi sOylenebilir. Bakim onarim islemine tabi tutulan
halk kiitliphanesi binalar1 arasinda bu standartlar1 saglayan binalarin %88,9’u 2011 yili
ve sonrasinda restore edilmistir. Diger taraftan halk kiitiiphanelerinin ¢ogunda (%92,5)
kacis yollart iizerinde gegise engel malzeme birakilmamistir. Tiirkiye’de ¢ok dikkat
edilmese de 6nemli olan bir diger konu ana giris kapilarinin ve acil ¢ikis kapilarinin disa
dogru agilir olmasinin tahliye bakimindan yasamsal 6nemidir. Halk kiitliphanelerinin
sadece %54,5’1 bu standardi saglamaktadir. Yonetici cevaplarinda bu konuyla alakali
onem verilmesi gereken bir diger nokta ise bu uygulamanin %7 oraninda “gereksiz”
olarak goriilmesidir. Halk kiitiiphanelerinde acil ¢ikis kapilarinin hala ige agilir olmasi ve

degisikligin gereksiz goriilmesi afet risk yonetimi agisindan degerlendirildiginde bu
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konuda yonetici farkindaliginin yeterince olusmadigin1 gostermektedir. Olasi afet halinde
personel ve kullanicilarin acil ¢ikis kapilarina yliklenmesi ve ige agilan kapilarin tahliye
icin kullanilamama hali giindemdedir. Yasanabilecek izdihamdan dolay1 personel ve
kullanicilar acil ¢ikis kapilarmi kullanamayacak, bunun sonucunda can kayiplar1 ve

yaralanmalar meydana gelebilecektir.

4.3.3. Personelin Calisma Ortamlarimin Giivenligi ve Afet Risk Yonetimi

Konusunda Diizenlenmesi Gereken Egitimler ile Ilgili Bulgular

Bu boliimde personelin calisma ortaminda saglik durumuna zarar verebilecek
uygulamalara ve afet risk yonetimi konusunda diizenlenmesi gereken egitimlere iliskin

bulgular sunulacaktir.

4.3.3.1. Personelin Saghk Durumu Konusunda Degerlendirilmesi Gereken Unsurlar

ile Ilgili Bulgular

Halk kiitiiphanelerinde personelin saglik durumuna yonelik alinmasi gereken dnlemler ve

degerlendirilmesi gereken uygulamalara yonelik bulgular Tablo 25°te gosterilmektedir.
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Tablo 25
Personelin Saglik Durumu Konusunda Degerlendirilmesi Gereken Unsurlar ile Ilgili Bulgular

il Halk Kiit. ilce Halk Kiit. Toplam
Personelin saghk durumu ile ilgili Evet Hayrr  Gereksiz  Diger Evet Hayrr  Gereksiz  Diger Evet Hayrr  Gereksiz  Diger
alinmasi gereken 6nlemler Sayi % Say1r % Say1 % Say1 % Sayt % Say1 % Sayt % Sayt % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 %
Caligsanlarin, ise devamlarinda bir
sakinca olup olmadigina dair yilda 1 55 g9 30 2 1 . - 26 13 99495 2 1 - - 37 19 159795 4 2 0 0

bir periyodik saglik kontrolleri
yaptiriliyor mudur?

Tozlu islerde calisanlarin 6 ayda bir

@biis filmleri cekiliyor mudur? 5 25 61 305 525 2 1 6 3 105 525 11 55 525 11 55 166 83 16 8 7 4

Ekranli araglarla c¢alisanlarin yilda
bir g6z muayeneleri yaptiriliyor 4 2 68 34 105 - - 10 5 110 55 7 35 - - 14 7 178 89 8 4 0 0
mudur?

Kiitiiphane ¢aliganlarinin meslek
hastaligr ile ilgili kayitlar tutulmakta 14 7 58 29 105 - - 25 125 101 50,5 105 - - 39 195 159 795 2 1 0 0
mudir?

Fotokopi ve yazici gibi 6zel amagl
makine veya cihazlar i¢in ayr1 bir 25 125 48 24 - - - - 48 24 79 39,5 - - - - 73 36,5 127 63,5 0 O 0 O
ortam sagland1 m1?

Calisanlara maske, eldiven, is

gozliigi, siperlik, emniyet

ayakkabisi, baret, emniyet kemeri 32 16 40 20 1 05 - - 49 245 74 37 4 2 - - 81 405 114 57 525 0 O
gibi dogru kigisel koruyucular

zimmet karsilig1 veriliyor mudur?
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Tablo 25°te yer alan verilerden yola ¢ikarak personelin ise devami konusunda bir sakinca
olup olmadigini1 dair periyodik saglik kontrollerinin (%79,5) yeterince yaptirilmadigi
anlasilmaktadir. Buna bagli olarak tozlu islerde calisan personelin ayda bir gogiis
filmlerinin yiiksek oranda (%82,5) cekilmedigi belirtilmektedir. Ozellikle temizlik
personelinin olmadig1 halk kiitliphanelerinde zamanla biriken toz personelin solunum
sistemine ciddi zarar verebilir. Yukaridaki ilgili boliimde de (md. 2.3.8) belirtildigi iizere
dermenin Ozelligi dikkate alinarak HEPA filtreli elektrik stipiirgeleri kullanilarak bu
sorun giderilebilir. Bu konuda dikkat edilmesi gereken diger bir konu, geriye kalan halk
kiitiiphanesi yoneticilerinin biiyiilk bir ¢ogunlugunun gogis filmlerinin ¢ekilmesini
gereksiz gormesi ve kiitiiphanelerde tozlu iglerin olmadigini diisiinmesidir. Alinabilecek
bu 6nlemlere ek olarak personele maske, eldiven, is gozligi, siperlik vs. gibi kisisel
koruyucularin zimmet karsilig1 verilmesi de dikkate alinmasi gereken bir konudur. Buna
karsilik halk kiitliphanelerinin sadece %40,5’1 personele kisisel koruyuculari zimmet

karsiliginda saglamaktadir.

Halk kiitiiphanesi yoneticilerinin yarisindan fazlasinin personel ¢alisma ortaminda yer
almamas1 gereken fotokopi ve yazict gibi 6zel amagli makine ve cihazlar i¢in ayr1 bir
ortam hazirlamadigi (%63,5) Tablo 25°te goriilmektedir. Gerek halk kiitiiphanelerinde
mekansal sorunlar (bina yetersizlikleri/sorunlar1) gerekse ilgili cihazlara ulasim
bakimindan ayr1 bir ortam hazirlanmadig1 diistiniilebilir. Bu durumu destekler nitelikte
Tablo 13’te halk kiitliphanelerinin afetlere kars1 hazirlikli ve yeterli olmamasi nedenleri
arasinda gosterilen cevaplarin %29,2’sini mekansal sorunlar olusturmaktadir. Ayrica
ekranli araglarla calisan personelin yilda bir g6z muayenelerinin yaptirilmas: da
gerekmektedir; halk kiitiiphanelerinde %89 oraninda bu muayenelerin yaptiriimadigi
goriilmektedir. Yukarida yer alan ve meslek hastaliklarina yol agabilecek onlemlerin halk
kiitliphanesi yoneticileri tarafindan yeterince dikkate almadig1 anlasilmaktadir. Buna ek
olarak, personelin meslek hastaliklari ile ilgili kayitlarin da halk kiitiiphanelerinde
tutulmadigr (%79,5) Tablo 25’ten anlasilmaktadir. Kisaca, tablodaki bulgulardan
hareketle halk kiitiiphanelerinde personelin saglik durumuna ve caligma ortamlarina

yeteri kadar 6zen gosterilmedigi sOylenebilir.
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4.3.3.2.Personele Yonelik Diizenlenmesi Gereken Egitimler ve Kayit Altina

Alinmasi Gereken Unsurlar ile lgili Bulgular

Tablo 26’da personele yonelik diizenlenmesi gereken egitimler (afet giivenligi, is sagligi
ve giivenligi, proaktif/onleyici tedbirler vs.) ve egitimlere yonelik kayit altina alinmasi

gereken (sertifika vs.) unsurlara iligkin bulgular yer almaktadir.
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Tablo 26
Personele Yonelik Diizenlenmesi Gereken Egitimler ve Kayit Altina Alinmasi Gereken Unsurlar ile Ilgili Bulgular
il Halk Kiit. ilce Halk Kiit. Toplam
Evet Hayir  Gereksiz Evet Hayir Gereksiz Evet Hayir Gereksiz
Diizenlenmesi gereken egitimler Sayr % Sayt % Saytr % Say1r % Sayt1 % Say1 % Sayt % Say1 % Sayi %

Giivenlik gorevlilerine acil durum ve doga kaynakli

afetle ilgili egitim verildi mi? 44 22 26 13 315 15 75 89 445 23 115 59 30 115 575 26 13

Temizlik gorevlilerine eserlerin i¢ ortam kosullarina

S e 26 13 44 22 315 20 10 93 465 14 7 46 23 137 685 17 85
uygun bakimi ve temizligi i¢in bir egitim verildi mi?

Personele nesneleri olumsuz i¢ ortam kosullarindan
korumak i¢in proaktif/onleyici dnlemleri iceren bir 17 85 56 28 - - 16 8 110 55 1 05 33 16,5 166 83 1 0,5
egitim verildi mi?

Yillik ilk yardim, is saglig1 ve giivenligi ve afet

et " ; 41 205 32 16 - - 62 31 64 32 1 05 103 515 96 48 1 05
giivenligi egitim programlari diizenleniyor mudur?

Personele imza karsilig: ig giivenligi el kitabi dagitildi

m? 8 4 64 32 105 6 3 119 59,5 2 1 14 7 183 915 3 15

Is saghig1 ve giivenligi egitimi belgelendiriliyor mudur? 47 235 25 125 105 79 395 46 23 2 1 126 63 71 355 3 15
Kiitiiphaneci personelin ilk yardim sertifikas1 var midir? 15 75 57 28,5 105 31 155 96 48 - - 46 23 153 76,5 1 0,5

Calisanlara ait kimlik, ikametgah, saglik raporlari,
fotograf, adli sicil kaydi bilgilerinin yer aldig 6zlik 72 36 1 05 - - 117 58,5 9 45 1 05 189 945 10 5 1 0,5
dosyalart var midir?

Calisanlara yangin aninda yapilacaklar yonelik egitim

e 51 255 21 10,5 105 72 36 52 26 3 15 123 615 73 36,5 4 2
verildi mi?
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Yillik diizenlenmesi gereken ilk yardim, is sagligi ve giivenligi, afet giivenligi egitimi
halk kiitiiphanelerinin yaklasik yaris1 (%51,5) tarafindan diizenlenmektedir. Afet/acil
durum Oncesinde, sirasinda ve sonrasinda yapilmasi gerekenlere yonelik verilen bu tiir
egitimlerin halk kiitiiphanelerinde yeterince diizenlenmemesi gerek personel gerekse
kullanic1 saghigr agisindan olumsuz goriilmektedir. Ayrica bu kapsamdaki egitim
programlar1 genel olarak afet/acil halinde yapilmasi gereken genel bilgiler icermektedir.
Genel bilgilendirmenin yanm sira derme sagligin1 konu alacak 6zellikli egitimlerin halk
kiitiiphanesi yoneticileri veya Genel Miidiirliik tarafindan diizenlenerek ¢evrimigi olarak

uzman kisilerce verilmesi gerekmektedir.

Ozellikle is saghg ve giivenligi konusunda egitim veren halk kiitiiphanelerinde afet
giivenligine iligkin  egitimler %63 oraninda belgelendirilmektedir. ~ Ancak
bilgilendirmenin kalicilagtiritlmasi konusunda personele biiyiik oranda (%91,5) el kitab1
dagitilmadigr goriilmektedir. Bunun temel nedeni hali hazirda bu konuya iligkin bir el
kitabinin olmayisidir. Genel Miidiirlik bu konuda Afet ve Acil Durum Yonetimi
Bagkanligt (AFAD) ile bir calisma yaparak genel cergevede bir el kitabinin
hazirlanmasina Oncii olabilir. Hazirlanacak el kitabindan yola ¢ikarak, ilgili halk
kiitiphanelerinin bolgesel ve mekansal 6zelliklerine gore degerlendirmeler ekleyerek

gerekli onlemleri almalar1 saglanabilir.

Tablo 26’da yer alan verilere gore, halk kiitiiphanelerinin ¢cogunda (%83) personele
dermenin i¢ ortam kosullarindan korunmasi i¢in Onleyici tedbirlere yonelik egitim
programlarinin diizenlenmedigi anlasilmaktadir. Olas1 afet/acil durumun Oniine
gecebilecek ve zarari azaltacak tedbirlere dair egitim programlarinin diizenlenmemesi
halk kiitiiphanelerindeki kullanici ve derme sagligin1 yasanabilecek kiiciik capli olaylarda
dahi korunmasiz kilacaktir. idiegbeyan-Ose ve arkadaslar1 (2018) tarafindan yapilan
literatiir taramasi arastirmasinda afet farkindaligi bakimindan afetlerden etkilenen
kiitiiphanelerin biiyiik bir boliimiinde profesyonel olmayan kiitiiphanecilerin goérev
yaptig1 belirtilmektedir. Bu durum afet sirasinda neden dermenin biiyiik bir boliimiiniin

kurtarilamadigini agiklamaktadir.

Halk kiitiiphanelerinin ¢ogunda (%68,5) 6zellikle temizlik gorevlilerine dermenin ig

ortam kosullarina uygun bakimi ve temizligine yonelik verilmesi gereken egitimlerin
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verilmedigi goriilmektedir. Az da olsa halk kiitiiphanelerinde temizlik personelinin
bulunmadigi (%8,5) halk kiitiiphanesi yoneticileri tarafindan belirtilmektedir. Dermenin
siirekli olarak devam eden ve hasara yol agan i¢ ortam kosullarindan gerekli tedbirler
alinarak korunmasi gerekmektedir. Bunun yaninda 6zel olarak yangin aninda personele
nelerin yapilmasi gerektigi ile ilgili egitim diizenleyen halk kiitiiphanelerinin orani
%61,5’tir. Dermenin korunmasi i¢in alinmasi gereken her iki Onlem igin egitim
diizenleyen halk kiitiiphaneleri orani1 yeterli degildir. Nadir olarak gerceklesse de yangin
aninda yapilacaklarin personel tarafindan bilinmesi 6nemli bir konudur ¢iinkii olas1 bir

yangin dermenin hemen hemen hepsini yok edebilecektir.

Ozel olarak giivenlik gorevlilerine verilmesi gereken acil durum ve doga kaynakl afetlere
yonelik egitimlerin yeteri kadar diizenlenmedigi (%57,5) Tablo 26’dan anlasilmaktadir.
Rasaki (2019) Nijerya’daki liniversite kiitiiphaneleri arasinda yaptig1 arastirmasinda %80
oraninda kiitliphane yonetiminin giivenlik gorevlilerine ara sira verilen egitim disinda
hicbir egitim programi diizenlemedigini vurgulamaktadir. Bu konuda 6nemli bir ayrinti
ilce halk kiitiiphanelerinde bu oranin daha yiiksek olmasidir. Imkanlar dogrultusunda il
halk kiitiiphanelerinde bu tiir egitimler diizenlenmekte olup il¢e halk kiitiiphanelerinin de
gerek Genel Miidiirliik gerekse AFAD tarafindan desteklenmesine ihtiyag duyulmaktadir.
Tablo 26 ile ilgili en dikkat ¢ekici bulgulardan bir digeri bu egitimlerin gereksiz oldugunu
diisiinen yoneticilerin bulunmasidir. Bunun nedeni halk kiitliphanelerinde gorevli

giivenlik gorevlilerinin olmamasi olarak belirtilmektedir.

Kiitiiphanelerin temel unsuru sayilan olan kiitliphanecilerin bu ve benzeri egitimlerde
onemli yeri ve dnemi vardir. Ancak egitimlere katilim diizeyi yeterli degildir. Ornegin,
halk kiitiiphanelerinin %76,5’inde kiitliphaneci personelin ilk yardim sertifikasi
bulunmamaktadir. Halk kiitliphanelerinde kiitliphaneci personel sayisinin artmasina
ragmen sertifikas1 olan kiitiiphanecilerin %50’si calistiklar1 halk kiitiiphanelerinde tek
kiitiiphaneci olarak gorev yapmaktadir. Istatistiksel agidan anlamli sonu¢ ¢ikmasa da

kiitiiphaneci sayis1 yiikseldikce sertifikali kiitiiphaneci sayis1 azalmaktadir.
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4.3.4. Materyal/Esya/Mobilya/Donamim Giivenligi ile Tlgili Bulgular

Tablo 27’de halk kiitiiphanelerindeki tasmir envanterin (malzemelerin) giivenligi ve
bununla iligkili olarak personel, kullanici ve derme saglig: ile ilgili bulgulara yer

verilmektedir.
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Tablo 27
Halk Kiitiiphanelerinde Materyal/Egya/Mobilya/Donamim Giivenligi ile Ilgili Bulgular
il Halk Kiit. ilce Halk Kiit. Toplam

Evet Hayir  Gereksiz Evet Hayir  Gereksiz Evet Hayir Gereksiz
Envanterin giivenligi icin alinmasi gereken énlemler Sayi1 % Sayt % Sayir % Say1. % Sayt1 % Say1 % Say1 % Say1 % Sayi %
Acil durumda her birimde/odada nelerin kurtarilacagini
belirten dncelikli kurtarma listeleri veya ikaz var midir? 47 235 26 13 - - 93265 73 365 105 100 50 99 495 1 1
Sel, Taskin ve su baskinlarina kars1 kitap raflar1 zeminden
yeterli 6lciide yiikseltildi mi? 36 18 36 18 105 77 385 48 24 2 1 113 565 84 42 3 15
Kitaplarin temizlenebilmesi i¢in "Bookshower" (kitap 69 345 4 2 o 7 35 120 60 - - 76 38 124 62 0 0

temizleme makinesi) var midir?

Olasi bir depreme/sarsintrya karsi kitap raflar1 zemine ya

da duvara sabitlendi mi? 37 185 32 16 4 2 80 40 43 215 4 2 117 585 75 375 8 4

Kiitiiphanedeki esya/donanim olas1 bir
depremde/sarsintida istenmeyen hareketini engellemek 35 175 37 18,5 1 05 77 385 47 235 315 112 56 84 42 4 2
uizere sabitlendi/desteklendi mi?

Hirsizliga karsi kitaplarda elektromanyetik veya RFID

etiket var midi? 31 155 42 21 - - 6 3 121 60,5 - - 37 185 163 815 0 0

Elektrik kesintisi esnasinda elektronik donanimin zarar
gdrmemesi i¢in gii¢c kaynag1 var midir?

Bilgisayarlar zeminden yiiksekte midir? 72 36 1 05 - - 126 63 1 05 - - 198 99 2 1 0 0
Diizenli olarak kiitiiphane verileri yedekleniyor mudur? 54 271 19 95 - - 95 475 29 145 3 15 149 745 48 24 3 15

57 285 16 8 - - 38 19 88 44 105 95 475 104 52 1 05
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Halk kiitiiphanelerinde hizmet siirekliliginin saglanmasi i¢in alinmasi gereken
onlemlerden bir digeri olas1 afet/acil durumda 6ncelikli kurtarma listelerinin hazirlanarak
buna yonelik ikaz levhalar1 ya da isaretlerinin uygun yerlere asilmasidir. Yapilan ya da
yapilacak is ve iglemlere ait nemli belgelerin, ilgili techizatin vs. halk kiitiiphanelerinde
hizmet siirekliliginin saglanmasi bakimindan afet/acil durum halinde korunmasi ve
kurtarilmas1 gerekmektedir. Buna yonelik caligmalar halk kiitiiphanelerinin yaklasik
yarisinda (%49,5) tamamlanmamistir. Yoneticiler tarafindan halk kiitliphanelerinin
imkanlar1 dahilinde kolayca halledilebilecek olan bu uygulamanin yeterince

onemsenmedigi sdylenebilir.

Insan ve derme sagligmi olasi afet/acil durum halinde olumsuz yénde etkileyebilecek
tehlikelerin biiylik bir kismi Tablo 27°de goriilmektedir. Buna gore, ozellikle
deprem/sarsintt durumunda esyalarin/malzemenin (dolap, tablo vs.) istenmeyen
hareketini engellemek igin sabitlemek ya da desteklemek gerekmektedir. Halk
kiitiiphanelerinde buna yonelik ¢alismalarm yiiriitiilme oram1 %56 dir. Oncelikle insan
saghgr acisindan bu gibi esyalarin/malzemenin sabitlenerek sarsintt halinde
yaralanmalara neden olmadan olayin atlatilmasi saglanmalidir. Yine, 6zellikle dermeye
ciddi zarar verebilecek kitap raflarinin halk kiitiiphanelerinin yarisindan fazlasinda
(%58,5) olas1 bir depreme/sarsintiya kars1 zemine ya da duvara sabitledigi gériilmektedir.
Yapist geregi bu gibi diisme, devrilme, kayma, carpma vs. durumlarinda derme hemen
hasar gorebilecektir. Raflarin yakinindaki ¢aligma masalar1 ya da raf aralarinda kitap
arayan kullanicilar da bu gibi durumlarda tehlike altindadir. Ayrica kitap raflari sel, tagkin
ve su baskinlaria kars1 zeminden yeterli dl¢lide yiikseltilmelidir. Halk kiitiiphanelerinin
%356,5’inde kitap raflarmin zeminden yeteri kadar yiikseltildigi belirtilmektedir. Ancak
ilge halk kiitliphanelerinde bu oran il halk kiitiiphanelerine gore daha yiiksektir.

Donemsel olarak salgin hastaliklarin yasanmasi veya halk kiitiiphanelerindeki tozlu i¢
ortam kosullari, kitaplar araciliiyla insanlar arasinda bulasici hastaliklarin yayilmasina
neden olabilmektedir. Bu durumda halk kiitiiphanelerinde “bookshower” (kitap
temizleme makinesi) bulundurulmas: ve kullanilmasi gerekmektedir. il halk
kiitliphanelerinin hemen hemen hepsinde bulunan bu makinelerin ilge halk
kiitiphanelerinde yer almamasi olumsuz bir durumdur. Maliyet agisindan

distintildiigiinde Genel Miidiirlik biitgesinden rahatlikla karsilanabilecek Kitap
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temizleme makinelerinin ilge halk kiitiiphanelerine de temin edilmesi gerekmektedir.
Ayrica tozlu ortamlarda tireyebilecek bakteriler dermeye ciddi zararlar verecektir. En
azindan halk kiitiiphanelerinde kullanicilarin yogun olmadigi saatlerde bu makinenin
personel tarafindan kullanilmasi ve dermenin temizlenmesi saglanmalidir. Dermeyi
tehlikeye sokabilecek diger konu hirsizlik durumlarinda yasanmaktadir. Bu gibi
durumlara engel olma bakimindan kitaplara elektromanyetik veya RFID etiket
yapistiritlmali ve gerekli donanimlar ile bilgisayarlar aracilifiyla tanimlamalarinin
yapilmas1 gerekmektedir. Halk kiitiiphanelerinin ¢ogunda (%81,5) elektromanyetik veya
RFID etiket kullanilmamaktadir. Buradan hareketle dermenin c¢alinmasini Onleyici
gerekli tedbirlerin alinmadigi belirtilebilir. RFID etiketlerin daha maliyetli oldugu
gerceginden hareket edilirse, dermenin hirsizlik olaylarindan korunabilmesi i¢in en
azindan elektromanyetik etiketlerin halk kiitiiphaneleri tarafindan kullanilmasi

saglanmalidir.

Halk kiitiiphanelerindeki hizmet siirekliligini saglamak i¢in olast elektrik kesintisi ve
sel/su baskini tehlikelerine karsi elektronik donanimin korunmasi gerekmektedir. Buna
gore, olasi elektrik kesintisine kars1 halk kiitiiphanelerinde gii¢ kaynagi kullanimi (%47,5)
oldukga diisiiktiir. Ozellikle ilge halk kiitiiphanelerinin %69,3’iinde giic kaynag
kullanilmadigr  belirtilmektedir. Diger taraftan sel/su baskinlarina kars1 halk
kiitiphanelerinin hemen hemen tamami (%99) bilgisayarlar1 zeminden yiiksekte
konumlandirmistir. Yine hizmet siirekliliginin saglanmasi bakimindan verilerin
yedekleniyor olma orant (%74,5) olduk¢a yiiksektir. Cevrimici c¢alisan KOHA
Otomasyon Sisteminde yasanabilecek aksakliklar ya da internet baglantisinin kesilmesi
nedeniyle ulasilamayacak otomasyon sisteminden verilerin belirli araliklarla

yedeklenmesi de kullanicilara siirekli hizmet verebilmek bakimindan énemlidir.

4.3.5. Kritik Sistemlerin Giivenligi ile Tlgili Bulgular

Bu boéliimde halk kiitiiphanelerinde personel, kullanic1 ve derme sagligin1 korumak i¢in
kurulmasi gereken kritik sistemlerin giivenligi ile ilgili bulgular, yangin 6zelinde afeti

onlemek igin gerekli sistemlerin kurulumu ve bakimi kapsaminda degerlendirilmistir.
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4.3.5.1. Halk Kiitiiphanelerinde Yangina Bagh Sistemlerin Kurulmasi ve Bakimu ile
flgili Bulgular

Halk kiitiiphanelerinde olas1 yangin tehlikesini onlemek ve hasar1 azaltmaya yonelik

sistemlerin kurulmasi ve bakimu ile ilgili bulgular Tablo 28’de sunulmaktadir.
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Tablo 28
Halk Kiitiiphanelerinde Yangina Bagh Sistemlerin Kurulmasi ve Bakimu ile Ilgili Bulgular

il Halk Kiit. ilce Halk Kiit. Toplam
Yangina bagh sistemlerin Evet Hayir  Gereksiz  Diger Evet Hayir  Gereksiz ~ Diger Evet Hayir  Gereksiz  Diger
kurulumu ve bakim Sayi % Sayt % Sayi1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Say1 % Sayi % Say1 % Say1 % Say1 %
Kiitiiphane igerisinde yangin
algilama sistemi mevcut 57 285 16 8 - - - - 48 24 78 39 105 - - 105 53 94 47 1 1 0 0
mudur?

Yangin ikaz sisteminin sesi
isyerinin her yerinden 58 29 15 75 - - - - 54 27 65 325 8 4 - - 112 56 80 40 8 4 00
duyulabiliyor mudur?

Yangin uyar1 butonunun
mecburi oldugu yerlerde sesli
ve 151kl1 uyari sistemi
zorunludur. Kiitiiphanede
sesli ve 151kl1 uyar1 sistemi
mevcut mudur?

48 24 24 12 105 - - 37 185 86 43 4 2 - - 85425 110 55 5 25 00

Kiitiiphane igerisinde yangin

sondiirme sistemlerinden en

az biri (sabit boru tesisati,

yangin dolaplar1 sistemi, su 49 245 24 12 - - - - 47 235 77 385 105 2 1 96 48 101 50,5 105 2 1
puskiirtme, hidrant sistemi,

yagmurlama sistemi vb.)

mevcut mudur?

Yangin algilama ve

sondiirme sistemi ile tiiplerin,

yangin dolaplarinin,

hortumlarin ve vanalarin “6 46 23 26 13 1 - - - 48 24 75 375 2 1 2 1 94 47 101 50,5 3 1 2 1
ayda” bir periyodik

kontrolleri yapiliyor ve

belgesi diizenleniyor mudur?



Yangin sirasinda elektrik

kesilmesi halinde devreye

girecek ve yangin sistemini 34 17 39 195
besleyecek jenerator veya

joker pompa var midir?

Duman tahliyesinde

kullanilacak havalandirma

sistemi, basinglama fanlari,

duman ¢ekis bacalari, duman 19 95 54 27
kesiciler ve duman

bolmelerinden en az biri

mevcut mudur?

21 105 102

21 10,5 100

51

50

1

4

0,5

315

2 1

55 27,5 141 70,5

40

20 154

77

105

213
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Tablo 28°de goriildiigii iizere halk kiitiiphanelerinde ¢ikan yangin sonrasinda kullanici ve
duman tahliyesi, kullanicilar1 yangin halinde uyarma amagl kullanilan sistemlere dair
veriler yer almaktadir. Olas1 bir yangin tehlikesine karsi kiitiiphane icerisinde yangin
algilama sisteminin hali hazirda kurulu ve c¢alisir olmasi gerekmektedir. Halk
kiitliphanelerinin yaklasik olarak yarisinda (%52,5) s6z konusu sistem kullanilmaktadir.
Ancak 1il¢e halk kiitliphanelerinde yangin algilama sisteminin yiiksek oranda (%61,4)
kullanilmadig1 anlagilmaktadir. Yangin algilama sistemlerine bagli olarak calismasi
gereken ikaz sistem sesinin, halk kiitiiphanelerinin %40’1inda kiitiiphane icerisindeki her
alandan duyulmadig: belirtilmektedir. Diger bir deyisle, halk kiitiiphanelerinin yaklasik
olarak yarisinin yangin algilama sistemi kullanmadigi ve ikaz sesinin kiitiiphane alaninin
her yerinden duyulmadigi disiiniiliirse, gerek personel gerekse kullanict yangin
ihtimaline karsi uyarilamayacak ve bu durum yanginin biiylimesi halinde agir can
kayiplarina neden olabilecektir. Ikaz sistemleri dezavantajli (6zel gereksinimli) gruplari
diisiinerek sesli ve 1sikli uyar1 sistemlerinden olugmalidir. Halk kiitiiphanelerinin
%55’inde sesli ve 151kl uyari sistemlerinin kullanilmadigr goriilmektedir. Gérme veya
isitme engelli vatandaslarin kiitiiphane kullanimi sirasinda boyle bir olayin meydana
gelmesi bu tiir uyar1 sistemi kullanmayan halk kiitiiphanelerinde onlar1 zor duruma

sokacaktir.

Yanginla birlikte olusacak dumanin bina igerisinden aninda tahliye edilmesi i¢in
kullanilan havalandirma sistemi, basinglama fanlari, ¢ekis bacalari, duman kesiciler ve
duman boélmelerinden en az birinin mevcut oldugu halk kiitliphanelerinin oran1 %20°dir.
Bu sistemlerden en az birinin mevcut oldugu halk kiitiiphanelerinin %35°1 2011 ve
sonrasinda insa edilmistir. Ancak 2011 yili ve sonrasinda insa edilen halk kiitiiphanesi
binalarinda bu sistemlerden en az birinin kullanilma oran1 %28’dir. Restore edilen ve bu
sistemlerden en az birinin kullanildig1 halk kiitiiphanelerinin %88,9’u yine 2011 ve
sonrasinda restore edilmistir. Ancak 2011 yili ve sonrasinda restore edilen halk
kiitiiphanelerinin sadece %21’inde bu sistemlerden en az biri kullanilmistir. Bu ve benzeri
sistemlerin yangin sirasinda siirekli olarak calisabilmesi icin halk kiitiiphanelerinde
jenerator veya joker pompa kullanilmasi gerekmektedir. Olasi bir elektrik kesintisinde
sistemler devre dis1 kalabilir. Halk kiitiiphanelerinin %70,5’inde jeneratdr veya joker

pompa kullanilmadig1 ise Tablo 28’de gosterilmektedir. Kullanim orani il halk
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kiitliphanelerinde yaklasik olarak yari yariya iken ilge halk kiitiiphanelerinde oldukca
disiiktiir (%10,5).

Halk kiitiiphanelerinde yasanabilecek yangin tehlikesine karsi alinmasi gereken diger bir
Onlem, yangin sondiirme sistemlerinin (sabit boru tesisati, yangin dolaplari, hidrant
sistemi, yagmurlama sistemi vb.) bulunmasi, gerektiginde kullanilmasi ve periyodik
bakimlarinin yapilmasidir. Halk kiitiiphanelerinin yaklasik olarak yarisinda (%50,5)
yangin sondiirme sistemlerinden en az birinin bulunmadigi Tablo 28’den anlasilmaktadir.
Kiiciikcan (2005) arastirmasinda Istanbul’daki iiniversite kiitiiphane binalarinda su
puskiirtme sisteminin %9,5, hortum %66 ve gaz sisteminin %19 oraninda oldugunu
saptamistir. Yangin sondiirme sistemlerinden en az birinin bulunmadig1 ve diger kamu
kurum/kuruluslariyla is birligi saglamayan halk kiitiiphanesi orani %36’dir. Bu
kiitiiphanelerde olas1 bir yangin sirasinda gerek personel gerek kullanici gerekse derme
saglhigr korumasiz kalacaktir. Bu ve benzeri sistemlerin periyodik olarak 6 ayda bir
kontrollerinin uzman kisilerce yapilmasi ve belgelendirilmesi gerekmektedir. Tablo
28’de halk kiitliphanelerinin yaklasik olarak yarisinda (%50,5) bu kontrollerin
yapilmadigt sonucuna varilsa da sistemlerin var oldugu fakat kontrollerinin
yaptirilmadigr halk kiitliphanelerine bakildiginda bu oran farkli ¢ikmaktadir. Bir bagka
deyisle, var olan bu ve benzeri sistemlerin 6 ayda bir yapilmas1 gereken kontrollerinin

yapilmadigini belirten yonetici oran1 %27 dir.

4.3.5.2. Halk Kiitiiphanelerinde Afeti Onlemek i¢in Kurulan Sistemler ve Bakimu ile
flgili Bulgular

Aragtirmanin bu boéliimiinde halk kiitiiphanelerinde yasanabilecek olas1 afet/acil durumu

onlemek i¢in kurulan sistemler ve bakimina iliskin bulgulara yer verilmistir.
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Halk Kiitiiphanelerinde Afeti Onlemek I¢in Kurulmas: Gereken Sistemler ve Bakimi ile Ilgili Bulgular
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Afeti engellemek icin
kurulmasi gereken
sistemler ve bakimlari

il Halk Kiit.

ilce Halk Kiit.

Toplam

Evet

Say1

Hayir
% Say1

Gereksiz

% Say1 %

Diger
Say1

Evet

% Sayi

Hayir
% Say1

Gereksiz
% Sayi

Diger

% Sayt %

Evet

Say1

Hayir

% Say1

Gereksiz  Diger
% Sayt % Say1 %

Isitma sisteminin yillik
bakimlar1 diizenli olarak
yapilmakta midir?

Kalorifer kazanlarinin iig
aylik devre dis1
kalmalardan sonraki
¢aligmaya baglamadan
once ve her halde yilda
bir periyodik kontroli
yaptiriliyor mudur?

Dogalgaz ve LPG
kullanilan mekanlarda gaz
kagag1 alarm cihazi var
midir?

Kiitiiphane binasi
giivenlik kameralariyla
takip ediliyor mudur?

Kiitiiphane binasinda
paratoner var midir?

Paratoner tesisatinin
“yilda bir” periyodik
kontrolii ve iletkenlik
Olciimii yapilarak raporu
diizenleniyor mudur?
Havalandirma
tesisatlarinin ii¢ ayda bir
genel temizlik ve kontrolil
ile glinliik temizligi
yapiltyor mudur?

61

33

43

72

35

10

20

30,5

16,5

21,5

36

17,5

10

11

33

25

36

55

45

55

16,5

12,5

0,5

18

27,5

22,5

105

7 35

85 42,5

35

44

104

25

12

26

17,5

22

52

12,5

13

37

68

59

23

95

93

74

18,5

34

29,5

11,5

47,5

46,5

37

22

22

19

26

11

11

9,5

13

105

146

68

87

176

60

22

46

73

34

43,5

88

30

11

23

48

101

84

24

131

148

119

24 5 3 11

50,5 29 145 2 1

42 26 13 3 2

12 0 0 0 0

65,5 4 2 5 3

74 27 135 3 2

595 34 17 11



Elektrik tesisatinin “yilda
bir” periyodik kontrol ve
bakimi yapilarak
uygunluk raporu
diizenleniyor mudur?

Klimalarin periyodik
bakimi yapiltyor mudur?

Topraklama tesisatinin
“yilda bir” periyodik
kontrolii ve iletkenlik
Olciimii yapilarak raporu
diizenleniyor mudur?
Asansorlerin makine
miihendisine ii¢ ayda bir
periyodik kontrolleri ile
TS Hizmet Yeterlilik
Belgesi sahibi kisi ya da
kuruluslara aylik
bakimlar1 yaptiriliyor
mudur?

21 10,5

43 21,5

16 8

28 14

52 26

25 12,5

57 28,5
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525

18 9

25 12,5

63 315

24 12

19 95

93 46,5

49 24,5

94 47

70 35

15 75

37 185

1

1,5

15

05

46

106

40

47

23

53

20

23,5

145 72,5

74 37

151 75,5

97 48,5

6 3
20 10
6 3
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Tablo 29’da afet/acil durum yasanmamasi i¢in olayin gergeklesmesinden 6nce alinmasi
gereken Onlemlerden bazilari; sistemlerin periyodik kontrolleri, giivenlik kameralari,
alarm cihazlar1 ve paratoner ile ilgili veriler yer almaktadir. Buna gore, halk
kiitiiphanelerinin  %65,5’inde paratoner bulunmadig1 belirtilmistir. Ancak bazi
durumlarda bu gibi sistemlerin zorunlu olmasina ragmen uygulamada kullanilmamasinin
anlasilir sebepleri olabilir. Ornegin, halk kiitiiphanesi binasmin yakimninda ve yiikseklik
olarak daha yiiksek olan diger binalarda paratoner olmasi halinde kiitliphane binasina
baska bir paratoner bulundurulmasina gerek olmayabilir. Paratoner kullanilmayan halk
kiitliphanelerinde yoneticilerin bu konu {izerinde gerekli arastirmalar1 yaparak ilgili
sistemin kiitiiphane binasina kurulmasi (etraftaki diger binalarda yoksa ya da ihtiyaci
karsilamiyorsa) saglanmalidir. Paratoner kullanilan halk kiitiiphanelerinin %36,7’s1 yillik
periyodik kontrollerin ve iletkenlik 6l¢iimlerinin yapilarak raporlandigini belirtmektedir.
Tablo 29’da goze ¢arpan diger bir konu da paratoner tesisat1 kontrollerinin yapilmasini
gereksiz goren yoneticilerin olmasidir. Paratoner kullanimini gereksiz goren halk
kiitiiphanesi yoneticilerinin yukaridaki nedenlerden dolayr bu cevab1 verdigi

diistiniilebilir.

Isitma sistemlerinin ¢aligma prensibi olarak dogalgaz ve LPG kullanilan kazan
dairelerinde gaz kacagina yonelik alarm cihazinin kurulmasi ile gereken 6nlemin alinmasi
gerekmektedir. Buna karsilik, halk kiitliphanelerinin sadece %43,5’inde gaz kagagina
yonelik alarm cihazlarinin var oldugu belirtilmistir. Bu tiir sistemlerin zamanla eskiyecegi
ve mekanik pargalarinin sorun ¢ikarabilecegi diisliniildiiglinde alarm cihazlarinin ne denli
onemli oldugu tartigsmasizdir. Ayrica halk kiitiphanelerinin yaklasik olarak yarisinda
(%50,5) kis donemindeki kullanimdan sonra devre dis1 kalan kalorifer kazanlarinin yilda
bir periyodik bakimlarinin yapilmadigi goriilmektedir. Hem alarm cihazi olmayan hem
de periyodik kalorifer kazani bakimlari yaptirmayan halk kiitiiphanesi orani ise %27,5tir.
Bu alarm cihazini ve yillik bakimlar1 gereksiz goren yoneticilerin bircogu gorev yaptiklar
halk kiitliphanelerinde kazan dairesi olmamasi nedeniyle bu cevabi vermistir. Bunun
yaninda halk kiitiiphanelerinin %73’# 1sitma sistemlerinin (dogalgazli, sivi-kat1 yakat,

elektrikli 1s1tic1 vs.) yillik bakimlarini genel olarak yaptirmaktadir.

Yangin tehlikesine yol agabilecek diger konular ise; elektrik, topraklama tesisatinin ve

klimalarin periyodik kontrol ve bakimlaridir. Halk kiitiiphanelerinin yaklagik olarak
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yarisinda (%53) klimalarin diizenli olarak periyodik bakimlarinin yapildig
belirtilmektedir. Klimalarin makine aksaminda zamanla yasanabilecek sorunlarin 6niine
gecmek ve yangin tehlikesini 6nlemek i¢in diizenli olarak bakimlarinin yaptirilmasi
gerekmektedir. I¢ ortam sicakligini ve nemini standart seviyelerde tutmak igin gerekli
iklimlendirme sistemlerinin olmadig:1 kiitiiphaneler i¢in klimalar 6nemli bir yer
tutmaktadir. Rasaki (2019) Nijerya’daki iiniversite kiitiiphanelerinin %85’inde sicaklik
ve nemi diizenlemek i¢in klimalarin kullanildigini belirtmektedir. Ayrica elektrik ve
topraklama tesisatinin yilda bir periyodik olarak kontrollerinin uzman kisilerce yapilmasi
ve raporlanmasi yangin riskine karsi alinmasi gereken Onlemlerdendir. Ancak halk
kiitiiphanelerinde yiiksek oranda (elektrik tesisati i¢in %72,5-topraklama tesisati igin

%75,5) bu bakimlarin yaptirilmadig: goriilmektedir.

Hirsizlik ve vandalizm tehlikesine karsi halk kiitliphanelerinin %88’inde giivenlik
kameralarinin kullanildigi ve goriintiilerin belirli siirelerle kayit altina alindig1 Tablo
29’dan anlasilmaktadir. Giivenlik kamera sistemlerinin halk kiitiiphanelerinde yiiksek
oranda kullaniliyor olmasinin caydirici olma 6zelligi nedeniyle, derme sagligini tehdit
eden olaylar daha az yasanacaktir. Derme sagliginin yaninda kullanici ve personel saglig
acisindan degerlendirilmesi gereken diger bir konu, asansoérlerin {i¢ ayda bir periyodik
bakimlarinin yapilmasidir. Arastirma kapsamindaki halk kiitiiphanelerinin yaklasik dortte
birinde asansér bulunmamaktadir. Geriye kalan ve asansor kullanan halk

kiitliphanelerinin %61,1’inde periyodik bakimlarin yaptirilmadig: goriilmektedir.

4.4, KYGM’NIN AFET RiSK YONETiMi VE AFET YONETIMINE
YAKLASIMI VE KONU HAKKINDAKI CALISMALARI iLE
ILGILi BULGULAR

Arastirmanin bu béliimiinde T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: Kiitiiphaneler ve Yayimlar
Genel Miidiirliigii Kiitiiphaneler Daire Baskan1 Ahmet ALDEMIR ile 9 Aralik 2021
tarihinde afet risk yonetimi ve afet yonetimine iliskin Genel Midirligiin yaptigi
caligmalar ve konuya yaklagimina dair yapilan goriismeden elde edilen verilere yer

verilmistir.



220

4.4.1. KYGM ile Diger Kamu Kurum ve Kuruluslar1 Arasinda Isbirligi

Cercevesi

KYGM’nin AFAD basta olmak tlizere afet risk yonetimi ve afet yonetimi konusunda
kamu kurum ve kuruluslari ile ilgili is birligi i¢erisinde oldugu, fakat bu konuda Genel
Miidiirliik tarafindan yetkilendirilmis bir {ist yonetici olmadig1 belirtilmektedir. AFAD’la
is birligi kapsaminda AFAD’in fonksiyon ve faaliyetlerinin topluma tanitilmasi ve bu

konuda farkindaligin olusturulmasi amaciyla goriismeler yapilmis ve devam etmektedir.

Kiitliphaneler arasi is birligi kapsaminda bir ¢aligmanin heniiz yasal c¢ergeve icerisinde
yapilamadig1, bu konuda Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliiklerinin Valilik kanalryla yapilacak
caligmalara destek verdigi belirtilmektedir. Bu kapsamda, Kiitiiphanelerin merkezi biitce
ile yonetiliyor olmasindan dolayr gerek techizat gerckse personel bakimindan afet
bolgesine kendi kararlariyla destek veremeyecegi anlasilmaktadir. Birgok kiitiiphanede
yasanan personel sikintisi da gbz Oniline alindiginda bu tiir ¢alismalarin siirdiiriilebilir
olmadigr  goriilmektedir. Genel Midiirliigiin afet sonrasinda kiitiiphaneleri
yonlendirememesinin bir diger nedeni olarak hizli karar alinamamasi gosterilmektedir.
Bir baska deyisle, afet sonrasinda miidahale asamasi i¢in yerel olarak yapilacak
uygulamalarin Genel Miidiirliikk tarafindan alinacak kararlarla gergeklestirilmesi uzun
sireceginden, konuya dair c¢aligmalarin Valilikler biinyesinde yapilmasi uygun
goriilmektedir. Afet yonetimi agisindan da bu yaklasim dogru ve hizli karar alinabilmesi

icin faydali olacaktir.

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) konusunda Genel Miidiirliik tarafindan g¢aligmalarin
yapildigi belirtilmektedir. Bu konuda KYGM tarafindan yatirim programlari kapsaminda
projeler hazirlanmis ve sunulmus fakat hentiz kabul gérmemistir. T.C. Cevre, Sehircilik
ve Iklim Degisikligi Bakanhg: ile gerekli goriismeler yapilmis ve yapilmaya devam
etmektedir. CBS’nin tiim kiitliphaneler i¢in hazirlanarak o6zellikle afet risk yonetimi
konusunda kiitiiphane yoOneticilerine fayda saglayacak sekilde gelistirilmesi 6nemli bir
konudur. Ornegin, afetin yasandig1 bolgede ihtiya¢ duyulabilecek depolama alanlarinin
CBS ile belirlenmesi ve olasi afet durumunda dermenin derhal bu depolara taginarak

sagliginin korunmasi ve hizmet siirekliliginin saglanmas1 hem bilgi kirliligini 6nleyecek
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calismalarin yiiriitiilmesini saglayacak hem de kiitiiphanenin yeniden insast gerektiginde

zaman kazandiracaktir.

4.4.2. Afet Risk Azaltma ve Hazirhik Onlemleri

Halk kiitiiphanelerinde afet zararlarin1 6nlemek i¢in kiitiiphanelerin yeniden insasinin
gerektigi  durumlarda, konumunun degistirildigi, personelin gerekli sekilde
bilgilendirildigi ve igerideki malzeme iizerinde ¢alismalarin yapildig: belirtilmektedir.
Bina yapim asamasinda ilgili uzmanlarca afet yonetimi konusunda gerekli yasal
diizenlemeler ile birlikte yapisal elemanlarin maliyeti ile ilgili calismalarin yiiriitiildigi
goriilmektedir. Buna karsilik, gerek bina tefrisatt Oncesinde gerekse afet yonetimi
acisindan bu zamana kadar yapisal olmayan elemanlarin afet sonrasinda

gordiigii/gorebilecegi zarara iliskin bir maliyet hesabinin yapilmadig: belirtilmektedir.

Afet risk yoOnetimi asamasinda halk kiitiiphanelerinde diizenlenebilecek Onleyici
tedbirlere yonelik calismalarin halk kiitiiphanesi yonetici ve personeli tarafindan
yapilmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Her bolgeye/yerlesime gore degisen afet tehlikeleri
ve Ozellikleri Genel Miidiirliik tarafindan takip edilemeyecegi ve olasi afet durumunda
yerel olarak aninda miidahale edilemeyecegi icin bu tiir ¢aligmalar yerlesimlerdeki
kiitiphane yoneticilerine birakilmis durumdadir. Ancak, 6zellikle kitaplarin yere yakin
konumlandirilmamasi i¢in 6zel olarak Genel Miidirlik tarafindan c¢alismalarin
yiiriitiildiigi belirtilmektedir. Gerek toz gerekse sel/su baskini riskine karsi raflarin yapim
asamasinda buna dikkat edildigi ve personelin bilgilendirildigi belirtilmistir. Buna kargin
olas1 afet halinde yapilacaklara iliskin afet yonetimi ve planinin Genel Midiirliik

tarafindan hazirlanmadig1 ya da bir kilavuz olusturulmadigi goriilmektedir.

4.4.3. Afet Risk Azaltma Konusundaki Kurum i¢i Calismalar

Tiirkiye’de bugiine kadar yasanmis afet/acil durumlarinin halk kiitiiphanelerine verdigi
maddi/manevi zarara iliskin KYGM arsivlerinde bilgi bulunmamaktadir ve bu konuda bir
arastirma yapilmasinda fayda goriilmektedir. Bu kapsamda yapilacak arastirmalarin

yerelde Valilikler araciligiyla yiiriitiilmesi gerekmektedir. Boyle bir durumda kurulan
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afet/acil durum koordinasyon merkezleri ve gérevlendirilen kurumlar Genel Miidiirligiin
sahip oldugundan daha fazla ve kayith bilgiye sahiptir. Afet sonrasinda Valiliklerce
gosterilen birimlere gerekli ddeneklerin tahsis edildigi belirtilmektedir. Ornegin Sinop ve
Kastamonu’da 2021°de yasanan sel felaketinden sonra Valiliklerce kurulan koordinasyon
birimlerindeki 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirleri ihtiyaglar1 dogrultusunda talepte bulunmus
ve diger 0denekler durdurularak oncelikli hale gelen afet bolgelerine yonlendirilmistir.
Genel Miidiirliik tarafindan 6zel bir biitge ayrilmamasina ragmen afet bolgesinden gelen

talepler i¢in pozitif ayrimcilik yapildigi goriilmektedir.

Yeni insa edilecek halk kiitiiphanesi binalarinin projelendirme agamasinda 6zellikle i¢
tefrisat konusunda kiitiiphaneci personel mekansal organizasyon kapsaminda bu siirece
dahil edilmektedir. Kiitiiphanecilere faaliyet kalitesi ve fonksiyonun siirekliligi
bakimindan i¢ tefrisin nasil olmasi gerektigi konusundaki istekleri, kullanici taleplerinin
neler oldugu gibi sorular yoneltilmekte ve verilen cevaplar dogrultusunda hareket
edilmektedir. Bu durumun Genel Midirlige farkli bir bakis agis1 kazandirdigi da
diistiniilmektedir. Ancak afet risk yonetimi ve afet yonetimi konusunda Genel Miidiirliik
tarafindan kiitiiphane personeline egitim-uygulama programinin diizenlenmesi i¢in bir
calisma olmadigi belirtilmektedir. Ozellikle tasrada bu konularda egitimlerin
verilmesinde fayda goriilmektedir. Ayrica is saghigt ve giivenligi, acil durum yonetimi,
kazalarin 6nlenmesi, raporlanmasi ve incelenmesi, giivenlik ve ¢evre yonetim sistemleri
konularinda egitim programlarinin diizenlenmesi, bu programlarin yerelde halk

kiitliphanelerinin paydas kurumlarla is birligi icerisinde yapilmasi uygun goriilmektedir.

Halk kiitiiphanelerindeki yonetici konumunda bulunan personele veya miidiirlere Halk
Kiitiiphanelerinde Mimari Uygulamalar Calistayi’nda (2017) yer alan ¢aligma gruplarinin

b

birinde “Tirk Kiitiiphanelerinde Acil Durum ve Risk Yonetimi” baghg altinda
bilgilendirme program: diizenlenmistir. Burada yer alan maddelerden biiyik bir
cogunlugu halk kiitiiphanesi yoOneticilerinin uygulamasi gereken Onlemler arasindadir.
Ornegin, afet acil durum planlamasi, tatbikat yapilmasi vs. halk kiitiiphanesi
yoneticilerinin uygulamaya koymasi gereken onlemlerdendir. Ancak her yil yapilmasi
gereken yangin tatbikati bile halk kiitiiphanelerinin ¢ogunda (%79) yapilmamistir (bkz.
Tablo 22). Calistay sonucunda Genel Miidiirliige diisen gorevler arasinda yer alan rehber

ve afet risk yonetimi ve afet yonetimi konularinda yazilimin 2021 yili itibariyla heniiz
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hazirlanmadig1 belirtilmektedir. Yazili bir rehber olmamasina ragmen personelin sozli
olarak bilgilendirildigi ve bir yazilim heniiz hazir olmasa da kullanilabilecek teknolojik
aletlerin oldugundan bahsedilmistir. Yeni yapilacak halk kiitiiphanesi binalarinin
projelendirilme agsamasinda iklimlendirme sistemleri lizerine ¢alismalarin yiiriitildiigi ve

uygulamaya konuldugu belirtilmistir.

Calistay maddelerinde yer alan 6zellikle dermeyi koruma standartlari konusunda da
kayda deger bir gelisme olmadigi s6ylenebilir. Halk kiitiiphanelerindeki dermenin 6diing
verilen, giincel kaynaklardan olusmasi, mali olarak her zaman her yerde bulunabilir
olmasi ve essiz eserler olmadiginin diistiniilmesi nedeniyle bu tiir ¢aligmalarin 6ncelikle
yiritilmedigi belirtilmektedir. Bununla birlikte, IFLA standartlarina goére halk
kiitiiphanelerinde bir kitabin 6mrii ortalama olarak 2,5 sene olarak belirtilmekte ve
kullanima dayali mutlaka yipranma paymin oldugu diisiiniilmektedir. Odiing verilen
dermenin kullanilmas: konusunda personelin kullanicilara gerekli bilgiyi vermeleri
gerekmektedir. Ayrica iade edilen kitabin kontrol edilerek igsleminin yapilmasi da bu gibi
dermeye zarar verecek durumlar1 ortadan kaldirabilecektir. Halk kiitiiphanelerindeki
yazma eserler Tiirkiye Yazma Eserler Kurumu Baskanlhigi Bolge Midiirliiklerine
devredildigi i¢in bu konuda 6zel bir ¢alismanin olmadig belirtilmistir. Bunun yani sira,
halk kiitiiphanelerinin bazilarinda (Sinop il Halk Kiitiiphanesi Dr. Riza NUR Arastirma

Odasi) 6zel derme oldugu ve bu dermelerin 6zel boliimlerde yer aldigi goriilmektedir.

Diinyanin ¢esitli tilkelerinde yer alan IFLA PAC Merkezleri gibi uzmanlik alanlarina gore
koruma stratejileri gelistiren ve uygulayan merkezlerin Tiirkiye’de kurulmasi Genel
Miidiirliik giindeminde degildir. Ancak Milli Kiitiiphanede patologlarin gorev yaptigi ve
gerekli durumlarda miidahale edildigi belirtilmektedir. Ozellikle yazma eserlerin halk
kiitiiphanelerinden devri ile bu konuda 6zel bir calisma yapilmadigi goriilmektedir.
Bunun yani sira Rami Kiitliiphanesinde yazma eserler i¢in bir sifahane insa edilecegi ve

gerekli durumlarda kullanilacag diistiniilmektedir.

Genel Miidiirliik tarafindan yeni insa edilecek binalarin proje asamasinda gelecek yillar
icin olusturulan akademik afet yonetim senaryolarinin yeterince takip edilmedigi
anlasilmaktadir. Bununla birlikte, sahada yerel yoneticiler tarafindan verilen 6zel durum

bilgileri degerlendirmeye alinmaktadir. Ornegin, terdr saldiris1 sonrasinda Siirt 11 Halk
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Kitiiphanesi’nin yeniden insa edilmesi asamasinda binanin yapilmasi diisiiniilen yerin
sehir merkezinde hareket yogunlugu olan bir bolgede olmasi nedeniyle, projede yapilan
degisiklikle hizmet siirekliligi bakimindan daha uygun baska bir yer belirlenmistir.
Ozetle, projelendirme asamasinda dzgiin olarak iiretim yapilmasa da dzel bir olay varsa

dikkate alindig1 anlasilmaktadir.

Halk kiitliphanesi binalarinin Bakanligin yatirrm binalart i¢in ¢ikardigi Yonetmelik
cercevesinde gerekli deprem tespitlerinin yapilarak dayaniklilik raporlarinin alindigi
belirtilmektedir. Bu kapsamda gerekli giiclendirme g¢alismalar1 yapilmakta ve devam
etmektedir. Oregin, Cebeci Ilge Halk Kiitiiphanesi binasi yapilan testler sonucunda
cliriik raporu almis ve derhal tasinmistir. Bu esnada eger miistakil bir bina tahsis
edilecekse taginma islemleri yapilmadan 6nce deprem testleri yapilarak performans
raporu alindig1 ve yatirnmin daha sonra yapildig: belirtilmistir. Kisacasi ihtiyaclara ve

yatirimlara gore yikim, giiclendirme ve yeniden insa paralellik arz etmektedir.

Genel Midiirliik tarafindan olas1 afet/acil durumlarda bdlgedeki kiitiiphanenin
kullanilamaz hale gelmesinden dolayi olusabilecek bilgi ihtiyacinin kiralama ve gezici
kiitiphane yontemi ile giderilmesi planlanmaktadir. Kiralama yontemi ig¢in
Cumhurbaskanligina acil durumlarda resmi yazi ile basvurulmakta oldugu ve tasarruf
tedbirleri olsa bile bu konuda Cumhurbaskanliginin kiralama ydntemine izin verdigi
belirtilmistir. Olas1 afet/acil durumlarda g¢evredeki illerden hemen gezici kiitliphane
gorevlendirilmekte ve bolgeye yonlendirilmektedir. 2022 yili igerisinde 67 il halk
kiitliphanesi gezici kiitliphane hizmeti vermektedir. 2023’te ise tim illerde gezici
kiitiphane hizmetinin verilmesi hedeflenmektedir. Bu gibi durumlarda hizmet
stirekliliginin 6nemini Patin (2020) arastirmasinda gozler 6niine sermistir. Amerika’daki
halk kiitiiphaneleri arasinda yapilan arastirmada, afetlerden sonra kiitiiphanelerin diizenli
kullanicilarina ek olarak yeni kullanicilarin da geldigi belirtilmektedir. Bu durumu,
Kiitliphane Miidiirii “genellikle kiitliphaneyi kullanmayan insanlar bile kiitiiphane
kullanmaya geliyordu. Bu olduk¢ca heyecan vericiydi” seklinde aciklamaktadir.
Afetlerden sonra insanlar, aldiklari bilgilerin hem giivenilir hem de uygulanabilir
oldugundan emin olmak i¢in kiitiiphanelere bagvurmustur. Amerika 6rneginde oldugu
gibi afet sonrasindaki bilgi ihtiyacinin karsilanmasinda en 6nemli ve giivenilir kamu

kurumu kiitiiphanelerdir. Bu nedenle hizmet siirekliliginin gerek kiralama gerekse gezici
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kiitliphane yontemiyle saglaniyor olmasi yerelde 6zellikle bilgi kirliligini dnlemek i¢in
onemlidir. Bu durumu Kiitiiphane Direktorii “bizim kilit roliimiiz internet ve bilgi

hizmetleri saglamakt1” diyerek aciklamaktadir.

4.4.4. Bina, Personel, Derme ve Kullanic1 A¢isindan Koruma Politikalar:

Genel Midiirlik tarafindan 06zel olarak koruma bagligi adi altinda g¢aligmalarin
yapilmadigr fakat yapilan tiim yatirimlarin mutlaka genel bir koruma kapsaminda
yapildig1 belirtilmektedir. Ancak kiitiiphane dermelerinin olas1 afet/acil durumlara kars1
mevcut yasal sinirlamalar nedeniyle sigortalanamadigi verilen bilgiler arasindadir.
Kiitliphane dermeleri i¢in ¢ikarilabilecek mevzuat ile afet oncesi alinmasi gereken
Onleyici tedbirlerin 6nemli agamalarindan olan sigortalama islemlerinin yapilmasi yolunu
acacaktir. Kaynaklarin dogru kullanilabilmesi ve hizmet siirekliligini saglamak icin
sigortalama ¢alismalarinin Genel Miidiirliik tarafindan zaman kaybetmeden yasal zemine
oturtulmas1 gerekmektedir. Afet/acil durumun verdigi zarart azaltmakla ilgili
yiikiimliiliigiin, dermenin yerine konulmasi igin 6zel ¢aba harcamak yerine, ilgili sigorta
sirketlerine devredilmesiyle siirecin hizlandirilmasi saglanmalidir. Bundan dolay1 halk
kiitliphanelerinin verileri diizenli olarak yedeklenmelidir. Ayrica halk kiitiiphaneleri igin
ornek afet/acil durum simiilasyonu hazirlanmali ve uygulamali egitim programlari
diizenlenmelidir. Genel Miidiirlik tarafindan halen boyle bir ¢alismanin yapilmadigi

fakat farkindalik gelistirme i¢in olumlu bir ¢alisma olacagi belirtilmistir.

Yazili ve basili dermenin korunmasinin yani sira dijital verilerin korunmas: da halk
kiitliphanelerinde hizmet siirekliliginin saglanmasi i¢in Onemli bir adim olarak
goriilmektedir. Dijital veriler, Bakanlik biinyesinde kurulan Bilgi Teknolojileri Genel
Miidiirliigiinden (BTGM) 6nce, TURKSAT tarafindan yedeklenmekte ve sunucularda
tutulmaktaydi. BTGM’nin kurulmasi ile birlikte dijital veriler Bakanlik sunucularinda
yedeklenmektedir. Bakanlik sunucularmin yine ilgili binalarda yer almasi afet/acil
durumda bu verilerin kaybolmasina neden olabilir. Bakanligin bu gibi durumlara karsi
bagimsiz bir veri kurtarma merkezini de devreye sokmasi gerekmektedir. Merkez
teskilatini etkileyebilecek bir afet/acil durum sonrasinda tasradaki tiim halk kiitiiphaneleri

bu durumdan olumsuz etkilenecektir. Veri kurtarma merkezinin yapilanmasi ve ¢ok kisa
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siirede ¢alismaya baglamasi ile birlikte halk kiitiiphanelerinde verilen hizmetlerin devam

etmesi saglanacaktir.

4.4.5. Kiitiiphane Binalarinin Yapiminda Yer Se¢cimi

Aragtirmada, kiitiiphane binalarinin yapimina baslanmadan 6nce gerekli zemin etiitlerinin
yapilarak bolgenin ozellikle deprem riskine karsi dayanikliliginin arastirildigi
belirtilmistir. Zemin etiitleri sonrasinda elde edilen verilere gore hassas bolgelerde
kullanilan malzemelerin de degisiklik gosterdigi, bu ¢alismalarin ise teknik uzmanlar ve
mimarlarin tavsiyeleri dogrultusunda yiiriitildiigii anlasilmaktadir. Bu kosullarda bina
yapim maliyetlerinin degistigi belirtilmistir. Ayrica giiclendirme ¢aligmalar1 kapsaminda
da afet/acil durum risklerinin géz oniine alindig1 ve projelendirildigi gorilmektedir. Son
zamanlarda Genel Miidiirliigiin giiclendirmeler yerine, daha kalici ¢6ziim olarak, mevcut
binanin yikilarak yenisinin yapilmasi yolunu tercih ettigi goriilmektedir. Bu bakis
acistyla, afet risk yonetimi ve afet yonetimi kapsaminda halk kiitiiphanesi binalarinin

yeniden yapilmasi, olast afet durumlarinda insan ve derme sagligini koruyabilecek

saglam yapilarin olugsmasini saglamaktadir.

Yer secimi bakimindan, 6zel durumlarin glindeme gelmesi halinde, s6z konusu
bolgelerde/yerlesimlerde yer alan halk kiitiiphanelerine gerekli proje ve biit¢e destegine
oncelik saglanmaktadir. Ornegin, 6-8 Ekim 2014 tarihlerinde meydana gelen olaylar
sirasinda halk kiitiiphanelerine yonelik gerceklestirilen kundaklama saldirilarina karsi
Siirt ve Sirnak Il Halk Kiitiiphaneleri ile Mus Varto, Diyarbakir Lice ilge Halk
Kiitiiphanelerine acil olarak biit¢e ayrilmustir. Siirt il Halk Kiitiiphanesi ve Lice ilce Halk
Kitiiphanesi derhal kiralik ve hizmet siirekliligi bakimindan daha uygun binalara
tasinmustir. Aymi sekilde, Sirnak’ta yeni kiitiiphane binasinin bir baska bolgede insa
edilmesi kararlastirilmistir. Ayn1 zamanda Kiiltiir Merkezi olarak da hizmet veren Varto
[lge Halk Kiitiiphanesinin faaliyetine devam edebilmesi ve gerekli tefrisin yapilabilmesi

icin hemen 6denek ¢ikarilmistir.

Bulgular ve degerlendirme boliimiinde, arastirma kapsaminda elde edilen verilerden yola
cikarak halk kiitiiphanesi binalar1 ve personel durumu, halk kiitiiphanelerinin afet risk

yonetimi ve afet yonetimi acgisindan degerlendirilmesi (afet risk azaltma ve hazirlik
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Onlemleri, cevresel faktorlerin etkisini azaltmak i¢in alinmas1 gereken nlemler, yanginla
miicadele kapsaminda alinmas1 gereken onlemler, yonetici/personel sorumlulugu, ilgili
kanun ve yonetmelikler c¢ercevesinde halk kiitiiphanelerinin durumu, personel ve
kullanic1 giivenligi, personelin saglik durumu ve almasi gereken egitimler, yapisal
olmayan elemanlara yonelik dnlemler, kritik sistemlerin giivenligi), yoneticilerin bu konu
hakkindaki diisiinceleri ile KYGM’nin bu konulara yaklasimi ve g¢alismalar1 (kamu
kurum ve kuruluslari ile yapilacak isbirlikleri, afet risk azaltma ve hazirlik 6nlemleri, bu
konuda yapilan kurum i¢i ¢alismalar, koruma politikalar1 ve bina yapiminda yer se¢imi)
ele alinmistir. Bir sonraki boliimde ise bulgular ve degerlendirme boliimiinde yer alan
veriler 1s18inda genel olarak sonuglara yer verilecektir. Bu sonuglar dogrultusunda halk
kiitiiphanelerinin afet risk yonetimi ve afet yonetimi agisindan iyilestirilmesi i¢in dneriler

sunulacaktir.
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5. BOLUM

SONUC VE ONERILER

Tez calismasinda elde edilen bulgulara dayanarak, ortaya ¢ikan sonuglar il ve ilge halk

kiitiiphanelerine gore iki grup seklinde degerlendirilecektir. KYGM’ye bagli 1215 halk

kiitiiphanesi (gegici kapali olanlar harig) arasindan 81 il ve 747 ilge olmak iizere toplam

828 il ve il¢ce halk kiitiiphanesine anket ¢alismasi1 gonderilmis ve 73 il ve 127 ilge olmak

lizere toplam 200 halk kiitiiphanesi ankete yanit vermistir. il ve ilce halk kiitiiphanesi

yoneticileri ile gerceklestirilen anket calismasi sonucunda elde edilen bulgulara iliskin

asagidaki sonuglara varilmistir:

Arastirma kapsamindaki halk kiitiiphanelerinde gorev yapan yoneticilerin biiyiik
bir boliimii lisans egitim seviyesine sahiptir. Lisansiistii egitim seviyesinde olan
yoneticilerin oran1 ise bir hayli disiiktiir. Bunun yani sira ilge halk
kiitliphanelerinde lisans diizeyinin altinda egitim seviyesine sahip ydnetici orani
oldukea yiiksektir ve lisans egitim seviyesinde ise, agirlikli olarak boliim mezunu
olmayan ydneticilerin gérev yaptig1 goriilmektedir.

Gorev siireleri bakimindan degerlendirildiginde, halk kiitliphanesi yoneticilerinin
biiyiik boliimii bulunduklar kiitiiphanede 0-5 yildir gérev yapmaktadir.

11 halk kiitiiphanelerinde bdliim mezunu personel say1 ortalamasi 4,52°dir. 11 halk
kiitiiphanelerinin yaris1 bu ortalamanin altindadir. Ilge halk kiitiiphanelerinde ise
béliim mezunu personel say1 ortalamasi 1,24’tiir. Ilge halk kiitiiphanelerinin
bliytik bir boliimii bu ortalamanin altinda kalmaktadir. Boliim mezunu ¢alismayan
ilge halk kiitliphanesi sayist da oldukga yiiksektir.

Arastirmaya konu kiitiiphane binalar1 yapisal 06zellikleri bakimindan
degerlendirildiginde, 1999 depremleri ve sonrasinda 2011 yilina kadar bina yapim
ve restorasyon c¢aligmalar1 ciddi anlamda yetersiz kalmistir. 2011 yil1 sonrasinda
gegen on yillik siirede yapilan ¢aligmalar afet risk yonetimi agisindan eksiklikleri
olsa da ciddi anlamda fayda saglamistir. Bu siirede restore edilen kiitiiphane

binalarinin sayis1 oldukga ytiksektir.
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Halk kiitiiphanesi binalarinin biiylik bir ¢ogunlugu betonarme binalardan
olusmaktadir. Bu durum afet risk yonetimi ve afet yonetimi agisindan kiitiiphane
yoneticilerinin elini giliglendirmektedir. Bu yapilarda diger yap: tiirlerine goére
Onleyici tedbirler almak, 1s1 kontroliinii saglikli kosullarda gerceklestirebilmek
daha kolay olmaktadir.

Halk kiitiiphanelerinin biiylik boliimii dogalgaz ile 1sitilmaktadir. Ancak ilge halk
kiitiiphaneleri arasinda kati yakit kullanilanlarin sayis1 da azimsanmayacak
orandadir.

11 ve ilge halk kiitiiphanelerinde klimal1 sogutma sistemleri kullanilmakla birlikte
kiitliphanelerin  6nemli bir bolimiinde herhangi bir sogutma sistemi
bulunmamaktadir.

Arastirma kapsaminda, halk kiitliphanesi yoneticilerinin biiylik bir ¢ogunlugu
gorev yaptiklar kiitiiphanelerin bilgi-beceri, egitim, uygulama, yerel olanaklar, is
birlikleri ve ilgili diger hususlar dikkate alindiginda, afet hazirlikli, dayanikli ve
yeterli oldugunu diisinmemektedir. Yetersizligin de Otesinde, halk
kiitiiphanelerinin beste birinin afete karsi hi¢ hazirlikli olmadig diistintilmektedir.
Halk kiitiiphanelerinde gorevli yonetici ve personelin yarisindan fazlasi afet/acil
durum yonetimi konusunda egitim almis ve bu egitimleri sertifikalandirmistir.
Ancak halk kiitiiphaneleri yonetici goriislerine gore, yonetici ve personelin
afetlere hazirlik, uygulama ve yeterlik konularinda eksiklikleri oldugu
diiginiilmektedir. Bazi durumlarda birbirini tetikleyebilecek afetlerin de
yasanabilecegi diisiiniildiigiinde yonetici ve personelin her duruma hazirlikli ve
yeterli olmas1 gerekmektedir.

Halk kiitiiphanelerinin afetlere kars1 hazirlikli ve yeterli olmamasinin nedenleri
arasinda ilk sirada bina yetersizlikleri/sorunlar1 gelmektedir. Sirasiyla bu
konudaki egitim ve uygulama yetersizligi, personel sayisi ve personelin bu
konudaki bilgi-beceri eksikligi de halk kiitiiphanelerinin afetlere kars1 hazirlikli
ve yeterli olmamasinin diger nedenlerini olusturmaktadir. Halk kiitiiphanelerinde
gorevli boliim mezunu personel sayist ortalamanin altinda kalan kiitiiphanelerin
biiyliik bir ¢cogunlugu afete karsi hazirlikli ve yeterli olmama nedeni olarak

personel sayisi ve bilgi-beceri eksikligini gostermektedir.
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Halk kiitiiphanesi yoneticilerinin biiyiik boliimii kiitiiphaneleri yeterli hale
getirme sorumlulugunun yerel yonetimlerde oldugunu diisiinmektedir. Bu
kapsamda, halk kiitiiphanelerinde afet risk yonetimi ve afet yonetimi konusunda
is birligi yapilan kuruluslarin yarisim1 yerel yonetimler olusturmaktadir. Bu
yaklasim yerel gereksinimlerin belirlenmesi ve afet halinde yasanabilecek
olumsuzluklarin giderilmesi bakimindan &nemlidir. 11 halk kiitiiphanesi
yoneticileri genel olarak kiitiiphaneleri afete karst hazir ve yeterli duruma getirme
konusunda kendilerini dogrudan sorumlu olarak gérmemektedir. ilce halk
kiitiiphanesi yoneticileri ise bu konuda KYGM’nin daha fazla sorumluluk sahibi
oldugunu diisiinmektedir.

Halk kiitiiphanesi yoneticilerinin biiyiik bir cogunlugu afet risk yonetimi ve afet
yonetimi ile ilgili mevzuatin tam anlamiyla yeterli olmadigini diistinmektedir.
Olas1 afet/acil durum Oncesi alinmasi gereken Onlemler ve hazirlik calismalar
halk kiitiiphaneleri i¢in kapsamli ve derin aragtirmalar gerektiren stratejik bir
oncelik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yasamsal 6nem tasiyan afet risk yonetimi
tizerinde Ozenle durulmast ve dikkatli calisilmasi gereken bir siirectir.
Yasanabilecek olumsuzluklar1 gidermek i¢in en Onemli yontem afet riskini
onleyici, azaltici tedbirlerin diizenli ve siirdiiriilebilir bicimde alinmasidir. Halk
kiitiiphanelerinin afet risk azaltma ve hazirlik 6nlemleri konularinda genel olarak

yeterli diizeyde olduklar1 belirtilmistir.

Afet risk azaltma ve hazirlik 6nlemleri konularinda halk kiitiiphanelerinin 6zelliklerine

uygun olumlu sonuglar asagidaki gibidir:

Halk kiitiiphanelerinin tigte ikisinin acil durum planlamasi vardir. Afet risklerinin,
gerekli  Onleyici  prosediirlerin, uygulanacak  stratejilerin,  personel
sorumluluklarmin vb. 6nceden belirlendigi planlarin var olmasi 6nemli bir
konudur. Boyle bir planin olmasi ve tatbik edilmesi, ayn1 zamanda, olas1 afet/acil
durumunda panigi ortadan kaldiracak, dermede olusabilecek hasar1 ve kurtarma
maliyetlerini azaltacaktir.

Halk kiitiiphanelerinin biiytlik bir boliimiiniin igerisinde ya da ¢evresinde son bes

yilda biiyiik bir olay veya afet meydana gelmemistir.
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e Halk kiitiiphanelerinin ¢ogunda yiizey zemininde hali, kilim vb. materyal
kullanilmamaktadir.

e Halk kiitiiphanelerinin biiylik bir cogunlugunda donel kap1 kullanilmamaktadir.

e Halk kiitiiphanelerinin genelinde elektrik panolarinin kapaklart mevcut ve kapali
durumdadir.

e Halk kiitiiphanelerinin biiyiik bir bdliimiinde elektrik fis ve prizleri saglam
durumdadir.

e Halk kiitiiphanelerinin ¢ok biiyiik bir boliimiinde izolesi hasarli elektrik kablolar1
kullanilmamakta ve ¢iplak u¢lu kablolardan enerji alinmamaktadir. Yine hasar
yaratabilecek zeminlerde kablolar yiliksekten gecirilmekte ya da yerden gegirilen
kablolar zirhla korunmaktadir.

e Halk kiitliphanelerinin hemen hemen hepsinde ehliyetli elektrik¢i disinda
elektrige miidahale edilmemektedir.

e Yangina neden olabilecek kagit, karton, kumag vd. yanict maddeler i¢in 6nlem

alinmakta, daginik vaziyette birakilmamaktadir.

Afet risk azaltma ve hazirlik 6nlemleri konularinda halk kiitiiphaneleri i¢in olumsuz

sonuglar ise asagidaki gibidir:

e Halk kiitiiphanelerinin yarisindan fazlasi bina ¢evresindeki acil durum ve tehlike
kaynaklarini belirlememistir.

e Halk kiitliphanelerinin yarisinda acil eylem plam1 ve tahliye prosediirii
hazirlanmamustir. Halk kiitiiphanelerinin, boliim mezunu gorevli personel sayisi
ortalamaya yakin olan, beste dordiinde ise acil eylem plant ve tahliye
prosediiriiniin hazirlandig1 goriilmektedir.

e Halk kiitiiphanelerinin neredeyse tiimii olast acil durum ve afete karsi
sigortalanmamustir.

e Halk kiitliphanelerinin  biliyllk  bir  bdliimiinde  giivenlik  gorevlisi
bulunmamaktadir.

e Halk kiitiiphanelerinin yarisindan fazlasinda acil cikig/kacis planlart  ya

hazirlanmamis ya da uygun yerlere asilmamustir.
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Halk kiitiiphanelerinin biiylik bir cogunlugunda is kazas1 ya da ramak kala olay
kayitlar1 tutulmamaktadir.
Halk kiitiiphanelerinin yarisindan fazlasinin giris kati zemininde elektrik tesisati
bulunmaktadir.
Halk kiitiiphanelerinin cam veya vitrin camlari film ile kaplanmamuistir.
Halk kiitiiphanelerinin ¢ok biiyiik boliimiinde kum torbalar1 bulunmamaktadir.
Halk kiitiiphanelerinin yaklasik olarak ticte ikisinde check-valve (tek yonlii valf)
kullanilmamaktadir.
Cevresel faktorlerin ve i¢ ortam kosullarimin halk kiitiiphanelerinde gorevli
personel ve derme iizerinde olumsuz kalic1 etkilerini azaltmak i¢in dnlemler
yeterli degildir. Bu 6nlemlerin en onemlileri noktasal okumalar veya siirekli
kaydediciler vasitasiyla Olglimlerin yapilmasi ve bu dogrultuda calismalarin
yirlitilmesidir. Arastirma kapsaminda halk kiitiiphanelerinin biiylik bir
cogunlugunda noktasal okuma veya siirekli kaydediciler ile bu degerlerin takip
edilmedigi goriilmektedir.
Halk kiitliphanelerinin genelinde yanginla miicadele kapsaminda gerekli
onlemlerin alindig1 goériilmektedir. Yangin 6nleme ve miidahale 6nlemleri alma
konusunda il¢e halk kiitiiphaneleri il halk kiitiiphanelerinin gerisinde kalmaistir,
ornek olarak,
o Sayica fazla olmamakla birlikte il¢e halk kiitiiphanelerinde seyyar yangin
sondiirme cihazlar1 bulunmamaktadir.
o Ilge halk Kkiitiiphanelerinin yarisinda yangm Onleme ve sdndiirme
yonergesi hazirlanmamustir.
o Halk kiitiiphanelerinin {igte birinde yangin hortumlar1 dolapta vanaya
bagl vaziyette degildir.
o Halk kiitiiphanelerinin biiyiilk bir boliimiinde yangin battaniyesi
bulunmamaktadir.
o Halk kiitiiphanelerinin tigte birinde yangin alarm diigmeleri calisir
durumda degildir.
o Halk kiitiiphanelerinin beste ikisinde yangin ekibinde bulunanlarin isim

listesi ile yapacaklar1 gorevler ilan edilmemistir.



233

Afet risk azaltma konusunda arastirma kapsamindaki halk kiitiiphanelerinde

gorevli

yonetici ve personelin sorumluluklarin1 yeterli seviyede yerine

getirmedikleri anlagilmaktadir. Bu durum ilge halk kiitiiphanelerinde daha diisiik

seviyelerdedir. Personelin say1 ve nitelik olarak durumu gz 6niine alindiginda bu

sonucun kaginilmaz oldugu goriilmektedir:

©)

Halk kiitiiphanelerinin icte biri olas1 afet/acil duruma karsi paydas kurum
ve kuruluslarla is birligi temasinda bulunmamustir.

Halk kiitiiphanelerinin biiyiik bir boliimiinde derme ve acil durum
planlartyla ilgili bilgilerin kilavuz haline getirilmedigi goriilmektedir.
Halk kiitiiphanesi yoneticilerinin beste ti¢cli 2022 yili icerisinde afet
yonetim plani hazirlamanin hedefleri arasinda oldugunu belirtmistir.
Halk kiitiiphanelerinin yarisinda gesitli yollarla gelen kitaplarin hijyen
acisindan bocek, hasere vs. kontrolleri yapilmamaktadir. il halk
kiitiiphanelerine kiyasla il¢e halk kiitiiphaneleri bu kontrolleri daha yiiksek
oranda ger¢eklestirmektedir.

Halk kiitiiphanelerinin ¢ogu olas1 afet/acil durumda dermenin tasinacagi
koruyucu depo alanlarin1  belirlememistir.  Ayn1  sekilde, halk
kiitiiphanelerinin  beste dordii dermenin kurtarilma Onceliklerini
belirlememistir. Yine halk kiitiiphanelerinin biiyiikk bir boliimiinde
dermenin Onemli pargalarin1 korumak i¢in koruyucu kutulart ve
kiitiiphanelerin beste dordiinlin tahliye asamasinda gerekli ikmal
kutularimi temin etmedigi goriilmektedir.

Halk kiitiiphanesi yoOnetici ve personeli genel olarak mevsimsel
degisiklikleri ve erken uyar1 sistemlerini takip etmemektedir.

Halk kiitliphanesi yoneticilerinin biiyiik cogunlugu is saglig1 ve giivenligi
konusunda faaliyet plan1 ve raporu hazirlamamaktadir.

Afet risk azaltma konusunda Onlem almak ig¢in halk kiitliphanesi
yoneticilerinin biiyiik bir bolimii Genel Miidiirliikkten resmi yazi ile
herhangi bir talepte bulunmamastir.

Tiim bu olumsuzluklara karsilik, halk kiitiiphanelerinin genelinde daginik

vaziyette kagit, karton, kumas vb. yanict maddeler bulunmamakta ve
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barkod/sirt etiketlerini korumak i¢in kullanilan seffaf yapistiricilar

standartlara uygun olarak temin edilmektedir.

Yasal olarak zorunlu olmasina karsin afet risk azaltma konusunda ilgili kanun ve

yonetmeliklerden yola ¢ikarak tamamlanmasi gereken uygulamalarin arastirma

kapsamindaki  halk  kiitiiphanelerinde tam anlamiyla uygulanmadigi

gorilmektedir.

O

Halk kiitiiphanelerinde elektrik panolarinin kapaklari biiytlik 6l¢iide kapali
tutulmakta, gaz ve elektrik ana salterlerinin yerini gdsteren isaretlemelerin
genel olarak yapildigi goriilmektedir.

Halk kiitiiphanelerinin dortte birinde elektrik panolarinin altinda yalitkan
paspas bulunmamaktadir.

Halk kiitiphanelerinin biiyiik boliimiinde arama, kurtarma, yanginla
miicadele ve tahliye ekipleri belirlenmistir. Ancak halk kiitiiphanelerinin
bir kismi yangin ekibinde en az bir kisinin bulunmas1 gerekliligini yerine
getirmemektedir.

Halk kiitiiphanelerinin genelinde itfaiyenin giincel kamu acil ¢agri telefon
numaralart ile Acil Durum Ekiplerinin gorevleri ile isim ve adres
bilgilerinin uygun yerlere asildig1 goriilmektedir.

Olas1 yangin halinde miidahaleyi kolaylastirmak i¢in kiitliiphane
binalarinin ana girislerine ve civarina park yasagi levhalarmin halk
kiitiiphanelerinin genelinde konulmadig gériilmektedir.

Ozellikle ilge halk kiitiiphanelerinin biiyiikk bir bdliimiinde her yil
diizenlenmesi gereken yangin tatbikatlar1 yapilmamaktadir.

Yangin ihtimaline kars1 personel ve kullanicilar1 uyarmak i¢in kiitiiphane
binalarinda yer almasi gereken yangin wuyart diigmeleri halk
kiitiiphanelerinin beste ikisinde bulunmamaktadir.

Halk kiitiiphanelerinin yarisinda kazan dairesi standartlara uygun
tasarlanmamis ve kuru kimyasal tozlu yangin sondiirme cihazlar
bulunmamaktadir.

Halk kiitiiphanelerinin biiyiik bir boliimiinde yeterli sayida personel

sertifikali ilk yardim egitimine sahip degildir.
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Halk kiitliphanelerinin yarisinin depreme duyarlilik/dayaniklilik raporu
yoktur. 2011 yili ve sonrasinda insa ya da restore edilen kiitiiphanelerin

genelinde depreme dayaniklilik/duyarlilik raporu bulunmaktadir.

e Halk kiitiiphanelerinin personel, kullanici veya ziyaretci giivenligi i¢in alinmasi

gereken Onlemler konusunda 6nemli Olgiide yetersiz kaldigi goriilmektedir.

Olumlu uygulamalar olarak, 2020 ve 2021 yillarinda yasanan pandemi nedeniyle

halk kiitiiphanelerinin genelinde temassiz ates Olcer kullanilmaktadir. Halk

kiitiiphanelerinin genelinde kapal1 alanda sigara i¢ilmesinin yasak olduguna dair

uyar1 levhalar1 bulunmaktadir. Halk kiitiiphaneleri i¢in merdiven basamaklarinda

bozukluk olan ve zeminde seviye farki yaratan bosluk olan veya yiikseklik

olmayan kiitiiphane sayisinin az olmasi da olumlu bir sonugtur.

o

Halk kiitliphanelerinin dortte ligiinde tehlikeli bolgelerin renkli serit veya
boyayla isaretlenmedigi goriilmektedir.

Halk kiitiiphanelerinin yarisinda elektrik pano veya trafo kapaklarina
gerekli ikaz levhalart asilmamastir.

Halk kiitiiphanelerinin biiyiikk ¢ogunlugunda agik ya da kapali toplanma
alanlar belirlenmemistir.

Halk kiitiiphanelerinin yarisindan fazlasinda girilmesi yasak bdlgeler
olmas1 gereken sekilde isaretlenmemistir.

Halk kiitiiphanelerinin ¢ogunda kiitiiphane raflarimin kdse kisimlarina
silikon koruyucular takilmamaistir.

Halk kiitiiphanelerinin yarisindan fazlasindaki ilk yardim dolaplari yeterli
malzemeye sahip degildir.

Halk kiitiiphanelerinin genelinde acil durumlarda kullanicilara uyarilarda
bulunmak i¢in megafon ya da ses sistemi bulunmamaktadir.

Halk kiitiiphanelerinin ¢ogunda kullanicilarin esyalarmi koyabilecekleri

emanet dolaplar1 yoktur.

e Olast afet/acil durumda personel ve kullanicilarin tahliye edilmesi ile ilgili

yapilmast gereken uygulamalara bakildiginda halk kiitiiphanelerinin nispeten

daha iyi durumda oldugu goriilmektedir.

o

Halk kiitiiphanelerinin yarisindan fazlasinda acil ¢ikis kapilar1 disa agilir

ozelliktedir.
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o Halk kiitiiphanelerinin hemen hemen tamaminda acil ¢ikis/kacis yollar

tizerinde gecise engel malzeme bulunmamaktadir.

Halk kiitiiphanelerinin beste tigiinde kagis yolu kapilar1 standartlara uygun
genislik ve yiiksekliktedir. Yine acil ¢ikis yollar1 ve kapilarini bulabilmek
icin gerekli isaretlemeler yapilmistir.

Diger taraftan, halk kiitiiphanelerinin iicte ikisinde acil durum aydinlatma

sistemi bulunmamaktadir.

Arastirma kapsamindaki halk kiitiiphanelerinin biiyiikk bir ¢ogunlugunda
calisanlara ait Ozliik dosyalar1 tutulmaktadir. Ancak halk kiitiiphanelerinde
personelin saglik durumu agisindan olumsuz sonuglar dogurabilecek durumlara
iligskin gerekli tedbirlerin uygulanmadig1 goriilmektedir.

o Halk kiitiiphanelerinin  genelinde personelin  ise devam edip

edemeyecegine dair periyodik saglik kontrolleri diizenli yapilmamaktadir.
6 ayda bir ¢ekilmesi gereken gogiis filmleri ¢ekilmemektedir. Yilda bir
g6z muayeneleri yapilmamaktadir. Meslek hastaliklar ile ilgili kayitlar
tutulmamaktadir.

Ayrica halk kiitiiphanelerinin iigte ikisinde personel i¢in fotokopi ve yazict
gibi cihazlardan ayr1 bir ortam saglanmamis, beste li¢iinde ise kisisel

koruyucular zimmet karsiliginda verilmemistir.

Aragtirma kapsamindaki halk kiitiiphanelerinde genel olarak personele yonelik
egitimlerin diizenlenmedigi ve kayit altina alinmadig1 anlasilmistir.

o Halk kiitiiphanelerinin beste iigiinde giivenlik gorevlilerine acil durum ve

doga kaynakli afetlerle ilgili egitim verilmedigi goriilmektedir. Az sayida
da olsa baz1 halk kiitliphanelerinde, o6zellikle ilgce halk kiitliphaneleri,
giivenlik gorevlisi ¢alistirilmamaktadir.

Halk kiitiiphanelerinin genelinde temizlik personeline dermenin i¢ ortam
kosullarindan korumasi i¢in standartlara uygun bakim ve temizligine
yonelik egitim verilmemistir.

Halk kiitiiphanelerinin biiyiik bir boliimiinde personele dermenin olumsuz
i¢ ortam kosullarindan korunmasi i¢in proaktif/onleyici tedbirleri iceren

bir egitim verilmedigi anlasilmaktadir.
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Halk kiitliphanelerinin yarisinda yillik periyodik olarak is sagligi ve
giivenligi, ilk yardim ve afet giivenligi konularinda egitim programlari
diizenlenmemektedir. Ote yandan, egitim verilen halk kiitiiphanelerinin
ticte ikisinde egitimler belgelendirilmektedir.

Yangin aninda yapilmast gerekenlere yonelik egitimler halk
kiitiiphanelerinin biiyiik bolimiinde verilmektedir.

Halk kiitiiphanelerinin hemen hemen tamaminda personele imza karsiligi
is glivenligi el kitab1 verilmemistir.

Halk kiitiiphanelerinin dortte {ligiinde kiitiiphaneci personelin ilk yardim

sertifikas1 bulunmamaktadir.

e Halk kiitiiphanelerindeki taginir envanterin giivenligi ile ilgili alinmasi gereken

onlemler tam anlamiyla uygulanmamaktadir.

o

Halk kiitiiphanelerinin yarisinda tasinir envanterler arasinda nelerin
kurtarilacagina ait kurtarma listeleri belirlenmemistir.

Halk kiitiiphanelerinin yarisindan fazlasi sel, tagkin ve su baskinlarina
kars1 kitap raflar1 zeminden yeteri kadar yiikseltilmistir.

11 halk kiitiiphanelerinin neredeyse tamaminda kitap temizleme makinesi
(bookshower) bulunmakta, ilge halk kiitiiphanelerinin ise neredeyse
higbirinde bulunmamaktadir.

Halk kiitiiphanelerinin beste {i¢iinde kitap raflar1 deprem ya da sarsintiya
kars1 zemine veya duvara sabitlenmistir. Bununla birlikte esya/donanimi
sabitleyen veya destekleyen kiitiiphaneler ise yaridan biraz fazladir.

Halk kiitiiphanelerinin ¢ok biiyiik bir boliimiinde elektromanyetik veya
RFID etiket bulunmamaktadir.

Halk kiitiiphanelerinin yarisinda elektrik kesintisi halinde ilgili donanimin
zarar gormemesi i¢in giic kaynagi bulunmamaktadir.

Halk kiitiiphanelerinin hemen hemen hepsinde bilgisayarlar zeminden
yiiksekte konumlandirilmistir ve dortte iigiinde veriler diizenli olarak

yedeklenmektedir.

e Yasanabilecek olas1 yangin aninda ve sonrasinda duman tahliyesi ve kullanicilar

yangin halinde uyarma, aninda veya sonrasinda ise tahliye i¢in kullanilmasi
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gereken sistemlerin arastirma kapsamindaki halk kiitiiphanelerinde yeterince

kullanilmadig1 sonucuna varilmaistir.

©)

Halk kiitiiphanelerinin hemen hemen yarisinda yangin algilama sistemleri
kullanilmamaktadir. Ilge halk kiitiiphanelerinde bu durum daha da
olumsuz seviyededir.

Halk kiitiiphanelerinin yarisindan fazlasinda sesli ve 1s1kli uyar1 sistemleri
bulunmamaktadir, beste ikisinde yangin ikaz sistemlerinin sesi
kiitiiphanenin her yerinde duyulmamaktadir.

Halk kiitiiphanelerinin yarisinda sabit boru tesisati, yangin dolabi, hidrant,
yagmurlama vb. gibi yangin sondiirme sistemlerinden en az biri
kullanilmamaktadir.

Halk kiitiiphanelerinin sadece yarisinda bulunan yangin algilama ve
sondiirme sistemleri, tiipleri, dolaplari, hortumlar: ve vanalarinin 6 ayda
bir diizenli kontrollerinin yapilmadigi gortilmektedir.

Halk kiitiiphanelerinin ¢ogunda yangin esnasinda elektrik kesilmesi
halinde devreye girecek ve yangin sistemlerini destekleyecek jenerator
veya joker pompa bulunmamaktadir.

Halk kiitiiphanelerinin  biiylik  bolimiinde duman tahliyesinde
kullanilabilecek havalandirma sistemi, basinglama fanlari, ¢ekis bacalari,

kesiciler ve duman bdlmelerinden herhangi biri bulunmamaktadir.

e Arastirma kapsamindaki halk kiitiiphanelerinde afeti dnlemek i¢in periyodik

bakimlar1 yapilmasi gereken kritik sistemler {lizerinde ¢aligmalarin yeteri kadar

yapilmadig1 sonucuna varilmastir.

O

Halk kiitiiphanelerinin genelinde 1sitma sisteminin yillik bakimi diizenli
olarak yaptirilmaktadir. Buna karsilik, halk kiitiiphanelerinin yarisinda
kalorifer kazanlarinin periyodik bakimi yapilmaktadir.

Halk kiitiiphanelerinin beste liciinde havalandirma sisteminin periyodik
bakimi yapilmamaktadir.

Halk kiitiiphanelerinin ¢ogunlugunda elektrik tesisatinin periyodik bakimi
yapilmamakta ve uygunluk raporu diizenlenmemektedir. Ayrica halk

kiitiiphanelerinin  dortte liclinde topraklama tesisatinin  periyodik
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kontrolleri yapilmamakta ve iletkenlik Ol¢iimii yapilarak rapor
diizenlenmemektedir.

o Halk kiitiiphanelerinin yarisinda klima bakimlar1 periyodik olarak
yapilmaktadir.

o Asansor bulunan halk kiitiiphanelerinin beste {iciinde bakimlar periyodik
olarak yaptirilmaktadir.

o Halk kiitiiphanelerinin beste ikisinde gaz kacagi alarm cihazi, tigte ikisinde
ise paratoner bulunmamaktadir. Paratoner bulunan halk kiitiiphanelerinin
dortte ticiinde paratoner tesisatinin periyodik bakimi yapilmamaktadir.

o Halk kiitliphanelerinin biiyiik bir boliimiinde kiitiiphane binas1 giivenlik

kameralariyla takip edilmektedir.

Sonug olarak, il ve ilge halk kiitiiphanelerinin afet risk yonetimi ve afet yonetimi
acisindan olumlu ya da olumsuz yonde farklilik gosterdigi konulardan bahsetmek
miimkiindiir. Genel olarak afet risk azaltma ve hazirlik 6nlemleri, gevresel faktorler igin
alman Onlemler, yanginla miicadele, yonetici/personel sorumlulugu, mevzuata gore
kiitiiphanenin durumu, insan sagligi ve gilivenligi, seminer ve egitim programlari
diizenleme, tasimir envanter giivenligi ve kritik sistemlerin kurulumu konularinda ilge

halk kiitiiphaneleri il halk kiitiiphanelerinin gerisinde kalmistir.

Yasa geregi il halk kiitliphanelerinde lisans mezunu yonetici gorevlendirilmezken ilge
halk kiitiiphanelerinde ortaokul, lise ve 6n lisans mezunu yoneticiler gérev yapmaktadir.
Il halk kiitiiphanelerinde bdliim mezunu yonetici oram1 da oldukga yiiksektir. Ayrica
boliim mezunu personel sayisina bakildiginda ilge halk kiitiiphanelerinde yeteri kadar
boliim mezunu personel istihdam edilmedigi goriilmektedir. Bu sorun kiitiiphanelerin
afete kars1 hazirlikli ve yeterli olmama nedenleri arasinda belirttikleri goriislerden de
anlasilmaktadir. Bu durum kiitliphanecilik hizmetlerinin yani sira afet risk yonetimi ve
afet yonetimi konularima yeteri kadar vakit ayrilamayacagini agik¢ca gozler Oniine
sermektedir. Isitma yontemlerinden biri olan kati yakit ilge halk kiitiiphanelerinde
oldukca yiiksek oranda kullanilmaktadir. Yine sogutma yontemi olarak il¢ce halk
kiitiiphanelerinde herhangi bir yontemin kullanilmama oran1 géze carpmaktadir. Ilge halk
kiitiiphaneleri lehine sayilabilecek konular ise; il halk kiitliphanelerine gore bocek, hasere

vs. gibi hijyen acisindan yeni gelen kitaplarin kontrollerinin yapilmasi, raflarin zeminden
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yiiksekte konumlandirilmis olmasi, afet/acil durum plani hazirlanmis olmasi ve yangin

algilama sistemlerinin kullanilmadir.

KYGM Kiitiiphaneler Daire Bagkani ile gergeklestirilen goriisme kapsaminda elde edilen
sonuglar agsagidaki gibidir:

e KYGM tarafindan basta AFAD olmak iizere afet risk yonetimi ve afet yonetimi
konularinda kamu kurum ve kuruluslar ile is birligi yapildig:1 fakat kurullarda
gorev yapacak st yonetici yetkilendirilmedigi anlasilmistir. Bu is birlikleri
kapsaminda yasal ¢ergevede bir ¢aligma yiiriitilmemektedir. Halk kiitliphanesi
binalariin bulundugu bolgeye gore yapilacak calismalarin ve alinacak kararlarin
daha hizli olabilmesi igin Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliiklerince Valilik kanaliyla
yiirlitiilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

e Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) konusunda Genel Miidiirliik tarafindan T.C.
Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi ile ortak ¢aligmalar
yiritilmektedir.  Yapilan c¢aligmalar yatinm programlar1  kapsaminda
projelendirilmis fakat heniiz kabul edilmemistir.

e Halk kiitiiphanesi binalarinin yeniden ingas1 asamasinda afet zararlarin1 6nlemek
icin gerekiyorsa konumunun degistirildigi, personelin bilgilendirildigi ve taginir
envanter lizerinde caligmalarin yapildig1 goriilmiistiir. Bu yonde uzman goriisleri
aliarak yapisal elemanlarin maliyeti ile ilgili ¢aligmalar yiirtitiillmektedir. Ancak
yapisal olmayan elemanlarin afet sonrasinda gordiigii/gorebilecegi zarara iliskin
bir maliyet hesab1 yapilmamaktadir.

e (Genel Midirliik afet risk yonetimi asamasinda halk kiitiiphanelerinde
diizenlenebilecek Onleyici tedbirlere yonelik caligmalarin ydnetici ve personel
tarafindan diizenlenmesi gerektigini diisiinmektedir.

e Gerek toz gerekse su/sel baskimmina karst kitaplarin  yere yakin
konumlandirilmamasi i¢in raflarin yapim asamasinda personel Genel Miidiirliik
tarafindan bilgilendirilmektedir.

e Olas1 afet durumunda yapilacaklara iligkin Genel Miidiirliik tarafindan

hazirlanmis afet yonetimi ve plani niteliginde bir kilavuz bulunmamaktadir.
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Genel Miidiirliikte Tiirkiye’de yasanmis afet/acil durumlarin halk kiitiiphanelerine
verdigi maddi/manevi zararla ilgili kapsamli arastirma, diizenli veri
bulunmamaktadir.

Afetin yasandigr bolgede yer alan halk kiitiiphanelerinin zarar gdérmesi
durumunda Valiliklerce yonlendirilen birimlere gerekli 6denekler pozitif
ayrimceilik yapilarak tahsis edilmektedir.

Afet risk yonetimi ve afet yonetimi konularinda halk kiitiiphanelerinin yeniden
insa edilmesi siirecinde Kkiitliphaneci personel binalarin projelendirilme
asamasinda i¢ tefrisat konusunda siirece dahil edilmektedir. Bu sekilde kullanici
talepleri de dikkate alinmaktadir.

Afet risk yonetimi ve afet yonetimi konularinda Genel Miidiirliik tarafindan
kiitiiphane personeline egitim-uygulama programlar1 diizenlenmesi igin siirekli
bir ¢aligma yapilmamaktadir.

Halk kiitiiphanelerindeki yonetici konumunda bulunan personele veya miidiirlere
Halk Kiitiiphanelerinde Mimari Uygulamalar Calistayi’'nda (2017) Genel
Miidiirliige diisen gorevler arasinda yer alan yazili bir rehber, afet risk yonetimi
ve afet yonetimi konularinda yazilim hazirlanmamaistir.

Yeni yapilan ya da yapilacak halk kiitiiphanesi binalarinda proje asamasinda
iklimlendirme sistemleri lizerine ¢aligmalari yiiriitiillmekte ve uygulanmaktadir.
Dermenin ¢ogunun ddiing verilen giincel kaynaklardan olugsmasi ve mali agidan
her yerde bulunabilir olmasi, essiz eser 6zelliginde olmamasindan dolay1 koruma
standartlar1 gelistirilmemistir. Ayrica uzmanlik alanlarina gore koruma stratejileri
gelistiren ve uygulayan merkezlerin Tiirkiye’de kurulmasi 6zellikle nadir
eserlerin halk kiitiiphanelerinden devri sonrasinda Genel Miidiirliigiin
giindeminde degildir.

Genel Miidiirliik tarafindan yeni inga edilecek binalarin proje asamasinda gelecek
yillar i¢in olusturulan akademik afet yonetim senaryolar: sistemli olarak takip
edilmemektedir.

Halk kiitiiphanesi binalarmin Bakanligin yatirnm binalart i¢in ¢ikardigi
Yonetmelik cergevesinde gerekli testler yapilarak depreme dayaniklilik raporlar
alinmistir. Bu kapsamda ciiriik raporu alan binalar yikilarak yeniden insa

edilmekte ve giiclendirilmesi gereken binalarin giliglendirme ¢alismalari
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yapilmaktadir. Ancak son zamanlarda giiclendirme yerine, daha kalict ¢oziim
olarak, mevcut binalarin yikilarak yenisinin yapilmasi tercih edilmektedir.

e Olast afet/acil durumlarda bolgedeki kiitliphanenin kullanilamaz hale
gelmesinden dolay1 olusan bilgi ihtiyact kiralama ve gezici kiitliphane yontemi ile
giderilmektedir.

e Halk kiitliphaneleri dermesi olas1 afet/acil durumlara karst mevcut yasal
sinirlamalar nedeniyle sigortalanamamaktadir.

e KYGM tarafindan halk kiitiiphanelerinin yararlanabilecegi 6rnek afet/acil durum
simiilasyonu heniiz hazirlanmamuistir.

e Halk kiitiiphanelerine ait veriler dijital ortamda korunmak iizere Bakanligin
(BTGM) sunucularinda yedeklenmektedir.

e Halk kiitliphanesi binalarinin yapim asamasinda gerekli zemin etiitleri yapilmakta
ve bolgenin 6zellikleri deprem riskine kars1 arastirilmaktadir.

e Halk kiitiiphanelerini tehdit eden 6zel durumlarla karsilagilmasi halinde bolgedeki

kiitiiphane binalariin ihtiyaci olan proje ve biitge destegi saglanmaktadir.

Tiirkiye jeolojik yapisi ve jeomorfolojik 6zellikleri geregi afet tehlike ve riskleri yliksek
bir cografyadadir. Halk kiitiiphaneleri olasi afet/acil durumda hizmet sirekliligini
saglayabilmesi i¢in her tiirli kosula hazir olmak zorundadir. Bu dogrultuda halk
kiitliphanesi yonetici ve personeline biiyiik gérev diismektedir. Olas1 afet/acil durumun
onlenmesi, risk ve zararin azaltilmasi ve gerekebilecek miidahale icin hazirlik
caligmalarinin yiiriitiilmesi, egitim programlarimin diizenlenmesi, bilgi-beceri diizeyinin
artirtlmas1 vb. konularinda yeterli insani, fiziksel, teknik kapasite ve kaynaklari
gelistirmek halk kiitliphanelerindeki dermenin ve insan sagliginin korunmasi i¢in hayati
Oonem tasimaktadir. Ancak arastirma sonuglarindan da anlasilacag: gibi afet/acil duruma
yonelik ¢aligmalarin tam anlamiyla yapilmadigi, afet risk yonetimi ve afet yonetimi

konularinda kaynaklarin ve imkanlarin biitiiniiyle kullanilamadig1 anlasilmaktadir.

Olasi afet/acil durumda vatandaglarin bilgi ihtiyacin1 hizl, glivenilir ve kolay erisilebilir
sekilde karsilamalidir. Bu ¢er¢evede halk kiitiiphanelerinde afet sonrasi hizmet siirekliligi

icin gerekli tedbirler afet oncesinde alinmalidir. Arastirmadan elde edilen sonuglardan



243

yola ¢ikilarak gelistirilen 6neriler il ve ilge halk kiitiiphanelerine bu konuda biitiinciil bir

yaklagimin gerekliligine isaret etmektedir.

Calismada elde edilen bulgular ve sonuglara dayali olarak gelistirdigimiz Oneriler su

sekilde siralanabilir:

e 1l halk kiitiiphanesi ydneticilerinin lisansiistii egitim almalar tesvik edilmeli ve
afet risk yonetimi alaninda ¢aligmalar yiirliten yoneticiler bilgi ve donanim olarak
desteklenmelidir. ilce halk kiitiiphanelerinde ise yapilan gorevlendirmelerde
egitim  diizeylerine dikkat edilmeli ve bolim mezunu personelin
gorevlendirilmesine 6zen gosterilmelidir.

e Halk Kiitiiphaneleri Y&netmeliginin “Personel ilke ve Standartlar1” basligi altinda
yer alan 13. maddesinin (b) fikras1 geregince her kiitiiphanede en az bir
kiitiiphaneci bulunmalidir. Bu ¢er¢evede, boliim mezunlarinin gérev yapmadigi
kiitiiphanelere en kisa zamanda uygun nitelikli personel gorevlendirilmelidir.

e Afet risk yonetimi agisindan kiitiiphane binalarinin uygun yapim ve restorasyon
calismalarina ayni sekilde devam edilmelidir. Yeniden inga edilen kiitliphane
binalarinin afet risk yonetimi ve afet yonetimi agisindan giivenli bir yap: tiiriinde
insa edilmeleri mutlaka dikkate alinmalidir.

e Kat1 yakit ve elektrikli 1sitma yontemleri kullanan ilge halk kiitiiphanelerindeki
1sitma sistemleri, i¢ ortam kosullarinin da diizenlenmesi i¢in dogalgazli 1sitma
sistemlerine doniistiiriilmelidir.

e Ogzellikle sicak yaz aylarinda insan sagliginin ve dermelerin korunmasi igin
sogutma sistemleri kullanilmali1 ve sogutma sisteminin olmadig: kiitiiphaneler en
kisa siirede gerekli sistemleri kurmalidir.

e Bilgi, istek ve donanim olarak afete kars1 hazirlikli, dayanikli ve yeterli olmadig:
diisiiniilen halk kiitiiphaneleri yoneticilerinin gérev yaptiklar kiitiiphanedeki afet
risk yonetimi ve afet yOnetimi bakis acilarii degistirmeleri gerekmektedir.
Uzman kisilerden yardim alarak kiitiiphanelerdeki eksiklikleri belirlemeli ve
gerekli ihtiyaclar dogrultusunda biitce talebinde bulunulmalidir.

e Halk kiitiiphanelerinde yonetici ve personelin afetlere hazirlik, uygulama ve

yeterlik diizeyleri artirilmalidir. Olas1 afetlere karsi bilingli bir sekilde hareket
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edilmesi i¢in yonetici ve personelin afet farkindalig yiiksek seviyede olmalidir.
Bu kapsamda, afet/acil durum yonetimi konusunda sertifikali egitim
programlarina katilim saglamayan halk kiitiiphaneleri yoneticileri ve personel i¢in
sertifikal1 egitim programlar1 diizenlenmeli ve katilimlar1 saglanmalidir.

Halk kiitiiphanelerinin afetlere karsi hazirlikli ve yeterli olabilmesi i¢in bina
yetersizlikleri ve sorunlari, egitim ve uygulama yetersizlikleri, personel sayisi ve
personelin bu konudaki bilgi-beceri eksiklikleri ihtiya¢ duyulan konu ve
alanlarda, siirdiiriilebilir is birlikleri ile giderilmelidir. Halk Kkiitiiphanesi
yoneticilerinin bu konularda yetersiz gordiigii noktalar1 belirleyerek gerek
KYGM’den gerekse yerel isbirlikleri ile ilgili kamu kurum ve kuruluglarindan
destek almalar1 ve eksiklikleri gidermeleri gerekmektedir. Bolgesel ihtiyaclar da
g0z Onilinde bulundurarak yerel yonetimlerle ig birlikleri artirilmali ve koordineli
bir sekilde calismalar yiiriitiilmelidir. Yapilacak is birlikleri ile kaynaklar verimli
sekilde kullanilmali ve personel eksikligi ortadan kaldirilmalidir.

Ilge halk kiitiiphanelerinde personel sayisi artirilmali ve gerekli egitimler
verilmelidir. KYGM gereksinimler dogrultusunda il halk kiitiiphanelerine gore
daha fazla ihtiyaglar1 oldugu i¢in ilge halk kiitiiphanelerine afet risk yonetimi ve
afet yonetimi konularinda daha fazla destek vermelidir.

Il halk kiitiiphanesi yoneticilerinin de afet risk ydnetimi ve afet yonetimi
farkindaliginin artirllmas: gerekmektedir. Boylece yasanabilecek afetlere kars
daha hazirlikli ve yeterli kiitliphaneler olusturulacak, derme ve insan sagligi
olabildigince koruma altina alinacaktir.

Afet risk yonetimi ve afet yonetimi ile ilgili mevzuatin halk kiitiiphaneleri
bakimindan yeterli ve uygulanabilir hale getirilmesi gerekmektedir. Genel
cercevede hazirlanan mevzuattan yola ¢ikarak gerek KYGM gerekse ilgili sivil
toplum kuruluslar ile birlikte ortak ¢aligmayla halk kiitiiphaneleri i¢in afet risk
yonetimi ve afet yonetimi konularinda yonetmelik, yonerge, afet/acil durum plani
vs. hazirlanmali ve uygulamaya gecirilmelidir.

Gilinlimiiz kosullarinda gézlemlenen, biirokrasideki kaliplar, yetersiz personel ve
teknik altyapt gibi olumsuzluklarin halk kiitiiphanelerinde teknolojilerin de

destegiyle yeniden yapilanmasini daha fazla geciktirmesi onlenmelidir.



245

Halk kiitiiphaneleri afet/acil durum riskini en aza indirmek i¢in 6nleyici tedbirler
almal1 ve olas1 afet/acil durumda olabildigince hizl1 ve etkili bir sekilde olaya
midahil olmalidir.

Afet yasandiktan sonraki miidahale ve kurtarma asamalarina odakli reaktif
yaklasim yerine, afet risk degerlendirme ve azaltmaya afet Oncesi, sirasi ve
sonrasinda yapilacak tiim caligmalarda (afet yonetiminin —Onleme/zarar azaltma,
hazirlik, miidahale, iyilestirme- tiim evrelerinde) yer verilmesi ve planlamalarin
bu dogrultuda yapilmasi gerekmektedir.

Afet risk azaltma, hazirlik ve onleyici tedbirler lizerinde ne kadar iyi ¢alisilirsa
caligilsin, ne kadar mevzuata uygun yapilirsa yapilsin, ne kadar uzman kisilerce
belirlenirse belirlensin afet/acil durum halinde meydana gelebilecek hasar
tiimiiyle engellenemeyebilecektir. Fakat alinacak 6nlemler ile afet/acil durumun
etkileri, olas1 kayip ve hasarlar azaltilabilecektir. Bu nedenle planlamada afet risk
azaltma ve hazirlik ¢aligmalarina 6zellikle 6nem verilmelidir. Bu konularda
uzman kisilerden yardim alarak afet/acil durum yonetim plani olusturmaya ve
profesyonel bir yaklasima ihtiya¢ vardir. Buradan hareketle kisa, orta ve uzun
vadede yapilmast ve alinmasi gereken Onlemlere dair Oneriler asagida
sunulmaktadir:

o Halk kiitiiphanelerinde afet risk azaltma, 6nleme ve hazirlik asamalarina
onem verilmelidir. Bu dogrultuda kiitiiphanelerin kurulu oldugu ve hizmet
verdigi yerlesimin afet tehlike ve riskleri belirlenmeli, kiitiiphanede
gerekli tedbirler alinirken g6z 6niinde bulundurulmalidir.

o Belirlenen riskler sonrasinda elde edilen veriler 15181nda, afet risk yonetimi
cercevesinde, belirlenen tehlike ve riskler degerlendirilmeli, Gnem sirasina
gore risk faktorleri onceliklendirilmeli, daha sonra risk azaltici tedbirler
alinarak, yontem ve strateji gelistirilerek mevcut tehlikeler ortadan
kaldirilmali, kalic1 (artik) riskler kontrol altina alinmali, yeni riskler
onlenmelidir.

o KYGM tarafindan genel cercevede, ¢att plan ozelligi tasiyan ( afet
yOnetiminin  -Onleme/zarar azaltma, miidahale, iyilestirme- tiim
asamalarini kapsayan) ve tiim siireglerde afet risk yonetimini esas alan bir

kiitiphane afet ve acil durum plan1 (KAP) hazirlanmali ve halk
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kiitiiphaneleri bu plan dogrultusunda, yerel tehlike, yerlesim ve kullanici
Ozelliklerini dikkate alan, kendine 6zgii planlar1 olusturmalidir.

o Afet/acil durum planlamasi1 bulunmayan halk kiitiiphanelerinin hizlica -
uzman kisilerden destek alarak- kiitiiphanelere 6zel olarak hazirlanmis,
Onleme/zarar azaltma, miidahale ve kurtarma agamalarina uygun stratejik,
kapsamli ve yazili bir afet plan1 ile uygulamaya doniik kacis plani, acil
eylem plan1 ve tahliye prosediirii gelistirmeleri, olusturmalar1 ve devreye
sokmalar1 gerekmektedir. Bu uygulamalar1 desteklemek iizere, bina
cevresindeki acil durum tehlike kaynaklar1 da belirlenmelidir.

o KYGM tarafindan halk kiitiiphanelerinde boliim mezunu personel sayist
artirilarak ilgili plan ve prosediiriin hazirlanmasina katki sunulmalidir.
llgili personel afet yonetim plani, kacis plani, acil eylem plani ve tahliye
prosediirii hazirlama ve gelistirmeye dahil edilmelidir.

o Yasal sorunlar, biirokratik engeller vb. asilarak tasinmaz devlet mallarinin
sigortalama yolu ac¢ilmali ve afet/acil durum haline kars1 6zellikle
dermenin kurtarma maliyetleri ve hasarli envanterin yeniden saglanmasi
asamasindaki maliyet diisiintilerek sigortalanmasi saglanmalidir.

o Giivenlik gorevlisi bulunmayan kiitiiphanelere KYGM tarafindan bu
konuda egitimli personel saglanmalidir.

o Kurumsal hafizanin korunmasi i¢in yasanan ge¢mis afet/acil durumlar, is
kazalar1 ya da ramak kala olaylar raporlanmali ve kayit altina alinmalidir.

o Giris kat zemininde bulunan elektrik tesisatlarinin olusturabilecegi hasar
arastirilarak gerekli onlemler alinmalidir.

o Gilines 151gmin ve sarsintt halinde yasanacak kirilmalarin dermeye
verebilecegi hasar diisiiniilerek dis cephe veya vitrin camlar1 koruyucu
filmlerle kaplanmalidir.

o Sel ihtimaline kars1 suyun girebilecegi boliimlere yakin konumlandirilmis
kum torbalar1 bulundurulmalidir.

o Kanalizasyon geri basma ihtimaline kars1 check-valve (tek yonlii valf)
kullanilmalidir.

e Halk kiitliphaneleri yoneticileri tarafindan cevresel faktorler ve i¢ ortam

kosullarinin olusturabilecegi hasar1 azaltmak i¢in noktasal okumalar veya stirekli
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veri kaydediciler araciligiyla takip edilmesi gerekmektedir. Elde edilen veriler
1s181inda degerler standart seviyelere ¢ekilmeli, derme ve insan sagligi acisindan
olumsuz sonuglar dogurabilecek faktorler olabildigince bertaraf edilmelidir.
Boylece derme sagligi iyilestirilebilecek ve olast maddi hasar azaltilabilecektir.
Standart seviyelerde tutulan degerler insan sagligi ve g¢alisma performansi
acisindan olumlu sonuglar doguracaktir.

flge halk kiitiiphanelerinde yanginla miicadele kapsaminda almmasi gereken
onlemler iizerinde daha yogun calismalar yapilmasi gerekmektedir. Ozellikle,
seyyar yangin sOndiirme cihazlarimin bulundurulmasi, yangin Onleme ve
sondiirme yonergesinin hazirlanmasi, yangin hortumlarinin hazir bulunmasi,
yangin alarm diigmelerinin c¢alisir durumda olmasi vb. konularinda yiirtitiilecek
caligmalar olasi yangindan dermeyi ve insan saghigini koruma seviyesini
yiikseltecektir. Ayrica yangin battaniyesi bulunmayan halk kiitiiphaneleri bu
eksikligi acilen gidermelidir. Yasal olarak zorunlu goriinen fakat arastirma
kapsaminda fazla 6nem verilmedigi goriilen yangin ekibinde yer alan kisilerin
isim listesi uygun yerlere asilmali ve yapacaklar1 gorevlerin derhal ilan edilmesi
gerekmektedir.

Halk kiitiiphanelerinde gorevli yonetici ve personel afet risk yonetimi, afet
yOnetimi ve risk azaltma konularindaki tutumlarint degistirmelidir. Her tiirden acil
durum/afetin her an yasanabilecegi gergegiyle hareket edilmeli, hazirlikli
olunmali ve bu konuda farkindalik artirilmalidir. Ozellikle ilge halk
kiitiphanelerinde gorevli yonetici ve personel afet risk azaltma konusunda
egitilmeli ve bilgilendirilmelidir.

o Yukaridaki duruma paralel olarak, oncelikli olarak ilge halk
kiitiiphanelerindeki personel, bilgi-beceri ve bina olanaklarinin kisith
olmasindan dolay1 olas1 afet/acil duruma karsi paydas kamu kurum ve
kuruluslariyla is birligi artirilmalidir.

o Uzerinde 6zenle yapilacak g¢aligmalarla birlikte derme ve acil durum
planlart ile ilgili bilgiler kilavuz haline getirilmelidir.

o Halk kiitiiphanesi yoneticileri tarafindan hedefleri arasinda belirtilen
kiitiphane afet ve acil durum plani (KAP) hazirlik agamasi takip edilmeli

ve diger yoneticiler de bu konuda tesvik edilmelidir.
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o Yonetici ve personel tarafindan basit bir sekilde gerceklestirilebilecek
bocek, hasere vs. kontrollerinin yapilmasi gerekmektedir. Aksi takdirde
disaridan gelebilecek herhangi bir bakteri, uygun kosullar1 bulmasi
halinde ¢ogalabilecek ve dermeye geri doniilemez zararlar verecektir.

o Halk kiitiiphanelerindeki dermenin kurtarilma Onceliklerinin, basilt
materyali ve diger belgeleri olasi afet/acil durumda giivenli bir alana
tasimak tizere depolama alanlarinin 6nceden belirlenmesi gerekmektedir.
Aym sekilde, afet/acil durumda dermenin, 6zellikle onemli goriilen
pargalarin, korunmasi i¢in koruyucu kutularin ve tahliye i¢in gerekli ikmal
kutularinin temin edilmesi gerekmektedir.

o Mevsimsel degisikliklerden ve olasi afetlerden haberdar olabilmek i¢in
erken uyar1 sistemleri ile desteklenen akilli sistemler ve uydu iletisim
sistemleri halk kiitiiphaneleri tarafindan takip edilmelidir.

o Halk kiitiiphanesi yoneticileri tarafindan hazirliksiz yakalanmamak igin
yil igerisinde yasanan ya da olasi tiim afet/acil durumlar is saghg ve
giivenligi faaliyet veya planlarinda da yer almalhidir.

o Biitiin hazirliklar tamamlanarak yonetici ve personel sorumlulugu geregi
olumsuz sonuglarla karsilagmamak i¢in Genel Miidiirliikten gerekli biitce
taleplerinin yapilmasi gerekmektedir.

Yasanan her afet/acil durum sonrasinda mevcut yasal diizenlemelerde degisiklik
yapmak ya da bastan yazmak yerine biitlinciil bir sekilde, onleyici yontemler de
diistiniilerek yasal diizenlemeler olusturulmali ve halk kiitiphaneleri tarafindan
eksiksiz bir sekilde uygulanmasi saglanmalidir.

o Elektrik panosunun ya da tesisatin tamir edilme asamasinda yalitkan
paspas bulundurmayan halk kiitiiphanelerinin olas1 kazalar1 6nlemek icin
bu tlir materyalleri temin etmeleri gerekmektedir.

o Yanginla miicadele ekibinde en az bir kisinin bulunmasi gerekiyorken bu
zorunlulugu yerine getirmeyen; ayrica arama, kurtarma ve tahliye
ekiplerini belirlememis olan kiitiiphaneler en kisa siirede bu
gorevlendirmeleri yapmalidir.

o Olast afet/acil durumda yasanabilecek panik hali de gbz Oniine alinarak

her ne kadar biliniyor oldugu diisiiniilse de kurum i¢i ve kurum dis1 acil
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cagr1 telefon numaralari ve olayla ilgili ekiplerde yer alan gorevlilerin isim
ve adres bilgileri uygun yerlere asilmalidir.

o Olaya miidahalede yasanabilecek zaman kaybinin 6nlenmesi igin halk
kiitiiphanesi binalarinin ana girisine ve g¢evresindeki stratejik noktalara
arag¢ park yasagi levhalarinin konulmasi gerekmektedir.

o Her yil diizenlenmesi gereken yangin tatbikatlarmi diizenleyen halk
kiitiiphanelerinin istisnasiz bir sekilde bu tatbikatlara devam etmesi,
tatbikatlar1 gerceklestirmeyen o6zellikle ilge halk kiitiiphanelerinin ise
paydas kurumlarla is birligi yaparak en kisa siirede gerceklestirmeleri
gerekmektedir.

o Her ne kadar 6zellikle 400 m? ve iki kat iizeri binalarda zorunlu olsa da,
halk kiitiiphanelerinin hepsinde yangin uyar1 diigmelerinin bulunmasi ve
¢alisir durumda olmas1 gerekmektedir.

o Halk kiitiiphanelerindeki mevcut kazan daireleri belirlenen standartlara
gore restore edilmeli ve yangin ihtimaline kars1 bu alanlarda kuru kimyasal
tozlu yangin sondiirme cihazlar1 bulundurulmalidir.

o Halk kiitiiphanelerinde gorevli personele sertifikali ilk yardim egitimleri
diizenlenmelidir.

o Depreme duyarlilik/dayaniklilik raporu olmayan halk kiitiiphanelerinin bu
raporu almalari, siiresi bitenlerin ise yenilenmesi gerekmektedir.

o Afet risk yonetimi ve is sagligi ve giivenligi kapsaminda alinmasi zorunlu
Onlemlerin insan sagligr agisindan degerlendirilerek zaman kaybetmeksizin
tamamlanmas1 gerekmektedir.

o Olas1 kazalarin verebilecegi zarar1 Onlemek icin tehlikeli goriilen
bolgelerin risk oranma gore sari, kirmizi veya siyah renklerle
isaretlenmesi, gerekirse yazi ile desteklenmesi gerekmektedir.

o Ogzellikle ¢ocuk bdliimii olan halk kiitiiphanelerinde elektrik pano ve trafo
kapaklarina ag¢ik ve anlasilir ikaz levhalarinin asilmasi1 gerekmektedir.

o Olas afet/acil durumda personel ve kullanicilarin glivende olabilecekleri
acik ya da kapali toplanma alanlar1 belirlenmeli ve gerekli isaretlemeler

yapilmalidir.
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o Ogzellikle il halk kiitiiphanelerinde yer alan yerel gazete, resmi yazisma vs.
arsivlerine girilmesinin veya diger girilmesi yasak olan bdlgelerin uygun
sekilde isaretlenmesi gerekmektedir.

o Olas1 acil durumda kullanicilar1 dogru yonlendirebilmek i¢in megafon ya
da sesli uyar1 sistemleri kurulmali ve ¢alisir vaziyette tutulmalidir.

o Kitap raflarinin olas1 bir darbede zarar verebilecek keskin uglarina silikon
koruyucular takilmali, hem personel hem de kullanicilar olasi
yaralanmalardan korunmalidir.

o Bu ve benzeri yaralanmalara kars1 halk kiitiiphanelerindeki ilk yardim
dolaplarinda gerekli ve yeterli malzeme yer almalidir.

2021 y1l1 ve sonrasinda insa edilen ya da restore edilen binalar dahil olmak iizere,
standartlara uygun kacis yolu, acil ¢ikis kap1 genisligi vs. olmadigir goz oniine
alinmal1, hem eski binalar hem de yeni insa edilecek binalarda standartlara uygun
planlamalar yapilmalidir. Ayrica bina igerisindeki 6nemli noktalara kagis yolu,
acil ¢ikis kapisi vs. i¢in standartlara uygun yonlendirici isaretlemeler yapilmalidir.
Halk kiitiiphaneleri olasi afet/acil durumda personel ve kullanicilarin tahliye
edilmesi ile ilgili yapilmasi gerekenler bakimindan, acil ¢ikis kapilarinin disa
acilmasi, kagis yolu genisligi ve yiiksekligi, acil ¢ikis yollart ve kapilarini gosteren
gerekli isaretlemeler ve acil durum aydinlatma sistemi konularinda
gelistirilmelidir.

Personelin saglik durumu agisindan alinmasi gereken Onlemlere (saglik
kontrolleri, gogiis filmlerinin ¢ekilmesi, géoz muayenesi, meslek hastaliklarin
kaydi, cihazlar i¢in ayr1 ortam olusturulmasi) dair yeterli tedbirleri almayan halk
kiittiphanelerinin bu konuda 1iyilestirmelere gitmesi gerekmektedir. Bu
diizenlemelerin yapilmasi ile birlikte personel hem fiziksel hem de ruhsal olarak
rahatlayacak ve calisma motivasyonunda artisga bagli olarak daha verimli
calisacaktir.

Personele yonelik afet/acil durumlar i¢in diizenlenmesi gereken genel egitimlerin
yant sira dermeyi korumak i¢in 6zel egitimlerin de diizenlenmesi gerekmektedir.
Ilge halk kiitiiphanelerinde bu konuda daha fazla ihtiya¢ duyulmasindan dolay il
halk kiitiiphanelerince ve Genel Midirlik tarafindan desteklenmesi

gerekmektedir.
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o Giivenlik gorevlisi olmayan kiitliphanelere Bakanlik ve Genel Miidiirliik
tarafindan gerekli calismalar yapilarak atama saglanmalidir. Ayrica
giivenlik gorevlisine sahip halk kiitiiphanelerinin gerekli giivenlik
egitimlerini diizenlemesi gerekmektedir.

o Personele, 6zellikle temizlik gorevlilerine, dermenin kullanim siiresini
uzatmak ve dermeyi i¢ ortam kosullarindan korumak i¢in derme 6zelligine
gore uygun bakim ve temizlige yonelik proaktif/onleyici tedbirleri i¢eren
egitimlerin verilmesi gerekmektedir. Dermenin korunmasi konusunda
oryantasyon ve egitim programlarinin diizenlenerek 6zellikle kiitiiphaneci
personelin teknik uzmanlig: gelistirilmelidir.

o Is saghg ve giivenligi, ilk yardim, yangmn aninda yapilacaklar ve afet
giivenligi konularinda periyodik olarak egitimler diizenlenmeli ve
belgelendirilmelidir. Ozellikle kiitiiphaneci personele yonelik sertifikali
ilk yardim egitimleri diizenlenmelidir. Ayrica KYGM ydneticileri
tarafindan hizmet i¢i egitim, calistaylar, seminerler vs. organize
edilmelidir.

o KYGM ve AFAD is birligi ile kiitiiphane afet glivenligi ve is giivenligini
biitiinlestiren temel bilgiler el kitab1 (kilavuz) hazirlanmali ve halk
kiitiiphanesi yoneticileri tarafindan yerlesimin 6zellikleri ve kiitiiphane
sartlarina gore uyarlanarak personele dagitilmalidir.

e Halk kiitiiphanelerinde hizmet siirekliliginin saglanmas1 ic¢in taginir envanter
giivenligi ile ilgili gerekli dnlemler alinarak olasi afet/acil durum sonrasinda
kullanilabilir olmalar1 saglanmalidir. Bu dogrultuda:

o Halk kiitiiphanelerindeki tasinir envantere yonelik kurtarilma oncelikleri
belirlenmeli ve listelenmelidir. Olasi afet/acil durumda yasanilacak
kargasa diisiiniildiigiinde hali hazirda listelerin olmasi ilgili personelin
1sini kolaylastiracaktir.

o Dermenin calinmasint 6nlemek i¢in elektromanyetik ya da RFID
etiketlerin kitaplara zarar vermeden yapistirilmasi gerekmektedir.

o Sel, tagkin ve su baskinlarina kars1 kitap raflarinin zeminden yiiksekte
konumlandirilmas1 gerekmektedir. Raflarin zeminden yeteri kadar

yiikseltilemedigi kiitiiphanelerde miimkiinse zemine yakin raflara kitap
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yerlestirilmemesi gerekmektedir. Yeni yapilacak kiitiiphanelerde bu ve
benzeri durumlar goz Oniine alinarak raf tasarimi yapilmalidir.

o I¢ ortam kosullari, salgin veya bulasici hastaliklarin 6nlenebilmesi i¢in
Ozellikle ilce halk kiitliphanelerine kitap temizleme makinesi
(bookshower) temin edilmelidir.

o Diisme, devrilme, carpma vs. durumlarina kars1 halk kiitiiphanelerindeki
Ozellikle kitap raflar1 ve tasinir envanter insan ve derme sagligini korumak
icin sabitlenmeli veya desteklenmelidir.

o Elektronik donanimin ani elektrik kesintilerine kars1 zarar gdrmemesi i¢in
en azindan cihazlar kapatabilecek siire yaratabilen gili¢ kaynaklar1 temin
edilmelidir.

o Olas1 internet kesintilerine ve ¢esitli nedenlerle otomasyon sistemine
erigim sorunlarina kars1 halk kiitiiphaneleri yoneticileri tarafindan hizmet
stirekliligini saglamak icin veriler diizenli olarak yedeklenmelidir.

Arastirma kapsamindaki halk kiitiiphanelerinin yangin uyar1 sistemleri ve tahliye
sistemleri i¢in gerekli calismalar1 yaparak eksikliklerini gidermeleri
gerekmektedir. Afet/acil durumlarin etkisini azaltmak veya istenilen diizeyde
tutarak hafifletmek icin bu sistemlerin yeterli seviyede kullanilmasi
gerekmektedir.

o Yangn algilama sistemleri ve buna bagli sesli ve 151kl uyar1 sistemlerinin
halk kiitiiphanelerinde zaman kaybetmeksizin kurulmas: gerekmektedir.
Ozellikle 6zel gereksinimli (engelli) kullanicilar igin sesli ve 1s1kl1 uyari
sistemlerinin en kisa siirede kullanilmaya baslanmas1 gerekmektedir. Sesli
ikaz sistemleri bulunan kiitiiphanelerin ikaz sesini kiitliphane alaninin
timiinde duyulmasi i¢in calismalar baglatilmalidir. Buna bagli olarak
binanin farkli noktalarinda duman dedektdrleri kullanilmalidr.

o Ogzellikle “Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik”
(“Binalarin Yangindan Korunmas1”, 2007) geregi kullanim alan1 2000
m?»’den fazla olan binalarda zorunlu olan yagmurlama sistemlerinin
kurulmasi, gerceklestirilemiyorsa sabit boru tesisati, hidrant vb. yangin
sondiirme sistemlerinden en az biri kullanilmalidir. Ayrica uzmanlar ¢ogu

kiitiiphane binasi i¢in 1slak borulu yagmurlama sistemlerini 6nermektedir.
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o Yanginla ilgili tim sistemlerin 6 ayda bir periyodik bakimlari ve
kontrolleri diizenli olarak yapilmalidir.

o Duman tahliyesinde kullanilacak olan havalandirma sistemi, basinglama
fanlari, ¢ekis bacalari, kesiciler ve duman bdlmelerinden en az biri
mutlaka kullanilmahidir. Yangmin insan kaynakli afet/acil durumlar
icerisinde yer aldig1 diistiniiliirse kullanicilarin ¢aligma alanlart ile arsiv,
depo vb. alanlarin havalandirma sistemleri ayr1 olmalidir. Yine i¢ hava
kalitesinin yiikselmesi, gaz ve toz i¢in havalandirma ve iklimlendirme
sistemlerinin kullanilmasi ve filtreleme yapilmasi gerekmektedir.

o So6z edilen bu ve benzeri sistemlerin yangin esnasinda sorunsuz bir sekilde
calisabilmesi icin olas1 elektrik kesintisine karsi jeneratdr veya joker
pompa hazir bulundurulmalir ve kullanilmalidir.

Halk kiitiiphanelerinde kullanilan kritik sistemlerin ¢esitli nedenlerle bozulabilme
thtimaline kars1 ve afet/acil duruma yol agmamasi icin periyodik bakimlarinin
belirlenen standart siireler igerisinde yapilmasi gerekmektedir. Gerekli goriilen
durumlarda tamiratinin ve yenileme islemlerinin yapilmasi gerekmektedir.
Ozellikle patlama ve yangina neden olabilecek kalorifer kazani, havalandirma
sistemi ve klima bakimlarinin diizenli olarak yaptirilmas: ve takip edilmesi
gerekmektedir. Yangin ¢ikarabilme ihtimalinin yani sira kiitiiphanelerde
kullanilan elektronik cihazlara da zarar verebilecek topraklama ve elektrik tesisati
bakimlarina 6zenle dikkat edilmelidir.

o Dogalgaz ve LPG kullanilan kazan dairelerinde mutlaka gaz kagagi alarm
cthazlart bulundurulmalidir.

o Yildirnm diismesi ihtimaline karsi hem yangindan korunmak hem de
elektronik cihazlara gelebilecek hasar1 onlemek i¢in binalarda paratoner
olmalidir.

Bilgi arama davranislarinda yasanan degisiklikler ve olasi afet/acil durumlar
diistintilerek halk kiitiiphanelerinde dermenin Onemli gdriilen kitaplari
sayisallastirilmali veya dijitallestirilmesi saglanmalidir.

KYGM tarafindan basta AFAD olmak iizere afet risk yonetimi ve afet yonetimi
konularinda kamu kurum ve kuruluslariyla yapilan is birlikleri i¢erisinde yer alan

kurullarda bir iist yonetici gérevlendirilmelidir. Gorevlendirilen iist yonetici ile
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birlikte kurullarda yapilan g¢alismalar yasal zemine oturtulmalidir. Yiiriitiilen
calismalar sonucunda ortaya ¢ikarilan bulgular Valilikler kanaliyla il Kiiltiir ve
Turizm Miidiirliikleriyle paylasilmalidir.

KYGM kendisine bagli olan halk kiitiiphaneleri adina afet risk yonetimi ve afet
yonetimi konularinda semsiye gorevi gormelidir.

o CBS konusunda yiiriitiilen ¢alismalarin ve projelerin énemi vurgulanmali
ve kabul gormesi saglanmalidir. Bu dogrultuda Genel Miidiirliige bagl
halk kiitiiphaneleri CBS haritalarinda konumlandirilmalidir.

o Halk kiitliphanesi binalar1 igin risk haritalar1 olusturulmali ve CBS’ye
aktarilarak afet/acil durumda karar vericilerin daha hizli karar verebilmesi
saglanmalidir.

o Hazirlanan afet/acil durum planlari CBS’ye dahil edilmeli ve ilgili

paydaslara bilgi verilmelidir.

KYGM Kiitiiphaneler Daire Baskani ile gergeklestirilen goriisme kapsaminda elde edilen

sonuclardan yola ¢ikarak oneriler asagidaki gibi olusturulmustur:

Halk kiitiiphanesi yonetici ve personelini gorev yaptiklar kiitiiphanenin konum
ve Ozelliklerine uygun kiitiiphane afet ve acil durum plan1 (KAP) gelistirmeye
tesvik edilmelidir.

Halk kiitiiphanelerinde  gerekli yapisal elemanlarin afet sonrasinda
gordiigii/gorebilecegi zarara iliskin maliyet hesabt Genel Miidiirliik tarafindan
yapilmalidir. Her tiirli afet ve acil duruma karst uzman destegi alinabilecek
kurumlarla koordine bir sekilde calismalar yiiriitiilerek modern tekniklere uygun
diisik maliyetli yontemler kullanilmahdir. Kisacasi yatirrm ve bakim
maliyetlerini azaltacak ¢oziimler gelistirilmelidir.

Afet risk yonetimi kapsaminda, halk kiitiiphanelerinde yasanabilecek afet/acil
duruma kars1 yonetici ve personelin tiim siire¢ ve uygulamalar bakimidan daha
0zenli ¢aligmasi gerekmektedir.

Olas1 afet durumunda yapilacaklara iliskin afet miidahale yonetimi esaslar1 ve
plan1 Genel Miidiirliik tarafindan hazirlanmali ve kilavuz haline getirilerek tiim

kiitiiphanelere dagitilmalidir.
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Tirkiye’de yasanmis afet/acil durumlarin halk kiitiiphanelerine verdigi her tiirlii
kayip ve zararlar Valilikler biinyesinde kurulan koordinasyon merkezleri ve
gorevlendirilen kurumlarla is birligi icerisinde Genel Miidiirliik tarafindan
arastirilmalidir.

Yasanmis afet/acil durumlardan sonra halk kiitiiphanelerinin goérdigii tim kayip
Ve zararin arastirilmasi ve kayitlarin arsivlenmesi i¢in Genel Miidiirliikte bir birim
kurulmalidir.

Kiitiiphane personeline -o6zellikle kiitiiphanecilere- afet risk yonetimi, afet
yOnetimi, is saglig1 ve giivenligi, kazalarin dnlenmesi, raporlanmasi, incelenmesi,
giivenlik ve ¢evre sistemleri ve afet planlamasi konularinda katilimli tartisma ve
degerlendirmenin gergeklesebilecegi seminer, egitim programlari, calistay vb.
etkinlikler diizenlenmelidir.

Personel her tiirden afet/acil duruma karsi, her tiirli giivenli davranigla ilgili
uygulamali bilgiye sahip olarak, tetikte olmalidir.

Genel Miidiirliik tarafindan semsiye gorevi gorebilecek sekilde, yazili/basili bir
rehberin yani sira afet risk yonetimi ve afet yonetimi konularinda bir yazilim da
hazirlanmalidir.

Halk Kkiitiiphanelerindeki dermenin ¢ogunun &diing verilebilen eserlerden
olusmast nedeniyle gelistirilemeyen koruma standartlarinin  uygulanmasi
amaciyla gorevli personelin kullanicilart yeterince bilgilendirmesi gerekmektedir.
Her ne kadar halk kiitiiphanelerindeki nadir eserler devredilmis olsalar da basim
tarthi eski veya yeniden basimi olmayan kitaplarin korunmas: ig¢in bdlgesel
kurtarma atolyeleri kurulmalidir. Bolgesel ¢alisma ortamlarinin yan sira afet risk
yonetimi, afet/acil durum yonetimi planlamalarindan sorumlu bdlgesel
gorevlilerin belirlenerek cesitli egitim programlarinda bulugsmalarini ve iletisim
kurmalarini saglamak i¢in ortak ag olusturulmalidir.

Yeni inga edilecek kiitliphane binalar1 i¢in akademik afet yonetimi senaryolar1 ve
uluslararast gelismeler takip edilmeli, izlenmeli ve katilim saglanmalidir.
Ozellikle yapisal olmayan elemanlarm seciminde &zenli ve dikkatli
davranilmalidir.

Halk kiitiiphaneleri dermesi yasal sinirlamalar kaldirilarak yeni olusturulacak

mevzuat ¢ercevesinde Onleyici tedbir amactyla sigortalanmalidir. Bu dogrultuda
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semsiye gorevi goren KYGM halk kiitiiphaneleri adina mevzuati olusturmali ve
dermenin sigortalanmasini saglamalidir. Ancak sigorta yonteminden once halk
kiitiiphanelerinin uygulanabilir kiitiiphane afet ve acil durum plan1 (KAP)
hazirlamalar1 gerekmektedir.

e Genel Miidiirliik tarafindan halk kiitiiphaneleri i¢in 6rnek olusturabilecek afet/acil
durum simiilasyonu hazirlanmali ve uygulanmalidir.

e Bakanligin (BTGM) sunucularinda yedeklenen halk kiitiiphanelerine ait dijital
veriler afet risk yonetimi acisindan disiiniildiigiinde, merkez teskilatin yer aldig1
binanin haricinde ve olast afet/acil durumdan etkilenmeyecek uygun
alanda/mekanda kurulabilecek veri kurtarma merkezinde yedeklenmelidir.

e Halk kiitiiphanesi binalarin yapim asamasinda zemin etiitlerinin yapilmasi ve
bolgedeki deprem riskinin arastirilmasinin yani sira bolgenin iklim 6zellikleri de
belirlenmelidir. Bu dogrultuda halk kiitiiphanesi yapilarinin kurulu bulundugu
yerlesim/alan/bdlgenin hidro-meteorolojik ve iklimsel Ozellikleri, varsa bu
tehlikelerle ilgili afet gegmisi hakkinda arastirma yapilmali, bilgi toplanmali ve
yerel meteoroloji midiirliikleri ile isbirligi i¢erisinde hareket edilmelidir. Ayrica
binanin konumu geregi karsilasilabilecek diger riskler de belirlenmelidir. Bu
konuda uzman kisilerden damismanlik hizmeti alinmali, giivenlik ile ilgili

ithtiyaclar belirlenmeli ve uygulanmalidir.

Sonu¢ ve Onerilerini paylagtigimiz ¢aligmamizin desteklenmesi i¢in konuyu ileriye
tasiyacak ¢alismalarin yapilmasi gerekmektedir. Yeni arastirma konularina 6rnek olarak,
son zamanlarda yapilan ya da ileri tarihlerde yapilacak olan halk kiitiiphanesi binalarinda
deneysel ¢alismalar yiiriitiilmelidir. Ozellikle gevresel faktorler ve i¢ ortam kosullarinin
halk kiitiiphanelerinde en az bir yil slireyle izlenmesi ve kayit altina alinmasi ¢alismamizi
destekleyici yeni arastirma konular1 arasindadir. Bu ¢ercevede segilecek orneklemlerle
halk kiitiiphanesi binalariin iginde ve g¢evresindeki farkli afet/acil durum risklerinin
belirlenmesi, degerlendirilmesi ve azaltilmasi {izerine yapilacak calismalara ihtiyag

bulunmaktadir.
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EKLER

EK 1. TURKIYE’DEKI HALK KUTUPHANELERI AFET YONETIMI
DEGERLENDIRME FORMU
Egitim diizeyiniz:
Mezun oldugunuz bolim:
Bu kiitiiphanedeki gorev siireniz:
Kiitliphanenizde kiitiiphanecilik, arsivcilik, dokiimantasyon ve enformasyon veya
bilgi ve belge yonetimi mezunu personel sayisi:
Kiitliphane binasinin yapilis tarihi:
Kiitliphane binasinin bakim/onarim ve restorasyon tarihi (hi¢ restore edilmemisse
bos birakiniz):
Kiitliphane binasmin tiirii (kargir, yigma, betonarma, ¢elik, ahsap (tarihi) vb.):
Kiitliphane binasini 1sitma yontemi:

Kiitliphane binasini1 sogutma yontemi:

10. Kiitiiphanenin statiisii nedir?

1 (OHh 2 ()Ilge

11. Her acidan diisiindiigiiniizde (bina, personel, dnlemler, bilgi vb.) kiitliphanenizin

olabilecek afetlere (deprem, yangin, sel, ter vb.) karsi ne kadar hazirlikli, dayanikli
ve yeterli oldugunu disiiniiyorsunuz?
1 () Timiyle 2 ()Biyiik 6lcide 3 ()Kismen 4 ( ) Hi¢c hazirhikh
degil

12. Halk kiitiiphanelerinin afetlere kars1 sahip olmalar1 gereken yeterlilikler,

yapmalar1 gerekenler ve hazirliklar konusunda kiitiiphaneci/yonetici olarak ne
kadar yeterli oldugunuzu diisiiniiyorsunuz?
1. () Timiyle 2 () Biyiko6lciide 3 ()Kismen 4 ( ) Hi¢c hazirhikh
degil

13. Halk kiitiiphanelerinin afetlere karsi sahip olmalar1 gereken bilgi-beceri,

yeterlilikler, yapmalar1 gerekenler ve hazirliklar konusunda personelinizin ne
kadar yeterli oldugunu diisiiniiyorsunuz?
1. () Timiyle 2 () Biyiik 6lcide 3 ()Kismen 4 ( ) Hi¢c hazirlikli
degil

14. Kiitliphanenizin afetlere karsi hazirlikli ve yeterli olmadigini diisiiniiyorsaniz

bunun nedenleri nelerdir? (Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz.)
1. () Bukonuda iist yonetimler diizeyinde farkindalik eksikligi
2. () Bina yetersizlikleri/sorunlari



15.

16.

17.

18.
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3. () Personel sayis1 yetersizligi ve personelin bu konudaki bilgi-beceri

yetersizlikleri

4. () Biitce yetersizlikleri

5. () Bu konudaki egitim ve uygulama yetersizligi

6. () Merkezi yonetim anlayis1?

7. () Diger (AGIKIaYINIZ)....c.ooniiii i
Halk kiitiiphanelerinde afet/acil durum ydnetimi konusunda siz ve personeliniz
hi¢ hizmet i¢i vb. sertifikal1 bir egitim aldiniz mi?

Y 6netici Personel

1. () Evet 2. () Hayir 1. () Evet 2. () Hayir
Sizce halk kiitiiphanelerinde afetlerle ilgili 6nlemleri almak ve kiitiiphaneyi bu
konuda yeterli hale getirmek dncelikle kimin sorumlulugundadir?

1. () KYGM’nin

2. () Yerel (Vali, kaymakam, belediye bagkani vb.) yoneticilerin

3. () 11 halk kiitiiphanelerinin

4. ()AFAD’mm

5. () Diger (AGIKIayINIZ).....oveiii i
Kiitiiphanenizde afet yonetimi ile ilgili egitim, hazirliklar, uygulamalar vb.
konularda daha ¢ok hangi kuruluslarla igbirligi yapiyorsunuz?

1. ()KYGM

2. () Yerel yonetimler (Valilik, kaymakamlik, belediye baskanlig1 vb.)

3. () Sivil toplum kuruluglari

4. () Diger (AGIKIAYINIZ)....oouiiniiii i
Sizce halk kiitiiphanelerinde afet yonetimi ile ilgili mevzuat uygun ve yeterli
midir?

1. () Evet 2. () Hayir 3. () Kismen

Afet Risk Azaltma ve Hazirhk

() i .| Ackl
No Onlemleri ve Evet | Hayir | Gereksiz| 5o oY E
. (Istege bagh)
Organizasyonu ile Ilgili Hususlar
1. [Kiitliiphanenin kurulu oldugu
yerlesimdeki tiim acil durum ve afet |:| |:| |:|
tehlike kaynaklari belirlendi mi?
2. |Kiitiiphanenin acil durum planlamasi
var midir? |:| |:| |:|
3. |Kiitiiphane dermesi olasi bir acil durum

ve doga kaynakli afete karsi sigortali |:| |:| |:|
midir?
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Bir sorunun ilk haberini genellikle
giivenlik personeli alir. Kiitiiphanede
bundan sorumlu giivenlik personeli var
midir?

[]
[]

[]

Acil eylem plan1 ve tahliye prosediirii
hazirlandi m1?

Kagis planlar1 A3 kagida ¢izilmis
olarak uygun yerlere asild1 mi1?

Son bes yil igerisinde kiitiiphane ve
cevresinde herhangi bir biiyilk olay
veya afet meydana geldi mi?

Onceden yasanmus is kazasi ya da
ramak kala olay kayitlari raporlandi mi1?

Kiitliphanede hali, kilim vb. yiizey
zemini Orten materyal kullaniliyor
mudur?

10.

Kiitliphane giris ve ¢ikislarinda donel
kapilar kullanilmakta midir?

11.

Binanin giris katinin zemininde elektrik
tesisat1 bulunuyor mudur?

12.

Elektrik panolarinin kapaklart mevcut
ve kapali durumda midir?

13.

Elektrik fis ve prizleri saglam durumda
midir?

14.

izolesi hasarli elektrik kablolari
kullaniliyor mudur?

15.

Figsiz ¢iplak wuglu kablolar prize
sokularak enerji alintyor mudur?

N s e T e 1 e O I O A A I

N T e s I O O A O O

N T e s I O O A O O

16.

Islak, keskin, sicak vb. zeminlerde
elektrik kablolar1 yiiksekten geciriliyor
ya da yerden gecirilenler zirhla
korunuyor mu?

[]
[]

[]
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17.

Ehliyetli elektrik¢i disinda elektrige
miidahale ediliyor mudur?

18.

Kiitiiphanedeki camlar ve/veya vitrin
camlar1 film ile kaplandi m1?

19.

Sel tehlikesine karsi kum torbalari
bulunuyor mu?

20.

Kanalizasyonun geri basmasia karsi
check-valve  (tek  yonli  valf)
kullaniliyor mudur?

I i
L O O O

L] O O O

21.

Kiitiiphane igerisindeki 151k diizeyi
noktasal okumalar veya siirekli veri
kaydedicilerle takip ediliyor mudur?

[]
[]

[]

22.

Kiitiiphane igerisindeki sicaklik diizeyi
noktasal okumalar veya siirekli veri
kaydedicilerle takip ediliyor mudur?

23.

Kiitiiphane igerisindeki renk diizeyi
noktasal okumalar veya siirekli veri
kaydedicilerle takip ediliyor mudur?

24,

Kiitiiphane  igerisindeki  parlaklik
diizeyi noktasal okumalar veya siirekli
veri  kaydedicilerle takip ediliyor
mudur?

25.

Kiitiiphane igerisindeki  radyasyon
diizeyi noktasal okumalar veya siirekli
veri  kaydedicilerle takip ediliyor
mudur?

26.

Kiitiiphane icerisindeki nem diizeyi
noktasal okumalar veya siirekli veri
kaydedicilerle takip ediliyor mudur?

27.

Kiitliphane icerisindeki hava kirliligi
diizeyi noktasal okumalar veya siirekli
veri  kaydedicilerle takip ediliyor
mudur?
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28.

Kiitiiphane igerisindeki giiriiltii diizeyi
ve sismik hareketler noktasal okumalar
veya siirekli veri kaydedicilerle takip
ediliyor mudur?

29.

Kiitiiphane igerisindeki toz seviyesi
noktasal okumalar veya siirekli veri
kaydedicilerle takip ediliyor mudur?

30.

Her boliimde yeterli sayida kopiiklii,
CO2'li, bikarbonat tozlu vd. etkili
maddeler iceren seyyar yangin
sondiirme cihazi var midir?

[]
[]

[]

31.

Yangin 6nleme ve sondiirme yonergesi
hazirlandi m1?

32.

Yangin sondiirme tiiplerinin  yeri
isaretlendi mi?

33.

Yangin sondiirme tiiplerinin iizerinde
periyodik  kontrollerinin  yapildigini
gosteren etiketleri asilt midir?

34.

Yangin  sondiirme  ekipmanlarinin
oniinde engel var midir?

35.

Yangin hortumlar1 dolapta vanaya bagl
vaziyette midir?

36.

Yangin battaniyesi var midir?

37.

Yangin alarm diigmesi ¢alisir durumda
midir?

38.

Isyerinde yangin ekibinde bulunanlarin
isim listesi ile bunlarin yangin aninda
yapacaklar1 gorevler ilan edildi mi?

I i

N e I O O

N e I O O

39.

Olas1 bir acil durum ve doga kaynakli
afet halinde olagan 15 saghg ve
giivenligine ek olarak yapilmasi
gerekenler i¢in paydas kamu kurum ve
kuruluslariyla ig birligi saglandi mi1?

[]
[]

[]
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40.

Kiitiiphane nesneleri ve acil durum
planlamalariyla ilgili bilgiler kilavuz
haline getirildi mi?

41.

Onceden yasanmus is kazasi ya da
ramak kala olay kayitlar1 raporlandi m1?

42.

Yil basinda yillik Is Saghg ve
Giivenligi  (ISG)  faaliyet  plam
hazirlandi m1?

43.

Y1l sonunda yillik ISG faaliyet raporu
diizenlendi mi?

44,

Isyerinde dagmik vaziyette kagit,
karton, kumas, istiibii gibi yanici
maddeler bulunuyor mudur?

45,

Ozel koleksiyonlarimiz i¢in acil durum
ikmal kutular1 meveut mudur?

46.

Bir afet yonetim plant hazirlamak,
icinde bulundugumuz yilda kiitiiphane
yonetiminin hedefleri arasinda midir?

47.

Dermenin  Onemli pargalart igin
koruyucu kutular mevcut mudur?

48.

Yeni gelen kitaplar bocek, pestler ve
hijyen acisindan kontrol ediliyor
mudur?

49,

Dermedeki materyallerin kurtarilma
oncelikleri belirlendi mi?

50.

Afet olasihigina karst  dermenin
taginmasi i¢in gegici bir depo belirlendi
mi?

51.

Mevsimsel  degisiklikler  izleniyor
mudur?

52.

Erken uyar1 sistemi bulunuyor ya da
takip ediliyor mudur?

N T s Yt A O N R

1 s e Y s I A O

1 s e Y s I A O
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53.

Kiitiphanenin afet ve acil durum
konularinda duydugu ihtiyaglar
cergevesinde Kiitiiphaneler ve
Yayimlar Genel Miidiirliigline resmi bir
yazi ile bagvuruldu mu?

54,

Barkod ve sirt etiketlerini korumak i¢in
kullanilan seffaf yapistiricilar
standartlara uygun mudur?

55.

Olasi acil durum ve doga kaynakli afete
yonelik olarak binanin giivenlik ve
kontrol sistemlerinin bulundugu yerlere
itfaiyenin glincel kamu acil c¢agr
telefon numaralar1 yazildi m1?

56.

Yangma miidahaleyi kolaylagtirmak
adma binanin ana girisine ve civarina
park yasagi levhalari ve isaretleri
konuldu mu?

[]
[]

[]

S7.

Her yil diizenli olarak yapilmasi
gereken yangin tatbikati yil icerisinde
yapild1 mi1?

58.

Yangin alarm diigmesi var midir?

59.

Arama, kurtarma, yanginla miicadele,
tahliye vd. ekipleri belirlendi mi?

60.

Yangin ekibinde bulunan en az bir kisi
var midir?

IR .
IR .

I

61.

Kiitiiphane Acil Durum Ekiplerinin
gorevleri ile isim ve adres listeleri bina
icinde kolayca gortilebilecek yerlerde
asili midir?

[]
[]

[]

62.

Kazan dairesi yangina en az 120 dakika
dayanikli bélmelerle ayrilmis ve duman
bacalarina sahip olmalidir.
Kiitliphanedeki kazan dairesi bu
standartlara uygun tasarlandi m1?
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63.

Kazan dairesinde en az 1 adet 6 kg’lik
cok maksatli kuru kimyasal tozlu
yangin sondiirme cihazi var midir?

64.

Isyerinde yeterli sayida sertifikali ilk
yardimei var midir?

65.

Kiitiiphanenin depreme
duyarlhilik/dayaniklilik  raporu  var
mudir?

66.

Gaz ve elektrik ana salterleri kolayca
goriinecek sekilde isaretli midir?

I I
I i

L O ) O

No

Kullanicy/Ziyaretci Giivenligi ile
Ilgili Hususlar

Evet

Hayir

Gereksiz

Aciklayimz
(Istege bagl)

Engellere c¢arpma, diisme ya da
nesnelerin diisme tehlikesinin
bulundugu yerler; birbirini takip eden
sar1 ve siyah ya da kirmizi ve beyaz
renkli serit veya boyayla isaretlendi
mi?

[]

Elektrik pano kapaklar1 ve trafo
kapilar1  lizerine elektrik carpma
tehlikesini belirten, 1slak elle ve gorevli
disinda miidahale edilmemesi igin
gerekli ikaz levhalari asildi m1?

Kiitiiphane alani igerisinde agik ve
kapali toplanma alani belirlenmis ve
isaretlendi mi?

Girilmesi yasak olan yerler uygun
sekilde isaretledi mi?

Kiitliphane raflarinin kdse kisimlarina
silikon koruyucu takildi mi1?

Merdiven  basamaklarinda  ayak
takilmasma yol agacak bozukluk var
midir?

L1 O O O
L1 O O O

L1 O O O
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Zeminde tedbir alinmamis seviye farki
yaratan bosluk veya yiikseklikler var
midir?

Ik yardim dolabmin iginde yeterli
malzeme var midir?

Kullanicilarin kiitiiphaneye
giriglerinde ates olger ile temassiz bir
sekilde atesleri Ol¢iiliiyor mu?

10.

Kiitiiphanede yasanabilecek herhangi
bir acil durumda kullanicilara ulasmak
icin megafon ya da ses sistemi
bulunuyor mudur?

11.

Kullanicilarin  ¢anta vd. esyalarim
koyabilecegi emanet dolaplart var
midir?

12.

Ik yardim dolabindaki malzeme ve
ilaglarin son kullanma tarihleri gecti
mi?

13.

Tim  kapali  alanlarda  sigara
icilmesinin  yasak olduguna dair
isaretlemeler yapildi m1?

14.

Acil ¢ikis kapilari disa agilir nitelikte
midir?

15.

Kagis yollar1 iizerinde gecise engel
malzeme birakildi m1?

16.

Kacis yolu kapilar1 en az 80 cm
genisliginde ve 200 cm yiiksekliginde
olmalidir. Kiitiiphanede bulunan kacis
kapilar1 bu standartlara uygun mudur?

17.

Kullanicilar i¢in acil ¢ikis yollarini ve
kapilarim1 kolayca bulabilmeleri icin
gerekli isaretler bina icerisine konuldu
mu?
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18.

Acil durum aydinlatma sistemi (afet ve
acil durum esnasinda 1siklardan
bazilarmin ~ yanmasini saglayan
sistemler) var midir?

No

Calisanlarin Giivenligi ile Tlgili
Hususlar

Evet

Hayir

Gereksiz

Aciklayimmiz
(Istege baglh)

Calisanlarin, ise devamlarinda bir
sakinca olup olmadigina dair yilda
bir periyodik saglik kontrolleri
yaptiriliyor mudur?

Tozlu islerde calisanlarin 6 ayda bir
gogiis filmleri ¢ekiliyor mudur?

Ekranli araglarla ¢alisanlarin yilda bir
g0z muayeneleri yaptiriliyor mudur?

Kiitiiphane ¢alisanlarinin = meslek
hastaligi ile ilgili kayitlar tutulmakta
midir?

Fotokopi ve yazici gibi 6zel amagh
makine veya cihazlar i¢in ayr1 bir
ortam saglandi m1?

Calisanlara maske, eldiven, 1is
gozlugi, siperlik, emniyet
ayakkabisi, baret, emniyet kemeri
gibi dogru kisisel koruyucular
zimmet karsilig1 veriliyor mudur?

Giivenlik gorevlilerine acil durum ve
doga kaynakli afetle ilgili egitim
verildi mi?

Temizlik gorevlilerine eserlerin i¢
ortam kosullarina uygun bakimi ve
temizligi i¢in bir egitim verildi mi?

Personele nesneleri olumsuz i¢ ortam
kosullarindan korumak igin
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proaktif/dnleyici Onlemleri igeren bir
egitim verildi mi?

10.

Yillik ilk yardim, is saghg ve
giivenligi ve afet gilivenligi egitim
programlari diizenleniyor mudur?

11.

Personele imza karsilig1 is giivenligi
el kitab1 dagitildi m1?

12.

Is saghg ve giivenligi egitimi
belgelendiriliyor mudur?

13.

Kiitliiphaneci personelin ilk yardim
sertifikas1 var midir?

L O O O

L) O O] O

L O O O

14.

Calisanlara ait kimlik, ikametgah,
saglik raporlari, fotograf, adli sicil
kaydi bilgilerinin yer aldig1 o6zliik
dosyalar1 var midir?

[]
[]

[]

15.

Caligsanlara yangin aninda
yapilacaklar yonelik egitim verildi
mi?

NO

Materyal/Esya/Mobilya/Donanim
Giivenligi ile Tlgili Hususlar

Evet

Hayir

Gereksiz

Aciklayimiz
(Istege bagh)

Acil durumda her birimde/odada
nelerin kurtarilacagini belirten 6ncelikli
kurtarma listeleri veya ikaz var midir?

[]

Sel, taskin ve su baskinlarma karsi
kitap raflar1 zeminden yeterli Olgiide
yiikseltildi mi?

Kitaplarin temizlenebilmesi i¢cin
“Bookshower” (kitap temizleme
makinesi) var midir?

Olas1 bir depreme/sarsintiya kars1 kitap
raflar1 zemine ya da duvara sabitlendi
mi?
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5. [Kiitiiphanedeki esya/donanim olast bir
depremde/sarsintida istenmeyen
hareketini engellemek lzere |:| D D
sabitlendi/desteklendi mi?
6. |Hirsizliga kars1 kitaplarda
elektromanyetik veya RFID etiket var D D D
midir?
7. |Elektrik kesintisi esnasinda elektronik
donanimin zarar gérmemesi i¢in gii¢ |:| |:| |:|
kaynag1 var midir?
8. |Bilgisayarlar zeminden yiiksekte midir? |:| |:| |:|
9. |Diizenli olarak kiitiphane verileri
yedekleniyor mudur? D D D
NoO Kritik Si.ste.n.llerin Giivenligi ile Evet | Hayir | Gereksiz Ag:llflaylnvlz
Ilgili Hususlar (Istege bagh)
1. |Kiitliphane igerisinde  yangin
algilama sistemi mevcut mudur? |:| |:| |:|
2. |Yangin ikaz sisteminin  sesi
igyerinin her yerinden D D D
duyulabiliyor mudur?
3. | Yangin uyart butonunun mecburi
oldugu yerlerde sesli ve 1s1kl1 uyari
sistemi zorunludur. Kiitiiphanede |:| |:| |:|
sesli ve 151kl1 uyar1 sistemi mevcut
mudur?
4. |Kiitiiphane igerisinde  yangin
sondiirme sistemlerinden en az biri
(sabit boru tesisati, yangin dolaplari
sistemi, hidrant sistemi, D D D
yagmurlama sistemi vb.) mevcut
mudur?
5.

Yangin algilama ve sondiirme |:|

sistemi  ile tiiplerin, yangin
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dolaplarinin,  hortumlarin  ve
vanalarin “6 ayda” bir periyodik
kontrolleri yapiliyor ve belgesi
diizenleniyor mudur?

Yangin sirasinda elektrik kesilmesi
halinde devreye girecek ve yangin
sistemini besleyecek jenerator veya
joker pompa var midir?

Duman tahliyesinde kullanilacak
havalandirma sistemi, basin¢lama
fanlari, duman c¢ekis bacalari,
duman  kesiciler ve duman
bélmelerinden en az biri mevcut
mudur?

Isitma sisteminin yillik bakimlari
diizenli olarak yapilmakta midir?

Kalorifer kazanlarinin ii¢ aylk
devre dis1 kalmalardan sonraki
calismaya baslamadan 6nce ve her
halde yilda bir periyodik kontrolii
yaptiriliyor mudur?

10.

Dogalgaz ve LPG kullanilan
mekanlarda gaz kagagi alarm cihazi
var midir?

11.

Kiitiiphane binast giivenlik
kameralariyla takip ediliyor mudur?

12.

Kiitiiphane binasinda paratoner var
midir?

13.

Paratoner tesisatinin “yilda bir”
periyodik kontrolii ve iletkenlik
ol¢limi yapilarak raporu
diizenleniyor mudur?

14.

Havalandirma tesisatlarinin ii¢ ayda
bir genel temizlik ve kontrolii ile
giinliik temizligi yapiliyor mudur?




294

15.

Elektrik tesisatinin  “yilda  bir”
periyodik  kontrol ve bakimi
yapilarak uygunluk raporu
diizenleniyor mudur?

16.

Klimalarin ~ periyodik ~ bakimi
yapiliyor mudur?

17.

Topraklama tesisatinin “yilda bir”
periyodik kontrolii ve iletkenlik
Olctimii yapilarak raporu
diizenleniyor mudur?

18.

Asansorlerin makine miihendisine
iic ayda bir periyodik kontrolleri ile
TS Hizmet Yeterlilik Belgesi sahibi
kisi ya da kuruluslara aylk
bakimlar1 yaptiriliyor mudur?




10.

11.

12.
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EK 2. GORUSME SORULARI

AFAD'a bagl kurullarda Genel Miidiirliikkten yetkilendirilmis bir iist yonetici
bulunuyor mu? Yoksa bu konuda bir girisiminiz var mi1?

Afet ve acil durum yonetimi konusunda kiitiiphaneler arasi igbirligi yapilmasi i¢in
bir ¢alisma var m1? (Ornegin afetin yasandigi bolgedeki diger kiitiiphanelerin
zarar goren kiitliphaneye destek saglamasi gibi.)

Genel Midiirliigiin yerel yonetimlerle isbirligi igerisinde cografi bilgi sistemleri
tizerine bir ¢alismasi var midir?

Afetlerin kiitiiphanelere verdigi ekonomik zarar Genel Midiirlik tarafindan
arastirilmakta midir?

Afet ve acil durumlarla ilgili 6nlemleri almak isini yerel yoneticilere birakma
diistinceniz var mi1?

Afet yonetimi ile ilgili kiitiiphanelere ayrilan 6zel bir biitce var mi1? Yoksa
ayirmay1 disiiniiyor musunuz?

Kiitliphane binalarimin i¢ tefrisatinda kiitiiphaneci mekansal organizasyon
asamalarina dahil ediliyor mu?

Yeni insa edilecek binalarin proje asamasinda gelecek yillar igin olusturulan
akademik afet yonetim senaryolari takip ediliyor mu?

Herhangi bir afet ve acil durumda bdélgedeki kiitliphanenin kullanilamaz hale
gelmesinden dolay1 olusacak bilgi ihtiyaci nasil karsilanacaktir? Buna yonelik bir
gezici kiitiiphane ¢aligmaniz vs. var midir?

Genel Miidiirliigiin kiitiiphane yoneticileri, kiitiiphaneciler ve diger calisanlar ile
sadece afet yonetimi konusunda bir egitim-uygulama ¢alismasi var midir? Yoksa
yapilmasi planlantyor mu?

Halk Kiitiiphanelerinde Mimari Uygulamalar Calistayi’'nda (2017) yer alan
calisma grubunun “Tiirk Kiitiiphanelerinde Acil Durum ve Risk Y6netimi” basligi
altinda yer alan yeni onerilerin birgcogu uygulan(a)mamistir. Buradaki engel ya da
engeller nelerdir?

Diinyanin ¢esitli tlilkelerinde IFLA PAC Merkezleri bulunmakta ve her birinin
Koruma stratejilerine gére uzmanlik alanlar1 bulunmaktadir. Ornegin, Cin Milli

Kiitliphanesi kagit tabanli belgelerin korunmast ve muhafazasi konusunda



13.

14.

15.
16.

17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.

24,

25.

26.

27.

28.
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uzmandir. Tiirkiye’de boyle bir calisma yapilarak 6nde gelen kiitiiphanelere
koruma stratejileri ile ilgili uzmanlik egitimlerinin verilmesi ve merkezlerin
olusturulmasi Genel Miidiirliigiimiiziin calismalar1 arasinda midir?

Halk kiitiiphanesi ¢alisanlari i¢in is Sagligi ve Giivenligi, acil durum yonetimi,
kazalarin raporlanmasi ve incelenmesi, giivenlik ve ¢evre yonetim sistemlerini
iceren egitim seminerleri diizenlemeyi diisiiniiyor musunuz?

Tim halk kiitiiphanesi binalarinin depreme kars1 dayaniklilik raporlar1 var midir?
Yikim ya da giiglendirme ¢alismalar1 tamamlanmis midir?

Tiim halk kiitiiphanelerinin afetlere kars1 hazirlik ve uygulama planlari var midir?
Genel Midiirligiin Felaket Kurtarma Merkezi var midir? Yoksa kurmak gibi bir
projesi var midir?

Koruma kapsaminda hangi ¢aligmalar yiiriitiiliiyor?

Kiitliphaneler i¢in 6rnek afet simiilasyonu kurulmasi diistiniiliiyor mu?

Dijital veriler herhangi bir afete yonelik dayanikli bir koruma alaninda mi?
Dijital veriler diizenli olarak yedekleniyor mu?

Kiitiiphane koleksiyonlarint  Genel Miidiirliikk tarafindan toplu olarak
sigortalamayi diisiiniiyor musunuz?

Kiitiiphanelere yonelik afet zararlari 6nleme caligmalar1 var mi1?

Yapisal olmayan sistemlerin deprem etkisi altinda islevlerinin hayati 6nemi
yaninda; bir yap1 projesinin toplam maliyeti ig¢indeki payr yaklasik %85-90
olmaktadir. Bina tefrisati konusunda afet yonetimi acisindan bu maliyetler
hesaplantyor mu? Ya da bu kayb1 yasamamak i¢in gerekli 6nlemler alintyor mu?
Var olan yapilarda diizenlenecek proaktif (6nleyici) oOnlemlere yonelik
caligmalariniz var mi1? Varsa nelerdir?

Kiitiiphaneler i¢in afet yonetimi ve planinin nasil hazirlanacagi hakkinda bir
kilavuz olusturma diisiincesi var m1?

Yeni kiitiiphanelerin ingsa asamasinda bolgenin iklim ozellikleri géz Oniinde
bulunduruluyor mu?

Kiitiiphane binalar1 i¢in yer secerken dere yataklari, fay hatlari, heyelan alanlari,
yiiksek enerji hatlar1 ve deniz kenar1 gibi riskli alanlar dikkate alintyor mu?

Yeni kiitiiphaneleri insa ederken yer se¢cimi asamasinda yasanabilecek herhangi

bir olumsuzluk (eylem, patlama, gosteri vs.) goz oniinde bulunduruluyor mu?
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29. Kiitiiphane binalarini insa etmeden 6nce yakininda var olan binalar afet yonetimi

acisindan inceleniyor mu?
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