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oz

Gelisen teknolojilerin yon verdigi yeni mesleki egilimler, pek ¢ok disiplin agisindan egitimde teknoloji
kullanimini gerekli hale getirmistir. Teknolojiyle i¢ ige gecen egitim modelleri arasinda bulunan ters yiiz sinif modeli
(TYSM), smif i¢inde uygulama-simif disinda ders 6gretimi anlayisina dayali bir egitim yaklasimidir. TYSM,
teknolojik gelismelerden en ¢ok etkilenen meslek mensuplari arasinda yer alan bilgi profesyonellerinin egitiminde
de yeni bir egilim yaratma potansiyeli tagimaktadir. S6z konusu modelin, bilhassa uygulama yonii baskin ders
Ogretileri agisindan avantaj yaratacagi disiniilmektedir. Bu arastirmada, TYSM’nin Bilgi ve Belge Yonetimi
Bolumii 6grencilerinin ders motivasyonuna olan etkisi, uygulama etkinlikleri yogun derslerden biri olan Tipta Bilgi
Yonetimi kapsaminda 6l¢iilmistiir. Deneysel yonteme uygun olarak yiiriitiilen arastirmada, dn-test, son-test kontrol
gruplu desen kullanilmistir. Aragtirmanin deney ve kontrol grubunu, 2022-2023 egitim-6gretim yilinda Hacettepe
Universitesi Bilgi ve Belge Yénetimi Béliimiinde okuyan ve Tipta Bilgi Yénetimi dersini alan 3. Smif diizeyindeki
ogrenciler olusturmustur. Deney grubunda 19, kontrol grubunda 18 olmak {izere toplam 37 Ggrenci arastirmaya
katilim géstermistir.

Arastirmanin verileri, 25 sorudan olusan ders motivasyon 6l¢egi araciligi ile toplanmistir. Deney ve kontrol
gruplarina es zamanli olarak uygulanan dlgege bagh 6n-test ve son-test sonuglart incelendiginde her iki grubun son
test puanlarinda olumlu y6nde artis meydana geldigi, ancak bu artigin TYSM ile ders isleyen deney grubu lehine
daha yiiksek oldugu saptanmistir. Deney grubu 6grencilerine son-testte, TYSM’nin olumlu ve olumsuz yanlarimi
kisaca degerlendirmelerini isteyen agik uglu bir soru da yéneltilmistir. Ogrenci goriislerinden yola ¢ikarak,
TYSM’nin ders motivasyonunu artirmakla kalmayip, ders 6gretilerinin kavranmasi ile ilgili siireci de daha verimli
hale getirdigi sOylenebilir. Arastirma sonuglarima gore, TYSM gibi etkilesimli ders Ogretimini destekleyen
modellerin, uygun altyap: kosullar1 yaratilarak Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimlerinde yayginlastirilmasimin ders
motivasyonunu yiikseltecegi ve ders 6gretilerinin kaliciligini artiracagi diistiniilmusstiir. Arastirmanin, Bilgi ve Belge
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Yonetimi egitiminde benimsenebilecek yeni egilimlere ilgisi olan ders sorumlularina fikir vermesi ve konuya iliskin

literatiire katki saglamas1 beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi ve belge yonetimi egitimi, ters yiiz simif modeli, egitimde yeni egilimler, ders

motivasyonu

ABSTRACT

New professional trends guided by developing technologies have made the use of technology in education
necessary from the perspective of many disciplines. The Flipped Classroom Model (FCM), which is among the
education models that are intertwined with technology, is an educational approach based on the “application in the
classroom and teaching outside the classroom” concept. FCM also has the potential to create a new trend in the
education of information professionals, who are among the professionals most affected by technological
developments. It is thought that this model will provide an advantage, especially in terms of practical-oriented
teaching. In this study, the effect of FCM on the motivation of Information and Records Management students was
measured within the scope of Information Management in Medicine, one of the courses with intense practical
activities. The pre-test, post-test control group design was used in the study conducted according to the experimental
method. The experimental and control groups of the study consisted of third-year students who took the Information
Management in Medicine course at Hacettepe University, Department of Information Management in the 2022-2023
academic year. A total of 37 students participated in the study, with 19 in the experimental group and 18 in the

control group.

The data of the study was collected through a course motivation scale consisting of 25 questions. When the pre-
test and post-test results dependent on the scale applied to the experimental and control groups simultaneously were
examined, it was found that there was a positive increase in the final test scores of both groups, but this increase was
higher in favour of the experimental group which used FCM. In addition to the final test, an open-ended question
was also asked to the experimental group students, asking them to briefly evaluate the positive and negative aspects
of FCM. Based on student opinions, it can be said that FCM not only increases course motivation but also makes the
process of understanding course teachings more efficient. According to the research results, it is thought that models
that support interactive teaching such as FCM, when appropriate infrastructure conditions are created, will increase
course motivation and the permanence of course teachings if widely used in Information and Records Management
Departments. It is expected that the research will provide ideas to course coordinators and relevant researchers who
are interested in new trends that can be adopted in information and records management education and also contribute

to the literature on the subject.

Keywords: Information and records management education, flipped classroom model, new trends in education,

course motivation

Extended Abstract

The business world of the 21st century requires professionals equipped with skills that
go beyond basic literacy skills. On the other hand, traditional education models often involve
approaches where the teacher is active, and the learner is passive. This situation hinders the
development of the profile of individuals who have a developed scientific curiosity, are willing
to explore, can think critically and creatively, and generate value from knowledge, which are

among the basic expectations of our age (Bardak and Karamustafaoglu, 2016). An education
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approach that places the learner at the centre of the learning process can be achieved by creating
class opportunities where the interaction between the teacher and the learner is at a maximum
level. The creation of such opportunities is closely related to being aware of new trends that can

be adopted in teaching and adapting them to the education process (Celik, 2013).

Information and records management is among the disciplines that are most affected by
technological developments (Oztemiz, 2013). In fact, many courses include activities that are
closely integrated with technology within their objectives and learning outcomes. However,
no research has been found in the literature that focuses on the application of a technology-
supported new teaching approach and its impact on student motivation in information and
records management courses. In this study, the impact of the Flipped Classroom Model
(FCM), which is one of the technology-supported teaching approaches that aims to increase
teacher-student interaction, on the motivation of information and records management
students has been investigated. The model involves “reversing” the learning environment,
meaning “events that traditionally take place in the classroom occur outside of the classroom”
(Baker, 2000; Bergmann and Sams, 2012; Lage et al., 2000). In the experimental group of the
research conducted within the scope of Information Management in Medicine, the courses

were conducted in accordance with FCM, both in-class and out-of-class activities.

In this study, the impact of FCM on course motivation was investigated in the teaching of
Information Management in Medicine course at the Department of Information Management
at Hacettepe University. During the out-of-class process of FCM application, videos that
make the course topics easily understandable and are interesting, with a maximum duration
of 40 minutes, were preferred. In addition to the videos, publications that ensure the
comprehensibility of the course content were also added to the system. Students were able to
access the course content at their chosen time and place. As the tracking of the active hours
of students was possible in the learning management system, the course instructor had the
opportunity to monitor the login and logout times of the students in the experimental group
and their comments on the videos. In-class activities were carried out through individual and
group-level practices that would reinforce the course material. In this context, applications
were made through databases related to the topic, based on the questions previously
determined by the course instructor according to the weekly program, and unclear topics
were detailed with examples. The course instruction was completed using techniques such as
verbal thinking, brainstorming, and in-class discussion. On the other hand, the course process
of the control group was carried out in line with the traditional approach, with in-class lectures

and homework assignments done outside the classroom.
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The research findings showed statistically significant differences (in favour of the
experimental group) in the post-test scores between the experimental group students who used
FCM and the control group students who followed the course using traditional methods. The
positive effect of FCM on course motivation is supported by the findings of other studies on
the topic (Kayan and Adigtizel, 2021; Urfa, 2018). It has been observed that FCM positively
affects students in terms of career motivation, self-efficacy beliefs, grade motivation, and
intrinsic motivation, among other elements. Aspects such as re-watching the course content
that was not understood, learning independently of time and place, high interaction between
learners and instructors, quick feedback, and numerous applications have had a positive
impact on students. Strengthening the communication between learners and between learners
and instructors through long-term applications has created significant contributions in terms

of socialized learning.

A statistically significant difference was found between the pre-test and post-test scores
of the experimental group participants who used FCM in the Information Management in
Medicine course, with the post-test scores being higher. This indicates that using FCM in
lessons increases students’ motivation. Accordingly, it can be said that the research produces
similar results to studies that emphasize that FCM increases lesson motivation. The views of
the experimental group students on the processing of the lesson with FCM are also positive.
The students stated that teaching with FCM is both more informative and enjoyable. Among
the opinions highlighted is that FCM is an approach that makes the out-of-classroom lesson
materials permanent with classroom applications. It is suggested that FCM can be applied in
all courses from the first-grade level onwards, among the student opinions. The fact that the
lesson content is watched by students at their own chosen time and place before coming to class
has resulted in positive outcomes such as the development of individual learning, increased
self-confidence, and internal motivation. Making the lesson content more understandable
in the classroom with interactions and applications and receiving quick feedback from the
course instructor during the application process has created significant contributions to the
students in terms of consolidating what they have learned. Along with the FCM application,
techniques such as classroom discussion and brainstorming have provided opportunities for

both individual learning and group interaction for students.
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1. Giris

Tiirkiye’de 1954-55 egitim- 6gretim yilinda Ankara Universitesi Dil ve Tarih Cografya
Fakdiltesi onciiliigiinde baslayan lisans diizeyinde kiitiiphanecilik egitimi, giiniimiizde bilgi
ve belge yonetimi ad1 altinda 13 iniversitede (Ankara Universitesi, Ankara Y1ldirim Beyazit
Universitesi, Atatiirk Universitesi, Bartn Universitesi, Cankir1 Karatekin Universitesi, Hacet-
tepe Universitesi, Istanbul 29 May1s Universitesi, Istanbul Medeniyet Universitesi, Istanbul
Universitesi, Izmir Katip Celebi Universitesi, Kastamonu Universitesi, Marmara Universitesi,
Osmaniye Korkut Ata Universitesi) yiiriitiilmektedir (YOK, 2021a). Bilgi ve belge yonetimi
egitimi cesitli agilardan arastirmalara konu edilmistir. {lgili arastirmalardan bir kism1 (Cakin,
2007; Tuncer, 2007, Yilmaz, 2018) egitim tarihi ve yapilanmasina, bir kismi (Subasioglu,
2014; Tonta, 2012a; 2012b) egitim siirecindeki yeni egilimlere, bir kism1 da bélim yonelimle-
ri ve 6grenci tutumlarina (Al, 2022; Bahsisoglu, 1986; Capar, 2012; Efe, Zan ve Binici, 2014;
Kundak, 2017; Kurbanoglu, 2014; Kurbanoglu ve Taskin, 2012; Keseroglu, 2014; Odabas,
2014; 2015; Yilmaz, 1993a; 1993b) dikkat cekmektedir.

21. ylizyilin is diinyasi, temel okuryazarlik becerilerinin 6tesine gegen yeteneklerle dona-
tilmis profesyonellerin varhigia gereksinim duymaktadir. Ote yandan geleneksel olarak tabir
edilen egitim modelinde agirlikli olarak 6gretenin aktif, 6grenenin pasif oldugu yaklasimlara
rastlanmaktadir. Bu durum, i¢inde bulundugumuz ¢agin temel beklentileri arasinda yer bulan,
bilimsel meraki gelismis, kesfetmeye istekli, elestirel ve 6zgiin diisiinebilen ve bilgiden deger
iireten insan profilinin yetismesini engeller niteliktedir (Bardak ve Karamustafaoglu, 2016).
Ogrenenin 6grenme siirecinin merkezine yerlestirildigi bir egitim anlayis1, 6greten-6grenen
etkilesiminin maksimum seviyede gerceklestigi ders olanaklarinin yaratilmastyla saglanabilir.
S6z konusu olanaklarin sunulmasi, ders 6gretiminde benimsenebilecek yeni egilimlerin far-

kinda olma ve bunlari egitim siirecine adapte edebilmekle yakindan iligkilidir (Celik, 2013).

Bilgi ve Belge Yonetimi, teknolojik geligmelerin en ¢ok etkiledigi boliimler arasindadir
(Oztemiz, 2013). Nitekim ilgili boliimlerde verilen pek ¢ok ders, amac1 ve dgrenme hedefleri
cergevesinde teknolojiyle i¢ ice gegen etkinlikleri kapsamaktadir. Bununla birlikte literatiirde,
teknoloji destekli yeni bir 6gretim yaklasiminin bilgi ve belge yonetimi derslerinde uygu-
lanmasini ve dgrencilerin ders motivasyonu {izerindeki etkisini konu edinen herhangi bir
arastirmaya rastlanamamistir. Bu ¢aligmada, 6greten-6grenen etkilesimini artirmaya dontik,
teknoloji destekli 6gretim yaklasimlarindan biri olan TYSM’nin Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimii 6grencilerinin ders motivasyonu iizerindeki etkisi arastirilmistir. Ters yiiz edilmis

smif, egitim alanini “tersine ¢evirmeyi” igerir, yani “geleneksel olarak simif i¢inde gergekle-
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sen olaylar TYSM ile sinifin disinda gergeklesir ve bunun tersi de gegerlidir” (Baker, 2000;
Bergmann ve Sams, 2012; Lage, Platt ve Treglia, 2000). Hacettepe Universitesi drnegiyle,
teknolojinin siki bir 6grenme ortami olarak kullanildig1 Tipta Bilgi Y onetimi dersi kapsamin-
da gerceklestirilen bu ¢calismanin konuya iliskin literatiire katki saglayacagi ve egitimde yeni

egilimlere agik ders sorumlularina fikir verecegi diistiniilmektedir.
2. llgili Cahsmalar

TYSM kavramu ilk kez 2006 yilinda Bergmann ve Sams tarafindan -kendi deneyimlerinin
bir sonucu olarak- kullanilmistir. Kayitli ders sunumunu ¢evrimigi yayimlayan ve ders 6greti-
lerini sinif iginde uygulamayla pekistiren Sams ve Bergmann, TYSM’nin 6grenci cephesinde
uyandirdigr ilgiye dikkat ¢ekmislerdir (Sams ve Bergmann, 2014). Derste uygulama, ders
disinda bireysel 6grenme siiregleri ¢er¢evesinde gerceklesen TYSM yeni bir model olmasina
ragmen, konuya iliskin hizla biiyliyen bir literatiir bulunmaktadir (Tutal ve Yazar, 2021). Cogu
arastirmada (Akeayir ve Akcayir, 2018; Demirer ve Aydin, 2017; Bergmann ve Sams, 2012;
Bozdag ve Tiirkoguz, 2021; Goodwin ve Miller, 2013; Greenberg, Medlock ve Stephens,
2011; Kara, 2016; Keskin, 2020; Say ve Yildirim, 2020; Tekin, 2020; Yanardag, 2021; Zengin,
2017) ¢evrimigi ve yiiz yilize egitimi birlestiren TYSM gibi uygulamalarin 6grenme diize-
yi ve ders motivasyonu iizerindeki etkisinin olumlu yonde gergeklestigi vurgulanmaktadir.
Arastirmalar (Bates ve Galloway, 2012; Burke ve Fedorek, 2017) TYSM’nin 6zgiin 6grenme
becerisinin gelismesinde ve es zamanli ya da hizli geri bildirimle ders 6gretilerinin pekisti-
rilmesinde anlaml katkilar yarattigini one siirmektedir. TY SM nin Ingilizce’deki karsilig
“Flipped Classroom” kavramiyla ifade edilir ve modelin dort temel 6zelligi, “FLIP” s6zctigii-

niin bas harfleri ¢ergevesinde asagidaki gibi agiklanir (Chen, Wang, Kinshuk ve Chen, 2014):

*  Flexible Environment-Esnek Ortam: Ne zaman, nerede ve hangi hizda 6grenecekle-

rine dgrenenlerin kendilerinin karar vermesi.

+  Learning Culture- Ogrenme Kiiltiirii: Geleneksel olarak aligilagelmis dgretmen mer-

kezli 6gretim anlayisinin yerine 6grenciyi merkeze alan 6gretim anlayisi.

+ Intentional Content- Tasarlanmis Icerik: ders iceriklerinin 6grencinin ilgisini cekebi-

lecek kapsamda dnceden hazirlanmasi.

*  Professional Educator- Profesyonel Egitimci: Etkili bir 6gretim siirecinin gergekles-
mesinden sorumlu olarak, 6grenenleri gdzlemleme, degerlendirme, geri bildirimleri-
ne gore 6gretim icerigini ve yaklagimini gézden gecirme sorumlulugu bulunan kisi/

ogreten.
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Egitimi gelistirmek icin teknolojiden daha ¢ok destek alinmasi gerektigine dikkat ¢eken
arastirmalar (Bergfjord ve ve Heggernes, 2016) TYSM uygulamasi ile 6grencilerin derslere
daha iyi hazirlandiklarini, genel olarak derslerden daha memnun olduklarini ve daha iyi notlar
aldiklarini ortaya koymaktadir. TYSM nin bireysel yaraticiligin ve elestirel diisiinmenin gelis-
mesinde etkili bir 6gretim modeli olarak, 21. Yiizyilin gerektirdigi temel becerilerin kazandi-
rilmasinda katki saglayict oldugu literatiirde 6n plana ¢ikmaktadir (Al-Zahrani, 2015; Naca-
roglu ve Bektas, 2023). TYSM nin énemi her gecen giin artan bir 6gretim yaklasimi olarak,
yiiksekogretimde genis yer bulacagini 6ne siiren savlar (Kara, 2016) TY SM nin alisilagelmis
yontemlere gore 6grencilerin akademik basarisini ve 6grenme motivasyonlarini daha olumlu
etkiledigini ortaya koyan arastirmalarla (Dogan Gorii, 2015; Turan, 2015) desteklenmekte-
dir. TYSM’nin derslerdeki etkilesimi artiran bir 6gretim modeli olarak dgrenciler tarafindan
da benimsendigi yapilan aragtirmalarda (Bishop ve Verleger, 2013; Gilboy, Heinerichs ve
Pazzaglia, 2015; Shana ve Alwaely, 2021; Heyborne ve Perrett, 2016) 6n plana ¢ikmaktadir.
Smif diginda bagimsiz 6grenebilme becerileri kazanan ve boylece smif iginde bilginin pasif
alicist konumundan uzaklasan 6grenciler, 6grenme siirecinde daha aktif bir rol iistlenirler
(Klegeris ve Hurren, 2011). TY SM uygulamalarinin 6zelligi geregi, ders konularini dnceden
O0grenme sansi yakalayan 6grenciler ders sorumlular tarafindan hazirlanan zengin igerikli
materyallere erisme, sinif icinde yapilan uygulamalara kars1 istekli olma, derse sinif iginde
katilamadig1 durumlarda igerigi uzaktan takip etme firsati elde ederler. Tiim bunlar 6grencinin
ders motivasyonu lizerinde anlamli etkiler yaratabilmektedir (Baepler, Walker ve Driessen,
2014; Burke ve Fedorek, 2017; Nacaroglu ve Bektas, 2023). Bunda TYSM’nin sagladig1
kendi hizinda 6grenme, kisisellestirilmis egitim firsatlar1 elde etme, kolay uygulanabilir olma
ve yliksek maliyet gerektirmeme gibi 6zelliklerinin etkili oldugu disiiniilmektedir (Gutu,
2019). TYSM odakli arastirmalarda nitel yontem daha sik tercih edilirken, arastirma bulgulart
TYSM’nin akademik basari, 6grenci katilimi, ders motivasyonu ve 6z yeterlilik algist gibi sii-
regler agisindan yaratt1g1 katkilara vurgu yapmaktadir (Aydin ve Demirer, 2017). Ote yandan,
ogretenlerin teknolojiyi 6gretim siirecinde arag olarak kullanmaya isteksiz olmasimin TYSM
gibi yeni egilimlerin egitim siirecinde yer bulmasini engeller nitelikte olduguna dikkat ¢eken

caligmalar da (Ash, 2012) literatiirde 6n plana ¢ikmaktadir.

TYSM konulu aragtirmalarin hizla arttig1 6ne siiriilmekle (Bates ve Galloway, 2012; Ken-
na, 2014; Nayci, 2017; Say ve Yildirim, 2020; Wiginton, 2013) birlikte ilgili arastirmalarin
Tiirkiye’de son on yillik siiregte ve agirlikli olarak egitim bilimleri ile saglik alanlarinda
yogunlagtig1 ifade edilebilir (Tutal ve Yazar, 2021). Ulusal dlgekli arastirmalarda bilgi ve

belge yonetimi disiplini ¢ergevesinde yiriitiilmiis TY SM odakli bir arastirmaya rastlanama-



DEGISEN TEKNOLOIJI VE BILGI HIZMETLERINDE INSAN KAYNAKLARI / CHANGING TECHNOLOGY
404 | AND HUMAN RESOURCES IN INFORMATION SERVICES

mig olmasi ¢aligmay1 6zgiin kilarken, konuya iligkin literatiiriin geligtirilmesi baglaminda da

motive edici goriinmektedir.
3. Tipta Bilgi Yonetimi Dersi Kapsaminda TYSM Uygulamasi

Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimlerinin miifredatlarinda tip ve saglik bilimleri alaninda
bilgi yonetimini esas alan dersler farkli isimler (“Tipta Bilgi Yo6netimi™, “Bilgiye Erisim:
Fen ve Saglk Bilimleri?, Tip Bilgi Kaynaklar1 ve Yo6netim™, “Tibbi Dokiimantasyon™,
“Saglik Belgeleri ve Tibbi Dokiimantasyon™, “Tip Bilgi Kaynaklari ve Y0onetimi®) altinda
ve secmeli ders kategorisinde sunulmaktadir. Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimiinde ilgili ders Tipta Bilgi Ydnetimi adiyla, iglincii sinif diizeyinde, segmeli statiide
verilmektedir. Tipta Bilgi Yonetimi, tip ve saglik bilimleri alanindaki kullanicilarm bilgi ile
olan etkilesimlerini (bilgi gereksinimlerinden bilgi erigim yollarina, siklikla kullandiklar1 bilgi
kaynaklarindan temel koleksiyon 6zelliklerine ve bekledikleri bilgi hizmetlerine kadar pek

¢ok unsur kapsaminda) konu edinen bir derstir’.

Tipta Bilgi Yonetimi kapsaminda yiiriitiilen arastirmanin deney grubunda dersler

TYSM’ye uygun olarak (bkz. Sekil 1) sinif i¢i ve sinif dis1 etkinliklere gore yiiriitilmiistiir.

1 https://bilsis.hacettepe.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=520&curSunit=396#

2 https://bilgibelge-edebiyat.istanbul.edu.tr/tr/content/ders-programi/lisans-ders-programi-(orgun-ogretim-ve-
ikinci-ogretim)

3 https://ubys.medeniyet.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?1d=9xQ!xBBx!i!xBBx!1Q4H6jdKv
QJEcSig!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR

https://cdn.bartin.edu.tr/bilgibelge/4bc97e13420063d9494036167a0229af/bby-lisans-ders-plani.pdf
https://meobs.marmara.edu.tr/Ders/saglik-belgeleri-ve-tibbi-dokumantasyon/bby4035-40608-1830
https://bilgibelge.medeniyet.edu.tr/tr/egitim/ders-programi

BN Y R N

Detayli bilgi i¢in bkz. https://bilsis.hacettepe.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&c
urUnit=520&curSunit=396#
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UYGULAMA, ANALIZ ETME, DEGERLENDIRME, OLUSTURMA

BIREYSEL DENEYSEL
CALISMA CALISMA

SINIF iCi FAALIYETLER

TERS YUZ OGRENME
SINIF DISI FAALIYETLER

KONUYU

KAVRAMA KONU TEKRARI

HATIRLAMA, ANLAMA

Sekil 1. Ters Yiiz Edilmis Sinif Modelinin Etkinlikleri
Kaynak: Nacaroglu ve Bektas (2023)

TYSM uygulamasimin sinif dis1 siireci belirlenirken, ders konularimin kolay anlasilir olma-
sini1 saglayan, her biri ilgi ¢ekici ve maksimum 40 dakika siiren videolar tercih edilmistir. Vi-
deolarin yan1 sira ders konusunun anlagilir olmasini saglayacak yayinlar ve sorular da sisteme
eklenmistir. Ogrenciler ders icerigine kendi belirledikleri yer ve saatte erisim saglaniglardr.
Ogrenme Yonetim Sisteminde 6grencilerin aktif oldugu saatlerin takibi yapilabildiginden,
ders sorumlusu deney grubundaki dgrencilerin sisteme giris ¢ikis saatlerini ve videolara iligkin
yorumlarini izleme firsati yakalamistir. Sinif i¢i etkinlikler, konunun pekistirilmesini sagla-
yacak bireysel ve grup diizeyinde uygulamalar araciligiyla gergeklestirilmistir. Bu baglamda
ders sorumlusunun haftalik programa gore dnceden belirledigi sorular ¢ergevesinde konuyla
ilgili veri tabanlari izerinden uygulama yapilmis, anlasilmayan konular 6rneklerle detaylandi-
rilmis ve sesli diigiinme, beyin firtinasi, smif i¢i tartisma, drnek senaryolarla bireysel ve grupla
caligma yapma gibi tekniklerle ders 6gretimi tamamlanmustir. Ote yandan kontrol grubunun
ders siireci, geleneksel yaklasima uygun olarak sinif icinde ders anlatimi, sinif disinda 6dev

seklinde yiriitilmistiir.
4. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Yontemi

Bu aragtirmada, TYSM’nin Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimi 6grencilerinin ders moti-
vasyonu tizerindeki etkisini ortaya koymak amaglanmistir. TY SM uygulamasi, Tipta Bilgi
Yénetimi dersini alan Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yénetimi Boliimii 3. sinif 63-

rencilerinin katilimiyla gerceklestirilmistir. 2022-2023 Giiz Doneminde Tipta Bilgi Yonetimi
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dersini alan toplam 37 6grenci bulunmaktadir. Bu 6grenciler arasindan yansiz atama yoluyla
belirlenen 19 kisi deney grubuna 18 kisi ise kontrol grubuna dahil edilmis ve arastirma on-test
son-test kontrol gruplu desene uygun olarak gerceklestirilmistir. Deneysel desenlerde temel

amag, degiskenler arasindaki neden sonug iliskisini ortaya koymaktir (Biiyiikdztiirk, 2020).

Arastirmaya katilan gruplarin sayist 30’dan kii¢iik oldugu i¢in normallik varsayimini si-
namak amaciyla Sahpiro-Wilks testi uygulanmis, ulagilan bulgular sonucunda 6l¢egin tiim alt
boyutlarinda p degerinin 0,001-0,060 araliginda bulundugu ve dolayisiyla istatistiksel agidan
anlamli (<0.05) oldugu goriilmiistiir. Verilerin normal dagilip dagilmadigini anlamak igin,
deney ve kontrol grubunun 6n-test ve son- testine iliskin ¢arpiklik (Skewness) ve basiklik
(Kurtosis) degerleri de incelenmis, buna gore 6l¢egin alt boyutlari igin ¢arpiklik ve basik-
lik degerinin -1 ve 1’den daha biiytik aralikta ¢iktig1 goriilmiistiir (deney ve kontrol grubu
icin sirastyla garpiklik=-1, 656-1,385 araliginda, basiklik=3,156-4,196 araliginda). Normal
dagilim varsayimin kabul edilmesi igin basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin -1 ve 1 araliginda
olmas1 gerektiginden (Hair, Black, Babin, Anderson ve Tatham, 2013; Tekindal ve Giiven,
2022), arastirma verilerinin normal dagilim gostermedigi saptanmigtir. Normal dagilmayan
ve kategorik yapida bulunan arastirma verilerinin analizi i¢in parametrik olmayan testler kul-
lanilmigtir. Deney grubu ve kontrol gruplarinin dn-test ve son-test puanlar arasinda anlamli
bir farklilik olup olmadig iliskisiz 6rneklemden elde edilen puanlarin karsilastirilmasinda
kullanilan (Biyiikoztiirk, 2020, s. 162) Mann Whitney U testi ile analiz edilmistir. Deney
ve kontrol gruplarinin kendi igindeki dn-test ve son-test puanlari arasinda anlamli bir farkli-
lik olup olmadigi ise iliskili 6rnekleme ait puanlar arasinda farklilik olup olmadigini ortaya
koymak i¢in kullanilan Wilcoxon Signed Rank (isaretli siralar testi) testi ile analiz edilmistir.

Analiz sonuglar1 0,05 anlamlilik diizeyi temel alinarak degerlendirilmistir.

Olgegin giivenirlik katsayisini belirlemek amactyla Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayis
hesaplanmustir. Olgekte yer alan maddelerin giivenirlik katsay1s1 (0,86) degerlendirildiginde
skorun 0,70’in tizerinde oldugu goriilmistiir. Glivenirlik katsayisinin 0,70’in tizerinde olmast
testin giivenilir oldugunu gosterdiginden (Biiylikoztiirk, 2020), arastirmada kullanilan 6lgegin

giivenilir oldugu soylenebilir.
5. Verilerin Toplanmasi ve Arastirma Siireci

Aragtirmada kullanilan veri toplama araci, Glynn, Brickman, Armstrong ve Taasoobs-
hirazi (2011) tarafindan gelistirilen besli Likert tipi 6nermelerden (“Higbir zaman”, “Nadi-
ren”, “Bazen”, “Genellikle”, “Her zaman™) olugan Science Motivation Questionnaire II’dir

(Fen Bilimleri Motivasyonu Olgegi II). Zamanla fen bilimleri disindaki disiplinlerde de ders
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motivasyonunu degerlendirmek i¢in kullanilan ve Tiirk¢e (Usta, 2022) dahil farkli dillerde
gevirisi yaymmlanan 6lgegin alt boyutlar1 ve ilgili maddeler su sekildedir (Glynn, Brickman,
Armstrong ve Taasoobshirazi, 2011; Siiziik, 2019, s. 129):

1. Igsel Motivasyon (Intrinsic Motivation): 1 (Tipta Bilgi Y&netimi ile ilgili 6grendigim
bilgiler yagantimla iliskilidir), 3 (Tipta Bilgi Yoénetiminin konular ilgi ¢ekicidir), 12 (Tipta
Bilgi Yonetimini 6grenmek yasantimi daha anlamli kilar), 17 (Tipta Bilgi Yonetimindeki
bilimsel gelismeler hakkinda merakliyimdir) ve 19. (Tipta Bilgi Yo6netimini 6grenmekten

hoslanirim) maddeler,

2. Oz-yeterlik (Self-Efficacy): 9 (Tipta Bilgi Yonetiminde basarili olacagim konusunda
kendime giivenirim), 14 (Tipta Bilgi Y 6netimi uygulamalarinda basarili olacagim konusunda
kendime giivenirim), 15 (Tipta Bilgi Yonetimi bilgi ve becerilerinde uzmanlasabilecegime
inanirim), 18 (Tipta Bilgi Yonetiminden en yiiksek notu alabilecegime inanirim) ve 21. (Tipta

Bilgi Yonetimini anlayabilecegimden eminim) maddeler,

3. Kendini Tanima (Self-Determination): 5 (Tipta Bilgi Yo6netimini 6grenebilmek icin
gerekli gabay1 gosteririm), 6 (Tipta Bilgi Yonetimini iyi 6grenmemi saglayacak stratejiler
kullanirim), 11 (Tipta Bilgi Yonetimini 6grenmek i¢in ¢cok zaman harcarim), 16 (Tipta Bilgi
Yonetimi sinavlari, 6devleri ve uygulamalari i¢in iyi hazirlanirim) ve 22. (Tipta Bilgi Y 6ne-

timini 6grenmek i¢in ¢ok ¢alisirim) maddeler,

4. Not Motivasyonu (Grade Motivation): 2 (Tipta Bilgi Yo6netimi sinavlarinda diger 6g-
rencilerden daha basarili olmak isterim), 4 (Tipta Bilgi Yonetiminden iyi bir not almak benim
icin 6nemlidir), 8 (Tipta Bilgi Yonetiminden en yiliksek notu almam 6nemlidir), 20 (Tipta
Bilgi Yonetiminden alacagim notu merak ederim) ve 24. (Tipta Bilgi Yonetimi sinavlarinda

yiiksek puan almak benim i¢in 6nemlidir) maddeler,

5. Kariyer Motivasyonu (Career Motivation): 7 (Tipta Bilgi Yonetimini 6grenmek bana
iyi bir is bulmamda yardimer olacak), 10 (Tipta Bilgi Yonetimini bilmek bana kariyer avantaji
saglayacak), 13 (Tipta Bilgi Yonetimini anlamak kariyerimde bana yarar saglar), 23 (Kariye-
rim Tipta Bilgi Yonetimini kapsayacaktir) ve 25. (Tipta Bilgi Yonetiminde edindigim problem

¢ozme becerilerini kariyerimde kullanacagim) maddeler.

25 dnermeden olugan motivasyon dlgegi, TYSM etkinliginden dnce (ders déneminin 6.
Haftasinda) ve sonra (14. Haftada), yansiz atama yoluyla belirlenen deney ve kontrol grupla-
rina On-test ve son-test olarak uygulanmigtir. Kontrol grubunda bulunan &grencilerle dersler

geleneksel yaklasima uygun olarak, smif icerisinde ders- sinif dis1 ortamda 6dev/aragtirma
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yapma seklinde yiiriitiilmiistiir. Kontrol grubu 6grencileriyle dersin geleneksel uygulamasi-
na bagli olarak Ogrenme Yénetim Sistemi (OYS) iizerinden haftanin ders konusuna uygun
arastirma sorulari paylasilmis, kaynaklarin uygulama ile 6grenilmesine katki saglayacak se-
naryolar tiretilmistir. Deney grubu 6grencileriyle TY SM’nin uygulamasi ise, ders déneminin
7. Haftasinda “Tibbi Bilginin Organizasyonu” konusu ile baglatilmistir. Tipta bibliyografik
denetim, tipta veri tabanlari, kanita dayali tip ve tibbi dokiimantasyon konular1 ile devam
eden uygulama siireci toplam 7 hafta siirmiistiir. TYSM kapsaminda Hacettepe Universitesi
Bilgi ve Belge Y&netimi Boliimii tarafindan kullanilan OYS iizerinden paylasilan ders not-
lar1, sunum ve ders videolarinin 6grenciler tarafindan derse gelmeden 6nce, sinif dist ortam-
da takip edilmesi saglanmistir. OYS’de etkin olunan saatler ve videolar basta olmak iizere
ders igeriklerinin 6grenciler tarafindan erisilip erisilmedigi ders sorumlusu tarafindan diizenli
olarak takip edilmistir. Bu yolla deney grubu 6grencilerinin tamaminin ilgili igerige eristigi
ve diizenli takibini gerceklestirdigi goriilmiistiir. Derse hazirlikli olarak -internet baglantist
olan cep telefonu ya da bilgisayarlariyla- sinifa gelen 6grencilerle, ders haftasina uygun veri
tabanlar1 ve elektronik kaynaklar {izerinden uygulama yapilmis, sinif i¢i tartisma, bireysel
ve grup diizeyinde ¢alisma, ¢evrim ici sinav gibi etkinliklerle konunun pekistirilmesi saglan-
mustir. Es zamanli olarak, 6grencilerin TYSM nin dersi anlama/ grenme motivasyonlarina
etkisi gdzlemlenmeye ¢alisilmistir. TYSM uygulamasinin tamamlanmasinin ardindan, ders
motivasyon dl¢egi araciligtyla son test uygulanan 6grencilerden deney grubunda bulunanlara
Olcege ek olarak TYSM’nin olumlu ve olumsuz yanlarini genel olarak degerlendirmelerini

isteyen agik uclu bir soru yoneltilmistir.
6. Arastirma Sorulari ve Hipotezi

TYSM’nin Tipta Bilgi YOnetimi dersinin motivasyonu iizerindeki etkisinin deney ve kont-

rol grubu 6grencileri agisindan degerlendirildigi aragtirmanin sorular sunlardir:

S1: Deney grubunun dn-test ve son-test puanlari arasinda istatistiksel acidan anlamli bir

farklilik var midir?

S2: Kontrol grubunun 6n-test ve son-test puanlar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir

farklilik var midir?

S3: Deney ve kontrol grubunun 6n-test puanlari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir

farklilik var midir?

S4: Deney ve kontrol grubunun son-test puanlari arasinda istatistiksel acidan anlamli bir

farklilik var midir?
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Arastirma kapsaminda yanit aranan sorulardan hareketle, aragtirmanin hipotezleri asagi-

daki gibi kurgulanmustir:

H1: Deney grubunun 6n-test ve son-test puanlari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
farklilik vardir.

H2: Kontrol grubunun 6n-test ve son-test puanlar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
farklilik vardir.

H3: Deney ve kontrol grubunun 6n-test puanlari arasinda istatistiksel acidan anlamli bir
farklilik vardir.

H4: Deney ve kontrol grubunun son-test puanlar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
farklilik vardir.

7. Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin bu boliimiinde deney ve kontrol grubu 6grencilerinin dn-test ve son-test
bulgular1 degerlendirilmistir. Kontrol grubu 6grencilerinin motivasyon 6l¢egine bagli dn-test
bulgular1 Tablo 1’de sunulmustur (bkz. Tablo 1).

Tablo 1. Kontrol Grubunun On-Test ve Son-Test Bulgulart
motivasyon | 07 ¥eterik | N | tvasyonu | motivasyonu
N 18 18 18 18 18
On-Test sd 2,61531 2,61531 2,54887 1,39209 0,94281
Min. 8,00 8,00 8,00 7,00 8,00
Max. 17,00 17,00 17,00 12,00 11,00
Mdn. 13,5000 13,5000 13,5000 10,0000 9,0000
N 18 18 18 18 18
sd 2,43678 2,43678 2,43678 1,67352 1,38267
Son-Test Min. 10,00 10,00 10,00 7,00 8,00
Max. 17,00 17,00 17,00 14,00 14,00
Mdn. 14,0000 14,0000 14,0000 10,0000 10,0000
z 2,121 2,121 2,333 -1,667 2,326
p 0,034 0,034 0,020 0,096 0,020

Kontrol grubunda bulunan 6grencilerin i¢sel motivasyon (z=-2,121, p<0,05), 6z-yeterlik
(z=-2,121, p<0,05), kendini tanima (z=-2,333, p<0,05), not motivasyonu (z=-1,667, p<0,05)
ve kariyer motivasyonu (z= -2, 367, p<0,05) gibi alt boyutlarina bagli 6n-test ve son-test

puanlari arasinda istatistiksel agidan anlamli farkliliklar vardir. Bu durum artis egilimi goste-
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ren minimum, maksimum ve medyan degerleri ile de desteklenmektedir. Dersin 6gretiminin
yarattig1 kazanimlar dogrultusunda bunun beklenen bir etki oldugu séylenebilir. Deney gru-

bunun dn-test ve son-test bulgulart Tablo 2’de sunuldugu gibidir (bkz. Tablo 2).

Tablo 2. Deney Grubunun On-Test ve Son-Test Bulgular1
motivasyon | 0% veterik | LTREL 1 otivasyons | motivasyonu
N 19 19 19 19 19
On-Test sd 2,28138 2,31067 2,31067 1,37437 0,90159
Min. 10,00 10,00 10,00 7,00 8,00
Max. 17,00 17,00 17,00 12,00 11,00
Mdn. 14,0000 14,0000 14,0000 10,0000 10,0000
N 19 19 19 19 19
sd 2,98828 3,23992 3,22907 2,21241 2,51429
Son-Test Min. 16,00 15,00 15,00 14,00 14,00
Max. 25,00 25,00 25,00 24,00 24,00
Mdn. 22,0000 22,0000 22,0000 21,0000 22,0000
z -3,707 -3,708 -3,708 -3,843 -3,837
p 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Deney grubu 6grencilerinin igsel motivasyon (z=-3, 707, p<0,05), 6z-yeterlik (z=-3,708,
p<0,05), kendini tanima (z=-3,708, p<0,05), not motivasyonu (z=-3,843, p<0,05) ve kariyer
motivasyonu (z=-3,837, p<0,05) gibi alt boyutlarina bagli 6n-test ve son-test puanlar1 arasinda
istatistiksel agidan anlamli farkliliklar vardir. TYSM ile ders isleyen deney grubu grenci-
lerinin betimleyici degerler agisindan aldig1 puanlarda da benzer bir sonugla karsilagiimakta
olup, deney grubu 6grencilerinin son-test puanlarinda minimum, maksimum ve medyan de-
gerlerinin On-test puanlaria gore onemli 6l¢iide arttigi saptanmistir. Bu durum, TYSM uy-
gulamasinin 6grencilerin ders motivasyonu iizerinde pozitif yonde anlamli bir etki yarattigini
diisiindiirmektedir. Deney ve kontrol grubunun dn-test son-test bulgularinin karsilagtirtlmasi

Tablo 5’te sunulmustur (bkz. Tablo 5).
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Tablo 3. Deney ve Kontrol Grubu On-Test Puanlariin Karsilastirilmasi

Faktorler Gruplar N SO ST U z P
i¢sel motivasyon Deney 19 19,03 361,50
Kontrol 18 18,97 341,50 170300 0,013 0.958
Oz- yeterlik Deney 19 18,87 358,50 168,500 -0,077 0,939
Kontrol 18 19,14 344,50
Kendini tanima Deney 19 19,03 361,50 170,500 -0,015 0,988
Kontrol 18 18,97 341,50
Deney 19 19,26 366,00 166,000 | -0,159 0,873
Not motivasyonu Kontrol 18 18,72 337,00
Kariyer motivasyonu | Deney 19 21,00 399,00 133,000 1,216 0,224
Kontrol 18 16,89 304,00

Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin i¢sel motivasyon (U= 170,5, z=-0,015, p>0,05),
oz-yeterlik (U= 168,5, z=-0,077, p>0,05), kendini tanima (U= 170,5, z=-0,015, p>0,05), not
motivasyonu (U= 166, z=-0,159, p>0,05) ve kariyer motivasyonu (U=133, z=-1,216, p>0,05)
gibi alt boyutlara bagli 6n-test ve son-test puanlari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
farklilik olmadig1 goriilmektedir. Bundan hareketle, TY SM uygulamasindan 6nce deney gru-
bu 6grencilerinin ders motivasyonu ile kontrol grubu 6grencilerinin ders motivasyonunun

benzer oldugu sdylenebilir.

Tablo 4. Deney ve Kontrol Grubu Son-Test Puanlarinin Karsilastirilmast

Faktorler Gruplar N SO ST U z P
. Deney 19 2747 522,00 10,000 -4.914 0,000
I¢sel motivasyon ? ? ?
Kontrol 18 10,06 181,00
. Deney 19 27,08 514,50 17.500 _4.684 0.000
Oz- yeterlik ? ? ’
Kontrol 18 10,47 188,50
Deney 19 27,08 514,50 17.500 _4.684 0.000
Kendini tanima ? ? ’
Kontrol 18 10,47 188,50
Deney 19 27,97 531,50 0,500 5,217 0,000
Not motivasyonu ’ ’ ’
Kontrol 18 9,53 171,50
Kariyer Deney 19 27,97 531,50 0.500 5,252 0,000
motivasyonu Kontrol 18 9,53 171,50 ’

Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin igsel motivasyon (U= 10, z=-4,914, p<0,05),
oz-yeterlik (U= 17,5, z=-4,684, p<0,05), kendini tanima (U U= 17,5, z=-4,684, p<0,05), not
motivasyonu (U= 0,5, z=-5,217, p<0,05) ve kariyer motivasyonu (U=0,5, z=-5,252, p<0,05)

gibi ders motivasyonu 6l¢eginin alt boyutlarina bagh 6n-test ve son-test puanlar arasinda
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istatistiksel acidan anlamli farklilar saptanmistir. Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin sira
ortalamasi (SO) ve sira toplami (ST) skorlar1 degerlendirildiginde s6z konusu ortalama pu-
anlar1 arasinda deney grubu lehine 6nemli 6lglide farklilik oldugu gézlenmektedir. SO ve ST
onceki tablo ile karsilastirildiginda deney grubunda meydana gelen sira puani degisiminin
kontrol grubuna gore daha fazla oldugu anlasilmaktadir. Bu sonuglar ders motivasyonu bagla-
minda deney grubunda degisimin kontrol grubunda olusan degisime gére anlamli Slgiide fazla
oldugunu gostermektedir. Bu bulgulardan yola ¢ikarak, TYSM uygulamasinin 6grencilerin

ders motivasyonunu artirdigi ifade edilebilir.

8. Deney Grubundaki Ogrencilerin TYSM Uygulamasina iliskin
Goriisleri

Deney grubu dgrencilerine uygulanan son teste TY SM’nin olumlu ve olumsuz yonlerinin
degerlendirilmesi istenmistir. Ogrenci goriisleri dogrultusunda elde edilen veriler, tim deger-
lendirmelerin olumlu yoénde gergeklestigini gostermistir. Ogrenciler konuya iliskin videolarmn
ilgi cekici ve kolay anlasilir oldugunu, derse dnceden hazirlanarak gelmenin uygulamayla
birlesmesi sonucunda ders konularma adaptasyonun arttigini vurgulamislardir. Ogrenciler
ayrica, TYSM’nin ders konularina olan meraki ve motivasyonu artirdigini, alisilagelmis ders
Ogretimine gore bilgilerin daha kalici olmasini sagladigini, 6grenen-6greten ve akran etkilesi-
mini artirdigini, eglenerek 6grenmeye firsat yarattigini belirtmislerdir. Bu vargilara ulastiran

bazi1 dgrenci goriisleri asagida sunulmustur:

“O kadar odagimi topladiniz ki bundan sonraki derslerde ayni seyi yakalaya-
bilecek miyim emin degilim. Deney grubunda olmaktan ¢ok zevk aldim. Iyi ki
deney grubuna girmisim ve bu dersi almisim. Tek istedigim bu meslek ¢erceve-
sinde 24 yasina gelmis ve neye ilgisi oldugunu bilmeyen, ne istedigini ya da en
azindan ne istemedigimi bilmeyen birisi olarak mezun olmamak. Bu derste en
basta ¢ok ilgimi ¢cekmemisti ama sonradan belki de deney grubunun bir artisi

olarak eglenceli ve aktif bir ders olarak gormeye basladim.”

“Ders kapsaminda deney grubu kisminda yer almus biri olarak dersin isleni-
sinden gayet memnun olmakla birlikte ders ilgimi ve dikkatimi ¢ekti. Gelecege

iliskin kariyer planlarim bambaska bir sekil aldr.”

“Derslere sinif disinda énceden ¢alisip daha sonra uygulama yapmak benim
i¢in son derece faydali oldu. Sadece notlar iizerinde ilerlemek bizim ezber yap-
mamiza neden oluyordu ve 6grendigimiz seyleri kisa siirede unutuyorduk. Bu

>

sebeplerden dolayi uygulama grubunda olmak benim i¢in daha égretici oldu.’
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“Sahsi olarak bu gibi ders isleme yontemlerinin 1. siniftan itibaren yapilmasi ge-
rektigi kanaatindeyim. Sektoriin ve sirketlerin nabzint kurumsal agidan daha iyi

s

anlayabiliyoruz.’

“Tipta Bilgi Yonetimi dersi, icerigindeki konularin kapsami itibariyle ¢ok bii-
yiik bir bilgi yogunluguna sahip. Dolayisiyla dersi takip etmek ve konular
ogrenmek biraz zor. Fakat anlatiminiz akiciligi, konulari iyi sekilde boliimlen-
direrek islemeniz, dersi interaktif sekilde yiiriitmeniz gibi sebeplerle bu yogun
bilgileri olabilecek en verimli sekilde 6grendigimizi diisiiniiyorum. Derslerde
ogrendiklerim benim icin kalict bilgilere doniistii. Meslek hayatimda ¢ok igime
yarayacagni diisiiniiyorum. Bu ders, i¢erigi itibariyle zor ve bu sebeple dersten
kalma kaygisini hissedebilecegimiz bir ders. Fakat uygulama yaparken sizinle
kurdugumuz etkilesim, bizi gerginlik hissinden uzak tutup, rahat bir sekilde
derse kanalize olabilmemize olanak sagladi. Boliimiimiiziin zor bir dersini uy-

s’

guladiginiz yontemle bizler i¢in verimli ve kolay kildiginizi séyleyebilirim.’

“Deney grubu bence hem ¢ok eglenceli hem de ¢ok 6gretici oldu. Bir teknik
olarak bir uygulama olarak. Derste uygulama yaparken kendimi gergekten bir
saglik kurulusunda arastirma yapanlara destek oluyormusum gibi hissettim.
Hem de gercekten ¢ok fazla sey ogrendim. Kendimi bu alanda da gelistirmeyi

1l

cok isterim.’

“Her hafta derse hazirlikli geldigimiz icin giiclii tartisma imkdanimiz oldugu-
nu diigtintiyorum. Sizin anlattiklarinizla birlikte elbette sinif i¢inde olusan bu
tartisma ortami farkl acilardan konuya yaklasma imkani sunmus oldu bizlere
keske diger derslerimiz i¢in de ayni durum soz konusu olsa da bizler de kendi

’

performansimizi izleyebilme sansini yakalasak diye diisiiniiyorum.’

“Deney grubunda sizin birebir her 6grenciyle kurdugunuz géz temaslari dersi
anlik takip etmek igin bizi dikkatli tutuyordu. Uygulama oncesi derse hazirla-
narak gelmemiz ve birebir gerekli veri tabanlarinda uygulamalar yapmamiz
konuyu daha iyi anlamamizi ve giinliik hayata da bunu adapte etmemizi ko-

laylastird1.”

“Ders kapsaminda tip ile béliimiimiiziin arasinda nasil bir iliskisi oldugunu
kavramis oldum. Ozellikle deney grubuna dahil olmamla birlikte Tip’a dair bir-
cok literatiir bilgisine nasil ulagabilecegimi 6grendim. Ornegin National Lib-

rary of Medicine (NLM) ve biinyesindeki veri tabanlarini uygulayarak tanima
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firsatim oldu. Ayrica Cochrane Library, Essential Evidence Plus, Dynamed, TR
Dizin, UpToDate, PubMed gibi kaynaklar: kullanarak, sinif icerisinde ceyitli
sorgulart yapmis olmamiz ¢ok faydaliydi. Bunun yanminda arama sorgularini
vabanci kelimelerle yaparak sonucun daha ulasilabilir olmasini oncelikli kildik.

s

Uygulamada her gegen giin kendime giivenim artti.
9. Sonuc¢

Bu ¢alismada, Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiinde verilen Tipta
Bilgi Yonetimi dersi kapsaminda TYSM nin ders motivasyonu iizerindeki etkisi arastiril-
mistir. Arastirma bulgulart TYSM uygulanan deney grubu 6grencileriyle dersi geleneksel
yaklasima uygun olarak izleyen kontrol grubu dgrencilerinin dn-test puanlari arasinda anlamli
bir farklilik olmadigini, dolayisiyla TYSM uygulamasindan 6nce her iki grubun birbirine
denk oldugunu gostermistir. Buna bagli olarak, “deney ve kontrol grubunun 6n-test puanlari
arasinda istatistiksel agidan anlaml bir farklilik vardir.” Hipotezi (H3) reddedilmistir. Bul-
gular, deney ve kontrol grubu 6grencilerinin son-test puanlari arasinda (deney grubu lehine)
istatistiksel agidan anlamli farkliliklar oldugunu gostermistir. Bu durum arastirma ile sinanan
“deney ve kontrol grubunun son-test puanlari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik
vardir.” hipotezinin (H4) dogrulandigini géstermektedir. TYSM’nin ders motivasyonu iizerin-
deki olumlu etkisi konuyla ilgili diger arastirmalarin (Kayan ve Adigiizel, 2021; Urfa, 2018)
ortaya koydugu bulgularla da desteklenmektedir. Anlasilmayan ders igerigini tekrar izleme,
zaman ve mekandan bagimsiz 6grenme, 6grenen-6greten arasi yiiksek etkilesim, hizlt geri-
bildirim ve ¢ok sayida uygulama gibi yonleriyle TY SM nin kariyer motivasyonu, 6z yeterlik
inanci, not motivasyonu, i¢sel motivasyon gibi unsurlar agisindan 6grencileri olumlu yonde
etkiledigi gézlemlenmistir. TY SM kapsamindaki uzun siireli uygulamalarin, 6grenen-6grenen
ve dgrenen-Ogreten arasindaki iletisimin giiglenmesine ve dolayisiyla sosyalleserek 6grenme-

ye anlamli katkilar yaratacagi diisiiniilmiistiir.

TYSM’nin kullanildig1 deney grubu katilimcilarinin Tipta Bilgi Yonetimi dersine yonelik
On test ve son testten aldiklari puanlar arasinda son test lehine istatistiksel agidan anlamli bir
farklilik saptanmistir. Bu bulgudan hareketle “deney grubunun 6n-test ve son-test puanlari
arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik vardir.” hipotezinin (H1) dogrulandig1 sdy-
lenebilir. Bu durum, TYSM ile islenen derslerin dgrencilerin ders motivasyonunu artirdigini
gostermektedir. Buna bagli olarak arastirmanin, TY SM’nin ders motivasyonunu artirdigina
dikkat ¢eken calismalarla (Shih ve Tsai, 2017; Ying ve Thompson, 2020) benzer sonuglar

iirettigi sdylenebilir.
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TYSM uygulamasinin yapildigi deney grubu dgrencilerinin dersin iglenisine iligkin de-
gerlendirilmeleri olumlu yondedir. Deney grubu 6grencileri, TYSM ile ders islemenin hem
daha 6gretici hem de daha keyifli oldugunu belirtmislerdir. TY SM nin, sinif disinda erisilen
ders dgretilerini sinif i¢inde yapilan uygulamalarla kalici hale getiren bir yaklasim oldugu
on plana ¢ikan goriisler arasindadir. TYSM uygulamasinin birinci sinif diizeyinden itibaren
tiim derslerde uygulanabilecegi, 6grenci goriigleri arasinda dikkati ¢eken dnerilerdendir. Ders
iceriginin derse gelmeden dnce, dgrenciler tarafindan, kendi belirledikleri zamanda ve yerde
izleniyor olmasi, bireysel 6grenmenin gelismesi, 6zgiivenin yiikselmesi ve igsel motivasyonun
artmasi gibi pozitif sonuglar dogurmustur. Anlasilmayan ders igeriginin, sinif i¢cinde kurulan
etkilesim ve yapilan uygulamalarla daha anlasilir hale gelmesi ve uygulama siirecinde ders
sorumlusundan alinan hizli geri bildirim 6gretilerin pekistirilmesi agisindan 6grenciler tize-
rinde son derece anlamli katkilar yaratmigtir. TY SM uygulamanin yani sira sinif i¢i tartigma
ve beyin firtinasi gibi tekniklerle, 6grenciler agisindan hem bireysel 6grenme hem de grup

etkilesimine olanak yaratmustir.
10. Oneriler

TYSM geleneksel 6gretim yaklasimlarina gore daha esnek 6grenme segenekleri sunar.
Ogrenciler bu yolla zaman ve mekandan bagimsiz olarak (kendi belirledikleri zamanda, hizda
ve yerde), 6grenme avantaj1 elde ederler. Ogrenme siirecinin bireysel dzelliklere ve tercih-
lere gore sekil aldigit TYSM ile 6grenciler, sinif iginde ders 6gretilerini pekistirmeye doniik
etkinlikler yapma firsat1 edinirler. Aragtirma kapsaminda ulasilan sonuglar dogrultusunda,
TYSM’nin bilgi ve belge yonetimi egitimi kapsaminda -bilhassa uygulama gerektiren ders-
lerde- benimsenebilir bir 6gretim modeli oldugu diisiiniilmistiir. Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimlerinin teknoloji ile i¢ ice gegen dgretim yaklagimlarina kolay uyum saglayabilecegi 6n
yargistyla, ders sorumlularinin TYSM deneyimine tesvik edilmesi saglanabilir. Egitimde yeni
yaklasimlari dnceleyen Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimleri icin TY SM nin tercih edilebilecek
modeller arasinda bulundugu, béliimler arasinda yapilan/yapilma potansiyeli bulunan goriis

alisverislerinde glindeme getirilebilir.

TYSM uygulamalarinda gereksinim duyulan internet baglantisi ve internete erisim sagla-
mak tizere kullanilacak araclar, kolaylikla saglanabilir olmalidir. S6z konusu araglarin, sinif
ici ve sinif diginda erisilebilir olmasi konusunda gerekli hassasiyet gosterilmeli, bu baglamda
iiniversiteler basta olmak tizere egitim-6gretim siirecinin tiim isbirlikg¢ileri gereken destegi
saglamalidir. TYSM uygulamasinin istendik sonuglar dogurabilmesi i¢in, ders materyalinin
ogrencilere iletilmesine olanak yaratacak ¢evrimigi ortamlarin béliimler tarafindan gelisti-

rilmesi/saglanmasi biiyiik dnem tasimaktadir. Siavlarda (dogru cevabi da igeren) hizli geri
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bildirim saglayan ve yani sira derse iligkin paylasim ve duyurulara olanak veren platformlar

bu dogrultuda ¢oziim odakli goriinmektedir.

TYSM uygulamasinda dgrenen-6greten etkilesimini miimkiin kilacak 6grenme yonetim
sistemi gibi teknolojilerin bu baglamda faydali olabilecegi diisiiniilmektedir. TY SM uygula-
masinda basariy1 artirmasi beklenen ¢evrimigi ders igeriginin (video, sunum, sinav gibi) haf-
talik programla dogrudan ortiisecek nitelikte hazirlanmast, sinif dist ortamda 6grenci merkezli
yiritiilen 6n hazirligin verimli bigimde gergeklesmesine ve smif i¢i uygulamalarda yiiksek
performans gosterilmesine neden olabilir. Bu durum, uygulama siirecinde 6zgiiveni ve derse
olan ilgisi daha yiiksek 6grenci profilinin ortaya ¢ikmasini tetikleyecegi gibi, kalict grenme

acisindan da anlamli sonuglar dogurabilir.
11. Tartisma

Bilgi ve belge yonetimi egitiminin gelistirilmesinde, geleneksel 6gretim yaklasimlarinin
Otesine gegen yontemlerle, 6grencilerin ders motivasyonunun ve dolayisiyla 6grenme basa-
risinin artirtlmast miimkiindiir. Teorik bilgilerin uygulamayla pekistirilmesi asina olunan bir
ogretim yolu olmakla birlikte, uygulamanin biitiiniiyle 6grenci sorumlulugunda ve denetimden
muaf bir icerikte gerceklesmesi, ders dgretilerinin kaliciligi tizerinde her zaman olumlu bir
rol {istlenmeyebilir. Bu noktada, uygulamay1 bir “6dev” anlayisiyla yiiklenen 6grencilerin
sinifta ders- sinif disinda 6dev kurgusuyla gergeklesen geleneksel 6gretim tekniklerinden
sagladig1 fayda belirsizdir. Uygulamanin, 6gretenin rehberliginde, anlik etkilesime dayali ve
hizli geribildirimle zenginlestirilerek yapilmasi, ders 6gretilerinin kaliciligi ve akademik ba-
sar1 agisindan daha katk1 saglayici bir yol olarak goriilmektedir. Ogrenci merkezli bir §gretim
modeli olan TYSM’nin Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimlerinde yayginlastirilmasi, 6gretim
stirecinin paydaslar1 tarafindan Gnemsenmesi ve uygulamaya konulmasi ile miimkiin olabilir.
TYSM nin, farkli derslerde de deneyimlenmesi ve etkisinin daha genis 6grenci katilimlariyla
Olciilmesi, modelin bilgi ve belge yonetimi egitiminde yeni bir egilim olarak degerlendiril-

mesinde etkili olabilir.
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