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Nitel Arastirmalarda Yazilim Kullanimi: Adim Adim Rehber

Using Software in Qualitative Research: A Step-By-Step Guide

Ann LEWINS ve Christina SILVER

(Cev. Melike TEKINDAL ve Hiisnii ADA)
Ankara: Nika Yayinevi, 2018, 384 s.
ISBN: 978-605-9386-38-8

The second edition of the “Using software in qualitative research: A step-by-step guide” was
published in 2014. The second edition of the book was translated in Turkish by Melike Tekindal
and Hisnii Ada in 2018. This book contains information about software tools which can be
useful in qualitative data analysis. It also emphasizes the relationship between technology
and methodology. The book, which allows to explore the systematic and creative ways of
performing accurate analyzes with software tools, also contains guidance on the presentation
and interpretation of research findings.
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Ann Lewins ve Christina Silver tarafindan yazilan
“Using software in qualitative research: A step-by-step
guide” isimli kitap SAGE Publications Ltd. tarafindan
ilk olarak 2007 yilinda yayimlanmis, 2014 yilinda ise
ikinci basimi yapilmistir. Kitabin ikinci basiminin
Turkge cevirisi, ayni zamanda ceviri editorligind de
yapan Melike Tekindal ve Hlsnii Ada tarafindan “Nitel
arastirmalarda yazihm kullanimi: Adim adim rehber”
adiyla 2018 yilinda gergeklestirilmistir. Bu calismada
eserin 2018 yilinda Nika Yaymevi tarafindan
yayimlanan Turkge cevirisi tanitilmistir.

Kitap toplam on doért boélimden olusmaktadir.
“Nitel veri analizi ve CAQDAS” isimli birinci bolimde
(s. 18-42) bazi temel nitel analiz tirleri ve bilgisayar

Tanitim - Elestiri / Reviews



BiLGi DUNYASI, 2019, 20 (2) 265-269

destekli nitel veri analizi, ingilizce kisaltmasiyla CAQDAS (Computer Assisted Qualitative
Data AnalysiS), kullanimi anlatilmaktadir. Bu bélimde 6ne ¢ikan tanimiyla CAQDAS,
nitel arastirma siirecini kolaylastirmak icin hazirlanmis yazilimlara verilen genel addir.
CAQDAS paketlerinin nitel arastirmayi destekleyen temel yollari ile ilgili bilgilerin
aktarildigi bu bolimde, 'CAQDAS’ yazilimi konusundaki bazi ilkeler ve yazilim kullanimi
kapsaminda secilmis analitik stratejiler tartisiilmaktadir.

Kitabin “Arastirma projeleri icin yazilim desteginin dogasi” baslkli ikinci bolimiinde
(s. 43-68) CAQDAS paketleri kullanilarak yapilan arastirma projelerinin temel yollari
gosterilmektedir. Birinci bolimde giindeme getirilen konular bu bolime zemin
hazirladigindan, yazarlar ikinci bolimde CAQDAS hakkinda tanitici bilgilerin 6tesine
gecip uygulama boyutuna agirlik vermistir. Bu bolim CAQDAS'In, arastirma projelerini
yonetmek ve organize etmek icin kullanilabilecek bir ara¢ olarak gorilmesini
saglamaktadir. Yazarlar bu bélimde ayrica kitabin diger bolimlerinde kullanilan Gi¢
vaka calismasi ornedini ve bunlarin arastirma tasarimlarini, veri seti bilesenlerini ve
olasi analitik stireclerini tanitmaktadirlar. Vaka A: Genglerin Algilari; Vaka B: Finansal
Kriz ve Vaka C: Coca Cola Reklamlari'dir. Bu bélimde, projenin yapisina uygun araglari
belirleme sirecinin esnek oldugu, bir baska ifadeyle hangi aracin, ne zaman, neden ve
nasil kullanilacaginin arastirmacilarin kararina gore sekil alacagi vurgulanmaktadir.

“Yazilm ozetleri” bashkli Gclncli boélimde (s. 70-87) ATLAS.ti, Dedoose,
HyperRESEARCH, MAXQDA, NVivo, QDA Miner ve Transana gibi CAQDAS paketleri
degerlendirilmektedir. Yazihmlar incelenirken aralarindaki farkliliga islevsel bir bakis
acisiyla yaklasiimaktadir. Yazarlar yazilim sirketlerinin cogunun bu bdélime katkida
bulundugunu 6ne siirmektedirler. Yapilan 6zetler yazilimlar arasi farkhliklari icermenin
yani sira bunlarin yararlarini da degerlendirmeye olanak tanimaktadir. Bu bolimde
temel amacg, incelenen yazilim paketlerinin hangi 6zellikleri tasidigina iliskin genel bir
bakis agisi kazandirmaktir. Sunulan bilgiler ayrica, belirli analitik gérevler icin daha fazla
on plana cikabilecek yazilm 6zelliklerini de icermektedir.

“CAQDAS paketleri icin veriler ve verilerin hazirlanmasi” isimli dordiincii bélimde
(s. 90-117), dosya formatlari, metin, multimedya ve karma veriler icin hazirliklar ele
alinmaktadir. Veri tirleri ve veri analizi icin yapilan hazirlik sireci, bu bolimde tim
detaylariyla incelenmektedir.

“Yazihmda ilk adimlar: Uygulama gérevlerive asina olmak”bashkli besinci bélimde (s.
118-146), yazihm projelerinin ciddi ¢alismalara hazir hale getirilmesine yonelik bilgiler
aktarilmaktadir. Bu bélimde yazilimla daha fazla pratik yapmanin, arastirma verilerinin
analizinde daha guvenilir sonuglar elde etmek ve daha gelismis icerikte arastirma
tasarimlari yapmak acisindan son derece yararli oldugu vurgulanmaktadir.

“Kesif ve veri dlizeyinde ¢alisma” baslikli altinci bolimde yazarlar (s. 148-174), verileri
tanimayi saglayan anahtar araglara odaklanarak, arastirma ve veri diizeyinde calismayi

Tanitim - Elestiri / Reviews 267



BiLGi DUNYASI, 2019, 20 (2) 265-269

incelemektedir. Bu bélimde aktarilan bilgilere gore veri diizeyinde calismak, hizli
icerik arama araclarini (metin madenciligi islevi dahil), kdprilemeyi, vurgu icin metin
verilerinin diizenlenmesini ve isaretlenmesini gerekli kilmaktadir.

“Yazilimda nitel kodlama: ilkeler ve siirecler” konulu yedinci bélimde (s. 176-205),
nitel yazihm kullanarak metin ve multimedya verilerini kodlama ilkeleri, kodlama
terminolojisi ve sirecleri ele alinmaktadir. Bu bélimde isaret edilen bilgiler, kodlama
strecinde farkli yaklagimlarin (timevarim, timdengelim, ¢ikarim) degerlendirilmesini
ve yazilm kullanimi icin olasi stratejileri icermektedir. Gorsel verilerin kodlanmasi
Uzerine de ayri bir alt bolima bulunan yedinci bélim, kodlama araglarini kullanirken
dikkat edilmesi gerekenlere de aciklik getirmektedir.

Sekizinci bolum “Kodlanmis verilerin temel geri ¢agirlmasi” (s. 206-224), altinci ve
yedinci bolimde ele alinan bilgiler tizerine kurgulanmistir. Kodlanmis veriler icin temel
geri cagirma seceneklerinin incelendigi bu boélimde yazarlar, veri analizinde kullanilan
yazilimlarin verileri geri ¢cagirma siirecinde benimsedikleri ilkeleri, amaclari ve geri
cagirma tirlerini tartismaktadir.

“Kodlama semalari ile ¢alismak” bashkh dokuzuncu bélimde (s. 226-250) kod
semalariyla calisma yontemleri ele alinmaktadir. Verileri bolme ve tekrar bir araya
getirme, paketlerdeki kod semalarinin dedisen yapilar ve onlarin etkileri, mevcut
yapilarin sinirlarindan nasil kaginilacagr ve ¢ok biiyiik olan kod semalarinin nasil ele
alinacagi bu bolimde incelenen konular arasindadir.

Kitabin en 6nemli bolimi olarak gorilen “Yazarak siiregleri ve yorumlari yénetmek”
baslikli onuncu boélimde (s. 252-280), CAQDAS paketlerinin yazim sireglerini ve
yorumlamayi nasil kolaylastirdigi ele alinmaktadir. Yazarlara gore: “Nihai sonuca yénelik
konunuz, metodolojiniz, arastirma tasariminiz, analitik stratejiniz ve gereksinimleriniz
ne olursa olsun, yorum, yaptiginiz seyin 6ziidiir ve yazim, onu nasil gerceklestirdiginiz ve
temsil ettiginiz agisindan énemlidir” (s. 252). Bu bolimde yazim bigimleri, amaglari ve bu
streclerde dikkat edilmesi gerekenler, yazmanin analiz agisindan dnemine de dikkat
cekilerek tartisilmaktadir.

“Fikirleri haritalama ve kavramlari baglama” konulu on birinci bolimde (s. 282-303),
CAQDAS paketlerinin icerdigi haritalama araglarina odaklaniimaktadir. Yazarlar bu
bolimde haritalamayi ydnetme ve yorumlama siireclerinin yazim yoluyla tartisilmasini
ele almaktadir.

“Bilinen ozelliklere gore verileri dizenleme” baslkli on ikinci bélimde (s. 304-
328), verileri bilinen 6zelliklerine gore diizenlemeyi saglayan araclar tanitilmaktadir.
Analiz stireclerinde verileri diizenlemenin temel ilkeleri, sinirliliklari, durumlar, kosullar,
baglamlar, vakalar, eksik diizenlemeler ve yazihm araciligiyla adim adim tavsiyeler
bu boélimde 6ne cikan bilgiler arasindadir. Diizenlemenin énemi bu bdlimin temel
mesajidir demek yanhs olmaz.
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“Veri kiimesini sorgulama” konusunun incelendigi on Uclincli bolimde (s. 330-361),
bir veritabaninin sorgulanmasina, aranmasina veya kullaniimasina olanak saglayan
gorevler tizerinde durulmaktadir (s. 330). Sorgulamanin analiz sirecinin her asamasinda
gerceklesebilecegini ©6ne siren vyazarlar bu bolimde, verilerin derinlemesine
sorgulanmasini saglayacak karmasik sorgu araclarini belirlemislerdir.

“Yakinsama, yakinhk, se¢im” baslkli on dordiincii ve son bolimde (s. 362-367),
yazilimlarin islevselligini bir araya getiren yollarin yani sira, bireysel araclarin ayirt edici
ozelliklerini nasil stirdirdigu de ele alinmaktadir. Yaziimin kullanimi icin plan yapma
ihtiyaci; bir yazilim paketinin arastirmadaki yeri; yazilimin arastirmaciyi topladigi verilere
nasil daha fazla yakinlastirabilecegi; veri analizi tekniklerinin nasil farkhlk gosterdigi ve
yazilimla ¢alismanin arastirmaciya sagladigi avantajlar 6zetlenmistir.

Kitap genel olarak degerlendirildiginde, nitel veri analizinde faydal olabilecek
yazilim araclari hakkinda bilgiler icerdigi séylenebilir. Bu yoniyle eserin, okuyucunun
teknoloji ile metodoloji arasindaki iliskiyi kavramasina anlamh katkilar saglayacagi
disinilmektedir Yazilim araclari ile dogru analizler yapmanin sistematik ve yaratici
yollarini kesfetmeye olanak saglayan bu kitap, ayrica arastirma bulgularinin sunumu ve
yorumlanmasi hakkinda da yonlendirici bilgiler icermektedir.

Sonug olarak bu kitap, kiitiphanecilik ve bilgi bilim basta olmak (izere, sosyal
bilimlerin hemen her disiplinde siklikla basvurulan nitel yontemin, yazihm araclari
araciligiyla nasil daha etkin ve verimli sonuglar dogurabilecegini gostermektedir.

Emegdi gecenlere tesekkiir ederken, ilgililerine zengin katkilar yaratan okumalar
dilerim.
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