Bilgi Yonetimi
Dergisi
Cilt: 8 Say1: 2 Yil: 2025

https://dergipark.org.tr/tr/pub/by

(Ofx 340
)
O]
Hakemli Makaleler

Arastirma Makalesi

Makale Bilgisi

Gonderildigi tarih:  16.04.2025
Kabul tarihi: 19.11.2025
Yaymlanma tarihi: 31.12.2025

Article Info

Date submitted: 16.04.2025
Date accepted: 19.11.2025
Date published: 31.12.2025
Anahtar Sozciikler

Azerbaycan Cumhuriyeti,
Egitim-Bilim-Teknoloji
Politikalari, Bilgi Politikalar:

Keywords

Republic of Azerbaijan,
Education-Science-
Technology Policies,
Information Policies

DOI numarasi
10.33721/by.1677354
ORCID

0000-0002-3797-0815 (1)
0000-0003-4040-3966 (2)

Bilgi Yonetimi Dergisi, 2025, 8 (2); 334 - 347

Azerbaycan Cumhuriyeti’nin Ulusal Egitim, Bilim ve
Teknoloji Politikalarinda Bilgi Yonetimine Yaklasim*

Approach to Information Management in National
Education, Science and Technology Policies of the Republic
of Azerbaijan

Eda Peri ERBAS

Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Doktora Ogrencisi,
edaperierbas@gmail.com

Biilent YILMAZ
Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Ogretim Uyesi,
byilmaz963@gmail.com

Oz

Bilgi ¢ag1 olarak adlandirilan yeni donem ile birlikte tiim alanlarda oldugu gibi
egitim, bilim ve teknoloji alanlarinda da bilginin ydnetimi bir gereklilik
durumuna gelmistir. Bu nedenle hem kamu hem de &zel sektoriin gelecege
yonelik strateji ve planlarinda bilgi yonetimine dogru ve gercekei bakis agisi,
rekabetin ve degisime uyum saglamanmn zorunlu kosulu olmustur. Bilgi
yonetiminin bu perspektifinden yola c¢ikilarak ortaya konulan bu ¢aligmada,
Azerbaycan Cumhuriyeti’nin ulusal egitim, bilim ve teknoloji politikalarinda
bilgi yonetimine iligkin &zelliklerin ortaya konulmasi amaglanmaktadir. Ayni
zamanda bu ¢alisma, Azerbaycan’in ulusal egitim, bilim ve teknoloji
politikalarinin  kapsamli bigimde incelenmesiyle mevcut durumun ortaya
konulmasini amaglamaktadir. Ayrica elde edilen bulgular dogrultusunda, soz
konusu alanlarda uzun vadeli gelisim hedeflerine katki saglayabilecek ulusal
diizeyde strateji ve uygulama modeli gelistirilmesine temel olusturabilecek
¢ikarimlarin ortaya konulmasit hedeflenmektedir. Calismada, ulusal egitim, bilim
ve teknoloji politika belgelerindeki bilgi yonetimi yaklagimlarini ortaya koymak
amaciyla betimleme yontemi kullanilmigtir. Veriler, dokiiman analizi ve literatiir
taramasi yoluyla toplanmis; elde edilen belgeler ise igerik analizi yontemiyle
incelenerek icerik ve oOzellikleri agisindan degerlendirilmistir. Calismada,
Azerbaycan’in 1991-2023 donemine ait egitim, bilim ve teknoloji alanindaki
tiim yasal politika ve strateji belgeleri incelenmis; Montviloff’un belirledigi bilgi
kaynaklari, hizmetleri, sistemleri ve altyapisi cercevesinde bilgi yonetimi
acisindan analiz edilmistir. Elde edilen sonuglara gore Azerbaycan
Cumbhuriyeti’'nin ulusal egitim, bilim ve teknoloji politikalarinda bilgi
yonetimiyle ilgili giiglii, kapsayict ve ¢ok boyutlu bir yaklagimm bulunmadigi
gOriilmiis, bu eksik yanin gelistirilmesine gerek duyuldugu sonucuna varilmis ve
konu kapsaminda bazi 6neriler gelistirilmistir.

Abstract

With the advent of the new era referred to as the Information Age, the
management of information has become a necessity in all fields, including
education, science, and technology. Therefore, adopting an accurate and realistic
perspective on information management has become a prerequisite for
competitiveness and adaptation to change in both public and private sector
strategies and future plans. Based on this perspective, the present study aims to
identify the characteristics of information management in the national education,
science, and technology policies of the Republic of Azerbaijan.

*Bu makalenin arastirma ve yayin siireci “Arastirma ve Yayn Etigine” uygun sekilde yiiriitiilmiistiir.
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At the same time, this study intends to reveal the current situation through a comprehensive examination of
Azerbaijan’s national education, science, and technology policies. Moreover, in line with the findings obtained,
the study aims to present inferences that could serve as a foundation for developing a national-level strategy and
implementation model, which could contribute to long-term development goals in these areas. In the study, a
descriptive method was used to reveal the approaches to information management in national education, science,
and technology policy documents. Data were collected through document analysis and literature review, and the
obtained documents were examined using content analysis and evaluated in terms of their content and
characteristics. The study examined all legal, policy, and strategy documents in the fields of education, science,
and technology in Azerbaijan covering the period from 1991 to 2023 and analyzed them in terms of information
management within the framework of information sources, services, systems, and infrastructure as defined by
Montviloff. According to the results obtained, it was found that the national education, science, and technology
policies of the Republic of Azerbaijan do not exhibit a strong, comprehensive, and multidimensional approach to
information management. It was concluded that this gap needs to be addressed, and several recommendations were
developed within the scope of the study.

1. Giris

Teknolojik gelismeler her alanda oldugu gibi bilimsel alanda da hizli degisime neden olmaktadir.
Teknolojinin ~ yardimiyla yapilmasi kolaylagan bilimsel c¢aligmalar toplumsal kalkinmay1
hizlandirmaktadir. Bilgi, farkli konularla ilgili elde edilen olgu, gercek ve ilkeler biitiiniidiir. Bilginin
toplanmasi, depolanmasi teknolojik arag gereclerle daha kolay hale geldigi i¢in bilgi sorunsuz bir sekilde
kusaktan kusaga aktarilmaktadir (Ugak, 2010, s. 707). Bilgi, insan zihni tarafindan {iretilen her tiirlii
kavram ve olgulardir. Bilgi yonetimi ise farkli kurum ve kuruluslarin is akisi sirasinda iirettikleri
bilgilerin diizenlenmesi, erisimi ve kullanimini biitiinlesik bir sekilde gerceklestiren bir yaklagimdir
(Sungur, 2014, s. 670). Bilgi yonetimi genel olarak bilgilerin kaydedilmesi, islenmesi, depolanmasi,
analiz edilmesi ve raporlanmasinmi kapsamaktadir. Bilginin verimli ve giivenli bir sekilde islenmesi
yenilikei teknolojilerle gerceklesebilmektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kokli bigimde degistigi ve gelistigi son yirmi-otuz yilda egitim, bilim
ve teknoloji politikalarinin da kendisini bu degisime uyum saglayabilecek bi¢imde yapilandirmasi
oldukca 6nemli bir siire¢ olmustur. S6z konusu uyum saglama siirecinin en énemli bilegenlerinden birisi
de bilgi yonetimi alanidir. Burada dncelikli olan durum, bilginin rekabet avantaj1 yaratabilecek unsurlari
On plana alabilmesidir (Sesen ve Sesen, 2025, s. 114). Nitekim bilgi, giinimiizde ekonominin ana
kaynag1 olarak kabul edilmekte ve organizasyonlarin rekabet avantajini siirdiirebilmelerini saglayan
temel iiretim faktorlerinden biri olarak degerlendirilmektedir (Bir ve Karabay, 2014, s. 485). Bilgi
kaynaklari, bilgi hizmetleri, bilgi sistemleri ve bilgi altyapis1 gibi alt bilesenlerden olusan bilgi
yonetimini yeterince ve saglikli bir bigimde icermeyen egitim, bilim ve teknoloji politikalarinin iglevsel
olmasi ve dolayisiyla degisime uyum saglama giicii diisiik seviyede olacaktir. Yenilik¢i egitim sistemi
bilim ve teknoloji alaninda gelismelerle birlikte sekillenerek bireylerin 21. yiizyilin becerilerini
(6grenme, yaraticilik, elestirel diisiinme, problem ¢ézme, iletisim, bilgi ve iletisim teknolojileri
okuryazarligi, tretkenlik, sosyal/kiiltiirel beceriler vs.) kazanarak mezun olmalarim1 saglamaktadir
(Kasap, 2020, s. 1038). Benzer bicimde, bilim ve teknoloji alan1 da bu egitim sisteminden ¢ikmis
bireylerle bilgi yonetimini dogru kullanan bir nitelikte olmalidir. Giiniimiiz diinyasinda bunu
beceremeyen toplum ve iilkelerin rekabeti, refah1 ve kalkinmayi saglamalari olanakli gériinmemektedir.

Bu nedenle, arastirma kapsaminda Azerbaycan’da ulusal egitim, bilim ve teknoloji politikalar
gerg¢evesinde bilgi yonetimine yonelik yaklagimin degerlendirilmesi, literatiire katki saglayarak alana
Ozgiin bir deger kazandiracaktir. Calisma kapsaminda Azerbaycan’in ulusal egitim, bilim ve teknoloji
politikalar1 kapsaminda bilgi yonetimine yaklagimi ortaya konulmakta olup, konuyla ilgili temel yasal
politika/strateji belgeleri incelenecektir.

2. Bilgi Yonetimi

Bilgi, politik, ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve saglik gibi farkli alanlardan elde edilen diisiince ve
birikimlerin basili, yazili veya elektronik ortamda varlik bulmasidir. Bilginin etkili ve anlamli bir sekilde
kullanilabilmesi i¢in toplanmasi, diizenlenmesi, depolanmasi, korunmasi ve kusaktan kusaga
aktarilmasi gerekir (Kiilcii, 2018, s. 24). Bu siireg, bilgilerin kaybolmasini, degistirilmesini veya yok
olmasini engelleyerek hem bireysel hem de kurumsal hafizay1 giiclendirir.

335



Azerbaycan Cumhuriyeti’'nin Ulusal... Hakemli Makaleler Bilgi Yonetimi 8: 2 (2025), 334 - 347

Bilgi, 6grenme, arastirma veya gozlem yoluyla elde edilen gergeklerden olusur ve iki ana tiirde
siniflandirilir: drtiik bilgi ve acik bilgi. Ortiik bilgi, bireyin zihninde bulunur ve yalnizca kisinin kendisi
tarafindan bilinir; acik bilgi ise yazil, basili veya elektronik ortamda herkes tarafindan erisilebilir. Ortiik
bilgi, kay1t altina alindiginda agik bilgiye doniisiir ve paylasilabilir hale gelir (Erdemir ve Kog, 2009, s.
160; Keohane and Nye, 1998, s. 85). Bu durum, bireysel bilginin toplumsal bilgiye doniismesini ve genis
kitleler tarafindan erisilebilir hale gelmesini saglar. Buradan anlasilmaktadir ki, bilgi yalnizca var
olmasiyla degerli degildir; sistemli bir sekilde islenip paylasilmasi, onun gercek faydasini ortaya c¢ikarir.

Bilgi yonetiminde bir diger temel kavram veridir. Veri, bilginin islenmemis halidir ve tek basina
dogrudan kullanilamaz. Arastirmalar sonucu elde edilen veriler, analiz ve formiiller araciligiyla
enformasyona, enformasyonlar ise sistemli olarak islenip depolandiginda bilgiye déniisiir (Oztiirk, 2009,
s. 5). Bu siireg bilgiyi sadece bir birikim degil, ayn1 zamanda karar alma siireclerinde kullanilabilir bir
kaynak haline getirir. Yani verinin bilgiye doniisiimi, bilginin yonetilmesinin ilk adimidir.

Bilgi yonetimi, bu siirecin diizenli ve sistemli sekilde ytiriitiilmesini saglayarak bilgilerin {iretimi,
saklanmasi, paylasilmasi ve kullanimini kolaylastirir (Yilmaz, 2009, s. 97,107). Kurumlar agisindan
bilgi yonetimi, strateji belirleme, sorun ¢c6zme, uygulamalari gelistirme ve kurumsal bellegin olusmasina
katki saglar. Ayrica bilgi yonetimi, kurumlart her tiirlii bilgi kayb1 veya gilivenlik tehdidine karsi
koruyarak siirdiiriilebilirligi destekler (Sungur, 2014, s. 671). Buradan ¢ikarilabilecek bir yorum, etkili
bilgi yonetiminin kurumsal verimliligi dogrudan arttirdigidir.

Bilgi yonetimi ile enformasyon politikas1 kavramlar1 siklikla karigtirilir. Bilgi yonetimi, bilgiyi etkin
sekilde isleyip deger yaratmayi amaclarken, enformasyon politikasi bilginin giivenli ve standartlara
uygun bigimde yonetilmesini saglar (Braman, 2011, s. 2-5). Bu iki kavram birlikte ele alindiginda hem
bilgi gilivenligi saglanir hem de bilginin stratejik amaclara hizmet edecek sekilde kullanimi miimkiin
olur. Buradan anlagilmaktadir ki, politika ve uygulama birbirini tamamlayan unsurlardir; birinde
eksiklik digerinin etkinligini azaltir.

Teknolojik gelismeler, internet, bilgisayarlar ve yapay zeka sayesinde bilgi yonetimi 6nemli Ol¢iide
kolaylasmistir. Biiyiik veriler artik hizli ve etkin bir sekilde islenebilir; bireyler ve kurumlar ihtiyag
duyduklari bilgiye kolayca ulagabilir (Ustaoglu ve Akyol, 2021, s. 35). Bu durum, bilgi ¢aginin yonetim
ve erisim dinamiklerinin teknolojik aracglarla nasil sekillendigini agik¢a gostermektedir. 1990’lardan
itibaren bilgi yOnetimi, bilginin saglanmasi, diizenlenmesi, denetimi ve kullanimini kapsayan bir
yonetim ilkesi olarak 6nem kazanmistir (Selvi, 2012, s. 204). Bilgi profesyonelleri, yazili, sozIi, isitsel
ve elektronik ortamda bulunan bilgileri isleyerek gerekli giivenlik énlemlerini alir ve bilgiyi topluma
sunar. Bu durum, bilgilerin sistemli ve seffaf bir sekilde yonetilmesinin ne kadar kritik oldugunu ortaya
koymaktadir (Odabas, 2007, s. 101-103). Bu nedenle, etkili bilgi politikalarmin ve yodnetim
uygulamalarinin olusturulmasi kaginilmazdir.

3. Azerbaycan Cumhuriyeti’nin Ulusal Egitim, Bilim ve Teknoloji Politikalarinda Bilgi Yonetimi

1991 yilinda Sovyetler Birligi’nin dagilmasiyla birlikte bagimsizligin1 yeniden kazanan Azerbaycan
Cumhuriyeti i¢in, diger alanlarda oldugu gibi egitim, bilim ve teknoloji alanlarinda da reformlar yapmak
ve bu alanlarda ilerleme kaydetmek kacinilmaz bir gereklilik olmustur. Bu baglamda devlet, iilkenin
kalkinmasi i¢in egitim, bilim, teknoloji ve bilgi yonetimi alanlarinda devlet programlari, kanunlar,
genelgeler, kararnameler, ulusal strateji belgeleri ve uluslararasi is birligi anlagmalar1 kapsaminda
caligmalar yiirlitmiis ve bu ¢abalar halen siirmektedir.

Egitim politikalari, egitim sisteminin gelisimini hizlandirarak toplumsal kalkinmay1 giiclendirmektedir.
Azerbaycan Cumhuriyeti’nde egitim sisteminin gdzden gecirilmesi ve yeniden sekillendirilmesi
kapsaminda 19 Haziran 2009 tarihinde “Egitim Kanunu” yiirtirliige girmistir. Kanun, tiim vatandaslarin
esit bir sekilde egitim alma hakkinin saglanmasi konusunda devletin sorumluluklarini belirlemektedir
(Alekberov, 2022, s. 1). Aym1 zamanda Azerbaycan Cumbhuriyeti, egitim alanindaki sorunlarn
¢Oziimiine katki saglamak amaciyla uluslararasi kuruluslarla is birligi yapmakta; bu kapsamda gesitli
egitim programlaria katilmakta ve ikili ya da ¢ok tarafli anlasmalar imzalamaktadir (Gurbanli, 2010).
Toplum kalkimmasinin temel unsurlarindan biri olan bilim, toplumsal kalkinmay1 kolaylastirmaktadir.
“2009-2015 yillarinda Azerbaycan Cumhuriyeti'nde Bilimin Gelistirilmesi i¢in Ulusal Strateji” kabul
edilmis ve her sene 27 Mart tarihinde Azerbaycan Cumhuriyeti bilim giiniinii kutlanmaktadir (Bilim ve
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Egitim, 2022). Bunun disinda bilimsel faaliyetlerin yiiriitilmesini diizenlemek i¢in Bilim Kanunu (14
Haziran 2016) yirirliige girmistir. “Asrin Anlasmasi” Eylil 1994'te imzalanarak Azerbaycan
Cumbhuriyeti’nin sosyo-ekonomik kalkinmasina zemin olusturmus, ayn1 zamanda teknoloji alaninda
yeniliklerin uygulanmasini ve iilkenin bilgi toplumunun kalkinmasini hizlandirmistir. Devletin iletisim
ve bilgi teknolojileri alaninda ortaya koydugu politikalar, bilisim alaninda yasal temeller
olusturmaktadir. Vatandaglarin bilgi almasi, yaymasi ve kullanmasi, elektronik devletin olusumu,
elektronik ticaret, iilkenin ekonomik, sosyal ve entelektiiel potansiyelinin giiclendirilmesi, bilgi ve
birikime dayali rekabetci bir ekonominin olusturulmasi temel hedeflerdendir. Politikalarin uygulanmast
sonucunda Azerbaycan'da internet altyapisi hizla gelismektedir (Anonim, 2010).

Azerbaycan Cumhuriyeti'nde bilimin gelismesi, devletin 6ncelikli alanlarindan biridir. Devletin bilim
siyasetinin temel hedefleri su sekilde agiklanmigtir:

Bilimsel faaliyet gosteren kurum ve kuruluslarin teknik altyapisini yenilemek/giiglendirmek,
Bilim alaninda hukuki altyapiy1 yenilemek ve gelistirmek,
Bilim alaninda nitelikli kadrolar yetistirmek,

Azerbaycan biliminin uluslararasi bilim alanina uyumunu gii¢clendirmek (Azerbaycan Milli Bilimler
Akademisi, 2022).

Bilgi politikasi, ulusal kalkinma hedeflerine ulagmak igin bilgi kaynaklarinin sistematik ve etkin sekilde
kullanilmasin1 saglamaktadir (Yilmaz, 1997, s. 12). Bu yaklasim, bilgi yonetiminin yalmzca veri
toplamakla kalmayip, ayni1 zamanda bu veriyi isleyerek dogru zamanda ve dogru yerde kullanilmasini
saglamay1 da igerdigini gostermektedir. Bu kapsamda bilgi politikasi, bilgi yonetiminin verimliligini
artirmakta, istihdami desteklemekte ve ekonomik biiylimeye katki saglamaktadir (Ugkan, 2006, s. 30).
Bu nedenle, bilgi politikalar1 teknolojik ilerlemelerin tesvik edilmesi ve ekonomik kalkinmanin
hizlandirilmasi agisindan kritik bir role sahiptir. Bilgi politikalarinin tarihsel siire¢ i¢inde evrildigi ve
bilgi yOnetiminin devlet programlarinda daha merkezi bir konuma yiikseldigi goéz Onilinde
bulunduruldugunda (Sesen, 2024, s. 185), Azerbaycan’da da ulusal egitim, bilim ve teknoloji alanlarinda
bilgi yonetiminin stratejik bir ara¢ olarak benimsenerek ekonomik ve sosyal kalkinmay1 desteklemesi
gerektigi soylenebilir.

Azerbaycan’in bilgi yonetimi stratejisi, ulusal kalkinma hedeflerine ulagsmak i¢in bilgi kaynaklarinin
etkin kullanim1 ve bilgi altyapisinin gelistirilmesini bir arada ele almaktadir. Boylece bilgi yonetimi,
ekonomik ve sosyal gelisimi destekleyen dnemli bir ara¢ olarak 6ne ¢ikmaktadir (Erbas ve Yilmaz,
2021, s. 110). Bu kapsamda, bilgi politikalar1 ve yonetim stratejileri 1s18inda Azerbaycan’in ulusal
politikalarindaki uygulamalar detayli sekilde ele alinmalidir. Literatiirde ulusal egitim, bilim ve
teknoloji politikalarinda bilgi yonetimine yaklasimla ilgili gesitli caligmalar bulunmaktadir. Ornegin
Tirkiye orneginde yapilan aragtirmalar (Yilmaz, 1997; Ucgkan, 2006; Yilmaz ve Dalkiran, 2012;
Karadeniz, 2019; Karadeniz ve Yilmaz, 2016; Ekici ve Yilmaz, 2020; Karadeniz ve Y1lmaz, 2020; Ekici,
2021; Erbas ve Yilmaz, 2021; Sesen, 2024) bu alandaki ¢alismalara 6rnek teskil etmektedir. Azerbaycan
Cumbhuriyeti’nde ise bu konuda birgok yasal belge olmasina karsin egitim, bilim ve teknoloji alanlarinda
bilgi yonetimine yaklagimin ele alindigi bir ¢aligma bulunmamaktadir. Boyle bir ¢aligma Azerbaycan’in
ulusal egitim, bilim ve teknoloji politikalarinin incelenerek bu konudaki durumunun gézden gecirilmesi
ve yapilacak degerlendirmelere dayanarak ulusal strateji ve uygulama modeli gelistirmek i¢in oneriler
sunulmasina yardimci olacaktir.

Azerbaycan Cumbhuriyeti, bilgi toplumuna gegis siirecini ulusal kalkinmanin 6ncelikli alanlarindan biri
olarak benimseyerek bu alanda yasal ve stratejik diizenlemeler yapmaktadir. Azerbaycan’m 2014-2020
yillarim1 kapsayan “Bilgi Toplumunun Gelistirilmesine Yonelik Ulusal Stratejisi” ile 2016-2020
donemine yonelik “Bilgi Toplumunun Gelistirilmesine iliskin Ulusal Stratejinin Uygulanmasina
Yonelik Devlet Programi” belgeleri, lilkenin bilgi ve iletisim teknolojilerinin yayginlastirilmasi, dijital
altyapinin giiglendirilmesi ve bilgiye erisimin demokratiklestirilmesi hedeflerini igermektedir.
Azerbaycan 21. yiizyilin basinda modern bilgi teknolojilerinin getirdigi yenilikleri uygulayarak
toplumun entelektiiel ve bilimsel potansiyelinin, mevcut sosyo-ekonomik sorunlarinin ¢6ziilmesinin ve
demokrasinin gelismesini desteklemektedir (Ismayilov ve Yusifova, 2022). Bu nedenle bilgi
toplumunun olusumu Azerbaycan’da da stratejik bir konu olarak ele alinmaktadir.
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Ozetle bilgi toplumu, bilgi iiretimi, paylasimi ve kullaniminin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel hayatin
merkezine yerlestigi; bireylerin, kurumlarin ve devletin bilgiye etkin sekilde eristigi bir toplum
modelidir (Yilmaz, 2018, s.45). Bu yapida bilgi, ekonomik biiylimenin yani sira demokratik katihm ve
sosyal gelisim i¢in de kritik bir kaynak olarak goriilmektedir. Bilgi toplumunun olusumunda sadece
teknolojik altyapinin giiclendirilmesi degil, bilgi politikalarinin olusturulmasi, egitim sistemlerinin
doniisiimii ve kiitliphane kurumlarinin etkin kullanimi biiyiik 6nem tagimaktadir (Yilmaz ve Aydin,
2011, s. 52). Sonug olarak, bilgi toplumuna gecis stratejileri, teknolojik altyap1 gelistirmelerinin
Otesinde, bilgi liretimi ve paylasimimin toplumsal kalkinmadaki énemini vurgulayarak bilgi temelli
sosyal ve ekonomik doniisiimii desteklemektedir (Yilmaz, 2018, s. 49). Bdylece ulusal kalkinmanin
stirdiiriilebilirligi i¢in bilgi politikalarinin biitiinciil bir yaklasimla ele alinmasinin gerekliligini ortaya
koymaktadir (Sesen ve Sesen, 2025, s. 12).

2003-2012 yillarim kapsayan Azerbaycan Cumhuriyeti’nin kalkinmasi icin Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri Ulusal Stratejisi hazirlanmig ve Azerbaycan'da “e-devlet” uygulamasi baglamistir. Bu
gelisme kamu kurumlarinda bilgi yonetimi kapsaminda seffafligin saglanmasi igin atilan bir adim olarak
nitelendirilebilir. 2003-2012 yillar1 aras1 Azerbaycan Cumhuriyeti'nin kalkinmas icin Bilgi ve iletisim
Teknolojileri Ulusal Strateji Belgesi bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) kapsaminda devlet politikasini,
hedeflerini ve onceliklerini belirlemektedir (Azerbaycan Cumhuriyeti Dijital Kalkinma ve Ulagtirma
Bakanlig1, 2022). Bu belgenin temel hedefi, Azerbaycan Cumhuriyeti’nin BIT alaninda olan yenilikleri
tilke diizeyinde yayginlastirmasini saglamaktir.

3. Arastirmamin Amaci, Kapsami ve Yontemi

Teknoloji ¢aginda bilginin hizla yayginlagmasi tiim alanlarda oldugu gibi egitim, bilim, teknoloji ve
bilgi yonetimi alanlarinda da politikalar ve devlet programlari olusturma durumunu ortaya koymaktadir.
Azerbaycan Cumhuriyeti’nin ulusal egitim, bilim ve teknoloji politikalarinda bilgi yonetimine yaklagimi
belirlemek i¢in yeni stratejiler gelistirebilmek dnem tagimaktadir. Bu baglamda bilgi yonetimini egitim,
bilim ve teknoloji politikalarinin bir parcasi olarak ele almak zorunlu goriinmektedir.

Bu ¢aligmanin amaci; Azerbaycan Cumhuriyeti’nin bagimsizligini kazandigi 1991 yili sonrasinda ulusal
egitim, bilim ve teknoloji politikalarinda bilgi yonetimine iliskin yaklagimin temel 6zelliklerini ortaya
koymak ve bu dogrultuda ileride gelistirilecek stratejilere alt yap1 olusturabilecek bir ¢erceve sunmaktir.
Bu amag¢ baglaminda, calismanin hipotezi; “Azerbaycan Cumbhuriyeti’nin ulusal egitim, bilim ve
teknoloji politikalarinda bilgi yonetimine iligkin gii¢lii, kapsayici ve ¢ok boyutlu bir yaklasim
bulunmamaktadir.” bigiminde olusturulmustur.

Calisma kapsaminda, Azerbaycan’in bagimsizligini kazandigi 1991-2023 doéneminde yayimlanan
ulusal egitim, bilim ve teknoloji politikalarina iliskin toplam 91 belge (anayasa, yasalar, kararnameler,
yonetmelikler, resmi raporlar vb.) incelenmistir. Bu belgeler, iilkenin bilgi yonetimi yaklagimini, bilim
ve teknoloji politikalarini, egitim stratejilerini ve dijital doniisiim hedeflerini ortaya koyan temel
metinleri icermektedir. Arastirmada incelenen belgelere 6rnekler asagida verilmistir:

e 460 sayili Enformasyon, Bilgilendirme ve Bilgi Giivenligi Kanunu (1998): Burada bilgi kaynaklari,
sistemleri, teknolojik ara¢ gereclerin kullaniminin yani sira, elde edilen bilgilerin toplanmasi,
islenmesi, depolanmasi ve paylasimina iligkin glivenlik 6nlemlerinin alinmasi ile ilgili siirecler yer
almaktadir.

e 1024 sayili Bilgi Edinme Kanunu (2005): Kanunun amaci, Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasasinin
50. maddesi esas alinarak bilgiye erisim hakkinin, herkesin 6zgiir, engelsiz ve esit kosullar altinda
hukuk ilkelerine dayal olarak bilgiye erisiminin saglanmasinm belirlemektir.

e Agzerbaycan Cumhuriyeti'nde Bilimin Gelisimine Yonelik Ulusal Strateji (2009): Azerbaycan
Cumhuriyeti’nde bilimin gelisimini saglamak, farkli konularda arastirmalar yapmak, konuyla ilgili
teknik altyapinin iyilestirilmesini hedeflemektedir.

e Azerbaycan 2020: Gelecege Bakis Kalkinma Konsepti (2012): Ekonominin dengeli gelisiminin
saglanmasi, vatandaslarin sosyal refahinin artirilmasi hedeflenmektedir. Bilimin desteklenmesi,
BiT’in gelistirilmesi ve bilgi toplumunun gelistirilmesi, aym zamanda kiiltiirel mirasin korunmasi
gibi konulara deginilmektedir.
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e 2011-2015 yillarinda “Azerbaycan Gengligi” Devlet Programi (2011): Program genglerin egitim
almalar1 icin esit firsatlar sunmak, isgiicli piyasasinin gereksinimlerini karsilayan rekabet¢i geng
personelin yetistirilmesi, gen¢ bilim insanlarmin ve arastirmacilarin sosyal gilivenliginin
gliclendirilmesini ele almaktadir.

e 2014-2020 yillar1 Azerbaycan Cumhuriyeti’nin Bilgi Toplumunun Gelistirilmesine Y 6nelik Ulusal
Stratejisi (2014): Belgede bilgi toplumunun olusturulmasi, bireylerin bilgi edinme haklarinin
saglanmasi, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel alanlarmm gelisimi, kiiltiirel mirasin kurulmasim
amaglamaktadir. Teknoloji altyapist gii¢lendirilerek e-devlet uygulamasi kapsaminda kamu
yoOnetiminin etkinliginin artirtlmas1 yer almaktadir.

e Azerbaycan 2030: Sosyo-Ekonomik Kalkinma Igin Ulusal Oncelikler (2021): Yenilik¢i egitimin
gelistirilerek toplumsal kalkinmayr hizlandirmak, sosyal becerilerin artirilarak "yasam boyu
ogrenme"yi gelistirmek hedeflenmektedir. Ozellikle tiim cocuklara okul 6ncesi egitim verilmesinin
Oonemi vurgulanmaktadir.

Calismada, ulusal egitim, bilim ve teknoloji politika belgelerinde bilgi yonetimine yonelik yaklagimi
ortaya koyabilmek amaciyla betimleme yontemi kullanilmistir (Kaya ve Sahin, 2013, s. 5). Bu yontem,
aragtirma konusunun mevcut durumunu nesnel bir sekilde ortaya ¢ikarmak ve belgelerdeki egilimleri,
iligkileri ve farkliliklart goriiniir kilmak agisindan uygun goriilmiistiir. Arastirma verileri, ilgili politika
belgelerinin sistematik olarak incelenmesi amaciyla dokiiman analizi ve konuyla ilgili mevcut bilimsel
caligmalarin degerlendirilmesini saglayan literatiir taramasi teknikleri ile elde edilmistir (Koroglu, 2015,
s. 61; Kiral, 2020, s. 173). Belgelerin igerik ve 0Ozelliklerini daha genis bir perspektifle
degerlendirebilmek, metinlerdeki kavramsal yap1 ve temalar1 belirleyebilmek i¢in ise igerik analizi
yontemi tercih edilmistir (Kogak ve Arun, 2006, s. 23). Bu yontem, belgelerdeki anlam biitiinligiinii
ortaya ¢ikarmaya ve bilgi yonetimi yaklagiminin temel unsurlarini sistematik bigimde siniflandirmaya
olanak saglamistir.

Calismada bilgi yonetimi Montviloff’un (1990, s. 7) yaklasimi ¢ergevesinde dort ana baglik altinda ele
alinmustir. Bunlar:

o Bilgi Kaynaklari: Yazili, basili, elektronik ortamda bulunan bilgiler/verilerdir.

o Bilgi Hizmetleri: Bilginin/verinin farkli sistem ve aglar aracilifiyla saglanmasi, diizenlenmesi ve
yayilmasi i¢in sunulan hizmetlerdir.

o Bilgi Sistemleri: Bilginin toplanmasi, korunmasi ve yayginlagtirilmasi amaciyla birlikte ¢aligabilen
ve birbiri ile iligkili sistemlerdir.

e Bilgi Altyapisi: Bilgilerin/verilerin elektronik sistemler araciligiyla islenmesi, depolanmasi,
taginmasi ve erigimini saglayan her tiirlii donanim, yazilim ve standartlardir.

Arastirmada Montviloff (1990, s. 7) ile Ekici (2021, s. 4-5-6) ve Ekici ve Yilmaz (2020, s. 513-514)’1n
caligmalarina dayanarak bilgi yonetimi unsurlar1 olarak ele alinan temel ve alt kavramlar Tablo 1’de
gruplandirilmigtir:

Tablo 1

Arastirma Kapsaminda Ele Alinan Bilgi Yonetimi Kavramlar:

Temel Kavramlar Alt Kavramlar

Bilgi Kaynaklar1 e Bilgi/veri (bilgi tiretimi, bilimsel yayinlar);

Bilgi kayit ortamlar1 (kitap, dergi, gazete, veri tabani vs. kaynaklar; e-
kaynaklar (kitap, dergi vs.);

Bilgi 6zgiirliigh (diisiince/ifade/basin dzgiirliigi);

Bilgi/veri toplama, bilgi depolama, bilgi diizenleme, bilgi giivenligi;
Bilgi/agik erisim, e-hizmetler;

Bilgi merkezleri, bilgi toplumu, bilgi yonetimi/yoneticisi;

Egitim, bilgi okuryazarligi, okuma aligkanligi/kiiltiiri;
Kullanilabilirlik/ bilisim/bilisim standartlari;

Bilgi sistemleri, yonetim bilgi sistemleri, kiitiiphane bilgi sistemleri;
Portal, web sitesi, e-uygulamalar vb.

Bilgi Hizmetleri

Bilgi Sistemleri
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Bilgi Altyapisi e Basili/elektronik yaymcilik;
e Bilgi teknolojileri/altyapisi (bilgi ve iletisim teknolojileri, yazilim, bilgi
agi/altyapisi, internet, bilisim altyapisi vb.);
e Telekomiinikasyon teknolojileri/altyapisi/hizmetleri (radyo, televizyon,
4.5/5G vb. uygulamalar ve iletisim sistemleri);
e Modern teknolojiler (dijital/sayisal teknolojiler, yapay zeka, nesnelerin
interneti, bulut bilisim altyapisi, akilli uygulamalar, mobil cihazlar).

Calisgmada yukarida siralanan kavramlarin Azerbaycan resmi ulusal egitim, bilim ve teknoloji
belgelerinde gecis sikliklar1 ve baglamlar: belirlenerek degerlendirmeler yapilmastir.

4. Bulgular ve Degerlendirme

Bu boliimde Azerbaycan Cumhuriyeti’nin ulusal egitim, bilim ve teknoloji politikalarinda bilgi
yoOnetimine yonelik yaklasimini belirleyebilmek i¢in egitim bilim, teknoloji ve bilgi yonetimi alanlariyla
ilgili yasal politika belgeleri degerlendirilmektedir. Bu kapsamda 1991-2023 yillarina ait “egitim, bilim,
teknoloji ve bilgi yonetimi” ile ilgili kanunlar, program, strateji belgeleri, devlet programlari, genelgeler,
kararnameler, yonetmelikler, tiiziikler dokiiman analizi yontemi ile incelenmistir. Arastirmada toplam
91 belge analiz edilmistir. Arastirmadaki belge tiirleri ve sayilari su sekildedir:

Tablo 2

Arastirmada Incelenen Politika Belge Tiirleri ve Sayilart

Belge Tiirii Say1 %
Anayasa 1 1,1
Kanunlar 13 14,4
Genelgeler 25 28,9
Kararnameler 22 233
Tuziikler 6 6,7
Politika ve Strateji Belgeleri 7 6,7
Devlet Programlart 13 14,4
Diger Belgeler 4 4,5
Toplam 91 100

Tablo 2’deki verilere gore belgeler arasinda genelgeler ve kararnameler digerlerine gore say1 olarak
daha fazladir. Konuyla ilgili kanunlar ve devlet programlarinin sayisi esit olup politika ve strateji
belgelerinin sayica az olmasi dikkat gekmektedir. En fazla yayimlanan politika belgesi uygulama kural
ve ayrintilarimi iceren genelgeler olmustur. Politika belgelerinin cesitliliginin farkl islevlere sahip
olmalarindan da kaynaklandigi sdylenebilir. Diger belgeler kapsaminda 4 belge ele alinmaktadir. Bu
belgeler bilgi yonetimiyle dolayli iligkili resmi rapor, stratejik degerlendirme veya kurum igi diizenleyici
dokiimanlar1 kapsamaktadir.

Yukarida tiirleri ve sayilari verilen politika belgelerinin yillara/dénemlere goére dagilimi Tablo 3’te yer
almaktadir.
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Tablo 3

Azerbaycan Cumhuriyeti 'nin Egitim Bilim ve Teknoloji ile Ilgili Politika Belgelerinin Donemlere Gore Dagilimi

Belgeler 1991-2000 2001-2005 2006-2010 2011-2015 2016-2022 Toplam
Anayasa 1 - - - - 1
Kanun 4 3 2 2 2 13
Genelge - 3 10 4 25
Kararname 3 1 - 7 11 22
Tiizik - 1 1 2 6
Politika/strateji - - 2 3 2 7
belgesi

Devlet programi - 3 3 - 7 13
Diger belgeler 1 - 1 1 1 4
Toplam 9 9 19 19 33 91

Donemler itibariyla bakildiginda, genelgelerin en ¢ok yayimlandigi dénem 2006-2010, kararnamelerin
ise 2016-2022 donemidir. 1991-2000 ve 2001-2005 donemlerinde yayimlanan politika ve strateji belgesi
bulunmamaktadir. Genel olarak politika ve strateji belgelerinin digerlerine oranla daha az oldugu
goriilmektedir. Tiim belge tiirlerinin yayimlanmasinda 2006 yilindan itibaren anlamli bir artig egiliminin
bagladigt ve 2016-2022 doneminde zirveye ¢iktigi anlasilmaktadir. Bu durum, Azerbaycan
Cumhuriyeti’nde konunun 2006 yilindan sonra daha ciddi bi¢imde ele alindigir ve c¢abalarin yasal
diizeyde artirildig1 bigiminde yorumlanabilir.

Calismada ele alinan belgelerde bilgi yonetimi alt bilesenleri ¢ercevesinde gecen kavramlara iliskin
sayisal veriler agsagidaki tablolarda sunulmustur:

Tablo 4
Politika Belgelerinde Bilgi Kaynaklar: Bilesenine Ait Kavramlarin Gegis Sikliklar

Bilgi Kaynaklari Sayi %
Bilgi/veri liretimi 68 77,0
Bilgi 6zgiirliigi 15 16,4
Bilgi kayit ortamlar1 (kitap, dergi, gazete, e-kaynaklar) 4 44
Diisilince/ifade 6zgiirligii 2 22
Toplam 89 100

Incelenen belgelerde bilgi kaynaklar: bilesenine ait gegen alt kavram sayis1 89’dur. Bunlar arasinda en
cok atifta bulunulan kavram bilgi/veri iiretimidir. Bilgi/veri tiretimi ¢ogunlukla bilim ve teknoloji ile
ilgili kaynaklarda ge¢mektedir. Diisiince/ifade 0Ozgiirligii kavramlari belgelerde en az yer alan
kavramlardir. Kavramlar daha ¢ok bilgi 6zgiirliigii kapsaminda degerlendirilmistir. Egitim ve kiitiiphane
ile ilgili belgelerde ise bilgi kayit ortamlar1 (kitap, dergi, gazete, e-kaynaklar) ile ilgili kavramlar yer
almaktadir.
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Tablo 5

Politika Belgelerinde Bilgi Hizmetleri Bilesenine Ait Kavramlarin Gegig Sikliklari

Bilgi Hizmetleri Say1 %

Bilgi/veri toplama/diizenleme/giivenligi 47 50,0
Egitim 20 21,5
Bilgi/agik erisim 11 12,0
Bilgi okuryazarligi 6 6,6
Bilgi e-hizmetler 5 5,5
Okuma aligkanhigy/kdiltiirii 4 4.4
Toplam 93 100

Politika belgelerinde bilgi hizmetleri bilesenlerine ait gegen alt kavram sayis1 93’tiir. Bilgi ve veri
toplama, diizenleme ayni zamanda bilgi/veri giivenligi kavramlartyla bilgi hizmetleri kapsaminda sikca
karsilagilmaktadir. Bu ifadeler egitim ve bilim, yiiksekogretimle ilgili belgelerde yer almaktadir. Ayrica

bu belgelerde “bilgiye ag¢ik erisim, bilgi okuryazarligi, egitim alaninda e-hizmetler” gibi kavramlarla
sik¢a karsilasilmaktadir.

Tablo 6
Politika Belgelerinde Bilgi Sistemleri Bilegenine Ait Kavramlarin Gegig Sikliklar

Bilgi Sistemleri Say1 %
Bilgi sistemleri 45 49.5
Yonetim bilgi sistemleri 26 28,6
Biligim/bilisim standartlar1 11 12,0
Kiitiiphane bilgi sistemleri 4 4,4
Kullanabilirlik 3 33
Portallar, web sitesi, e-yaymlar 2 2,2
Toplam 91 100

Calismada incelenen resmi politika belgelerinde bilgi sistemlerine iliskin kavramlar egitim, kiitiiphane
ve teknolojik alanlarda genel anlamiyla en fazla gecen kavramlardir. Bilgi sistemleri ile ilgili igerik
egitim amagli portallar, web sitesi, e-yaymlar gibi terimler de yer almaktadir. Portallar, web sitesi, e-
yayinlara daha ¢ok egitim ve kiitiiphane ile ilgili belgelerde rastlanmistir. Yonetim bilgi sistemleri
kavrami bilgi sistemleri kapsaminda en ¢ok vurgulanan ikinci terimdir. Bu kavram kamuyla ilgili
belgelerde sikca gecmektedir.

342



E. P. Erbas — B. Yilmaz Hakemli Makaleler Bilgi Yonetimi 8: 2 (2025), 334 - 347
Tablo 7
Politika Belgelerinde Bilgi Altyapisi Bilesenine Ait Kavramlarin Gegis Sikliklart

Bilgi Altyapisi Say1 %
Bilgi teknolojileri/altyapisi (bilgi-iletisim tek.) 46 50,0
Modern teknolojiler 15 16,0
Bilgi agi/altyapist 10 11,0
Telekomiinikasyon teknolojileri/altyapisi 11 12,0
Basili/elektronik yayincilik 5 5,5
Yazilimlar 3 33
Internet/nesnelerin interneti 1 1,1
4,5/5 G uygulamalar1 1 1,1
Toplam 92 100

Belgelerde bilgi altyapisi bileseni kapsaminda en ¢ok gecen kavram “bilgi ve iletisim teknolojileri”dir.
Teknoloji baglaminda ise agirlikla telekomiinikasyon ve modern teknolojilerle ilgili kavram grubu yer
almaktadir. Bilgi agi/altyapisi, telekomiinikasyon teknolojileri ve altyapisi kavramlart sadece teknoloji
belgelerinde degil, ayn1 zamanda diger alanlarda internet baglaminda da gegmektedir.

Tablo 8
Politika Belgelerinde Bilgi Yonetimi Bilesenlerine Iliskin Alt Kavramlarin Gegis Sikliklart Genel Tablosu

Bilesenler Say1 %
Bilgi hizmetleri 93 25,5
Bilgi altyapisi 92 25,2
Bilgi sistemleri 91 249
Bilgi kaynaklar 89 24,4
Toplam 365 100

Tablo 8’de goriilecegi iizere, Azerbaycan Cumhuriyeti’nin egitim, bilim ve teknoloji ile ilgili resmi
politika belgelerinde en biiylik boliimii bilgi hizmetleri alt alanina iligkin olmasina karsin bilgi yonetimi
bilesenlerine iliskin kavramlarin tiimii birbirine ¢ok yakin oranlarda gegmektedir. Ancak bilesenlere ait
kavramlarin toplam geg¢is sayilar belgelerin kapsami ve sayisi dikkate alindiginda simirh diizeydedir.
Bu durum, konunun bilesenler ¢ercevesinde birbirine yakin degerlerde ele alindigini, ancak higbir
bilesenin belgelerde baskin veya gii¢lii bir bigimde yer almadigin1 gostermektedir.

5. Sonuc ve Oneriler

Bu calisma kapsaminda Azerbaycan Cumbhuriyeti’nin ulusal egitim, bilim ve teknoloji politikalarinda
bilgi yonetimine yonelik yaklagim ele alinmistir. Bu ger¢evede egitim, bilim, teknoloji ve bilgi yonetimi
alanlaryla ilgili 1991-2023 yillar1 arasina ait anayasa, kanun, program, strateji belgeleri, devlet
programlari, genelgeler, kararnameler, yonetmelikler, tiiziiklerden olusan yasal politika belgeleri
dokiiman analizi yontemi kullanilarak incelenmistir. Calismada elde edilen sonuglar su seklide
Ozetlenebilir:

e Yasal belgeler arasinda genelgeler ve kararnameler digerlerine gore daha fazladir. Kanunlar ve
devlet programlariin sayis1 birbirine ¢ok yakinken politika ve strateji belgelerinin sayis1 azdir.

e 2006-2010 doneminde genelge, 2016-2022 déneminde ise kararnameler daha fazladir. Politika ve
strateji belgeleri 1991-2005 donemlerinde goriillmemektedir.
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e Bilgi kaynaklan kapsaminda bilgi/veri tiretimi ile ilgili kavramlara sik¢a rastlanmistir. Bu kavramlar
bilim ve teknoloji ile ilgili kaynaklarda daha ¢ok goriilmektedir.

e Belgelerde en az gegen kavramlar ise diisiince/ifade 6zgiirliigiidiir. Bilgi 6zgiirliigii kapsaminda
degerlendirilen bu kavramlar cogunlukla egitim ve bilim belgelerinde yer almaktadir.

e Bilgi kayit ortamlart (kitap, dergi, gazete, e-kaynaklar) kavrami egitim ve kiitiiphane ile ilgili
belgelerde yer almaktadir.

e Bilgi hizmetleri kapsaminda gegen bilgi ve veri toplama, diizenleme kavramlarinin yani sira
bilgi/veri giivenligi kavramlan egitim, bilim ve yiiksekdgretimle ilgili belgelerde yer almaktadir.
Bunun disinda “bilgiye acik erisim, bilgi okuryazarligi, egitim alaninda e-hizmetler” gibi
kavramlarla da sik¢a karsilagilmistir.

e Bilgi sistemleri kavramlar1 agirlikla egitim, kiitiiphane ve teknoloji alanlarindaki belgelerde
geemektedir. Egitim amach portallar, web sitesi, e-yaymlar gibi terimler bilgi sistemleri kapsaminda
degerlendirilmistir. Bu ifadelerle egitim ve kiitiiphane ile ilgili belgelerde de karsilagilmaktadir.

e Yonetim bilgi sistemleri kavrami bilgi sistemleri kapsaminda ele alinmigtir. Bu kavram genellikle
kamuyla ilgili belgelerde yer almistir.

e BIT bilgi altyapisi bileseninde gegmektedir. Bu bilesende teknoloji alaninda telekomiinikasyon ve
modern teknolojilerle ilgili ifadelerle karsilasilmaktadir.

o Teknoloji ile ilgili belgelerde bilgi agi/altyapisi ve telekomiinikasyon teknolojileri/altyapist
kavramlar1 yer alirken bu terimler ayn1 zamanda internetle ilgili olarak da kullanilmistir.

e Bilgi yoOnetimi alt bilesenlerinin resmi politika belgelerinde esit degerde algilandigi ve
degerlendirildigi ancak giiglii bicimde yer almadigi anlasilmistir. Dolayisiyla bilgi ydnetimine
iliskin yaklasimin zayif kaldigi sdylenebilir.

Elde edilen bulgular gergevesinde, ‘Azerbaycan Cumhuriyeti’nin ulusal egitim, bilim ve teknoloji
politikalarinda bilgi yonetimi yaklagiminin gelistirilmesi gerektigi’ sonucuna ulagilmistir.

Arastirmadan elde edilen sonuglara dayanarak su oneriler yapilabilir:

o Politika ve strateji belgelerinin sayisinin artirilmasi: Bilgi yonetimi alaninda kapsayici ve uzun
vadeli hedefleri belirleyen politika ve strateji belgeleri hazirlanmali; 6zellikle 1991-2005
doneminde goriilen eksikliklerin tekrar etmemesi i¢in diizenli olarak stratejik planlama yapilmalidir.

e Bilgi yonetimi kavramlarmmin giiclendirilmesi: Belgelerde yer alan bilgi/veri iiretimi, bilgi
giivenligi, agik erisim gibi kavramlarin kapsami genisletilmeli; diisiince ve ifade 6zgiirliigii gibi az
yer verilen kavramlar daha gii¢lii bigcimde vurgulanmalidir.

e BIT altyapisimin biitiinciil gelistirilmesi: Egitim, kiitiiphane, bilim ve teknoloji alanlarinda
kullanilan bilgi sistemleri ve BIT altyapis1, ulusal ¢apta ortak standartlarla giiclendirilerek veri
paylasimi, e-hizmetler ve agik erisim portallar1 desteklenmelidir.

e Kurumsal bilgi yonetim Kkiiltiiriiniin yerlesmesi: Kamu kurumlari, {iniversiteler ve arastirma
merkezleri arasinda bilgi yonetimi siireglerinin standartlastirilmasi, yonetim bilgi sistemlerinin etkin
kullanimin1 saglayacaktir.

o Egitim programlarinda bilgi yonetimi farkindahgi: Egitim politikalarinda, bilgi okuryazarligi ve
dijital becerilerin artirilmasina yonelik icerikler zorunlu hale getirilmeli; Ogretmen ve
akademisyenlere bilgi yonetimi uygulamalari konusunda siirekli egitim verilmelidir.

Arastirma sonunda elde edilen bulgular, Azerbaycan Cumbhuriyeti’nin egitim, bilim ve teknoloji
politikalarinda bilgi yénetimi alaminda simirl bir yaklasim benimsedigini ortaya koymustur. incelenen
belgelerde bilgi yonetimi alt bilesenlerine deginilmekle birlikte, bu unsurlarin biitlinciil bir strateji
cerevesinde ele alimmadig goriilmiistiir. Ozellikle politika ve strateji belgelerinin sayisinin azlhigi,
stratejik yoniin gelistirilme gerekliligini gostermektedir. Bilgi yonetiminin yalnizca teknik bir altyap:
konusu olarak degil; bilgi liretimi, paylasimi, giivenligi ve etik boyutlarin1 kapsayan ¢ok katmanli bir
politika alani olarak ele alinmasi gerekmektedir. Bu yaklasim, ulusal diizeyde siirdiiriilebilir kalkinma
hedefleriyle uyumlu, bilgi temelli karar alma siireglerini gliglendirecek ve Azerbaycan’in kiiresel bilgi
toplumundaki konumunu pekistirecektir. Etkili bilgi yonetimi politikalar1 yalnizca mevcut bilgi
kaynaklarini diizenlemekle kalmaz, ayn1 zamanda bilginin {iretilmesini, dogru kanallardan yayilmasim
ve toplumun her kesimine erisimini giivence altina alir. Bu baglamda Azerbaycan’in, egitimden
teknolojiye tiim alanlarda bilgi yonetimini merkezi bir politika ekseni haline getirmesi hem ulusal
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inovasyon kapasitesini artiracak hem de bilgiye dayali bir kalkinma modelinin temellerini
giiclendirecektir. Boylece Bagimsizligini 1991 yilinda kazanan ve geng sayilabilecek Azerbaycan
Cumhuriyeti, bilgi yonetimine iliskin giiglii, kapsayici ve ¢cok boyutlu bir yaklagimi ile egitim, bilim,
teknoloji ile ilgili politika belgelerine yansitarak uygulamayla birlikte bu alanlar gelisecektir. Bu durum
iilkenin kalkinmasini saglamak ve bilgi toplumuna doniisiimiinii gerceklestirmek ic¢in yapilacak
caligmalarin organik parcasi olacaktir.

Etik Standartlar ile Uyumluluk

Cikar Catismasi: Yazar herhangi bir ¢gikar ¢catigmasiin olmadigini beyan eder.

Etik Kurul Izni: Bu ¢alisma igin etik kurul iznine gerek yoktur.

Yazar Katki Beyani: Yazarlar esit oranda katki sagladiklarini1 beyan etmistir.

Finansal Destek: Yoktur.
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