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OzZET

Internet Uzerinden Tezlere Tam Metin Erisim: Tirk Universiteleri
icin Kavramsal Bir Model

Internet ve bilgi teknolojilerindeki hizh gelisme sonucunda yeni bir
boyut kazanan bilgi hizmetleri, blylk bir degisime ugramaktadir. Elektronik
ortamda iletisimin ve paylagimin artmasi sonucu bilgiye en hizh sekilde
ulasmak bilgi hizmetlerinin temel amaci olmustur. Bu amagtan hareketle, bilgi
kaynaklari icinde 6énemli bir yer tutan tezler de yeni bir boyut kazanmig, tam
metinlerine elektronik ortamda erigilerek ¢ok daha etkin olarak kullaniimaya

baslanmistir.

Diinyada elektronik tezler (e-tez) konusunda 1996 yilinda baslayan
calismalar bugin olduk¢a 6nemli mesafeler kazanmistir. Ulkemizde de
tezlerin Internet aracililyla daha etkin bir sekilde kullanilabilmesi igin
gereken alt yapi, depolama ve arsivieme, erigsim ydnetimi ve indeksleme vb.
Ogelerin incelenmesi gerekmektedir. Bu arastirmada, tezlerin hizmete
sunulmasinda mevcut durum analiz ediimekte, dunyadaki érnekler 1s1§inda
Turkiye'de hizmet verecek bir “Elektronik Tez Merkezi"nin kurulabilmesi igin
kavramsal bir model gelistirimektedir. Kavramsal modelde, 6grencilerin
tezlerini elektronik ortamda yazmalarindan Turkiye Elektronik Tez Merkezi'ne
(TETM)  gondermelerine, tezlerin TETM'de  indekslenmesi ve
arsivienmesinden tam metin olarak kullanicilarin erigimine agiimasina dek
yapiimasi gereken islemler (¢ asamada incelenmekte, bu agamalarin
ayrintilari is akis semasi! halinde verilmekte ve TETM'in kurulmasi igin

yaplimasi gerekenler kisaca 6zetlenmektedir.
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SUMMARY

Full-text Access to Theses via the Internet: A Conceptual Model
for Turkish Universities

Information services gained a new dimension as a result of the rapid
developments in information technologies and the Internet. As a
consequence of the developments in communication and cooperation
facilities in the electronic environment, getting access to information quickly
has become the main objective of information services. Hence, theses that
fulfil an important function in the provision of information services in general
have gained a new dimension as well: theses that are accessible full-text

through the Internet have been used in a much more effective way.

Projects on electronic theses and dissertations (e-theses and e-
dissertations) that started in mid-1990s have reached an important level
today. In order for theses to be made accessible more effectively via the
Internet in Turkey, the components such as infrastructure, storage, archiving,
access management and indexing should be studied. In this study, we first
review the statwe-of-the-art of current information services with regards to
theses and then, in light of examples worldwide, develop a conceptual model
that might be used to set up a Turkish Electronic Theses Center (TETC).
The conceptual model covers, in three steps, the overall process from
preparation of the theses in electronic environments to the submission of
them to TETC, from indexing and archiving of theses at TETC to making their
full-texts available to users via the Internet by using a detailed flow-chart and
summarizes the requirements that should be satisfied in order to establish

the Turkish Electronic Theses Center.
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. BOLUM

GIRIS

1.1. KONUNUN ONEMI

Ulkemizin vazgegilmez bilgi kaynaklarindan birisi, belki de erisimdeki
zorluklar ve yayimlanmamis olmalar nedeniyle en énemlilerinden birisi olan
tezler, cogu zaman ihmal edilmis bilgi kaynaklarindandir. Iste bu bilgi
kaynaklarini  Ulkemizdeki arastirmacilarin hizmetine sunmak, onlara
calismalarinda yardimci olmak meslegimizin temel prensipleri bakimindan

onemli bir gérevdir.

Uluslararasi literatirde kullanilan “Theses” ve “Dissertations”
terimlerine karsilik Turkge'de yalnizca “tez” olarak ifade edilen, bilimsel ve
akademik calismalar igin kullanilan bu kavrami agiklayan cesitli tanimlar
getirilmistir (Bahsisoglu 2000; Baysal 1987). "Akademik bir derece veya
diploma kazanmak i¢in hazirlanan bir bilimsel inceleme veya rapor" tez
olarak tanimlanmaktadir (Prytherch 1995: 207; Aktaran: Bahsisoglu 2000:
42).

Bibliyografik denetimi yapilamayan yayinlarin basinda gelen tezler,
Universite veya ticari yayincilar tarafindan basilamamasi ve telif haklan
sorununun asilamamasi gibi nedenlerle bilim dinyasinin kullanimina etkin bir

sekilde sunulamamaktadir.




Universitelerimizde Uretilen bir teze erisim, tez yazarindan, yapildig
universite kiituphanesinden, Milli Kitiphaneden ya da YOK Dokiimantasyon
Merkezinden sadlanmaktadir. Halen Ulkemizde yapilan tezlerin kataloglama,
depolama ve erigim hizmetini ylruten bu merkezler, teknolojik degisikliklere
paralel olarak hizmetlerini gelistirmeye ¢alismakla beraber, bu isi geleneksel

katiphane anlayis! icinde strdirmektedirler.

Elektronik adlarin ve buna bagll elektronik kataloglarin yaygin
olmadidi zamanlarda uretilen tezlerin duyuru hizmeti, en eski ve en yaygin
yol olarak, Universite, ilgili enstit veya kutiphane tarafindan hazirlanan
listeler veya kitap kataloglar seklinde olmustur (Bahsisogdlu 2000). Ancak
Ulkemizde bazi kutiphane ve enstitiler tezleri, kart veya elektronik
kataloglarina katmalarinin yani sira kitap katalog seklinde basimina ve
duyurulimasina da devam etmektedirler. Duyuru islemleri yapilan tezlerin
depolama ve arsivleme islemi ise ilgili enstiti ve kitiphaneler ile YOK
Dokumantasyon Merkezi ve Universitelerin bagis yolu ile tezleri génderdikleri

Milli Kutuphane tarafindan yapilmaktadir.

Fakat tezlerin hizmete sunulmasinda bir takim sorunlar
yasanmaktadir. Bunun nedenleri olarak, zamaninda ve etkin bir bibliyografik
denetimin yapilamamasi, iletisim kanallarinin yetersizligi nedeniyle tim
arastirmaci kesimine yeterli duyurunun yapillamamas! ve erisimindeki
guglukler gibi sorunlar verilebilir. Katiphanelerin diger bilgi hizmetlerinde
karsilastiklari problemlerden, personel, alt yapi ve kaynak eksikligi gibi
sorunlarin tezler igin de gegerli oimas! yine bu hizmetleri olumsuz yoénde

etkilemektedir.

Ancak dunyadaki teknolojik gelismeler ile birlikte yeniden sgekillenen
tez hizmetlerinde, tezlerin depolama, arsivieme, indeksleme ve hizmete

sunulmasinda yeniden yapilanmaya gidilmesi ile bu sorunlar asilabilir.




Bu nedenle tezlerin hizmete sunuimasinda da diger bilgi kaynaklarinda
oldugu gibi geleneksel yéntemlerin disina gikilmasi ve degisen dinyaya ayak
uydurulmasi Ulkemiz arastirmacilar agisindan buylk onem arz etmektedir.
Internet ve bilgi teknolojileri sayesinde artan iletigim ve paylagim sonucunda,
tezlerin zaman ve mekan sinirlamasi olmaksizin tam metin erigimi ile oldukga
fazla kullaniciya hizmet verilebilmektedir (Case 2001; McMilan 1995;
“Virginia” 2001b; “Virginia” 2001c). Bu bilgi ve iletisim teknoloijileri ile tezlerin
elektronik ortamda sunulmasinin ardindan, basili teze oranla daha az
personel ile daha hizli erisime agilmasi, bilgi teknolojilerindeki gelismeler
sayesinde tum tezin taranabilir ve indekslenebilir olmasi, kataloglama
islemlerini basitlestirmesi gibi temel avantajlara sahip olmasi da g6z 6nine

alinmasi gereken noktalardir (Case 2001; “Virginia” 2001b).

Tezlerin elektronik ortamda tam metin hizmete sunulabilmesi ile gerek
égrencilerin, gerekse kuttiphanelerin veya bu isi ustlenen kurumlarin hem
elektronik tez (e-tez) islemierinin yapiimasi ve ylrtaimesi sirasinda hem de
bu iglemlerin ardindan hizmete sunulmasi sonrasinda onemli avantajlar elde

edecekleri de bir gergektir.

Bunlarin yani sira e-tez, tezi hazirlayan &grencinin enformasyon
teknolojileri okur yazarligini geligtirmesi, daha vyaratici olmasi ve tez
hazirlama maliyetlerini dustrmesi bakimindan da onemli  katkilar
saglamaktadir (Case 2001; McMillan 1995; “Virginia” 2001b). Ornegin tezlere
¢oklu ortam urnleri (resim goruntd, ses, harita) eklemek, elektronik ortamda
mevcut bilgi ve belgelere aktif baglantilar kurmak, tezlerin icerik ve gorsel

yonden daha zengin olmasina katki saglar (Case 2001; McMillan 1995).

E-tez, Ogrencilere sagladi§i bu avantaj ve yararlarin yaninda
kitiiphanelere ve diger kurumlara da dénemli kazanglar saglamaktadir.
Kutiphaneler, fiziksel tez depolama alanlarinda, raf sistemlerinde, 8dung

verme, kituphanelerarast 6ding verme ve islem maliyetlerinde tasarruf




saglarlar (Case 2001; McMillan 1995; Glavash, Comstock ve Stone 2000,
“Virginia 2000a). Bunun yanisira e-tezler, Ulkemizde Uretilen basili tezlerin
énemli bir sorunu olan, bibliyografik denetim vyetersizligini de ortadan
kaldiracaktir. Ayrica, e-tezlerin Internet'teki Turkge igerik eksikligi konusunda
da cok énemli bir sorunu gidermede 6nemli rol oynayaca@i dusundimesi

gereken bir noktadir.

Yukarida kisaca bahsedilen bu avantajlari da dasunerek, geligen bilgi
ve ag teknolojileri sayesinde istenilen her bilgiye istenilen yerden erigilmesi
mimkin hale gelmis bir dinyada, Ulkemiz igin de dagditik ortamda tezlere tam

metin erigsim saglayan bir e-tez kiituphanesinin kuruimas! gerekmektedir.

Yurt diginda Ingiltere’de Universite Cevrimigi Tez Grubu, ABD'de
Daditik Sayisal Tez Kituphanesi (NDLTD) ile Dagitik Bilgisayar Bilimleri
Teknik Rapor Kitiiphanesi (NCSTRL), Avustralya'da Avustralya Sayisal Tez

Programi (ADT) gibi e-tez projeleri bu alanda énemli galismalardir.

Ancak (lkemizde tezlerin hizmete sunulmasinda, gerek geriye donuk
olarak gerekse bundan sonra yapilacak olanlarin elektronik ortamda
arsivlenmesinin getirecedi sorunlarin, maliyet ve diger unsurlariyla birlikte
irdelenmesi gerekir. Elektronik ortamda bulunan tezlerin igerigine tam metin
erisim, yine Uzerinde durulmasi gereken bir baska sorundur. Erisimde
belirlenecek kistaslar, sinirlamalar, kullanilacak format ya da kullanici
arayiizii gibi erisim ve erigim ydnetimini ilgilendiren konularin acikliga
kavusturulmasi gerekir. Elektronik ortamdaki tezler hakkinda belirlenmesi
gereken politikalar, kurulacak kontrol mekanizmasi ile hangi kullanici
gruplarinin elektronik materyale nasil ulasabilecedi, erisime nasil izin
verilecegi veya erisimin nasil sinirlanacagd! ve erigim yonteminin seklini
belilemede etkili olacaktir (Arms 1998). Erisim konusunda yapilacak
calismalar elektronik kaynaklara erisimde ortaya ¢lkacak olan sorunlara

cozim onerileri sunarak, telif hakki sahiplerinin ve arastirmacilarin




problemlerine de isik tutacaktir. Ulusal tezlerimizin elektronik ortamda
hizmete sunulmasi igin Gzerinde durulmasi gereken bir diger nokta da teknik
alt yapi konusudur. “Kiresel bilgi pazarina katilabilmenin en &nemili
kosullarindan birisi bilimsel ve teknolojik bilgiler basta olmak tzere her tirll
bilginin kuruluslar arasinda hizla aktariimasina olanak veren ‘bilgi otoyollarr’
insa etmektir’ (Tonta 1997a: 218). Ulusal Elektronik Tez Merkezi olarak
hizmet verebilecek bir organizasyonun kurulmasi ve gerekli idari
degisikliklerin yapiimasi ile tezlerimiz hem Ulkemiz arastirmacilarina hem de

uluslararasi topluma 6nemli katkilar saglayacaktir.

Tezlerin Internet aracihid! ile elektronik olarak teslim edilmesi,
depolanmas! ve arsivlenmesi ile mekadndan badimsiz olarak ulusal ve
uluslararasi alanda tam metin erisime agiimasinin Ulkemize getirecegi
yararlar, Uzerinde 6nemle durulmast gereken bir konudur. Bu nedenle
Internet aracihiiyla hizmet veren dagitik (distributed) sayisal (digital) yapida
caligsan bir e-tez kiutiphanesinin kuruimasi igin teknik ve idari unsurlarin

incelenmesi gerekir.

1.2. PROBLEM, ARASTIRMANIN AMACI VE HIiPOTEZ

Gecmiste Universitelerin kalitesi, kitiphanelerinin sahip oldugu yayin
sayis! (kitap, dergi, vs.) ile 6lgtltrken, ginimizde bu yayinlarin ne kadarina
elektronik olarak erisilebildigiyle olgtimektedir. Bu bakimdan Gniversiteler
kaynaklara "sahip olmak" yerine "erigsim saglamay!” yeglemektedirler. Clnku
bilgi kaynaklarina erigim saglamak bu kaynaklara hemen hemen sahip olmak
kadar degerli hale gelmistir. Internet araciliiyla kaynaklara erigim
sadlanmasi s6z konusu kaynaklarin kullanmini da buydk Olglde
artirmaktadir. Universitelerde hazirlanan basili tezler kitiphanelerde nadiren

kullanilirken, elektronik ortama aktariimis olan tezlere blyuk talep olmaktadir.




Ornegin, Virginia Teknik Universitesinde elektronik tezlerin basili tezlere
oranla 100 kat daha siklikla kullanildigi ortaya ¢ikmistir (Moxley, 2001: 61).
Bu bakimdan giderek daha fazla sayida Universite, dgrencilerin tezlerini

elektronik ortamda sunmalarini sart kogsmaya baslamistir.

Yukarida kisaca deginilen sorunlardan ve elektronik tezierin sundugu
bu olanaklardan hareketle yapilan bu c¢aligmada, Turk Universitelerinde
yapilan yiksek lisans, doktora, sanatta yeterlilik ve tipta uzmanlik tezlerinin
Internet vasitasiyla elektronik olarak sunulmasi, depolanmasi ve Internet
aracth§l ile erigiminin  mumkdn olup olmadigi arastiriimaktadir. Bu
aragtirmanin amaci; Universitelerimizde yapilan ylksek lisans, doktora,
sanatta yeterlilik ve tipta uzmanlk tezlerini akademik ag ile elektronik
ortamda sunmak, diizenlemek, depolamak ve Internet tzerinden tezlerin tam
metinlerini erisime agmak amaciyla dagitik sayisal tez kutuphanesi kurmak
icin kullanilabilecek kavramsal bir model geligtirmektir. Bu baglamda,
Turkiye'deki tezlerle ilgili mevcut durum ve Internet araciidiyla erigim igin
gerekli teknolojik, ekonomik ve idari bilesenler gézden gegciriimekte ve
gelistirilen kavramsal model gergevesinde Ulkemizde dagitik yapida isleyen
elektronik bir tez merkezi kurmak igin gerekli asamalar ayrintili olarak
incelenmektedir. Gelistirilen kavramsal modeldeki asamalar izlendigi ve
teknolojik, ekonomik ve idari dizenlemeler yapildi§i takdirde Tirkiye'de
tezlerin bibliyografik denetimi mumkin hale gelecek ve tezlere gok daha etkin

bir bicimde erisim saglamak mumkin olacaktir.

Bu calismada Turk Universitelerinde Uretilen elektronik tezlere erisim
saglamak icin gerekli bilesenler kavramsal bir model gergevesinde
incelendiginden, arastirmamizin  geleneksel anlamda  bir hipotezi
bulunmamaktadir.  Arastirmanin amaci kisminda da belirttigimiz gibi,
tniversitelerde Uretilen tezlerin elektronik ortamda uretilmesi ve elektronik tez
hizmetleri verebilmek igin neler yapiimasi gerektigi sistem analizi teknikleri ve

is akis semasi kullanilarak olabildigince ayrintili olarak incelenmektedir. Bu
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bakimdan, ¢alismamizin temel katkisi, s6z konusu bilesenlerin kavramsal bir
model ¢ercevesinde ele alinmasidir. Bundan sonraki ¢alismalarda ise bizim
galismamizda gelistirilen modelden yararlanilarak Elektronik Tez Merkezinin
her bir bileseni (alt yapi, erisim yénetimi, depolama ve arsivieme, mevzuat ve
yonetmelikler, vd.) Gzerinde ayrintili arastirmalarin ve olurluk galismalarinin

yapilmasi gerektigini disundyoruz.

1.3. ARASTIRMANIN KAPSAMI

Arastirmada, Universitelerde yaptlan yuksek Iisané, doktora, sanatta
yeterlilik ve tipta uzmanlik tezlerinin elektronik ortamda sunulmasi ve
depolanmasi ile Internet (zerinden tam metin erisime agilmasinda
karsilasilan sorunlar ve Tirkiye Elektronik Tez Merkezi kurma projesinin
bilesenleri ve asamalar arastirimaktadir. Bu bilesenler dogrultusunda
sistemin isleyisindeki asamalar, IV. Bélumde is akis semasi olarak verilmisgtir.
Ancak bu is akis semasinda tum asamalardaki iglem basamakiar
veriimemektedir. Kavramsal bir model 6nerisi olan bu g¢alismada, modeli
olusturan bilesenlerin ¢ok fazla detaylarina iniimemekte, aragtirmamizin

bundan sonra yapilabilecek galigmalara yol gésterici oimasi duguniimektedir.

I.4. ARASTIRMANIN YONTEMI VE VERI TOPLAMA TEKNIKLERI

Arastirmada betimleme yéntemi kullaniimistir. Bu yéntem su sekilde
tanimlanmaktadir: “Mevcut durumlar, kosullar ve &zelliklerin aynen ortaya
koyulmaya calsildi§i betimleme arastirmalarinda, mevcut olaylarin, daha
énceki olay ve kosullarla iligkileri dikkate alinarak, durumlar arasindaki

etkilesim agiklanmaya galisilir” (Kaptan 1991: 59).




Calismada betimleme yénteminin yani sira, mevcut durumu analiz
edebilmek igin sistem yaklagimindan vyararlaniimistir.  Sistem analizi;
sistemdeki sorunlarin birbirleri Gzerine etkilerini ortaya ¢ikartmak igin
aralarindaki iliskiyi temel alan ve soruna iligkin tum 6gelerin géz énine ahlinip

incelenerek sorunun anlasiimasini saglayan bakis agisidir (Yalvag 2000).

I.5. ARASTIRMANIN DUZENI

Arastirma raporu bes bélimden olugmaktadir.

|. Bolum giris bolimi olup, konunun o6nemi, arastirmanin amaci,
aragtirmanin kapsami, arastirmanin yéntemi ve veri toplama teknikleri alt
bélumlerinden olugmaktadir.

Il. Bélum, konu ile ilgili olarak tanimlarin, sistemin isleyebilmesi igin
gereken bilesenlerin (alt yapi, maliyet, idari yapi v.b.), yurt diginda ve
Ulkemizde mevcut 6rneklerin  incelendigi literatur  arastirmasindan

olugmaktadir.

Bu boliimde, “elektronik tez” nedir? Hangi bilesenlerden olusmaktadir?
Bu bilesenlerin, Elektronik Tez Merkezi igindeki roli nedir? Yurt disinda ve
icinde elektronik tezler konusunda yapilan galigmalar nelerdir? Bu konuda
nasil gelismeler olmustur, gibi noktalar literatir incelemesi ile

acliklanmaktadir.

IIl. Bslimde arastirma konusu ile ilgili olarak lkemizdeki bilgi ve tez
hizmetlerindeki mevcut durum ve alt yapi gibi konular incelenip IV. Bélimde

gelistirilen kavramsal model ile iligkileri agiklanmaya caligiimaktadir.




Ozellikle, Glkemizde verilen bilgi hizmetlerinde agirigi bulunan Universiteler,
ULAKBIM, YOK Dokimantasyon Merkezi ve Milli Kutiphane (zerinde
durulmaktadir. Ayrica elektronik tezlerin hizmete sunulabilmesi i¢in gereken

“alt yap!” 6gesinin Tirkiye'deki durumu anlatiimaktadir.

IV. Bolumde, diger bolumlerde ortaya konulan arastirma ve
incelemeler 1s1§inda, yapiimasi gereken islemler ve degisiklikler belirtilerek
kavramsal bir model 6nerisinde bulunulmaktadir. Tirkiye'de kurulabilecek
Elektronik Tez Merkezi igin gereken bilesenler (alt yapi, telif haklari, erigim
yonetimi, indeksleme, kullanici arayUzl, depolama ve arsivleme, maliyet —
fiyatlandirma ile mevzuat ve yonetmelikler) ayri ayri incelenerek, aralarindaki
iligki ve etkilesim (zerinde durulmaktadir. Ayni sekilde Elektronik Tez
Merkezi ile iliskisi bulunan kisi ve kurumlar da ayrintili olarak ele alinarak,
aralarindaki iliski anlatiimaktadir. Elektronik Tez Merkezini olusturan
bilegenlerin ve Merkez ile ilgili kisi ve kurumlarin agiklanmasinin ardindan
gelistirilen kavramsal model 6nerisi gergevesinde Tirkiye'de dagitik yapida
isleyen bir elektronik tez merkezi kurmak icin gerekli agamalar verilmektedir.

V. Bélumde galigma kisaca 6zetlenmekte ve lkemizde dagitik yapida
isleyen elektronik bir tez merkezi kurmak igin yapilmasi gerekenler oneriler

halinde veriimektedir.

1.6. KAYNAKLAR

Tez arastirmasi esnasinda yapilan temel kaynak arastirmasinda,
kutiphanecilik alaninda kullanilan veri tabanlari taranmig ancak konuyla ilgili
cok fazla basili kaynaga erigilememistir. Ozellikle kutuphanecilik alaninda
LISA (Library and Information Science Abstracts) ve Ulkemizdeki énemli bir

kutuphanecilik dergisi olan Tirk Kutiphaneciligi, konunun literatirde yeni




olmasindan dolayt 1995 yilindan gunumuze kadar taranmistir. Genelde
elektronik bilgi ile ilgili elde edilen kaynaklardan konu ile ilgisi tespit edilenler
kullanilmaya c¢aligiimistir. Veri tabanlar taramasinda basili kaynak olarak gok
fazla belgeye ulasilamamasinin temel nedeni elektronik tezlerin henlz yeni
bir konu olmasindan dolay! literatire tam olarak girmemesi ve kaynakgada
kullanilan elektronik bilgilerin henlz vyeteri kadar veri tabanlarinda
indekslenmemesi oldugu soéylenebilir. Bu alandaki basili kaynak eksikligi
nedeniyle calisma ile ilgili referans verilen kaynaklar, agirlikii olarak

elektronik dokiimanlara dayanmaktadur.

Kaynaklara erigebilmek amaciyla arama motorlari kullanilarak Internet
izerinde tarama yapiimig, diger Ulkelerde elektronik tezlerle ilgili proje
yuriten arastirmacilarla iletigim kurulmus ve bu projelerde Uretilen
dokUmanlar ile bunlarin referans gésterdigi diger bilgi ve belgelere erigilmigtir.
Ozellikle elektronik tezler konusunda énemii projelerden olan ve 11.3.1. alt
bsluminde deginilen Dagitik Sayisal Tez Kuttiphanesi (NDLTD) ve Dagitik
Bilgisayar Bilimleri Teknik Rapor Kutuphanesi (NCSTRL) ve diger e-tez
kutuphanelerinden yararlanilarak konu ile ilgili énemli bilgi kaynaklarina
ulasilmistir. Bu projelerin hayata gegirimesinde yapilan teknik olurluk
calismalari, proje raporlari ve makaleler ile bu kaynaklarda kullanilan
referanslar bu calismanin  kaynakgasini  olugturmaktadir.  Ayrica
kituphanecilik konusunda &nemli elektronik kaynaklardan biri olan D-lib
Magazine'den yola cikilarak 6nemli dokiimanlara ulagiimistir. S6z konusu

kaynaklardan yararlanilarak kavramsal modelin bilegenleri olusturulmustur.




Il. BOLUM

ELEKTRONIK TEZLER

II.1. ELEKTRONIK TEZ NEDIR?

Internet'teki ve bilgi teknolojisindeki patlama ile egitim ve
arastirmalarda da olumlu degisikiikler olmaya basgladi. Dunyadaki bu
gelismelere paralel olarak kitiiphaneler de rollerini yeniden dusinip, tarihsel
bakislarini ve ahsgilmig gérevierinin yaninda bilgi iletigimi igin tezleri de

dikkate almaya basladilar (McMillan, Fox ve Eaton 1999).

Bilgi kaynaklarina yeniden yaklasimla ortaya ¢ikan elektronik tezler (e-
tezler) icin birbirine benzer bazi agiklamalar getirildi (McMillan, Fox ve Eaton
1999). Daha énce de deginildigi gibi (B6lum 1.1), akademik derece (master,
doktora, vd.) kazanmak igin hazirlanan arastirma raporlarina tez adi
verilimektedir. Elektronik ortamda hazirlanan (ya da daha sonradan elektronik
ortama aktarilan), arsivienen ve erisime agilan tezlere ise "elektronik tez" (e-
tez) adi verilmektedir (Case 2001; "University” 2001b).

Ogrenciler, tez caligmalarini, standart kelime islemciler ile Ureterek,
bunlari Internet'te yayimlamak igin Adobe tarafindan gelistirimis, bagimsiz
bir uygulama olan PDF (Portable Document Format) veya kesin kurallarla
formatianmis dokimanlarin, farkli bilgisayar programlari arasinda aktarimi
esnasinda dogan uyum sorunlarini ¢ozmek igin tasarlanmis SGML,
(Standard  Generalized Markup Language-Standart Genellestiriimis
isaretleme Dili) formatina dénustirebilirler (Stanek 1997:1). Bdylece
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calismalarina ¢oklu ortam (renkli resim, harita, video gibi hareketli klipler)

drtnlerini de ekleyerek kullanima sunabilirler (Case 2001).

I1.2. TEZLERIN ELEKTRONIK ORTAMDA HiZMETE SUNULMASI

Hic kuskusuz teknolojik gelismeler, kiitiphaneleri ve buralarda verilen
bilgi hizmetlerini olumlu yénde nasil etkilediyse, tezlerin de hem yazimini
hem de yayimini blyuk olgtide etkilemistir. -Bu-etki tle- ginimuzde e-tezler
konusunda yurt disinda birgok ¢alisma yapilmig ve bu galigmalar sonucunda

onemli mesafeler alinmistir.

Elektronik Tez Hizmetleri, Universite ve aragtirma kurumlarinda
yapllan doktora ve yuksek lisans ile tipta uzmanlik ve sanatta yeterlilik
calismalarinin sayisal ortamda Uretilmesi, arsivienmesi ve hizmete
sunuimasidir (Case 2001). Ancak bu islemlerin yapilabilmesi igin gerekli
birtakim kosullarin sadlanmasi ve yazarlarin telif haklari, erigim, depolama
ve koruma ile yénetimsel ve islevsel sorunlarin da ¢éziime kavugturulmasi

gerekmektedir. Asagida bu sorunlar tzerinde durulmaktadir.

11.2.1. Alt Yapi

Kiresel bilgi pazarina katilabiimenin en 6nemli unsurlarindan birisi,
elektronik bilgilere en hizli sekilde ulasimi saglayan bilgi otoyollaridir (Tonta
1996a). “[Blilgi alt yapisi, mevcut bilgilerin islenmesine, depolanmasina, bir
yerden bir yere iletiimesine ve bu bilgilere gerektiinde erisiimesine olanak
saglayan teknolojileri kapsar” (Tonta 1996b: 205). Sayisal ortamda uretilen e-
tezlere, resim, harita, gorinti ve ses eklemek mumkindir. Bu sekilde

tretilen tezlerin, depolanmasi ve hizmete sunulmas igin gereken alt yapi, “bir
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ulkenin universitelerine, okullarina, kutaphaneterine, arastirma
laboratuvarlarina, igyerlerine, hastanelerine ve evlerine bakir, koaksiyel veya
fiber optik kablolar uydu veya yayin yoluyla veri, ses ve goruntu turu bilgiler
taslyan donanim, yazilim ve standartlardan olugur” (Tonta 1996a: 1).

Ses, goriantl ve yazidan olusan bir elektronik kaynagin depolanmasi
icin gereken disk kapasitesi, bir yerden bir yere iletiimesi igin gereken bant
genisligi, baglanti uglari bu is igin gerekli alt yapiy! verir. Tezleri teknolojik
yenilikler karsinda koruyabilmek igin, gereken argivieme formatlarinda
depolayabilecek buyuklikte veri ambarlari alt yapt ihtiyacinin énemli bir
kismini olusturur. Ortalama 5Mb ile 15Mb arasinda degigen e-tezlerin teslimi
ve hizmete sunulmasi igin yiksek hizda bilgi otoyollarina gerek vardir.
Resim, goriinta gibi goklu ortam bilgilerini de iginde barindiran bu kaynaklarin
yukleme (upload), gérintileme ve indirme (download) islemleri ancak ylksek

hizdaki bilgisayar aglari ile mimkunddr.

Her gun binlerce baglanti alabilecek ve programlarin kolayca
calisabilecegi yeterli hafizaya sahip bir sunucu, depolama igin disk alani ve
surekli artan e-tezleri arsiviemek igin yeni diskler, yedekleme igin teyp
siriictl, bir Web sunucu ile CD-ROM kaydedici donanimlar gereklidir. Ayrica
dagitik sayisal e-tezleri tek bir arayuz ile goklu dilde tarama imkani saglayan
DIENST protokolii gibi bir yazilim ile e-tezleri géruntilemeye yarayan
Acrobat gibi yazilimlar da sayisal e-tez kitiphaneleri igin gerekli alt yapiy!
olusturmaktadir (Thomas 1998).

Bir kitiiphanenin iglemlerini yapabilmesi igin gereken alt yapinin
disinda, e-tezlerin yazilmasi ve sunulmasi igin yazarlara ve &grencilere
gereken baz yaziim ve donanimlara da ihtiyag vardir. Gerekli belgelerin,
resimlerin elektronik ortama aktariimasi igin tarayici, lazer ve renkli yazici,

sayisal kamera, video CD yazicisi, ¢izim tabletleri gibi donanimlar ile
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depolama igin format donustarict Acrobat, kelime iglemci ve resim editdrleri

gibi yazilimlar gerekmektedir (Thomas 1998).

11.2.2. Telif Haklan

E-tezlerin teslimi, depolanmasi ve erigilmesi gibi noktalarda gereken
alt yapi ihtiyacinin disinda, 6zellikle tezlerin tam metin hizmete sunulabilmesi

icin gereken bir nokta da telif haklar sorunudur.

Entellektiel katki sonucu ortaya ¢ikan bir eser Uzerinde, eserin
Ureticisi ya da yaraticisi olan kiginin haklarinin korunmasi anlamina gelen telif
haklari, basili kaynakiar igin zaten 6nemli bir sorunken, igin igine bir de
elektronik ortamda kayith bilginin de girmesiyle iyice karmagik bir hale
gelmigtir. Basili eserlerde, eser sahibinin hakkinin korunmasi, yayinci ile
eserin ¢ogaltilmasini saglayan fotokopilerin kontroli ile ¢ok kolayken,
elektronik ortamda, eserin gok sayida kopyasinin gikarilarak dagitimi
nedeniyle telif haklarinin korunmasi buylk sorun olmaktadir (Rusbridge
1995).

Ayrica basili kaynaklarda yazar, yaratici ve Uretici kigilerin eser
tzerindeki haklarinin korunmas!, zaman ve mekan sinirlamasi ile
sadlanabilirken, bu eserlerin elektronik ortama aktariimasiyla, bir yerden
baska bir yere génderilmesi, kopyalanmasi gok daha kolay hale gelmistir. Bu
nedenle gesitli sayisal ve elektronik formattaki kaynaklardaki entellektiel
mulkiyetin korunmasinda ¢ok dikkatli analizlerin yapiimasi gerekir (Lyons
1995).

Elektronik tezler ile ilgili telif haklari sorununu, yurt diginda bu projeleri
yuriten gruplar birbirine benzer sekillerde ¢ézmus gorinmektedir. Waterloo

Universitesinde yapilan elektronik tezler konusundaki pilot galigma
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sonrasinda tezleri elektronik ortamda yayinlayabilmek ve erigime agmak igin
ortaya c¢ikan telif hakki sorunu, yazarlarin izinlerini almak suretiyle

¢O6zUlmustar. ("University” 2001a).

Kuzey Carolina Eyalet Universitesi e-tez projesinde, elektronik tez
teslim formunda yer alan acgiklamalara bagl olarak, yazarlardan alinan
cevaplarla hizmette sinirlamalar getirilmistir (“North” 2001b). Bdylece e-
tezlerin Universite igine sinirsiz aglimasl saglanarak, Universite digl

kullanicilara sinirlamalar getiriimistir.

Benzeri bir yéntem elektronik tezler konusunda 6nemli merkezlerden
birisi olan Virginia Teknik Universitesi tarafindan da uygulanmaktadir.
Elektronik tezlerin teslim formunda, caligmanin Virginia Teknik Universitesi ile
onun alt kurumlarinda argivienmesi, kullanimi, erigsim ve dagitimina izin

verilmesi saglanmistir (“Virginia” 2001Db).

Bu drneklerde de goruldugu gibi elektronik tezlerde telif haklar sorunu,
yazarlarin gerekli izinleri vermesi ile tezin tamami ya da bir kismina erigim
sadlanmasi veya izin verilmeyerek tez kullaniminin sinirlanmasi ile

¢6zimlenmis gérilmektedir.

Telif haklari sorununun ¢ézimu igin gereken tek sey, yazarlarin veya
yaraticilarin bu kaynaklara erigim igin izin vermesine dayanmaktadir. Virginia
Teknik Universitesinde yapilan calismalar 1siginda ortaya gikan tablo; 2046
elektronik tez yazarindan %47,1'i tezlerinin sinirsiz kullanimina, %30,7'si
sinifh kullanimina (Universite ici ve 6zel dosya kullanimi), %2,2'si karigik
kullanimina izin vermekte, %20'si de tezlerinin kesinlikle erigime agiimasini
istememektedirler (McMillan 1997a). Bu rakamlardan da anlasildigi gibi
yazarlarin  ¢ogunlugu, eserlerini depolanmasi ve tam metin erisim

saglanmasi igin kitiphanelere vermektedir (McMillan 1997b).
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11.2.3. Erigim Yénetimi

Tez yazarlarinin telif hakki konusunda verecegi izinlere bagli olarak,
elektronik teslimi yapilan bir tezin hizmete sunulabilmesi igin erigim

yonetiminin olusturulmasi gelmektedir.

Elektronik formattaki bilgi ve kaynaklara erisimde oldugu gibi, e-
tezlerin erisiminde de kimin, nasil ve hangi sinirlar iginde tezlere
ulasabilecegi belirli yonetimsel kurallar i¢inde olmalidir. Sinirli ya da sinirsiz
erisime sahip olan kullanicilarin nasil saptanacagini, hangi kriterlere bagli
olarak nasil erigsim saglayacaklarini belirlemek gerekmektedir. Bunun igin de
sistem mimarisi, erisim modelleri ve sorgulama stratejileri ortaya konmahdir
(Gudivada ve digerleri 1997).

Elektronik bilgiye erisimde kullanilan bazi erigsim ydntemleri
bulunmaktadir. En yaygin olarak kullanilan “kullanici adi — sifre”, “IP (Internet

Protokolil) numarasi”, “proxy-vekil” modelleridir (Lynch 1996).

Kullanici adi ve sifre ile yapilan erisimde, elektronik kaynaklarin
yénetilmesi ve korunmasi tam olarak saglanamamaktadir. IP numarasi ile
erisim, kullanici adi ve sifreye gore daha kolay ve sik kullanilan bir yontem
olmasina karsin, kullaniciyi tek bir mekana bagimii kiimasi ve tanimianan iP
numarasi ile kaynaga erisimin zorunlu olmasi nedeniyle kullanim kisitlamasi
getirmektedir. Proxy (vekil) modeli ise yapiimasi gereken islemlerin vekil
makine tarafindan yapiimasi nedeniyle kullanim kolayligi saglamakta ve ana
sunucunun baglanti yikina hafifletmektedir. Fakat vekil modelinin kurulumu
ve isletimesi zaman ve emek istemektedir. Sifrelerin genel kullanima aglk

terminallerden girilmesi giivenligi olumsuz etkilemektedir (Tonta 2000).




Bunlarin disinda, elektronik bilgilerin guvenligini tam olarak saglayan
kredi karti benzeri “elektronik kimlik” yontemi de bulunmaktadir. Bu yéntemle
elektronik ortamda yapilan islemlerde bu kimligin kullaniimasi ile baglant
kuran kisinin kim oldugu, hangi izinlere sahip oldugdu, veri tabaninda neler
yapabilecedi gibi tuim durumlar tanimlanmistir. Ancak kurulmasi ve igletiimesi
zaman, emek ve yiksek maliyet gerektiren bir sistemdir. Dinyada hendz tam
olarak kullaniimamasi da sistemin uygulanabilirliini olumsuz ydnde

etkilemektedir.

E-tezlerle ilgili olarak planlanacak erigim yénetiminin temeli, telif hakki
sahiplerinin verecedi kullanim sinirlarina baglidir. Erisim yonetimindeki temel
problem, tez yazarinin verecegi izne bagl olarak, teze kimin, nasil ve hangi

yol ile erisecegidir (Arms 1998).

Buna gore, tezin Universite igine, ulusal veya uluslararasi topluma,
sinirli veya sinirsiz kullanima agiimasinda belirlenecek kriterler ile erigim
izinlerinin, glvenlik kontrollerinin, denetimlerin ve gincellemenin surekliligi

gerekmektedir.

I1.2.4. indeksleme

Erisim ydnetimi ile tezin igerigine bagl olarak belirlenecek erisim
kriterlerinin erisim yénetimi sistemi ile kurulmasinin ardindan, e-tezlerin

indeksleme islemi gelmektedir.

E-tezlere erisimin en 6nemli Ggelerinden birisi de indekslemedir.
Elektronik bilgiye erisimde énemli rol oynayan indeksleme, e-tezlerin hizmete

sunulmasinda bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

P e R A B O et e m b 8 . 18 s A At
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Genel olarak elektronik bilgilerin indekslenmesi hem elle hem de
otomatik olarak yapilabilmektedir. Ancak elle yapilan indeksleme zaman,
indekslemeyi yapacak insan gict ve buna bagl olarak ortaya ¢ikan maliyet
nedeniyle pratik degildir. Otomatik indekslemede ise verilen anahtar
kelimelerin ~ siki bir kelime kontroli mimkun olmayabilir (Gudivada ve
digerleri 1997).

Otomatik indekslemede bir kelimenin metinde gegis sikhgina bagh
olarak tek terim metodu, kullanici taramasi ile ilgili dokimanlari g¢akistirma,
ciktisi alinan taramanin veya kullanici ilgi geribildirim (relevance feedback)
mekanizmasina dayanan istatistiksel metot, sorgulama sonuglarini
yargllayarak 6grenmeye dayall olasiik metodu gibi yontemler

kullaniimaktadir (Gudivada ve digerleri 1997).

Fakat otomatik indekslemede kullanilan bu metotlarin e-tezlere erigim
icin gereken taranabilir “metadata” alanlarini yeterince indeksledigi
sdylenemez. Elektronik bilgilere erisim icin gereken, indekslemenin
uluslararasi bir standart olma yolundaki Dublin Core metadata &geleri olan,
baslik, yazar ya da yaratici, konu ve anahtar kelime gibi 15 alandan olusan
metadatanin elektronik belgeler ile birlikte yazilmasi gerekir (“Dublin Core”
1998). Ancak tezlerde, danigman ve jiri gibi 6zel alanlarin bulunmasi
nedeniyle Dublin Core bu konuda eksik kalmaktadir. Bu nedenle “Dinya’da
E-tez Uygulamalar” alt boéliminde deginilen Dagitik Sayisal Tez
Kitiphanesi (NDLTD), e-tezler konusunda metadata alanlarinda bazi
degisiklikler yaparak 14 giristen olusan bir standart geligtirmistir (“NDLTD"
2001a).




11.2.5. Kullanici Arayiizii

E-tezlerin saglikh bir sekilde sorgulanabilmesi ve tezlere erigilebilmesi
icin iyi tasarlanmis, kullanimi basit kullanici arayiziine ihtiyag vardir. Tam
bilgi sistemlerinde, gerek bibliyografik bilgilere gerekse tam metin kaynaklara
erisim saglamak igin istenen bilgileri tarama ve goériintileme islemi bir
bilgisayar programi ile yapiimaktadir. Bilgi kullanicilarina hitap eden ve
kullanici araylizii olarak ifade edilen bu programin, bilgi ihtiyaci olan Kisilerin
gereksinimleri dogrultusunda tasarlanmasi, bilgi sistemine saglikl erisim igin

o6nkosuldur.

, Kullanici araytizuniin gesitli bilgi kullanicilarinin, gerek egitim dizeyleri
ve gerekse bilgisayar okur yazarhidi gibi durumlari géz ¢nine alinarak, her
kesimden arastirmacinin ihtiyacint  kargilamasi gerekir. Birgok bilgi
sisteminde kullanici ihtiyaglar dogrultusunda kolay anlagilir, kullanimi kolay
ve her arastirmaciya hitap edebilen kullanici araylzleri Uretilmektedir. Tezler
konusunda da Virginia Teknik Universitesinde yapilan galigmalar sonucunda
bir kullanici arayuzi gelistirilmistir. Tek ve basit bir araylz ile goklu dilde
dagitik tarama yapabilen sistem, Dagitik Sayisal Tez Kutuphanesine
(NDLTD) iye birgok e-tez kiitiphanesini ayni anda tarayabilmektedir. Bu
kullanic arayiizii, kullanicilarin istedikleri bilgiye ulagmalarinda merkezi bir

kiitiiphane gibi nemli rol oynamaktadir (Powell ve Fox 1998).

Bir bilgi sistemine erismek igin kullanicilarin ézellikle intiya¢ duyduklari
kullanici arayiiziidir. Bu nedenle sistemin verimliligi agisindan énemli bir
bilesen olan program, e-tezlerin taranmasinda kullanicilarin ihtiyaglarina gore

tasarilanmalidur.
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1.2.6. Depolama ve Arsgivieme

E-tezlere saglikli erisim i¢in alt yapi, telif haklari, indeksleme ve
kullanict arayizli gibi noktalardaki ihtiyaglarin karsilanmasi gerekir. Ancak
uretilen e-tezlerin zaman iginde teknolojinin gerisinde kalmamasi,
glvenliginin saglanmasi ve korunabilmesi igin depolama ve arsivieme

isleminin de sagdhkh bir sekilde yapiimasi gerekir.

Elektronik ortamdaki bilgilerin arsivlienmesi, bu bilgilerin korunmasi,
erisimi ve devamlilidi igin gereklidir. Elektronik bilginin depolanmasi ve buna
bagll olarak korunmasi bu bilgilerin gelecek kugaklara aktariimasi igin sarttir.
Sayisal formatta depolanan kayitlara gelecekteki teknolojiler ile de surekli

erisiminin saglanmasinin giivence altina alinmasi gerekir (Garrett 1995).

Bu bilgilerin devamhliginin saglanabilmesi igin yeni teknolojiler
kullanilarak kopyalanmasi (migration) gerekir. Kopyalama, eski teknoloji ile
dretilmis elektronik bilginin zaman zaman daha yeni teknoloji ile retilmig
ortamlara aktariimasi anlamina gelir (Tonta 1999). Depolama ortamlarindaki
temel sorun yazilim ve donanim teknolojilerinin hizla eskimesidir. Bu nedenle
eski teknoloji format ve standartlarin yerine yeni format ve standartlarin

konmasi gerekir (Garrett 1995).

E-tezler icin de durum farkh degildir. Onceden belirlenecek olan
formatlarda kopyalama yapiimas! ve depolanmasi gerekir. Bu konuda ABD’
deki Virginia Teknik Universitesi, tezlerin uygun olan tim formatlarda
saklanmasina karar vermistir (“Virginia” 2001a). Buna gore Universite arsivi
tezlerin basili kopyalarini ciltleyip saklarken, Universite Kitiphanesi de kendi
standartlari, politikalari ve prosedurleri ile e-tezleri elektronik ortamda

arsiviemeye devam etmektedir (*Virginia” 2001a).
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Elektronik tezlerin arsivienmesi ile ilgili G¢ temel faktdér uzerinde

durulmaktadir.

Erigsim: E-tezlerin her zaman cevrimigi erigilebilen tek ve saglam bir
sunucuda tutulmasi, eger ihtiyag duyulursa ikinci bir sunucuda
saklanmasi dusinulmelidir. ikinci sunucuya aktarma islemi, kullanim ve
yil kriterleri gbz 6nlne alinarak yapilabilir (*Virginia” 2001b). Eger tezlerin
ikinci bir sunucuya aktarimasi gerekirse bunun igin ara bir program

yazilmali ve islem otomatiklestiriimelidir (“Virginia” 2001Db).

Giivenlik: Bilgilerin korunmasi igin iki saatte bir otomatik yedekleme
yapilabilir. Mevcut e-tezlerin tum dizinleri ile yedeklemesi de haftalik
olarak kopyalanabilir. Bu yedekler, otomatik olarak baska bir sunucuya
aktarihp, haftalik kopyalar ayrica manyetik teyplere kaydedilebilir
(“Virginia” 2001b). Elde edilen bu kopyalar degisik yerlerde tutuimalidir
(McMillan 1999). E-tez teslim edildikten sonra, okuyucular veya yazarlar
tez tGizerinde herhangi bir degisiklik veya dizeltme yapamazlar (“Virginia”
2001b).

Format Kopyalama: Teknolojik geligmelerle birlikte, Universite ve
Universite disi arastirmacilara kullanici  dostu ve tam erigim
saglayabilmek igin gunin kosullarina en uygun depolama ve erigim
formatlari segiimelidir. Ornegin; resim igin TIFF, GIF veya JPEG, video
icin MPEG, Quick Time Apple, metin igin DOC, TeX, LateX, PDF, TXT

gibi formatlardan bahsedilebilir.

11.2.7. Maliyet - Fiyatlandirma

Tum bu islemlerin yapilabilmesi ve yukarida belirtilen O6gelerin
saglanabilmesi bir takim maliyetleri de yaninda getirmektedir. Bu maliyetlerin

karsilanmasi ve belli bir maliyet ve fiyatlandirma politikasinin gelistiriimesi de

gerekir.
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E-tezler, yaziimasindan baslayarak hizmete sunulmasina kadar gegen
sturede bir takim yaziim, donanim, insan gucu gibi maliyet gerektiren
sureclerden geger. Bir 6grencinin, tez yazma agsamasindan baslayarak,
tezine ekleyecedi coklu ortam Urtnleri igin gereken alt yapinin belli bir
maliyeti vardir. Ayrica kitiphanenin e-tezi depolama, argivieme, indeksleme
ve hizmete sunma sureglerinde ihtiya¢ duydugu alt yapi ile insan gicu de

ciddi bir mali porte ortaya koymaktadir.

E-tezin yazimi asamasinda Ogrenci tarafindan karsilanan, yazma,
basili tezi coJaltma ve arsiv kopyasini ciltleme maliyetlerinin yani sira, tezin
elektronik depolama formati igin gereken Acrobat donasturicl, teze
eklenecek renkli resim, gérintd, klip, harita veya diger ¢oklu ortam Grinleri
icin gereken resim, ses ve géruntl editoér yazilimlari ile sayisal kamera, VCR,
DVD, renkli yazici, CD-ROM kaydedici cihazlara ihtiyag vardir (Thomas
1998; McMillan 1998).

Ogrencinin tezini teslim etmesinden baglayarak, depolama, argivieme,
hizmete sunma asamalarinda ortaya ¢ikan maliyetler de e-tezlerin
universitelere veya kurulacak modelde bu isi Ustlenecek kuruma maliyetini
ortaya koymaktadir. E-tezlerin hizmete sunulmasi igin gereken web sunucu,
depolama ve arsivieme igin gereken disk kapasiteleri ile veri ambarlari,
yedekleme (niteleri igin gereken teyp kasetleri, CD-ROM ve VCD kaydedici
cihazlar ile sistemin lzerinde calistigi yazilimlar da belli maliyetlere sahiptir
(Thomas 1998; McMillan 1998). E-tezlerin hizmete sunulmasinda ihtiyag
duyulan yazilim ve donanimlarin yaninda, 6énemli bir maliyet unsuru da bu
islemleri yapacak insan gucudir. Sistemin calismasini saglayacak
programcilar, dgrencilere teknik destek verecek o6grenci asistanlari, e-tez
islemlerini yiriitecek, depolama ve argivleme islemlerini yerine getirecek,
politika ve sistemin gelismesini saglayacak, diger Gniversitelerle iletisim
kuracak kitiiphaneciler de bu isin insan glct maliyetini olusturur (Thomas

1998; McMillan 1998).
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Yukarida da bahsedildidi gibi, e-tezlerin gerek 6grencilere gerekse
Uiniversite veya kltuphanelere belli maliyetleri vardir. Glinimuzde bilginin
alinip satilan bir meta haline geldidini distnecek olursak, e-tezlerin de belli
bir fiyatlandirma politikasi olmahdir. Belirlenecek politika ile gerek telif hakki
sahiplerinin yayimlanmamis tezlerinden belli oranda maddi katki saglayarak
sonraki calismalarinda daha istekli davranmalari, gerekse bu isin maliyetini
Ustlenen kisi ya da kurumlarin bu isi devam ettirebilmeleri igin belirli oranda

maddi kazang elde etmeleri saglanabilir.

Bir kutiphane igin tezlerden kar elde etmenin en kolay yolu, UMI
(University Microfilm International) gibi ticari kuruluglara bu tezlerin verilmesi
ve uluslararasi erigsime agiimasidir. UMI'ye verilen bir tez kabul edildikten
sonra, o Universiteye Ucretsiz agilmakta, diger kullanicilarin ise $21.50 ile
$46 arasinda ucret 6demeleri gerekmektedir (Tennant 2000). Bu ydntemin
avantajl, cok az ya da hig alt yapi gelistirmeye ihtiyag duymamasidir. Buna
karsin ticari bir kurulusun tezleri uzun dénemde depolama ve koruma ile

erisim saglamasinin da ne kadar mumkun oldugu tartigilir (Tennant 2000).

Yukarida belirtilen yolun disinda, Gniversitelerin kendi baslarina
belirleyecekleri ya da bu isi yapacak olan kurumun belirleyecegi fiyat
politikas! ile ilgili de islemler duzenlenebilir ve sonugta e-tezlerden gerek

kitiphaneler gerekse tez yazarlari maddi kazang elde edebilirler.

11.2.8. Mevzuat ve Yonetmelikler

Yukarida tzerinde durulan bu ogelerin disinda, Ulkemiz agisindan
énemli bir nokta da tezler ile ilgili olarak mevzuat ve ybnetmeliklerin
yetersizligidir. Bu nedenle, mevzuat konusu Uzerinde Onemle durulmasi

gereken bir konudur.
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E-tezleri hizmete sunmak i¢in disunidlmesi gereken bir unsur da,
sistemin dizenini, devamhligini ve denetimini saglayacak ilgili mevzuat ve
yénetmeliklerin olusturuimasidir. Mevcut sistem igerisinde uygulamada olan
mevzuat ve yonetmeliklerin yeni durumu karsilayacak sekilde yeniden

dizenlenmesi ve degistiriimesi gerekmektedir.

Ogrencilerin  tezlerini hangi kosul ve kistaslara ba@li olarak
hazirlayacaklarina, nasil teslim edeceklerine ve telif hakki sorunlarinin
¢6zimiine yonelik ilgili degisikliklere veya yeni yénetmeliklere ihtiyag vardir.
Ornegin; 6grencinin tezi hazirlamadan 6nce bilmesi gereken kurallari
belirleyen “Tez Hazirlama Kilavuzu’nun, “Elektronik Teslim Politikasi"nin,
yiksek lisans ve doktora &grencilerinin sézlu savunma kurallarinin
belirlenmesi gibi (“North” 2001a).

Bunun disinda yukarida belirtilen, e-tezlerin hizmete sunulmasi igin
gereken unsuriarin, alt yapi gelistirme, depolama ve argivieme, erigsim v.s. ile
ilgili kriterlerin, gérev ve yetkilerin belirtildigi yonetmeliklere de gerek vardir.
Sistemin aksamamasi, islemlerin zamaninda gergeklestiriimesi, denetim ve

isbirliginin saglanabilmesi igin bu dizenlemelerin yapiimasi gerekmektedir.

I1.3. DUNYA'DA VE TURKIYE’DE ELEKTRONIK TEZ UYGULAMALARI

Ulkemizde teknolojik gelismeleri strekli takip eden kigilerin bireysel
cabalarini saymazsak elektronik tezlerle ilgili sistemli bir galisma henlz
yoktur. Buna karsin dinyada bu konuda oldukga basarili projeler
gelistiriimistir.  Sadece ¢esitli Ulkelerde yapillan e-tez projelerinin
konsorsiyumu diyebilecegimiz Dagitik Sayisal Tez Kituphanesine (NDLTD)
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iye kurulus (102) sayisina bakacak olursak, hi¢ de kigimsenmeyecek bir
rakamla karsilasiriz. Basta ABD olmak iizere, Aimanya, Ingiltere, Kanada,
Belgika, Avustralya ve Yunanistan gibi Ulkelerde e-tez projeleri hazirlanmis
ve uygulamaya gec¢mis durumdadir. Bu projelerden bazilarina asagida

kisaca deginilmistir.

Turkiye'de ise diger ulkelerdeki uygulamalara benzer bir uygulama
olmamasina ragmen gelisen teknolojiyi en iyi sekilde kullanmay! amaglayan
calismalar mevcuttur. Ornek olarak, Ankara Universitesi, Bilkent Universitesi,
Hacettepe Universitesi ve ODTU verilebilir. Bu calismalara 11.3.2'de
deginilmektedir.

11.3.1. Diinya’da Elektronik Tez Uygulamalan

Diinyada bilimsel hayata sagladigi katkilar nedeniyle tezleri tam metin
olarak hizmete sunmak amaciyla, ABD basta olmak tzere Ingiltere, Kanada,
Avustralya ve Yunanistan'da e-tez galigmalari baglamigtir. Bu konuda yapilan
arastirmalar ve pilot uygulamalar sonunda birgok proje hayata gegirilmistir.

Bu projelerden bazilari asadida incelenmektedir.

11.3.1.1. NDLTD

1996 yilinda ABD Egitim Bakanhginin Virginia Teknik Universitesine
vermis oldudu, yiksek lisans ve doktora egitimini gelistirmek amaciyla Ulusal
Sayisal Tez Kitiphanesi olusturma projesi ile hayata gecen NDLTD -
National Digital Library of Theses and Dissertations - 1997 yilinda
uluslararasi boyuta ulasmis ve agik adi NDLTD - Networked Digital Library
of Theses and Dissertations - olarak degistirilmistir (Fox 1996, 1997).
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Proje, 1997 yilinda Virginia Teknik Universitesine ait 1450 tezin,
elektronik ortamda kabul edilmesi ile baslamistir. Bu koleksiyon basili
tezlerden farkli olarak, renkli resimlerin, kimyasal formullerin sanal gergeklik
(virtual reality) olarak gosterildigi, kus seslerinin bulundudu ses kayitlarinin,
Turk kahve evi hayatini gosteren video dosyalarin ve c¢oklu ortam
(multimedia) sunumlarinin yer aldi§i e-tezlerden olugmaktadir (Fox 1997).
Her yil 40.000 doktora ve 360.000 ylksek lisans tezinin Uretildigi ABD'de, bu
calismalarin akademik hayata daha fazla katki saglamasi amacindan
hareketle yola ¢ikan ABD Ulusal Sayisal Tez Kutiphanesi NDLTD, diger
llkelerde yapilan caligmalari da bu kitiphanenin igine dahil ederek
uluslararasi daditik sayisal tez kitiphanesi olmustur (Fox ve digerleri 1996,
1997; McMillan 1999).

NDLTD, tezleri elektronik ortamda hizmete sunulmasi igin kendine bir

takim hedefler gizmistir. Bunlar:

o Ogrencilerin elektronik dokiiman uretebilmelerini, yayincilik soruniarini
anlayabilmelerini ve sayisal kutiphane kullamimlarint  saglayarak

egitimlerini gelistirmek,

e Tezlerin yazim ve basim maliyetlerini diglrmek,

e Ogrencileri goklu ortam ve hiper ortam (hypermedia) teknolojilerinde

glclendirmek,

o Universitelerin bilgi kaynaklarini diger arastirmacilara agmaktir ("NDLTD”
2001c).

NDLTD, bu amagclara ulasabilmek ve e-tez hizmetlerini saglikli bir
bigimde sunabilmek igin de bir takim galigmalar yapmisgtir. Ornek olarak e-
tezlerin teslimi ve gelistiimesi igin 6grencilerin ihtiyaglarini karsilamak,
dgrencilerin her turlt sorunu igin e-tez is akisl, senaryo ve teslim prosedurleri

gelistirerek bunlari web sayfasinda hizmete sunmak, dijer e-tez projelerine
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yardimci olacak makaleler uretmek ve e-tezler konusunda metadata ve
isaretleme dili gibi standartlar gelistirmek verilebilir (“NDLTD 2001c).

Dagitik Sayisal Tez Kutuphanesi, (¢ ayri konsorsiyum altinda 90
Universite ve 12 enstitt olmak Uzere toplam 102 uye kutuphaneden
olugmaktadir. NDLTD, elektronik tezler konusunda diger Glkelerdeki tim e-
tez calismalarina 6rnek olmasi bakimindan o6nemlidir. Ayrica Gye
kiitiphaneler e-tezler konusunda standartlarin (6rnegin, e-tezlerle ilgili

metadata standardi) gelistirimesinde de 6nemli gérevler Ustlenmiglerdir.

[1.3.1.2. NCSTRL

Kaynak olarak olmasa da isleyis, yapt ve sistem olarak e-tez
kitliphaneleri icin bir baslangi¢ olan NCSTRL (Networked Computer Science
Technical Reports Library — Dagitik Bilgisayar Bilimleri Teknik Rapor
Kutiphanesi), sayisal kitiiphanelerin gelismesi ile birlikte bilgisayar bilimleri
alanindaki kaynaklarin da elektronik formatta dagitik olarak hizmete
sunulabilmesini amaclamistir (Leiner 1996). Bu amagla kurulan NCSTRL,
ABD'de ve diger ulkelerdeki Bilgisayar Bilimleri bdélumlerinde ve
laboratuvarlarinda yapilan arastirma sonuglarinin yer aldi§i dagitik sayisal bir
kitliphanedir (Davis ve Lagoze 1996). Bu galigma bilgisayar bilimleri
alanindaki materyallerin  dagditik bir sistem ile taranabilmesi ve

arastirmacilarin hizmetine sunuimasi bakimindan énemlidir.

NCSTRL bu sistem iginde uygulamalarini ¢ madde ile sinirlamigtir:

1. Sayisal kiitiphanelerin ve kullanicilarinin NCSTRL birligini kurmak,

2. Birlik kurmanin teknik temeli olarak agik bir mimari -ki bu mimari daha

genel daditik sayisal kitiphaneler igin de kullanilabilir- gelistirmek, ve

3. Onerilen protokollerin/hizmetlerin  "referans  kurulumunu® (reference




28

implementation) gelistirmek ve géstermek: bu mimari hem yaklagimin
uygulanabilecegini  gosterecek hem de (dye  kutiphanelerin
kullanabilecedi bir yaziim dizisi gelistirilmesini saglayacaktir (Leiner
1996).

NCSTRL ismen bir teknik rapor kutiphanesi gibi gbzikse de aslinda
icinde bulunan enstitilerin  Universite, endistri ve deviet arastirma
laboratuvarlarinda yapilan doktora duzeyindeki bilgisayar bilimleri ya da
mihendisligi  galigmalarini  hizmete sunmasi bakimindan bir e-tez
kutuphanesidir (“NCSTRL" 2001b). Kutuphanenin Uzerinde calistigl
sistemlerden, dagitik sayisal kitlphane sunucular igin uygulama ve bir
protokol yazilimi olan DIENST ile dagitik FTP kaynak depolarina merkezi bir
indeks ile baglanti kuran WATERS, dagitik elektronik tez kituphanelerinde
kullanilan sistemlerle aynidir (“NCSTRL" 2001a, 2001c).

Cesitli Ulke Gniversitelerinden, CNI (Coalition for Networked
Information) (iyesi enstitilerden ve arastirma kurumiarindan toplam 162
Uyesi bulunan NCSTRL, koleksiyonunu uyelerin teknik raporlari ve
Universitelerin  bilgisayar bilimleri konusunda doktora yayinlarindan
olusturmaktadir (“NCSTRL" 2001b). Ayrica teknik ve idari yapi bakimindan
diunyadaki e-tez uygulamalarina érnek teskil etmesinden dolayi basarili bir
calisma sayilabilir (“CNI" 2001).

11.3.1.3. Avustralya Sayisal Tez Programi

Avustralya Universitelerindeki lisans Ustl aragtirma yapan 6grencilerin
sayisal tezlerini, dagitik veri tabaninda tutmay! amaglayan bu program, yedi
Avustralya Universitesinin  kurdugu Avustralya Universite Kutuphaneleri
Konseyi'nin katilimi ve Avustralya Arastirma Konseyi'nin (ARC) destedi ile
1997 yilinda baslamistir ("ADT" 2001a).
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Projenin temel amaci, yilda ortalama 4000 lisans Ustl tezin Gretildigi
Ulkede, bu calismalarin  Web Uzerinden Avustralya Universitelerinde
arastirma yapanlara ve uluslararasi topluma aglimasidir. Bu proje
galigmalari, Virginia Politeknik Enstitisi, ABD'deki Devlet Universitelerinin
katilimi ve UMI ile NDLTD 6rnek alinarak yapilmistir. 1998 -1999 yillarinda
Avustralya Sayisal Tez Programi modeli ortaya ¢ikmis ve Temmuz 2000'de

tum Avustralya Universitelerinin kullanimina agiimigtir (“ADT” 2001b).

Avustralya'da mevcut tezler hakkinda yeterli bilginin olmamasi, tezlerin
icindekiler sayfalarina erisilememesi ve hangi tezlerin kullanima hazir
oldugunun bilinmememsi nedeniyle baslatilan Avustralya Sayisal Tezler
programi iki ana bilesenden olusmaktadir: Mevcut tezlerin duzenli olarak
kullanilanlarin sayisallastirimasi ve elektronik tezler. Bunun yaninda, her
Universitenin tezlerin arsiv kopyasini kendi enstitisiinde saklamasl ve
elektronik kopyasini bulundugu yerde herhangi bir sunucuya aktarmasi
éngériimistir. Bu islemlerin yapilmasinda tiim katilimcilar ayni veri tabani
bigim, standartlar ve metadata sistemini kullanarak, erigim formatinin Adobe
Acrobat PDF arsivieme formatinin da SGML/XML olmasi kararlastiriimistir.
Sistemde kullanilan metadata standardi Dublin Core'dan temel alinarak 10
alanla sinirlandinimistir. Bu alanlar HotMeta adi verilen ve Queensland
Universitesindeki Daditik Teknoloji Sistemleri Merkezi tarafindan gelistirilen
metadata arama motoru ile taranabilmektedir (“ADT” 2001a; “ADT" 2001b;
“ADT” 2001d).

Temel ve gelismis olmak (zere iki ayri tarama yontemi kullanan
tarama motoru ile tezlere yazar, eser adi, konu, {iniversite/enstitl, tarih ve
URL adresleri gibi, dokiiman icinde kullanilan metadata alanlari ile oldukea
gelismis tarama stratejileri kullanilarak erisilebilmektedir (“ADT" 20014,
2001c¢).
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I1.3.1.4. Waterloo Universitesi

1996 yilinda Universite iginde kurulan Elektronik Tez Proje Grubu ile
e-tez kitUphanesi kurmayi planlayan Waterloo Universitesi, idari soruniari,
elektronik teslim, dagitim, depolama ve koruma ile ilgili teknik olurluk
calismasiyla ise baslamistir (“University” 1997; “University” 2001b). Bu

olurluk ¢alismalarinda;

J Tezlerin kabul edilmesindeki gtincel islemler gézden gegirilmis,

J Sorunlar, maliyetler, avantaj ve dezavantajlar arastiriimis,

. Diger enstitulerdeki benzer projeler incelenmis,

. Benzer projelerle iletisim kurularak bilgi alinmig, ve

. E-tezlerle ilgili kuruluglardan geribildirim alinmistir  (“University”
2001b).

Teknik olurluk galismalarinin yapilabilmesi igin uygulanan pilot projede
16 tez kullaniimistir. Bu tezlerden bes tanesi Word, WordPerfect, LaTex ve
Postscipt formatlarinda elektronik olarak teslim ediimis, 11 tez de basili
kopyalarindan PDF olarak taranmistir. Bu galigmalar ile Ozellikle tezler
Uzerindeki entellektiiel milkiyet haklar ve teslim, depolama ve erigsimde
kullanilacak formatlar belirlenmistir (“University” 2001a). Tezlerin elektronik
ortamda hizmete sunulabilmesi icin dncelikle telif hakki sorununun, telif hakki

anlasmasi ile goztlmesine karar verilmistir.

Boylece konu ile ilgili sorunlarin ve diger detaylarin 1997 yilinda
tanimlanmasinin ardindan Proje Grubunun yoénetiminde Toronto ve York
Universitelerinin de katiimi ile pilot uygulamaya gegilmistir (“University”
1997). Daha gok elektronik teslim, erisim ve depolama soruniari Gzerine
odaklanan pilot calisma ile sonuca ulagiimig ve depolama konusunda
Kanada Milli Kitiphanesi ile ortak olarak e-tez katiphanesi hizmete

gecmistir (“University” 1997).
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11.3.1.5. MIT (Massachusetts Teknoloji Enstitiisii)

MIT, sahip oldu@u tezleri surekli yayimlayan ve dagitan tek Amerikan
Universitesidir. Tezlerin yalnizca o6zlerini UMl'ye vererek, istek oldugu
takdirde dagitimini  maliyetini geri alma esasina dayanarak kendisi
yapmaktadir. 1998 yilinda kendi e-tez kitlphanesini kurmak amaciyla pilot
calismalara baglayan Universite, geriye doniik olarak 4000 doktora tezini
elektronik ortamda hizmete sunmayt amaglamaktadir (Glavash, Comstock ve
Stone 2000; Stone, Comstock ve Glavash 2000).

1999 yilinda tamamlanan pilot ¢alisma ile DLT - Digital Library of MIT
Theses (MIT Sayisal Tez Kutuphanesi), DIENST yazilimi ile kuruimaya
baslanmistir. Pilot galisma, Universite icindeki (g bolume ait doktora tezlerini
PDF formatinda kabul edilmesi baslamis ve daha sonra tum Universiteye
uygulanmistir (Glavash, Comstock ve Stone 2000). Sistemin tarama
kapasitesi oldukga ilkel olmasina ragmen, tum dokUmanlar yazar ve eser
adindan, bir kisim tez de konu basligindan indekslenerek DIENST
yaziiminin kullanici araylUzi ile taranabilmektedir (Stone, Comstock ve
Glavash 2000).

MIT’e ait e-tez koleksiyonu, elektronik olarak teslim edilenler ile gok
kullanilan tezlerin resim olarak tarananlari olmak Uzere iki bigimden
olusmaktadir. Bunlarin disinda kalan tez caligmalari MIT Katiphanesinin
katalogundan bulunabilmektedir. Tarama sonucu elde edilen tezler talep
edildigi takdirde MIT Dokiiman Saglama servisi tarafindan basili olarak

kullanicilara iletiimektedir. (“Massachusetts” 2001).

e et ot i e 5 e 1 A 13 A
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11.3.1.6. UMI (University Microfilms International)

E-tez kitiphaneleri igerisinde, ticari bir sirket olarak dikkat geken UMI,
Bell & Howell bilgi sirketinin bir pargasi olarak kelime islemcide yazilmis
tezleri, disketler Uzerinde teslim alarak e-tez islemlerine basglamistir
(McMillan 1995).

Yz bin civarinda PDF formatinda ¢evrimigi teze erigimi olan, toplam
bir milyonun {zerinde teze sahip UMI, kitiiphaneler igin e-tez uygulamalari
konusunda depolama, arsivieme ve erisime sunmada bir segenek olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Tennant 2000). 1861 yilindan baslayarak, yilda
ortalama 47.000 doktora ve 12.000 yUksek lisans tezinin eklenmesiyle olusan
UMI Tez Koleksiyonu (Bahsisoglu 2000), PDF, mikrofim veya basili kopya
gibi cesitli formatlarla ve gesitli fiyatiarla kullanicilarinin hizmetine
sunulmaktadir (Tennant 2000).

11.3.2. Tiirkiye’de Elektronik Tez Uygulamalari

Yiksek lisans ve doktora tezlerinin Internet Gzerinde tam metin olarak
hizmete sunulabilmesi igin gereken ve 11.2'de 6zetlenen bilesenlerin (alt yapt,
depolama ve arsivieme, telif haklari, mevzuat ve yonetmelikler gibi) tam
olarak agikliga kavusmamasi nedeniyle Ulkemizde e-tez galigmalari gok

basit kalmistir. Kisisel gabalarin diginda e-tez hizmetleri verilememektedir.

Ulkemizde yapiimakta olan yiksek lisans ve doktora galismalart,
Yiksekogretim Kurumu tarafindan hazirlanan yénetmelikler dogrultusunda
(niversite ve enstitiler tarafindan yuritiimektedir. Bilgi teknolojilerindeki
gelismelere paralel olarak Ulkemizde de yeniden sekillenen ylksek lisans ve
doktora &grenimi, YOK'Gin 1999 yih Aralik ayinda ¢tkarmis oldugu

“Universitelerarasi  lletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan




33

Yuksekogretim Yénetmeligi” ile yeni bir boyut kazanmistir (“YOK” 1999c). Bu
Yoénetmelik ile programlar dahilinde verilecek olan dersler, Internet ve iletisim
teknolojilerini kullanarak etkilesimli olarak islenmektedir. Fakat, programlarda
derslerin bu teknolojik alt yap! iginde nasil verilimesi gerektigi detayli olarak
belirtiimesine ragmen, yapilacak olan bitirme tezlerinin nasil yapilacagi ve ne

sekilde teslim edilecegine iliskin bir bilgi verilmemistir (“YOK” 1999c).

Ulkemizde yapilan tum tezleri toplayarak, koleksiyon olugturma ve
arastirmacilarin hizmetine sunma gérevine sahip olan YOK Dokimantasyon
Merkezi de teknolojik gelismelere paralel olarak hizmetlerinde yenilikler
getirmeye galismaktadir. Merkez tez katalogunun Internet izerinden basit bir
arayiiz ile taramaya agilmasi ve tez Ozetlerinin de enstitilerden istenerek,
veri tabanina eklenmesi icin calismaktadir. Ancak gerek enstitllerin tez
dzetlerini tam olarak géndermemis olmalar veya tez &zeti yazih formun
teknik olarak elektronik ortama aktarilmasi sirasinda ortaya ¢ikan sorunlar
gerekse YOK'lin teknik ve idari alt yapi eksikligi gibi nedenlerle tez ¢zetlerine

erismek simdilik mimkan gérinmemektedir.

Ulkemizin bir diger dnemli kitiphanesi olan Milll Kitiphane, tezler ile
ilgili dogrudan bir gdrev Ustlenmemistir. Milll Kutiphane, Universitelerin
yayinlamis olduklari tezlerin kopyalarindan olugturdugu tez koleksiyonunu
diger yayinlar gibi kataloglamakta ve kullandigi otomasyon programi ile bu
tezlerin taranmasina imkan vermektedir. Ancak kataloglanan ve yer numarasi
alarak kitaplar ile ayni bélimlerde depolanan tezlerin dzetlerine veya tam

metinlerine elektronik olarak erismek mumkin degildir.

Bu katiiphaneler disinda Universitelerimizde e-tez uygulamalarinin ¢ok
ilkel hali olarak dustnebilecedimiz, yazar, eser adi ve tez Gzetlerinin Internet

tizerinden duyurulmasi gibi kisisel bazi érneklere rastlanmaktadir.
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Bu konuda birkag Universite kutuphanesi, bilgi islem merkezi ve bazi
enstitiler galismaya baglamiglardir. Ornegin, Hacettepe Universitesi web
sayfasi Uzerinde hizmet veren Tez Ozeti Arama Motoru ile 1995-1997
arasinda Universitede yapiimis, doktora, yiksek lisans ve sanatta yeterlilik
tezlerine, yazar adi, b6élum adi, tez basli§i ve anahtar kelimeden arama
yapilarak ézetlerine ulasilabilecek bir sistem kurmustur (*“Hacettepe” 2001).
Ancak bu islem, yalniz tez 6zetlerini vermesi ve belli bir program ve diizen

icerisinde olmadigdi icin bir e-tez uygulamasi olarak duslnulemez.

Ulkemizde e-tez galismalarina bir érnek olarak Bilkent Universitesi
Bilgisayar Miihendisligi Bolumundn girisimleri verilebilir. Herhangi bir tarama
motoru veya indeksleme gibi bir 6zelliginin oilmamasina karsin, tamamen
diger arastirmacilarin bu galismalardan yararlanmasi amaciyla, bolumde
yapilmis tez ve teknik raporlarin ilk etapta 6zetlerine ve istenirse “Postscript”

formatinda tam metinlerine ulasiimaktadir (“Bilkent” 2000).

Diinyadaki e-tez projelerine igerik olarak olmasa da, yéntem olarak
benzerlik tasiyabilecek bir galisma da ODTU'de yapilmaktadir. Universitede
yapilan tezlerin, Tez Yonetmeligi dogrultusunda Universite igi genel kullanima
acik oldudu, ancak tez igin potansiyel patent olabilecek kisimlarin tez yazari
tarafindan bildiriimesi durumunda, 90 gin boyunca tez erigiminin
kisitlanacagi bildirilmistir (*ODTU” 2001). Bdylece telif haklari sorunu,
yeniden dizenlenen bu yonetmelik ile ¢dzimlenmis gérinmektedir. Ayrica
ODTU Kaitiphanesinde yapilan bilgi taramalarinda, arastirmacilarin tez
ozetlerine erigerek, tez hakkinda 6n bilgi sahibi olmalari amaciyla, tez Ozetleri
elektronik ortamda istenmektedir. Tez 6zetleri ya Web izerinde bulunan ve
Ek 1'de verilen “Tez Ozeti Teslim Formu” doldurularak ya da belirlenen
format ve dizende disket kopyasinin teslim edilmesi ile saglanmistir. Bunun
yani sira ODTU Fen Bilimleri Enstitisinde de Hacettepe Universitesinde

oldugu gibi tez &ézetlerine erigmek mimkindir. Ancak herhangi bir arama
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motorunun kullanilmamasi, geriye donuk erigilebilen yil ve dizen bakimindan

birbirinden farkliliklar géstermektedir (‘ODTU” 2001).

Ulkemizdeki e-tez uygulamalarina bir baska o6rnek de Ankara
Universitesinden verilebilir. Bu Universitede, yazarlari tarafindan tam metin
erisime agllmasina izin verilen yuksek lisans ve doktora tezleri Microsoft
Word formatinda Internet'ten indirilebilmektedir. Telif haklari sorunu tez
yazarlarinin verdikleri izinlerle ¢dzilmustur (“Ankara” 2001). Ancak tezlere
sadece yazar adina gore duzenlenmis alfabetik bir liste araciligiyla
erisilebilmekte, arama igin herhangi bir arama motoru bulunmamakta, tam
metni ya da sadece Ozeti erisime agik olan tezler ilk bakista

anlasilamamaktadir.

Bu gibi bagka orneklerin de bulundugu Ulkemizde, tezlere Internet
tizerinden tam metin olarak erigmek icin, pek ¢ok eksiklik oldugu gérilmekte
ve belli bir diizen ve sistem igerisinde olmayan bu ¢aligmalarin geligtirimesi

gerekmektedir.




36

. BOLUM

TURKIYE’DE BIiLGi HiZMETLERI VE BILGI ALT YAPISI

Turkiye'de bilgi  hizmetlerinin  énemli bir bdlimu, Universite
kitiphaneleri tarafindan verilmektedir. Universite kitiphaneleri azalan bitge,
artan maliyetler ve bilgi teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak bazi
olumliu ve olumsuz degisikliklerle karsilasmaktadirlar. Kisitli bitge imkanlari
ile daha fazla kaynaga erisim igin Internet Uzerinden kaynak paylagimi ve
konsorsiyal alimlarla hizmet verme ydntemlerini ve kaynaklarini geligtirmeye

caligsmaktadirlar.

I1.1. UNIVERSITELERDE BIiLGi HiZMETLERI

Akademik galismalarin yapildi§1 Universitelerde arastirmacilarin bilgi
ihtiyaglari genel olarak kitiphaneler tarafindan kargilanmaktadir. Gegmiste
Universite kutiphanelerinde bilgi hizmetleri temel olarak sahip olunan bilgi
kaynaklari ile verilmeye calisiimaktaydi. Kisitli butgeleri ile kendi CD-ROM
veri tabanlari, basili ikincil kaynaklari, kitap ve dergi koleksiyonlarini
olusturarak arastirmacilarina hizmet vermekte olan kitiphaneler, o zamanki
kisith  imkanlar dahilinde kutiphanelerarasi isbirligi  ¢aligmalarini
ylritmekteydiler. Kitiphanelerarasi ¢ding kitap ve makale alig verisi gibi
uygulamalarla, bilgi kaynaklarini artirma ve kullanicilarina sahip olmadklari
baska kaynaklari da temin etme yoluna gitmislerdir. Ancak gegmisteki iletigim
kanallarinin bu anlamdaki kaynak paylasimini tatmin ettigi ve ihtiyaca tam
olarak cevap verdigi séylenemez. Iste bu nedenle gegmiste bilgi kaynaklarina

erisim yerine sahip olmak, kutiiphaneler igin ¢ok daha énemliydi.
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Ancak bir kitiphanenin tek bastna tim bilgi kaynaklarina sahip olmasi
ve tum kullanicilara hizmet vermesi dustnilemez (Tonta 1997b). Ulkemizde
kutiphanelere gereken énemin tam olarak verilmemesi ve buna bagl olarak
olusan kisith bitge imkanlari ile arastirmacilarin ihtiyag duyduklari kaynaklara
sahip olmalari da mimkun gérinmemektedir. Nitekim 2001 yilinda kamu
Universite kutiphanelerine ayrilan ve Tablo 1'de verilen bltge miktarlar bu
durumu daha da iyi géstermektedir. Ornegin, Mustafa Kemal Universitesi 33
milyar lira kutiphane bitgesi ile en dusuk butgeye sahiptir. Turkiye'nin sanayi
bélgesi olan Kocaeli'de ise Gebze Yuksek Teknoloji Enstitisi kltliphane
bltgesi 43 milyar lira, Kocaeli Universitesi kiitiiphane butgesi ise 47 milyar
liradir. Turkiye'nin gelismekte olan bdélgelerinden Giney Dodu Anadolu
Bolgesinin iki Universitesinden Dicle Universitesi kiitiphane butcesi 62 milyar
lira, Firat Universitesi kitliphanesi bitcesi ise 125 milyar liradir. Bilimsel
arastirmalarin temel kaynagi olan bilgi kaynaklarina sahip olmak veya erisim
saglamak igin bu butce miktarlarinin ne kadar yetersiz oldugu gérulmektedir.
Bu nedenle, iletisim teknolojilerindeki gelismeler sonucunda kutiphaneler
arasinda olusan isbirligi modelleri ile kaynaklarin daha verimli kullaniimasi

gundeme gelmistir.

Bilgi hizmetlerinin verilmesi icin gereken bilgi teknolojileri ve Dbilgi
kaynaklarinin blytk bir kisminin yurt diginda Uretiliyor olmasi ve 6zellikle
ABD Dolari olmak Uzere diger déviz cinsinden para birimleri ile satin alinmasi
nedeniyle kitiphaneler oldukga zor durumlarda hizmet vermeye
calismaktadiriar. 2001 mali yih icin ayrilan bltgeler ile kutuphanelerin
alacag! kaynaklarin ne kadar kisith oldugu simdiye kadar olusturabildikieri
koleksiyon ile dodru orantili olarak gérilmektedir. Ornegin, en disik butgeye
sahip Universite  kituphanelerinden Mustafa Kemal ve Kafkas
Universitelerindeki kitap sayisi 3000 — 4000 civarindadir. En ylksek bitgeye
sahip Universite kitiiphanelerinden ODTU Kitiphanesi 300.000 civarinda
kitaba, Ankara Universitesi Kituphaneleri ise 150.000 civarinda kitaba
sahiptir. Universite kiitiphanelerinin sureli yayin sayilarinin da benzer bir

tablo ¢izdigi sdylenebilir.




Tablo 1. Kamu Universite Kitiiphanelerinin 2001 Butgeleri, Kitap, Sureli Yayin, Tez ve Personel
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Sayilan
zg)o ‘1 Kus Kit Sireli T Personel Sayisi™
.. . utcesi itap ez T n e
Universite (Mi?yar Sayisi* s:;?(sl:u” Sayisi™ Kiit.ci Uzman Idari ;:Ir'csi S:fslm
TL.) - '

A. Izzet Baysal 63,0 27.930 39 1 4 1
Adnan Menderes 80,0
Afyon Kocatepe 40,0 3.000 139 2 2 2
Akdeniz 101,0 25.000 245 6 4 2
Anadolu 290,0 100.000 708 1.810 8 24 8
Ankara 800,0 137.128 230 5.872 7 8 7
Atatlrk 300,0
Balikesir 62,0 2.000 24 93 1
Bogazigi 780,0 177.797 1.528 3.699 1" 5 35 22
Celal Bayar . 63.0 21.400 1 1.640 1 1 2
Cumbhuriyet 95,0 22.643 502 988 5 9 3
Canakkale 18 Mart 46,0 12.000 48 1 3
Gukurova 300,0 68.500 616 2.600 8 2 14 5 7
Dicle 62,0 55.000 132 1.500 1 6 2
Dokuz Eylil 335,0 185.357 953 3.000 17 28 9
Dumiupinar 45,0 27.300 58 173 1 4 1
Ege 365,0 30.000 535 2.500 2 12 2
Erciyes 120,0 32.000 192 3 2 9 4
Firat 125,0 85.464 707 1.800 4 15 3
GYTE 43,0 1.962 24 2 2
Galatasaray 98,5 12.131 311 3 1 2
Gazi 570,0 82.000 1.312 4.000 13 12 7
Gazi Osman Pasa 48,0 18.100 81 180 2 3
Gaziantep 148,5 59.718 132 212 2 5 3 7
Hacettepe 7750 151.745 922 11115 14 17 28 5
Harran 47,5 8.924 182 103 1 1 7 1
iTU 800,0
IYTE 162,0 3.500 143 2 2
inéni 70,0 184 31 1 12 2
istanbul 450,0 518.472 3.647 36.803 9 23 10
KTU 162,0 82.016 224 4.500 3 1 6 29
K. Sitgli imam 53,0 15.756 22 76 2 1 5
Kafkas 35,0
Kirikkale 50,0 19.934 471 7 8 2
Kocaeli 47.0 36.000 42 3
Marmara 370.0 221.500 705 4.500 20 8 2
Mersin 88,0 13.000 6 3 7 3
Mimar Sinan 85,0 25.000 396 4.800 5 2 2
Mugla 130,0 13.419 128 136 4 7 1
Mustafa Kemal 33,0 3.621 49 14 1 3
Nigde 45,0 16.000 44 150 1 6
oDTU 997,5  287.459 1.853 616 27 2 32 4
Ondokuz Mayis 140,0 22.318 745 630 1 3 11 4
Osmangazi 69,0 26.064 195 500 4 1 5 3
Pamukkale 51,0 18.200 12 110 3 2
SDU 95,0 22.500 22 118 3 2 10 2
Sakarya 76,0
Selguk 165,0 178.796 251 12
Trakya 55,0 19.400 20 500 1 2 2 2
Uludag 230,0 121.697 336 1.373 6 20 2
YOK 3,8 85.000 12 3 3
Yildiz Teknik 2040 50.000 134 3.500 3 10 2
Yizincu Yil 111,0 33.760 478 476 3 10 1
2. Karaelmas 53,0 27.870 36 358 1 4

* Kaynak: 8/1/2001 tarih ve 24281 mikerrer sayill Resmi Gazete

** Kaynak: Turkiye Bilgi Merkezleri Rehberi, Ankara, ULAKBIM: 1998 (Kaynak sayilarinda bos olan satirlara ait bilgiler

bulunamamisgtir.)
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Kutiphane koleksiyonlarinin bir kismini olusturan ve arasgtirmalarda
kullanilan guncel bilgiyi iceren sdreli yayinlarin fiyatlarini digtndugimuzde,
ULAKBIM'in 2001 yilinda abone oldudu ortalama 3400 civarinda sureli
yayina, elektronik dergilere ve gesitli veri tabanlarina, yaklasik 2.500.000 $
yani 3.375 trilyon TL (1$=1,350,000TL) édemesi ile kituphane butgelerinin
durumu daha da iyi gérilecektir (ULAKBIM Cahit Arf Bilgi Merkezi Mudurt
Serap Aydar ile yapilan gériisme, 13 Agustos 2001). Ornegin, 52 devlet
Universitesi iginden yalnizca 6 kutiphanenin butgesi 500 milyar ile 1 trilyon
lira arasinda degisirken 48 kutiphanenin bdtgeleri 500 milyar liranin
altindadir. Ayrica bu 48 kitiphanenin de yalnizca 7'si 250 milyar ile 500
milyar lira arasinda biitceye sahiptir. Elli iki Universite kituphanesi iginden 28
kutiphanenin bitgesi, yani kitUphanelerin yarisindan fazlasi (%53), ise 100
milyar TL'nin altindadir (yaklagik 75.000 ABD dolari).

Iste béyle bir ortamda, kullanicilarina en iyi hizmeti vermeyi amaglayan
kitiphaneler, iletisim teknolojilerinin de katkilari ile ortak calismalar
yuritmeye ve isbirligini geligtrmeye baslamislardir. Kitliphaneler arasinda
yeterli iletisim ve isbirliginin olmamas! nedeniyle ge¢gmiste ortaya gikan bilgi
kaynaklari, dergi ve kitap koleksiyonlarindaki ¢ift sipariglerin dniine gegilmeye

calisiimaktadir.

Ulkemizdeki isbirligi ¢alismalarinin en buyuk eksigi olarak gorilen
iletisim noksanlig, 1996 yiinda kurulan akademik ag ile asimaya
caligiimaktadir. Bunun sonucunda, ortak koleksiyon gelistirme, kaynaklarin
ortak kullanimi, ortak belge sadlama ve konsorsiyal lisans anlagsmalart,
kaynaklara ulusal ev sahipligi veya yurt digindan erigim gibi isbirligi 6rnekleri
ile hizmetler gelistiriimektedir (Tonta 1997b).

Kutiphaneler sinirh bitce ile en genis hizmeti sunmak, basili
koleksiyonlarda iki ve daha fazla aboneligin éniine gegmek, ortak koleksiyon

gelistirmek, degisen bilgi hizmeti anlayisina uyum saglamak, elde bulunan
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teknolojik olanaklardan maksimum dizeyde yararlanmak amacindan

hareketle en iyi bilgi hizmetlerini vermeye galigmaktadirlar (“ANKOS” 2001).

Kutiiphaneler bu amagtan hareketle Gniversitelerin - akademik
arastirmalarini ve egitimini desteklemek tizere ézellikle uluslararasi elektronik
bilgi kaynaklarina Internet Uzerinden erisim sadlamayl hedeflemiglerdir.
Ayrica kullanicilarina hizmetlerini tanitmak, kitiphane hakkinda glncel bilgi
vermek, cevrimigi ve CD-ROM veri tabanlarina, elektronik kaynaklara,
kitiiphanenin kataloguna ve Urettigi veri tabanlarina uzaktan erigim saglamak
icin Internet’i yodun bir sekilde kullanmaya baslamislardir (Al ve Bahsisoglu
2000).

Kitaphanelerin  Internet'in  gelisimine baglh olarak  sunduklari
hizmetlerin basinda gevrimigi kitiphane kataloglari, sureli yayinlar katalogu,
e-dergiler ve veri tabanlari gelmektedir. 2000 yilinda 52 Devlet Universitesi
icinde kendine ait Web sayfasi bulunan 37 Universite kUtuphanesi Uzerinde
yapilan bir arastirma sonucuna g6re 22 kiutuphane (%59) ¢evrimigi
katalogunu, 28 kitiphane (%76) sureli yayinlar katalogunu, 29 kitiphane de
(%78) e-dergi ve veri tabanlarini Internet (izerinden hizmete acmistir (Al ve
Bahsisoglu 2000). Ancak ulkemizdeki tim Gniversiteleri dusinecek olursak
bu sayinin gelistirimesi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.

Ayrica &zellikle universite kittiphanelerinin, gunimuaz teknolojilerine
bagll olarak ve biitgelerini en iyi sekilde kullanarak hedef kitlesine en iyi
hizmeti vermesi amaciyla Anadolu Universite Kutiphaneleri Konsorsiyumu
(ANKOS) kurulmustur. ANKOS ilk etapta dort Universite kutliphanesi ve daha
sonra da ULAKBIM'in katilimiyla baslayarak 2000 yilinda 12, 2001 yilinda da
36 kitiiphanenin katilimi ile gelismeye devam etmektedir (Karasézen 2001).
Bu Konsorsiyum, uluslararasi bilgi hizmetlerindeki ve bilgi teknolojilerindeki

degisimden uzak kalinamayacaginin gizel bir 5rnegidir.




Konsorsiyum dahilinde ¢zellikle e-dergi ve veri tabani abonelikleri ile
buna bagli ortak koleksiyon gelistirme politikalari Gzerinde durulmaktadir.
Elektronik kaynaklara ya uretici firma sunucularindan, ya araci firma
sunucularindan ya da ULAKBIM'in Veritabaniari ve Elektronik Dergilere Ev
Sahipligi (VEDES) projesi kapsaminda hizmet veren sunucularindan erigim
saglanmaktadir.

Bu erisim yontemlerinden hangisi kullanilirsa kullanilsin hepsi igin
birtakim teknik alt yapiya ihtiyag vardir. Uretici ve araci firma igin ylksek
bant araligina, teknik personele ve hizl bilgisayarlara, ULAKBIM igin de yurt
ici yiksek bant genisligi ile bilgi kaynaklarina erigim saglayan donanimlara
gerek vardir. Bu soruna bir sonraki alt bélumde (l11.2.) daha ayrintili olarak

deginilmektedir.

li1.1.1. Universitelerde Tez Hizmetleri

Universitelerde yapilan tezlerin kullanicilarin hizmetine sunulmasi ve
arsivlenmesinden (niversite kutuphaneleri sorumludur (Bahsisoglu 2000).
Teknolojik geligmelere paralel olarak mevcut tez hizmetlerini etkinlestirmeye
yonelik birtakim kisisel gabalarin disinda, tez hizmetleri daha gok klasik
kiitiphane anlayisi icinde devam etmektedir. Ancak bu hizmetler verilirken
teknolojik gelismeler her ne kadar kataloglama, siniflama ve bibliyografik
erisim icin kullanilsa da tezlerin igeriklerine erigim konusu hala eksik kalan bir

noktadir.

Universite kutliphaneleri, temel amag olarak, Universitede arastirma
yapan akademik personelin bilgi ihtiyacini kargilamak igin kurulmug bilgi
merkezleridir. Bu amagla Universite icinde yapiimis tezleri de, akademik
personelin bilgi ihtiyaglarimin  bir kismini  karsilamak icin  hizmete

sunmaktadirlar.
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Tablo 2'de verilen JUniversitelerde Uretilen tez miktarlarina
bakildiginda, Universitelere gére tez sayilari arasinda bulylk farkliliklar
oldugu gérilmektedir. Ornegin, Kafkas Universitesinde simdiye kadar toplam
alti, Mugla Universitesinde ise 26 tez uretiimistir. Bunlarin yaninda
Tarkiye'nin en kékli Universitelerinden Istanbul Universitesi 10.448 ve

Ankara Universitesi 7.276 tez ile en fazla tez yazilan tniversitelerdir.

Enstitiler bunyesinde boélimlerce yaritilen yuksek lisans ve doktora
galismalari sonucunda ve tez jurisi tarafindan kabul edilen bir tez, hizmete
sunuimasi ve arsivienmesi amaciyla enstitilere teslim edilir. Enstita
tarafindan, Universite kutiphanesi, ilgili bélim ve YOK Dokiumantasyon
Merkezi igin ciltlenmis birer kopyasi istenen tez, gesitli zamanlarda toplu
olarak ilgili kurumlara iletilir.

Enstitd aracili§i ile bir kopyasi kutuphanelere verilen tezlere,
yayimlanmamis olmast ve ayni zamanda arsiv malzemesi olarak saklanmasi
nedeniyle, ancak kutliphane iginde ve sinirh kullanim ile erigilmesi
mumkundar. Herhangi bir yazili kurala dayanmamasina ragmen, genelde
tum katuphaneler kapak, igindekiler, 6zet ve kaynakga kisimlarindan fotokopi
cekilmesine izin vermektedirler (Bahsisodlu 2000). Bu uygulama tez
yazarinin haklarini korumak amaciyla yapiimasina karsin, asil gorevi
arastirmacilarin bilgi ihtiyacini kargilamak olan kitdphaneler, bu sekilde
davranarak tezlere erisimi kisittamaktadirlar. Ayrica bazi yazarlar kendi
tezlerinin tamaminin  kullanimina izin vermelerine karsin bu durum

okuyucuya yansitiimamaktadir.




Tablo 2. Universitelere Goére Tez Dadilimi

Universite Adi

Tez Sayisi

Universite Adi

Tez Sayisi Universite Adi Tez Sayisi

A. izzet Baysal
Adnan Menderes
Afyon Kocatepe
Akdeniz
Anadolu
Ankara

Atatirk
Balikesir
Baskent

Bilkent
Bogazigi

Celal Bayar
Cumhuriyet

Ganakkale 18 Mart

Cukurova
Dicle
Dokuz Eylil
Dumlupinar
Ege
Erciyes

76

36
166
427
1.951
7.276
2.337
188
12
1.005
1.815
155
928
135
2.826
623
3.004
293
4.687
1.451

Fatih

Firat
Galatasaray
GATA

GYTE

Gazi
Gaziantep
Gaziosmanpasa
Hacettepe
Harran

T

IYTE

inéna

Istanbul

KTU

K. Siitgii imam
Kafkas
Kirikkale
Kocaeli

Kog

5

951

2

787
83
5.696
220
155
4.747
290
4.686
15
560
10.448
1.390
104
6

119
336
101

Marmara
Mersin

Mimar Sinan
Mugla

Mustafa Kemal
Nigde

OoDTU
Ondokuz Mayis
Osmangazi
Pamukkale
sou

Sakarya
Selguk

Trakya

Uludag
Yeditepe
Yildiz Teknik
Yizincd Y

Z. Karaelmas

Toplam:

5.000
87
613
26

33

72
5.858
1.308
469
205
342
568
2.524
1.317
2.385

1.383
575
80

82.942

Kaynak: YOK Dokimantasyon Merkezi, 1999a.
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Yayimlanmamis ¢alismalar olan tezler, yazarlarin entellektiel
“katkilarinin korunmasi ve galinti tez gibi bilimsel arastirmalara yakismayan
olaylarin meydana gelmemesi i¢cin ¢ok siki bir sekilde kontrol altinda
tutuimaktadir. Yani siki bir bibliyografik denetimin olmamas! da sinirlamanin
temel nedenlerinden birisidir. Tezlerin kataloglama ve siniflamasi kitaplar gibi
yapillmasina karsin, depolama islemi ayri bir bélumde ve genel erigsime kapali
sekilde olmaktadir. Ornegin, tezler genellikle 6diing veriimez ve kutuphane
icinde kimlik birakilarak kullanilir. Ayrica tezlerin tamaminin fotokopi ile
¢ogaltiimasi yasaktir. Bunun yani sira birgok kitiphanede tezler kataloglanip

siniflansa bile, basili ya da kart kataloda girmemektedir.

Tez hizmeti veren Hacettepe ve ODTU Kdtiiphanelerinde hizmetlerde
bazi benzerlikler gériimektedir. Ornegin, tezlerin kataloglanmasinda ve
cevrimici katalog aracilidiyla taramaya agiimasinda uygulanan ydntem ve
zamanlama, okuyucuya kapall mekanlarda depolanmasi, kimlik karsiligi ve
yalnizca katuphane iginde kullanimasi gibi noktalarda ayni kurallar
uygulanmaktadir. Ancak tezlerin daha etkin bir sekilde kullaniimasi igin
ODTU'de baslatilan bir uygulama Gmit vericidir. Calismada, tez yazarlarindan
alinan yazili izin ile tezin tamaminin kullanima agilmasi igin bir sistem
kurulmas! planlanmaktadir (ODTU Kituphanesi Saglama Bolumi  Sefi
Cigdem Ozbag ile kisisel gorusme, 2 Subat 2001). Ancak bu noktada
Uzerinde durulmasi gereken, tez yazarlarinin tezin tamaminin kullanimina
iliskin verdigi yazil izinlere bagll olarak ortaya g¢ikan tam metin erigimin
kitiphaneler tarafindan g6z ardl edilmeyerek uygulanmasidir. Bunun
sadlanabilmesi ise tezlere erisimde ortaya ¢ikan teknik ve idari aksakliklar
nedeniyle oldukga zordur. Cunk{, yazil izinlerin surekli denetim altinda

tutulmast, giincellenmesi ve kontrolu, kullanimin iglevselligi igin gereklidir.
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Bir 6nceki bélimde de (11.3.2) degindigimiz gibi ODTU, Hacettepe
Universitesi, Bilkent Universitesi ve Ankara Universitesindeki e-tez benzeri
uygulamalara Ulkemizde de baslanmis olmas! elektronik tez konusunun
Uzerinde duruldugunun isaretidir. Ancak gerek is akisinda ortaya ¢ikan
sorunlarin derinlemesine incelenmemesi gerekse bu g¢alismalarin  kisisel
¢abalarla sinirlh kalmasi ve aralarinda isbirligi ve esgidum olmamasi

calismalarin basari sansini azaltmaktadir.

Tezlerin daha etkin bir sekilde kullanilabilmesi igin, yukarida belirtilen
nedenlerin ve sorunlarin giderilmesi gerekmektedir. Ornegin, elektronik
ortamda tezlerin bibliyografik denetimi daha rahat yapilabilir. Ayrica
elektronik ortamda tezlerin kullanimi ve korunmasinin da geleneksel

yontemlere oranla ¢ok daha saglikli olacagi bir gergektir.

111.2. AKADEMIK BIiLGi ALT YAPISI VE ULAKNET

Ulkemiz akademik kurumlarinin ve AR-GE kuruluslarinin birbirleri ve
uluslararasi bilim dinyasi ile iletisimini amag¢ edinen kitiphanelerin, inhtiyag
duyulan her tarli bilgiyi saglamada kullandiklari arag ve yontemlerin
degisiklige ugramasi ile teknolojik gelismeleri de takip etmesi zorunlu hale

gelmistir (Karasézen ve Ozbagd 1998).

Tirkiye'de de bu gelismelerin gerisinde kalmamak igin 1993 yilinda
TUBITAK ve ODTU isbirligi ile ilk Internet baglantisi kurulmustur. Kiresel
bilgi agi ile ilk bulusma olan bu galismanin ardindan 1996 yilinda TUBITAK
ve YOK arasinda yapilan protokol ile ULAKBIM kurulmus ve Universite ve
AR-GE kuruluslarinin ag alt yapisini olusturma caligmalarina baslanmistir.
Ulusal inovasyon sisteminin bilgi ve bilgi alt yapisi ile ilgili gereksinimlerinin

karsilanmasinda teknolojik kolayllk ve bilgi hizmeti saglamak amaciyla
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kurulan ULAKBIM'in temel gérevierinden birisi, Ankara-Istanbul-lzmir
uggeninde 34Mbps kapasiteli temel bir omurga olusturmak ve tim Universite
ve AR-GE kuruluglarini 64Kbps ile 2Mbps arasinda degdisen hizlarda bu
omurgaya baglamak idi (Tonta 1996b). Nitekim ULAKBIM 1997 yili Mayis
ayinda, Ankara, Istanbul ve izmir Gggeninde 34 Mbps'llk a§ omurgasini
kurmus ve toplam 38 Universiteyi 64 Kbps ile 2 Mbps arasinda degisen
hizlarla bu omurgaya baglayarak, Ulusal Akademik Ag'1 (ULAKNET)
olusturmustur (Tonta 1997a).

Bu hat kapasiteleri ile kurulan ULAKNET, su anda 34Mbps kapasiteli
omurga Uzerinde, 64Kbps ile 4Mbps arasinda degisen bant genislikleri ile
omurgaya baglanan uglardan ve c¢esitli noktalardan 42Mbps kapasiteli yurt
dist ¢ikisi olan bir a§ durumuna gelmistir (Pak 2000). Agustos 2001 tarihi
itibariyle ULAKNET 47Mbps kapasiteli yurt disi ¢ikis kapasitesine ulasmistir.
Tablo 3'de ULAKNET'e bagh Universitelerin ve AR-GE kuruluslarinin adlari
ve mevcut hat kapasiteleri verilmektedir. Tablodan da géraldugu gibi
Universiteler toplam 84.160Kbps kapasiteyle ULAKNET'e baghdir. Ayrica
bazi universitelerin (ODTU, Kog, Bilkent vd.) kendine ait yurt disi ¢ikis hatlar

da bulunmaktadir.

Ancak mevcut kapasite yeterli degildir. Pak'in (2000) da belirttigi gibi,
yuksekdgretimi yayginlastirmak ve uzaktan egitimi gelistirmek igin en yavasi
2Mbps'den baslayan ve sunucu pozisyonundaki Universiteler i¢in 34Mbps'ye
kadar c¢ikan bir i¢c ag, bu baglantilan destekleyecek en az 155Mbps’lik
omurga ve bu omurgay! 155Mbps gelis hizinda yurt disina baglayan bir aga
ihtiyag vardir.




Tablo 3. ULAKNET' e Bagl Uglar ve Hat Kapasiteleri
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Universite/Kurum Adi Hat Kap. Kbps Universite/Kurum Adi Hat Kap.
Kbps
A lzzet Baysal 256 IYTE (Konak) 256
A Izzet Baysal (Meslek Yiksek Okulu Dizce) 128 inéna 512
A_izzet Baysal (Tip Fakuitesi) 256 istanbul (Avcilar) 1.024
Adnan Menderes 256 istanbul (Bahgekdy) 256
Ahmet Yesevi 128 istanbul (Beyazit) 512
Akdeniz 1.024 Istanbul (Gapa) 512
Anadolu 2.048 istanbul (Cerrahpasa) 512
Ankara (BIM) 2.048 Kadir Has 128
Ankara (Cankirt MYO) 128 Kafkas 128
Ankara {ibni Sina Hastanesi) 256 Kara Harp Okulu 512
Ankara (SBF) 1.024 Karadeniz Teknik 2.048
Ankara (Ziraat Fak.) 256 Karaeimas 256
Atatirk 1.024 Kirikkale 256
Bahgesehir 512 Kog 2.048
Balikesir 256 Kocaeli 256
Baskent 2.048 Kocatepe 128
Baskent (Hastane) 128 Kocatepe (Merkez) 256
Beykent 256 Kiltar 128
Bilgi 256 Maltepe 128
Bilgi (Hazirlik) 256 Marmara (Bahgelievler) 64
Bilkent 2.048 Marmara (Géztepe) 2.048
Bogazigi 2.048 Marmara (Guzel Sanatlar) 256
Ganakkale 256 Marmara (llahiyat) 128
Gankaya 256 Milli Katiphane 128
Celal Bayar 256 Mimar Sinan (Besiktas) 256
GCNAEM 64 Mimar Sinan (Findtkit) 256
Cukurova 2.048 Mugla 512
Cumbhuriyet 512 Mustafa Kemal (Hatay) 256
DPT 1.024 Mustafa Kemal (Iskenderun) 256
Deniz Harp Okulu 2.048 Nigde 64
Deprem Aragtirma Merkezi 128 oDTU() 2.048
Dicle 256 oDTU(Il) 2.048
Dogus 512 Ondokuz May:s 256
Dokuz Eylll (Cesmeler) 512 Ondokuz Mayts (Samsun Egitim Fak.) 128
Dokuz Eyiil (Alsancak) 2.048 Osmangazi 1.024
Dokuz Eytil (Buca) 512 Pamukkale 512
Dokuz Eylul (Inciraltr) 512 Polis Akademisi 128
Dokuz Eylul (Kaynaklar) 512 Polis Akademisi (Glbast) 512
Dumiupinar 256 Sabanci 128
Ege 2.048 Sakarya 1.024
Enstrimental Analiz Laboratuvari 256 Selguk 2.048
Erciyes 1.024 Suleyman Demirel 1.024
Erciyes (Nevsehir Turizm MYO) 128 Sileyman Demirel (Egitim Fak.) 128
Fatih 128 Suleyman Demirel (Tip Fakdiltesi) 256
Firat 1.024 Sitgt imam 256
GYTE 256 TAEK 512
Galatasaray 128 Trakya 512
Gazi (BIM) 1.024 Trakya (Gortu Mih. Fak.) 128
Gazi (Gazi Hastanesi) 256 Trakya (Ziraat Fak.) 128
Gazi (Kutiphane) 256 TUBITAK(Bagkanlik) 2.048
Gazi (Mih. Mim.Fak.) 2.048 TUBITAK(MAM) 1.024
Gaziantep 1.024 TUBITAK-SAGE 256
Gaziosmanpasa 256 Tirk Tarih Kurumu 128
Genel Kurmay Baskanhgi 2.048 Uludag 512
Hacettepe 2.048 UNESCO 64
Hacettepe (Tip Fakiltesi) 2.048 Yeditepe 2.048
Harran 256 Yiidiz Teknik (Maslak) 64
Hava Harp Okulu 512 Yildiz Fen Edebiyat(Davutpasa) 256
13 256 Yidiz (Sisgli) 256
iTU (Ayazaga) 2.048 Yildiz (Yiidiz) 2.048
ITU (Tuzla) 128 Yazinct Yil 256
IYTE (Basmane) 512
Toplam 84.160

Kaynak: ULAKBIM (Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi), 2001.
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Fakat Tarkiye igin hedeflenen bu hat kapasitelerinin de Avrupa
Arastirma Aginin 2001 yili sonunda toplam 2.5Gbps’ye ¢ikariimasi ile gok
yetersiz kalacagi ortaya ¢ikmaktadir (Pak 2000).

Tablo 4'den de géruldugli gibi Turkiye Gniversitelerindeki toplam
Ogretim Uyesi sayisi 65.000, lisans 6grenci sayisi 1.750.000 ve ylksek lisans
ve doktora 6dgrenci sayisi ise 92.000 civarindadir. Bu rakamlara bakarak
aniversitelerdeki 6gretim Uyeleri, doktora, ylksek lisans ve lisans
dgrencilerinin kullanabilecedi bant genisliginin yetersiz oldudu gériimektedir.
Ozellikle elektronik bilgilerin giderek artis gésterdigi bir ortamda Internet
erisimindeki bu eksikiik akademik calismalara da olumsuz olarak
yansimaktadir. Ayrica asagida verilen érneklerden de géruldigi tzere kamu
dniversitelerinde 6gretim uUyesi ve 06grenci sayilar ile mevcut bilgisayar
saylilarina bakildiginda, sahip olunan bilgisayar ile Kigi sayisi arasinda blyuk

fark oldugu gérulimektedir.

Ornegin, Ankara Universitesinde 4.260 ¢gretim (yesi, 43.423 lisans
6grencisi ile 6.899 ylksek lisans ve doktora &3rencisine toplam 4.000
bilgisayar dismektedir (A.U. Bilgi Islem Merkezi gérevlisi Riza Ayhan'in e-
posta mesaji, 27 Mart 2001). Bir bagka Devlet universitesi olan Cumhuriyet
Universitesinde durum biraz daha iyi gérilmektedir. Toplam 17.597 6gretim
tiyesi, lisans, yiiksek lisans ve doktora égrencisi bulunan Universitede 1.300
bilgisayar bulunmaktadir (“Cumhuriyet” 2001). Ortalama her 14 kigiye bir
bilgisayar diusmektedir.

Buna karsin vakif Universitelerinin alt yapr durumlari deviet
tniversitelerine gére daha iyidir. Ornegin, Bilkent Universitesinde 965 6gretim
uyesi, 1030 ylksek lisans ve doktora &grencisi ile 11500 lisans 6grencisi
bulunurken toplam bilgisayar sayisi 4000'dir (Bilkent Universitesi Bilgi Islem
Merkezi gérevlisi Can Ugur Ayfer'in e-posta mesaji, 24 Mart 2001). Ortalama
her Gg kisiye bir bilgisayar diismektedir. Beykent Universitesinde de durum
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Bilkent Universitesine benzerlik géstermektedir. Universitede 78 6dretim
tyesi, 18 yuksek lisans ve doktora 6grencisi ile 950 lisans 6grencisine toplam
250 bilgisayar dismektedir (“Beykent” 2001). Ortalama her 4 kisiye bir
bilgisayar dugsmektedir.

Yurt disinda bazi Universiteler Uzerinde vyapilan arastirma ve
yazigmalar ile elde edilen bilgiler 1siginda bilgisayar sayilarinin Glkemize gdre
daha iyi durumda oldudu gériimektedir. Massachusetts Teknoloji
Enstitisinde (MIT) ortalama 5000 lisans, 4000 ylksek lisans ve doktora ile
6000 civarinda 6gretim Uyesi ve idari personel bulunurken, 13.000 civarinda
bilgisayar ve is istasyonu vardir (MIT Bilgi Islem Merkezi gérevlisi Arthur
Anger'in e-posta mesaji, 5 Oct. 2001). Ayrica Virginia Universitesinde 1998
yilindan beri her 6grenciye bir bilgisayar distigu belirtimektedir (“Virginia”
2001d). Bu orneklerden de anlasilacadi gibi, yurt disindaki Gniversitelerde

her 63renci veya 6gretim Uyesine bir bilgisayar distigi séylenebilir.

Turkiye'de birkag UGniversite digsinda, genel olarak Universitelerin alt
yapi durumlari ile ilgili saglikli bir bilgiye ulasmak mumkin olmamistir. Gerek
Universitelerin web sayfalarindan gerekse e-posta ile kurulan iletisim

sonucunda yeterli bilgiye ulagilamamistir.




Tablo 4. Universite Ogretim Uyesi, Lisans, Y.Lisans ve Doktora Ogrenci Sayilari
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Universite Adi 1998-1999 Universite Ad 1998-1999
Ogr. Lisans Y.lisans/ ._Ogr. Lisans  Y.lisans/
Uyesi Doktora Uyesi Doktora

A. lzzet Baysal 556 12018 188 Harran 390 8.493 244
Adnan Menderes 511 4352 135 Itk 82 1.102 0
Afyon Kocatepe 545 17537 347 iTU 1.919 16.934 6.630
Akdeniz 1.127 11879 321 IYTE 178 316 228
Anadolu 1.336 636898 1487 indnd 889 15.888 598
Ankara 4.260 43423 6899 istanbul 3.401 72.607 12.501
Atatiirk 2.055 40563 1899 K.Maras Sutgi Imam 504 8.114 197
Atilim 81 803 0 Kadir Has 130 8 0
Bahgesehir 38 0 0 Kafkas 306 3.138 40
Balikesir 552 13564 323 Karadeniz Teknik 1.244 35.738 1.758
Baskent 483 3395 157 Kirikkale 460 7.778 181
Beykent 78 941 ] Kocaeli 766 24.021 980
Bilgi 394 5256 192 Kog 99 1.119 228
Bilkent 964 11583 918 Kuitar 41 986 24
Bogazigi 1.200 9231 2128 Maltepe 95 635
Celal Bayar 600 14870 282 Marmara 2103 50.890 8.969
Cumbhuriyet 957 15867 532 Mersin 661 11.410 444
Gag 37 736 0 Mimar Sinan 533 5.310 671
Ganakkale 18 Mart 400 12576 475 Mugia 395 6.376 305
Gankaya 110 2147 14 Mustafa Kemat 461 9.946 131
Gukurova 1.334 22695 2675 Nigde 629 21.026 320
Dicle 1.015 16377 279 oDTU 2.252 17.310 4.345
Dogus 39 1137 28 On Dokuz Mayis 1.095 31.821 848
Dokuz Eylul 1.382 37380 3462 Osmangazi 921 8.951 966
Dumilupinar 468 21204 446 Pamukkale 701 11.423 402
Ege 2.666 33550 2979 Sbu 1.176 30.258 789
Erciyes 1.044 23861 722 Sabanci 67 0 0
Fatih 272 3531 258 Sakarya 764 21.859 1.782
Firat 1.153 15944 1018 Selguk 1.670 56.049 2,923
GYTE 228 0 968 Trakya 1.236 25.524 878
Galatasaray 159 1452 65 Uludag 1.671 42.746 1.471
Gazi 3.704 56844 5230 Yeditepe 372 4.643 1.026
Gaziantep 542 6958 180 Yildiz Teknik 801 17.370 2.316
Gazi Osman Pasga 390 7867 186 Yuzlnct Yil 978 14.755 861
Hacettepe 4.068 30364 4288 Z. Karaelmas 386 7.527 163
Halig 45 0 0

Toplam: 64.169 1.728.874 92.300

Kaynak: YOK Egitim Daire Bagkanligt, 2001a.
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111.3. YOK DOKUMANTASYON MERKEZ|

YOK Yayin ve Dokiimantasyon Merkezi 1983 yilinda kurulmus ve
1987 yihinda alinan bir karar dogrultusunda (1.7.1987 tarih ve YAY-
DOK/10.01.001/2235 sayili YOK vyazisi) tezleri de merkezi yapi iginde
derlemeye baslamistir. Merkezin kurulus kararinda belirtilen kitap disindaki
diger bilgi kaynaklarindan olusan koleksiyon ve buna bagli hizmetlerin
16.5.1996 tarihinde TUBITAK ile imzalanan protokol geredi ULAKBIM'e
(Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi) devredilmesi ile YOK Dokiimantasyon

Merkezi yainizca tez hizmeti vermeye baslamistir (“YOK” 2001c¢).

Enstitilere ylUklenen goérev gereg@i, kabul edilen tezin bir kopyasi
buralarda toplanmakta ve belli bir zaman dilimine bagh olmaksizin, tamamen
enstitinin inisiyatifinde Merkeze goénderilmektedir. Enstitller tarafindan
Merkeze gdnderilen tezler, daha sonra sosyal, fen ve muhendislik ile tip
olmak uzere Ug¢ temel konuda ayrilarak, ilgili konulardaki kutuphaneciler
tarafindan kataloglanarak, tez veri giris formunda belirtilen 16 alan ile
bilgisayar ortamina aktarilarak tarama imkani saglanmaktadir.

1987 yilinda alinan karar dogrultusunda tez koleksiyonunu
olusturmaya baglayan YOK Dokiimantasyon Merkezi, Gniversite enstitiilerinin
belirli dénemler igerisinde toplu olarak posta yoluyla génderdikleri ve Tablo
5'de verilen 92.500 civarinda teze sahiptir (*“YOK” 1999b). Bu karar
sonucunda YOK Dokiimantasyon Merkezine génderiimeye baslanan tezlerde
1987 yilindan itibaren surekli bir artis gbzlenmektedir. Hi¢ de
kiigimsenemeyecek bir saylya ulasan ve yilda ortalama 10.000 adet yeni
tez eklenen bu koleksiyonun hizmete sunulmasinda Merkez Ydnetmeliginin
belirttigi uzman kitiphaneciler gérev almaktadir (“YOK” 2001c). Merkezde

Fen ve Mihendislik alaninda iki, Sosyal Bilimler alaninda ¢ ve Tip ve Saglik
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Bilimleri alaninda (¢ olmak (zere toplam sekiz adet kitlphaneci gérev

yapmaktadir. Ayrica yardimci personel olarak da Ug memur ile tez gikarma

islemleri yuratdimektedir.

Tablo 5. Yillara Gére Tez Dagihimi

Yil  Tez Sayis| Yil Tez Sayis|
1970 1 1986 1.220
1972 4 1987 2.223
1973 1 1988 3.471
1974 2 1989 3.915
1975 1 1990 4.634
1976 2 1991 5.237
1977 15 1992 5.756
1978 10 1993 6.077
1979 3 1994 7.271
1980 10 1995 8.558
1981 14 1996 10.443
1982 28 1997 9.982
1983 92 1998 10.815
1984 188 1999* 10.075
1985 906 2000* 1.615

Toplam: 92.569

Kaynak: YOK Dokimantasyon Merkezi. Temmuz 1999b.

*: 1999 ve 2000 yillarina ait tez girisi devam etmektedir. Veriler tez veri tabanindan

alinmigtir.




53

Merkeze ulasan tezlerin, daha hizli erisime aciimasi amaciyla YOK
Bilgi Islem Dairesince, kurum digina yaptirilan InfoMiks adl bilgisayar
programi kullaniimaktadir. Tez numarasi, konu, yazar, tezin orijinal ve
yabanci dildeki adi, tezin turQ, yili, dili, sayfa sayisi ile Tirkge ve Ingilizce
tanitict terim gibi 16 veri giris alanindan olusan program ile yine bu
alanlardan tarama yapma imkani saglanmaktadir. Kataloglama ve
indeksleme islemleri kutUphaneciler tarafindan ydrutilen tezler, program

tarafindan verilen “tez numarasi” ile depolanmaktadir.

YOK Dokiimantasyon Merkezinin ik kurulus amaci dogrultusunda,
Universite personeli, lisansistl programlara devam eden 6grenciler ve gesitli
kurumlarda gérev yapan arastirmacilarin kullanabilecedi Merkezde teze nasil
ve ne kadar erigebilecegdi gibi noktalar, Merkez Ydnetmelidince belirlenmistir
(“YOK” 2001c). Buna gére bizzat gelerek veya posta ile bagvuruda bulunan
kullanicilar, giinde yalnizca yedi adet teze ulasarak, teze ait igindekiler, giris,

kaynakga ve diledikleri bir bslumiin fotokopisini ¢ektirebilirler (“YOK” 2001c).

Bu sekilde verilmeye c¢alisilan hizmetler sonucunda, Tablo 6'da verilen
kullanim istatistikleri ve daha &énce Tablo 4'de verilen, Ulkemizdeki tez
kullanimina izni olan akademik personel, ylksek lisans ve doktora dégrencileri
sayllari arasinda énemli bir fark vardir. Ornegin; 1999 yilinda Merkeze
bagvuran 5.891 kisi toplam 23.358 adet teze erisim saglamistir. Ancak bu
yilda Gniversitelere devam eden yiiksek lisans ve doktora alaninda 92.300
Ogrenci ve 64.169 6gretim Gyesi ile toplam 156.469 Merkezi kullanma hakki
bulunan arastirmaci vardir. Ayrica potansiyel kullanicilar olan Universite
dgrencileri ve AR-GE kuruluslarinda galisan arastirmacilart da disianecek

olursak tezlerin verimli kullanildigini séylemek pek mimkin degildir.
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Tablo 6. YOK Dokimantasyon Merkezi Yillara Gére Tez Kullanim Istatistikleri

Yil Tez Tarama Okuyucu Sayis| Kullanilan Tez Fotokopi Sayfa
Sayisi Sayisi Sayisi
1996 - 4.397 18.486 -
1997 - 4.404 18.356 -
1998 3.979 4.944 21.819 310.580
1999 3.901 5.891 23.358 381.970
2000 3.951 7.803 35.797 865.134

Kaynak: YOK Dokiimantasyon Merkezi, 2001b

Ancak YOK Dokiimantasyon Merkezi tez veri tabanini gelistirerek,
Ulkemiz tezlerinin uluslararasi bilim literatlriinde yer alabilmesi ve yabanci
ulkelerdeki arastirmacilarin da Internet  Uzerinden tezlerden
yararlanabilmesini saglamak amacliyla, tez &zetlerinin de veri tabanina
girilmesini kararlastirmistir. Bu amagla Universite rektdrluklerine génderilen
bir yazi ile tezlerin Turkge ve Ingilizce 6zetlerinin daktilo veya bilgisayar ile
yazilmasi ve ayrica bir diskete kaydedilerek merkeze gbnderiimesi
bildirilmistir (“YOK” 1995).

Ancak, gerek YOK Dokiimantasyon Merkezi ve Bilgi Islem Dairesinin
teknik alt yapi ve eleman eksikligi ve gerekse bazi Universite enstitulerinin bu
olaya vyeterli duyarliigi gostermemeleri gibi nedenlerle tez &zetlerine

elektronik ortamda erigmek mumkin olamamaktadir.

Ayrica mevcut durum iginde teknik, idari, mali ve 6rgltsel yetersizlikler
nedeniyle tezlerin hizmete sunulmasinda aksakliklar devam etmektedir.
iletisim alt yapisini olugturan ULAKNET ile Internet erigimi oldukga hizli olan
merkez (34.000Kbps), bilgisayar donanimi konusunda da son yillarda énemli
gelisme sagdlamistir. Fakat bu gelismelere ragmen teknik eleman eksikligi ve
Bilgi Islem Dairesi ile yeterli iletisimin olmamasi nedeniyle bu alt yapi

kullanicilara yeterince yansitilamamaktadir.
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Ayrica personel eksikligi ve teknik yetersizlikler nedenleriyle bir
kullaniclya ginde yedi adet tez ¢ikanimakta, bu durum yoguniuga gore
bazen degisiklik gosterebilmektedir. Ancak bu durum kullanicilarin arastirma
imkanlarini  kisittamakta ve daha fazla zaman harcamalarina sebep
olmaktadir. YOK Dokimantasyon Dairesi Baskani ile yapilan gériismede
yukarida o6zetlenen sorunlara ¢6zim bulmak igin cahsiidigi ve hizmet
kalitesinin artirilimasi yéninde ¢aba sarfedildigi belirtildi (Zerrin Esensoy ile

yapilan gérasme, 15 Ekim 2001).

I.4. MiLLI KUTUPHANE

Ulkemizde yayinlanmis eserlerden bir kopyasini Derleme Yasasi ile
saglayan Milli Katiphanenin yayimlanmamig olan tezlerle ilgili dogrudan bir
gorevi yoktur. Ancak universitelerin bagis yolu ile gdnderdikleri ¢ok sayida

tez, diger bilgi kaynaklari ile birlikte kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir.

Subat 2001 tarihine kadar koleksiyona katilan 26.680 adet tez diger
yayinlar ile ayni sekilde kataloglanip siniflandiriimakta ve aldidi yer numarasi
ile kitaplarla ayni raflarda depolanmaktadir. Milli Kitiphanenin kullandig:
kitiphane otomasyon programi igerisinde, eser adi, yazar veya konu
bashidindan arama ile diger vyaynlarla birlikte tezlere de erigim
saglanmaktadir. Milli Kitiphanenin diger yayinlar igin de kullandigi erigim
sekli olan istek formu doldurma ile tezler, yalnizca kutuphane igerisinde
incelenerek, telif haklari nedeniyle giris, kaynak¢a ve herhangi bir 10
sayfasinin fotokopisi ¢ekilebilmektedir. Tez kullanimi aragtirmacilar igin
ginde 12, 6grenciler igin de ginde 6 tez ile sinirhdir (Milli Katiphane
Okuyucu Hizmetleri Sube Mudiri Recep Cigekgi ile yapilan gérisme, 23
Subat 2001).

Milli Kutiphane, bir tlkenin tim yayinlarinin bibliyografik kontrolinin

yapildigi, depolandi§i ve erisim saglandidi bir yer oimasi bakimindan, tlkenin
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onemii bir bilgi merkezidir. Ancak ulkemiz 6zgln arastirmalarindan olan
tezler konusunda Milli Kutiphaneye ne bir gorev verilmistir, ne de
koleksiyonu igindeki tezler igin dzel birtakim islemler yapilmaktadir. Her ne
kadar YOK Dokimantasyon Merkezi gibi bir kurum tezler tzerinde calissa
da, bu kurumun 1987 yilinda bu gérevi almis olmasi gegmis yillarda bu isin

ihmal edildiginin bir géstergesidir.
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IV.BOLUM

TURKIYE ELEKTRONIK TEZ MERKEZi KAVRAMSAL MODELI

IV.1. GIRIS

Universitelerde her yil retilen ortalama 10.000 civarinda yuksek
lisans, doktora, sanatta yeterlilik ve tipta uzmanlik tezini, elektronik ortamda
tam metin hizmete sunabilecek bir Elektronik Tez Merkezi (ETM)
kurulabilmesi igcin gereken o&gelerin tez merkezi ile iligkilerinin ayri ayri
incelenmesi gerekmektedir. Sekil 1'de verilen ETM ile ilgili alt yapt, depolama
ve arsivileme, indeksleme, telif haklari, kullanici arayuzd, erigsim ydénetimi,
mevzuat ve yonetmelikler ile maliyet ve fiyatiandirma kriterleri, ETM'nin
kurulmasi ve isletiimesinde goérevli kisi ve kurumlar arasindaki iligkiler

kavramsal bir model gergevesinde incelenmektedir.

IV.2. ELEKTRONIK TEZ MERKEZi OGELERI

Elektronik Tez Merkezinin islevsel bir yap! iginde aksamadan
hizmetlerini verebilmesi igin Sekil 1'de yer alan égelerin ayri ayri incelenmesi

ve aralarindaki iliski ve etkilesimin ortaya konmasi gerekmektedir.
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IV.2.1. Alt Yapi

Elektronik Tez Merkezi igin gereken o6gelerden biri olan alt yapi
dendiginde, merkezin kurulmasi ve isletiimesi igin dodrudan veya dolayli
olarak gérevli kisi ve kurumlarin ihtiya¢ duyduklarn, yiksek bant genisligine
sahip bilgisayar aglan, bu is igin gerekli tim bilgisayar donanim ve
yazihimlari, sunucular, yedekleme Uniteleri gibi diger teknik unsurlar akla

gelmektedir.

Elektronik Tez Merkezini olusturan unsurlardan &zellikle depolama ve
arsivieme icin gereken veri ambarlari, yedekleme uniteleri, CD yazicilari,
tarayici v.b. gibi donanim Urlnleri de alt yapi ihtiyaci icinde bulunmaktadir.
Ayrica telif haklarina badh olarak olusturulacak erisim ydnetiminde
kullanilacak yd6ntemler i¢in gereken donanim ve vyazihm ihtiyaglar ve
indekslemede kullanilacak olan indeksleme robotlari da Merkezin alt yapi

ihtiyaci iginde disunulmelidir.

1V.2.2. Telif Haklari

Elektronik tezlerin, basili tezlerden farki nedeniyle telif hakki sorunu,
tezlerin tam metin hizmete agiimasi igin ¢dézimlenmesi gereken 6nemli
sorunlardan birisi, belki de en 6nemlisidir. Herhangi bir basili bilginin telif
hakkinin korunmasi, o materyalin belli bir mekanda tutulmasi ve kullanima
sunulmasi ile kolayca mumkindar. Oysaki elektronik ortama aktariimig
bilginin kopya edilebiimesi ve mekandan badimsiz olarak kolayca
dagitilabiimesi telif hakkinin korunmasini da zorlastirmistir. Bu durum tezler
icin de aynmidir. CUnk{ tezin tam metin olarak elektronik ortamda ulusal ve

uluslararasi bilim toplumunun hizmetine agiimasi, yazarlarin gerekli izinleri
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vermesine bagll olarak belirlenecek erisim yonetimi ile saglanacaktir.
Tezlerin tam metin erisime agilmas igin telif haklari sorununun ¢éziilmesi,
yazarlarin haklarinin korunarak arastirmacilara hizmet vermede 6énemli bir
kosuldur. Bu nedenle telif haklari konusunun ETM ig¢in bir sorun

yaratmayacak sekilde ¢dziimlenmesi gerekmektedir.

IV.2.3. Erigim YOnetimi

Telif hakki sahiplerinin verecegi izinlere bagli olarak tezlere kimin,
nasil ve hangi sinirlar iginde erigeceginin belirlenmesi gerekir. Geleneksel
olarak verilen tez hizmetlerindeki en 6nemli sorunlardan birisi olan teze

erigim izinleri, elektronik ortamda izlenecek yontemler ile dizenlenmelidir.

E-tezlere erisim izinlerinin duzenlenmesi igin alt yapinin saglanmasit,
yénetim gorevini tstlenen teknik bilgi birikimine sahip Kisilerin istihdami, ilgili
yénetmeliklerin ¢ikarilmasi ve maliyetlerin karsianmasi gerekir. Ornegin,
daha o6nce Il. Bélumde Gzerinde durulan “IP numarasi”, “kullanici adi ve

n oo«

sifre”, “proxy-vekil” ve “elektronik kimlik” gibi erisim ydntemlerinden hangisi

veya hangilerinin kullanilacaginin belirlenmesi gerekir.

Bunun disinda erisim yoénetimi icinde dusunuimesi gereken bir nokta
da, kullanicilarin tarama sonucu elde ettikleri sonuglarin gérintilenmesinde
kullanilacak yéntemdir. Ornegin, ticari bir kurulug olan University Microfims
International (UMI), tarama sonucunda elde edilen tez kinyelerine ait tam
metinlerin ilk 24 sayfasinin Ucretsiz olarak géruntilenmesine izin verirken,
ticari bir kaygli gutmeyen fakat tamamen telif hakki sahiplerinin izinleri
dogrultusunda erisim yonetimini olusturan Networked Digital Library Theses
and Dissertations (NDLTD), kullanim izni olmayan tezin, &zeti disinda

herhangi bir sayfasinin gorintilenmesine izin vermemektedir.  Erigim
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yonetimi i¢in segilecek yontemin ne olacagdl bu ve benzeri drnekler i1siginda

incelenmeli ve ETM ona gore tasarlanmalidir.

IV.2.4. indeksleme

Elektronik tezlerin Internet (izerinden erisime agilabilmesi, tezin
konusunu en iyi bi¢cimde tanimlayacak anahtar kelimeler ve elektronik
kaynaklara erisim ic¢in kullanilan metadata -alantarinin teze eklenmesi- ile
mumkindir. indeksleme ve konu bashigi verme iglemleri elle yapilabilecegi
gibi otomatik indeksleme ydntemleri de kullanilabilir. Bu yéntem kavramsal

model ¢ercevesinde daha ayrintili olarak incelenecektir.

Ayrica elektronik tezlerin bibliyografik tanimlamasinda kullanilan
metadata standardinin sec¢iminde tezlerin ¢zelli§i de dikkate alinmasi
gereken bir noktadir. Bu konuda o6zellikle elektronik kaynaklarda standart
olma yolundaki Dublin Core veya NDLTD'nin tezler icin belirlemis oldugu
metadata standard: (ETD-ms) kullanilabilir. Onbes metadata alanindan
olusan Dublin Core (“Dublin Core” 1998) ile 14 alandan olusan NDLTD e-tez
metadata standardi (ETD-ms) arasinda bazi farklar bulunmaktadir (“NDLTD”
2001a). “Kaynak (source)” ve “lliski (relation)” alanlarinin ETD-ms'den
ctkariimast ve “derece" (master, doktora, vd.) alaninin eklenmesi ile ortaya
¢tkan bu yeni metadata standardi e-tezler igin kullanilabilecek 6zelliklere
sahiptir. Bu standardin 6zellikle elektronik tezlerle ilgili bir organizasyon olan
NDLTD tarafindan gelistiriimesi, Dublin Core’a gére énemli bir avantaj olarak

gorulebilir.

IV.2.5. Kullanici Arayiizii

Tam metin elektronik tezlerin, kullanicilarin hizmetine sunulmasinda,

alt yapi, depolama ve arsivleme, indeksleme ve erigim yonetimi gibi arka
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planda kalan unsurlarin yani sira, bilgiye erismek isteyen kullanicilar igin
dénemli bir nokta da kullanici araylzuduar. Kullanicinin ilgi alanina ait tezlerin
taranmasinda secilecek anahtar kelimeler, bu anahtar kelimeler ile tezin
indekslenen metadata alanlarindan yapilacak tez taramasi sirasinda
kullanicilara sunulan indeks terimleri veya agiklayici yardim hizmetleri
kullanicilar igin dnemlidir. Ayrica kullanici araylzi, her kullanici profiline hitap
etmelidir. Ornegin, hig bilgi taramasi yapmay! bilmeyen, tam olarak bilgisayar
okur yazari olmayan deneyimsiz bir kullanici da ileri tarama tekniklerini bilen
deneyimli bir kullanici da ayni araylzu kullanabilmelidir. Kullanici arayiizi
hem tezleri indekslemede kullanilan tim metadata alanlarini tarayabilecek
sekilde hem de kullanicilarin bilgisayar okur yazarli§i diizeylerine uygun

olarak tasarlanmalidir.

IV.2.6. Depolama ve Arsivieme

Tezlerin elektronik ortamda kabul edilmesinin ardindan, erisim ve
gavenligi saglamak amaciyla yapiimasi gereken, depolama ve arsivieme
igslemidir. Temel olarak kopyalamaya (migration) dayali depolama ve
arsivleme iglemi i¢in gerekli alt yapi ihtiyacl, e-tezlerin giintn kosullarina gére
belirlenecek c¢esiti formatlarda ve degisik manyetik ortamlarda
depolanmasini 6ngérmektedir

Ornegin, teknolojik gelismelere gére belirlenecek olan birkag formatta
depolanacak e-tezlerin, bu formatlara bagli olarak depolanacag! ortamlarin
tespit edilmesi gerekir. Elektronik kayit ve depolama ortamiarinin kullanim

Omurleri g6z énline alinarak tezler yeni elektronik ortamlara aktarilmalidir.
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IV.2.7. Maliyet - Fiyatlandirma

Elektronik Tez Merkezinin kurulmasi ve isletiimesi esnasinda, Merkezi
olusturan o6gelerin bir kismi igin yeni yatinmlara ve sirekli harcamalara
ihtiyag vardir. Ornegin, kisi ve kurumlarin alt yapilar icin gereken yazihm-
donanim ve teknik personel ihtiyaci, depolama, arsivieme ve erisim igin
gereken teknoloji maliyeti olusturan 6gelerden bazilarnidir. Bu ve benzeri
maliyetlerin karsilanmasi Elektronik Tez Merkezinin islemesi i¢cin en édnemli

kosuldur.

Elektronik Tez Merkezi igin ortaya ¢ikan maliyetlerin kargtlanmasi,
islerin devami icin gereken bir durumdur. Kitiphanelerin genel olarak
yaptiklari isten kar amaci gutmemelerine karsin, Elektronik Tez Merkezinin
tez islemlerini yUrUtebilmesi igin belli oranda maddi gelire ihtiyaci vardir.
Merkezin yatirm ve igletim igin gerekli butgeyi Devlet imkanlarindan
karsilamaya c¢alismasi, zamania iglerin aksamastina neden olabilir. Bu
nedenle hizmetler igin belli bir fiyatlandirma politikasinin Uretilmesi gerekir.
Ayrica bu durum hem bilgiye erigim ihtiyaci olan kuilanicilarin belirlenmesini
hem de tez yazarlarina yapilacak mikro édemeler ile yeni arastirmalara

maddi ve manevi destek verilmesini saglayacaktir.

Sirekli gelisen teknolojik alt yapinin gerisinde kalmamak, tezlerin
ulusal ve uluslararasi bilgi toplumunun hizmetine sunulmasinda énemli bir
etkendir. Bunun saglanabilmesi igin de olusacak maliyetlerin kargilanmasi
gerekir. Bu maliyetlerin karsilanmasinda fiyatlandirma politikalarinin énemli

rol oynayacag distiniimesi gereken bir durumdur.

Ayrica belirlenecek fiyatlandirma politikasina bagli olarak tam metin
teze erisim sirasinda veya sonradan siparisinde 6édemenin nasil yapilacagi
da uzerinde durulmasi gereken bir durumdur. Ornegin, tezlerin ulusal ve

uluslararasi toplumun hizmetine sunulmasinda bir abonelik sisteminin
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kullaniimasi ¢ok islevsel olmayabilir. Bunun yerine kredi karti ile Internet
tzerinden 6deme yapilarak tezin tam metnine erisiimesi daha saghkl bir
ybéntem olabilir. Bunun diginda tezin basili kopyasini ETM’nin beige saglama
sistemi Uzerinden siparis edilmesinde ise banka hesap numarasi veya posta

¢eki hesabi gibi ydntemlerle 6deme yapilmasi saglanabilir.

IV.2.8. Mevzuat ve Yonetmelikler

Gunumuzde Ulkemizde verilen tez hizmetlerinin en énemli eksikligi, alt
yapl, erisim yonetimi, depolama ve arsivleme gibi konularda yazili mevzuat
ve yonetmeliklerin eksiklididir. Halen tez hazirlama asamasinda enstiti
yonetmelikleri, tezlere erisimde ise ilgili kurumlarin belirlemis olduklan
yonetmelikler kullanilsa da, Elektronik Tez Merkezi ve iligkili her kurum igin
belirlenecek gérev ve sorumluluklann yazili belgelere dayanmasi
gerekmektedir. Bdylece mevzuat ve yodnetmeliklerin  eksikliginden
kaynaklanabilecek elektronik tez teslim islemi, erisim yénetimi, depolama ve
arsiviemede gorevli kurumun belirlenmesi gibi noktalarda ortaya g¢ikabilecek

soruniarin 6nine gegilebilir ve daha islevsel bir yap! kurulabilir.

IV.3. ELEKTRONIK TEZ MERKEZI iLE iLiSKiLi KiSI VE KURUMLAR

Elektronik Tez Merkezi gerek kurulmasi ve gerekse igleyebilmesi igin
belirli kisi ve kurumlar ile sirekli iligki igcinde olmalidir. ligili kisi ve kurumlarin
basinda hic kuskusuz merkezin temel girdisi olan tezlerin yazarlari, yani
égrenciler gelmektedir. Bunun disinda e-tezlerin Elektronik Tez Merkezine
iletimesinde arac! ve kontrol gérevi Ustlenen enstitller ve kullanici ile merkez
arasinda iletisimi saglayabilecek tniversite kutiphaneleri gelmektedir. Ayrica
halen vermeye devam ettigi tez hizmetleri itibariyle YOK Dokimantasyon

Merkezi ve elektronik bilgi hizmetleri ile teknik konularda bilgi ve deneyim
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sahibi olan ULAKBIM de Elektronik Tez Merkezinin kurulmasinda ve
isletiimesinde 6nemli rol oynayacak kurumlardir. S6z konusu kisi ve

kurumlarin rolleri asagida kisaca tartisiimaktadir.

IV.3.1. Ogrenciler

Ogrenciler, Turkiye'de kurulacak bir Elektronik Tez Merkezinin
koleksiyonunu olusturan tezlerin hem vyazarlart hem de potansiyel
kullanictlari konumunda oflan kisilerdir. Yiksek lisans, doktora, sanatta
yeterlilik ve tipta uzmanlik ¢aligmalari sonucunda ortaya ¢ikan yazili raporlar
Ureten ve arastirma yaparken dider tezleri kullanan kisiler olarak égrenciler,
Elektronik Tez Merkezi ile dogrudan iligkilidirler. ETM icin gereken ogelerin

ogrencilerle ilgili olanlarinin belirlenmesi gereklidir.

Oncelikle tez yazimi asamasinda, égrencilerin elektronik tezi tretirken
intiyag duyduklari donanim ve yazilim ile teknik destegin saglanmasi gerekir.
Bu ihtiyaclarin basinda, elektronik tezin Uretiimesinde kullanilacak alt yapi
gereksinimleri ve bilgisayar konusunda deneyimli elemanlar tarafindan

saglanacak teknik danismanlik hizmeti basta gelir.

Ayrica 6grencilerin tez arastirmasi asamasinda da Elektronik Tez
Merkezinin kullanicilan oldudu g6z 6ninde bulundurulmasi gereken bir
durumdur. Bu nedenle o&grencilerin Elektronik Tez Merkezini, Internet
Gzerinden hizli tarayabilmelerini, ihtiya¢ duyduklari e-tezleri okuyabilmelerini
veya bilgisayarlarina indirebilmelerini saglayacak yeterli donanim ve yazilima
sahip bilgisayar laboratuvarlarina ve hizli bilgisayar aglarina gerek vardir.
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1V.3.2. Enstitiiler

Enstituler, 6grencilerin ylksek lisans ve doktora 6grenimleri siresince
bagli olduklart kurumiardir. Enstitiler yUksek lisans ve doktora égrenimi ile
ilgili egitim ve tez basim yénetmeliklerini hazirlayan ve denetleyen, egitim
sonunda hazirlanan tezlerin teslim edildigi ve hizmete sunulmasi igin ilgili
kurumlara iletiimesinde araci gérevi géren kurumlardir. Enstitller, tezlerin
Universite icinde tutulacak basili arsiv kopyasini saklama gérevini de

Ustlenirler.

Enstitiler Elektronik Tez Merkezinin kurulmasinda &zellikle mevzuat
ve yonetmeliklerin yeniden duzenlenmesi asamasinda &énemli gdrevier
ustlenebilirler. Ogrencilerin yiksek lisans ve doktora égrenimleri sonunda
hazirladiklar ¢aligmalarin yaziimasindaki kurallari belirleyen ve uygulayan bu
kurumlar, elektronik tezlerin yazimi, tezlere ¢oklu ortam (ses, goérintd,
animasyon vs.) urlnlerinin eklenmesi ve tezlerin elektronik formatta
belirlenen kuruma teslim edilmesini dizenlemek ve kontrol etmekle gérevli
olmalidir. Yani, Enstitller 6grencilerin tezlerini hazirlarken uymalari gereken
(yazi karakterinin buyukliga, sayfa boyutu, eklenecek ¢oklu ortam Griinlerinin
formatlari gibi) ve Elektronik Tez Merkezi i¢in de hayati énem tasiyan
unsurlarin uygulanmasinda dizenleyici ve denetleyici rol oynarlar. Ornegin,
enstitiler yonetmeliklerde yapilacak bir degisiklikle, belirlenecek elektronik
formattaki e-tezin enstitiilerin yani sira TETM’e ve Universite kitiphanesine
de teslim edilmesini saglayabilir ve bunun yapildidinin 6grenci tarafindan
belgelenmesini isteyebilir. Iste bu nedenle, basili kopyas! ile ayni olan
elektronik formattaki bir e-tezin TETM'e teslim ediimesinde, halen
kullaniimakta olan Ylksek Lisans ve Doktora, Sanatta Yeterlilik ve Tipta
Uzmanlk Calismalar igin Tez Yazim ve Basim Yo6netmeligi ve bunun gibi
diger yénetmeliklerin yeniden diizenlenmesini sadlamak ve uygulamak gérevi
enstitllere ait olmalidir. Ayrica, alt yapi, depolama ve arsivieme ve teknik
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eleman gibi hususlarda destek saglandi§i takdirde enstitiiler, e-tez

hizmetlerinde daha aktif rol alabilirler.

IV.3.3. Universite Kiitiiphaneleri

Universite 6grenci ve &gretim (yelerine akademik arastirmalarinda
yardimci olmak, istenilen bilgi ve belgeleri saglamakla gérevli olan tniversite
katiphaneleri, tezlerin de hizmete sunulmasinda énemli bir gérev Ustlenirler.
Enstitaler araciligi ile kendilerine ulasan, Universite i¢ginde yapilmis yuksek
lisans ve doktora tezlerini de kataloglama ve siniflama iglemlerinin ardindan
hizmete sunmaktadirlar. Ancak, daha 6nce lll. Bélumde Uzerinde duruldugu
gibi, verilen bu hizmet daha ¢ok geleneksel y&ntemlerle yapiimaya

calisiimaktadir.

E-tez hizmetlerinde, 6zellikle yurt disinda bitge, personel ve teknik alt
yap! gibi avantajlari nedeniyle ¢ok daha aktif rol oynayan katiphaneler, tek
bir Glke veya bdélge iginde hizmet veren dagitik elektronik tez merkezlerinin
kurucularindan sayilimalari nedeniyle &nemlidirler. Ancak Ulkemizdeki
Universite kUtuphanelerinin, bultge, teknik alt yapr ve eleman gibi
ihtiyaglarindaki  eksiklikler nedeniyle g¢odu niversite kutliphanesinin
elektronik tez kutuphanesi olarak rol almasi yakin gelecekte pek mumkin
gorunmemektedir. TETM igin 6ngorilen ogelerin Universite kitiphaneleri
tarafindan saglanmasi! sayesinde yurt disinda hizmet veren dagitik bilgi

sistemlerine benzer yapinin Glkemizde de kurulmasi saglanabilir.

Elektronik tez hizmetlerinde kutiiphaneler, Ulkemizdeki mevcut
merkezi yap! ve kisith bltgceye bagli gelisememiglik nedeniyle baslangicta
fazla etkin bir gorev Ustlenemeyebilirler. Ancak herhangi bir sekilde TETM'e
gelemeyen veya Internet baglantisi olmayan kullanicilarin e-tezlere

erisiminde yardimci bir gérev alabilirler.
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IV.3.5. ULAKBIM

Ulkemizdeki akademik ag alt yapisini olusturarak biyik bir eksikligi
kapatan ULAKBIM, halen aktif olarak devam eden bilgi hizmetleri ile de Tiirk
bilim hayatina 6nemli katkilar saglamaktadir. Teknik bilgi birikimi ve alt yapi
Ozellikleri ile kurulus yénetmeliginde verilen gérev ve sorumluluklar itibariyle
ULAKBIM, Elektronik Tez Merkezinin kurulmasinda ve isletiimesinde teknik
olarak 6nemli katkilar saglayabilir. ULAKBIM'in yetismis teknik personel,
elektronik bilgi sistemleri kurma ve bilgi hizmeti verme konusundaki

deneyimleri Elektronik Tez Merkezinin kurulmasina 1s1k tutabilir.

IV.4. TURKIYE ELEKTRONIK TEZ MERKEZi KAVRAMSAL MODELI

Bu bolime kadar Elektronik Tez Merkezinin 6gelerine (alt yapi, erigim
yonetimi, depolama ve arsivieme gibi) ve Elektronik Tez Merkezinin
kuruimasinda gérev alacak kisi ve kuruluslara (enstitiler, Universite
kitiiphaneleri, YOK Dokiimantasyon Merkezi vb. gibi) kisaca deginildi. Bu
kisimda ise Sekil 3'te verilen “Tirkiye Elektronik Tez Merkezi Kavramsal
Modeli” c¢ercevesinde Ulkemizde Elektronik Tez Merkezi kurmak igin

yapilmasi gerekenler agsamalar halinde incelenmektedir.

IV.4.1.Turkiye Elektronik Tez Merkezi

Turkiye'de Uretilen tezlerin elektronik ortamda tam metin hizmete
sunulmasi igin 6nce Turkiye Elektronik Tez Merkezinin (TETM) kurulmasi
gerekmektedir. Turkiye Elektronik Tez Merkezi gerek llkemizde bilgi hizmeti
veren kurumlardan birisi olsun gerekse yeni bir yap!i igerisinde olusturulsun

belirli bir dizen iginde olmahdir.
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TETMnin  e-tez hizmetlerinde basarili olabiimesi igin YOK
Dokumantasyon Merkezi (l11.3) basliinda deginilen idari ve alt yapi
sorunlarinin asiimasi gerekmektedir. Bu sorunlarin asiimasinda kullanilacak
yontem ise merkezin organizasyon yapisinin dizenlenmesine baglidir.
Ornegin, e-tez hizmetlerinin verilebilmesi icin &zellikle enstitilere blyik
gorevler dusmektedir. Bu nedenle TETM, enstitilerin bu gdrevieri
aksatmadan yerine getirebilecegi bir konumda olmalidir. Enstituler ile strekli
iletisim i¢inde olunmal ve e-tez konusunda aksayan noktalarda goéris alis
verisinde bulunulmalidir.

Bu nedenle dncelikle TETM'nin idari yapisi belirlenmelidir. Turkiye'de
hizmetlerin saglikh ve hizli bir sekilde isleyebilmesi i¢in bu yapinin belii bir
ozerklige kavusturulmasi gereklidir. Yonetim kademesinde belli yeterlilige
sahip kisilerin gdrev almasi da bu yapinin bir pargasidir. Bunun disinda,
Merkez i¢in alt yapi, erisim yénetimi, indeksleme, depolama ve argivieme gibi
konularda ortaya ¢ikan ihtiyact karsgilayabilecek bir personel yapisi
olusturulmalidir. Bu ihtiyaglarin basinda 6zellikle alt yapi, erisim ydnetimi ve

indeksleme konusunda yetismis personel istihdamina gerek vardir.

Ayrica e-tezlerin hizmete sunulmasinda ihtiya¢ duyulan teknik alt yap!
gereksinimleri karsilanmalidir. Ornegin, yiksek bant genisligine sahip i¢ ve
dis bilgisayar ag alt yapisi, hizli bilgisayarlar, depolama ve erigsim igin
gereken sunucular, yedekleme Uniteleri, yazilim Grinleri gibi. Ancak tim bu
intiyaglarin saglanmasi igin gereken butge imkanlarinin da olugturuimasi

gerekmektedir.

Turkiye Elektronik Tez Merkezi Kavramsal Modelinde Uzerinde
durulmasi gereken en 6nemli noktalardan birisi, TETM'nin organizasyon

yapisinin yukarida deginilen konulara gore olusturulmasidir.
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Turkiye Elektronik Tez Merkezi Kavramsal Modeli
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Sekil 3. Turkiye Elektronik Tez Merkezi Kavramsal Modeli

Kaynak: Urs, R.S. ve K.S. Raghavan. “Vidyanidhi: Indian Digital Library of Electronic Theses.” Communications of
the ACM, XLIV, say1 5, 2001: 88-89 adh galigmadan uyarlanmistir.




73

IV.4.2. Turkiye Elektronik Tez Merkezi islem Basamaklari

Turkiye'de Internet Gzerinden tam metin hizmet verebilecek elektronik
tez kutlphanesinin kurulmasi G¢ asamada incelenmektedir. Bu asamalar,
Sekil 3'te verilen Tirkiye Elektronik Tez Merkezi Kavramsal Modeli'nde yer
almaktadir. Birinci agama, e-tezin &grenci tarafindan yazilmasi, teze goklu
ortam ardnlerinin eklenmesi ve belirlenecek formatta TETM'e teslim edilmesi
asamasidir. Bu iglemler yapilirken 63rencilerin uymasi gereken kurallari ve
yénetmelikleri dizenleyen enstitilere ait gérev ve sorumiuluklar da bu
asamada ortaya konmaktadir. Ikinci asama elektronik tezin Turkiye Elektronik
Tez Merkezine teslim edilmesinden baslayarak hizmete sunulmasina kadar
Merkezde vyapillmasi gereken teknik islemleri kapsamaktadir. Tezlerin
hizmete sunulmasini igeren ugluncl asamada ise, uygulanacak erisim
yonetimi, erigim formatlari, kullanici araylizi ve fiyatlandirma politikalari gibi

noktalar Uzerinde duruimaktadir.

Sekil 3'te genel olarak verilen Tirkiye Elektronik Tez Merkezi
Kavramsal Modeli ve sz konusu modelin yukarida kisaca O6zetlenen
asamalari, Sekil 4'te verilen ayrinti is akis semasi esliginde asadida

incelenmektedir.
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IV.4.2.1. Birinci Basamak: Tez Yazimi ve Elektronik Teslim

islemleri

Turkiye Elektronik Tez Merkezi Kavramsal Modelinin birinci basamag,
Merkezin temel kaynagi olan yiksek lisans, doktora, tipta uzmanlk ve
sanatta yeterlilik ¢alismalarinin 6grenciler tarafindan Uretilmesi ve teslim
edilmesi agsamasidir. Bu asamada TETM'nin belirlemis oldugu ve enstitller
tarafindan tez yazim ve basim ydnetmeliklerinde belirtilen formatlarda, tezin

yazilmasi ve gerekli goklu ortam UrUnlerinin eklenmesi gelmektedir.

E-tez igin belirlenecek dosya ve c¢oklu ortam urin formatlarindan,
gunimizde en yaygin olanlan, Windows isletim sistemini kullanan
bilgisayarlarda tablo ve metin i¢in Microsoft Ofis yazilimlari (Word, Excel),
Linux/Unix igletim sistemini kullanan bilgisayarlar igin ise Postscript, TeX ve
Latex yazilimlandir. Resim igin TIFF, JPEG, GIF, bitmap ve video igin AVI,
MPEG gibi formatlar yayginlikla kullaniimaktadir. Ancak bu formatlarin
strekli guncellenmesi, ihtiyaci karsilayamayacak formatlarin mevzuat ve

ybnetmeliklerden ¢ikariimasi gerekmektedir.
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Yapllan tez aragtirmasinin ardindan tezin normal bir kelime islemcide
yazilmasinda o&grenciler genelde Kisisel bilgisayarlarini, okulda bulunan
bilgisayar laboratuvarlarini veya bu isi yapan 0&zel sirketleri tercih
etmektedirler. Ancak kisisel bilgisayarlarda olsun, bilgisayar
laboratuvarlarinda olsun tez yazimi ve sonrasinda yapilacak olan renkli
resim, ¢oklu ortam arlnleri, tablo ve grafikierin eklenmesi igin ihtiyag duyulan
yazilim ve donanim Urlnlerinin sagdlanmasi gerekmektedir. Ornegin, gerekli
belgelerin, resimlerin elektronik ortama aktarilmas! i¢in tarayici, lazer ve
renkli yazici, sayisal kamera, video CD yazicisi gibi donanimlar ile resim ve
grafik editér programlarinin ortak kullanimdaki laboratuvariarda bulunmasi

gerekir.

Ogrenciler icin e-tezin maliyet olusturacak asil kismi olan ve yukarida
belirtilen ait yapi maliyetlerinin tlzel kisi ve kurumlarca karsilanmasi,
O6grencilerin tezlerini elektronik ortamda hazirlama ve sunmalarina kolay
adapte olmalarini sadlayacaktir. Ulkemizdeki égrencilerin mali durumlarinin
ylksek bilgi teknolojisi programiarini saglamaya genellikle yetmedigi g6z
onuine alinmalidir. Genel olarak bilgi teknolojilerinin fiyatlarinda bir digsme
olsa da, yine de 6drenciler i¢in elektronik tez hazirlama maliyeti, sistemin
ylrimesinde sorunlar yaratabilir. Bu nedenle Universitelerin bu maliyetleri

ustlenmesi gerekmektedir.

Ote yandan, ulkemizdeki 6grenci profiline genel olarak bakildiginda
d@rencilerin bilgisayar okur yazarliginda noksanliklari vardir. Bu nedenle
6grencilerin  tez yazimi sirasinda kullanacaklari yaziim ve donanim
Grinlerinde karsilagacaklari problemlerin ¢éziimine yardimci olabilecek
teknik personel ihtiyaci 6ne gikmaktadir. Bu durumda bélumlerde teknik
bilgiye sahip kisiler tarafindan teknik danigmaniik hizmeti veya bilgisayar okur
yazarli§i dersleri verilmelidir. Bolum tarafindan belirlenecek olan tez teknik

danismaninin bilgisayar ve bilgi teknolojileri konusunda yeterli bilgiye sahip

olmas! gerekmektedir.
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Tezin yazimi ve ¢oklu ortam drinlerinin eklenmesinin ardindan, tez
jurisi tarafindan kabul edilen ¢alismanin, “Juri Onay Formu” ile belli sayida
basill kopyasinin enstitlye teslim edilmesi gerekmektedir. Ancak bu islemden
Once tezin basili kopyasi ile ayni olan elektronik kopyasinin ve tarayicidan
gegirilerek elektronik ortama aktariimig Jari Onay Formunun Turkiye
Elektronik Tez Merkezine teslimi ve teslim edildidine dair belgenin temin
edilmesi de gerekmektedir. Tezin Ogrenci tarafindan TETM'e teslim
edilmesinde izlenecek vyol, Merkez tarafindan hazirlanmasi gereken
“Elektronik Tez Teslim Prosedurleri” ile belirlenmelidir. Ayrica TETM’e teslim
edilecek elektronik tez kopyasi basili kopya ile ayni olan iki ayr formatta
olmalidir. Birincisi tezin kelime islemcide yazimigs Doc veya TeX, LateX
formatlari, TETM tarafindan otomatik indeksiemede ve basili kopya
siparislerini karsilamada kullaniimak (zere talep edilebilir. lkincisi ise PDF
veya Postscript formatinda elektronik kopyasi olmalidir. Bunun nedeni ise
tezin bilgisayar ve teknoloji farkiiliklarina karsi basili kopya ile ayni sayfa ve

dizende olmasini saglamaktir.

E-tezlerin tesliminde kullanilacak olan Elektronik Tez Teslim Formu,
TETM'nin web sayfasinda herkesin kullanimina agik ve Ek 2'de belirtilen
drnekteki alanlan igcermelidir. Ayrica formun doldurulmasinda 6grencilerin
karsilastiklar sorunlari cevaplayabilecek yeterlilige sahip yardim sayfalarinin
bulunmasi e-tezin teslimindeki soruniarin en aza indiriimesinde yardimci

olacaktir.




- Tezin elektronik ortamda TETM’e gbnderilmesi

- Juri Onay Formunun taranmasi

- E-tezin format dénisumi
(Etd.pdf veya Etd.ps)

- Elektronik tez teslimi
- Elektronik Tez Teslim Prosedurleri
- Elektronik Tez Teslim Formu
- Telif Hakki Anlagmasi
- Tezin TETM'e génderilmesi
(Etd.pdf ve Etd.doc veya
Etd.latex ve Etd.ps)

- Etd.pdf ve Etd.doc veya
Etd.ps ve Etd.latex (e-posta sunucusu)

Sekil 5. Tez Yazimi ve Elektronik Teslim Islemleri (2/3)

Jiri onay
formunun
taranmasi

(pdf)

TETM
Web Sayfasi

i

Elektronik
Tez Teslim
Formu
doldurma

E-tezin TETM’e
gonderilmesi

|

Etd.doc
Etd.latex
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Ogrencilerin tezlerini elektronik olarak teslim etmeleri esnasinda
yapilacak bir islem de TETM'nin indeksleme islemini yapmasinda yardimci
olacak olan, teze ait anahtar kelimelerin verilmesi iglemidir. “Elektronik Tez
Teslim Formunda” giriimesi gereken bu alanin, arastirmasina hakim olan
yazar tarafindan verilmesi, daha sonra Merkezde yapilacak indeksleme

sirasinda kltaphanecilere yardimci olacaktir.

Tezlerin elektronik ortamda tam metin olarak hizmete agilabilmesi igin
telif hakki sahiplerinden gerekli izinler alinmalidir. Bu izinler yazarlarla
yapilacak “telif hakki anlagmasi” ile saglanmalidir. Ornegin, tezin tamaminin
hicbir sinirlama  getirimeden tumunidn  erigsime agllmasi  veya belirli
bélumlerinin hizmete agilmasi, yalnizca Universite i¢i kullanima agilmasi gibi
seceneklerle bu anlagma saglanabilir. BOylece e-teze erigim igin gereken
erisim yonetimi sistemi saglikh bir sekilde olugturulabilir,

Yukarida belirtilen islemler tamamlanarak “Elektronik Tez Teslim
Belgesi“ni alan bir 6grencinin yapmasi gereken son iglem, bu belge ile birlikte
tezin elektronik kopyasi ile ayni olan basili kopyalarini enstitiye teslim
etmektir. Bu noktada enstitiilere disen en énemli gérev, tezin TETM'e teslim
edilmesini denetlemektir. Basil tezlerde dagitim igini Gstlenen enstitulerin, e-
tezlerde de bu gérevine devam edebilmesi igin teknik alt yapt ve teknik
eleman ihtiyaglarinin karsilanmasi gerekmektedir. Bunun igin de yeni

yatinimlara, yani yeni maddi kaynaklara ihtiyag vardir.

Bu asamada Uzerinde durulmasi gereken bir nokta da, enstitulerin ve
Universite kitliphanelerinin  teknik yeterliligine bagll olarak Universite
kutiphaneleri igin istenen basili kopya yerine, TETM'e génderilen elektronik
tez kopyalarindan buralara da teslim edilebilmeleridir. Boylece &grencilerin
tez hazirlama maliyetleri dusirilerek Universitelerde de e-tez hizmetlerine

gecis saglanabilir.
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kopya verebilmek icin Doc veya TeX, LateX formatlarn ile Internet
tarayicilarinin  bilgileri daha hizli ylkleyebilmelerine olanak saglayan
HTML/XML formati da kullaniimalidir. Ayrica bu formatlarda g¢ikabilecek
herhangi bir soruna karsgi her formatin ayr ayr sikistirimis elektronik arsiv
dosyalari da olmalidir. Bu format sekillerine donistirilen e-tezlerin givenlik
acisindan farkll sunucularda tutulmasi gereklidir. Ancak bu format bicimleri
belirlenirken  6zellikle Gzerinde durulmasi gereken nokta, bilgi
teknolojilerindeki  hizli degisime ayak uydurabilmektir. Yani, gelisen
teknolojiye bagli olarak gerek gdrintl ve basilt kopya icin ihtiya¢ duyulan
formatlar gerekse elektronik arsivlieme igin kullanilan formatiar gunin
ihtiyaglarini  karsilamaya yénelik olarak gincel tutuimalidir. Ornegin,
gunumizde elektronik belgelerin sikistirilarak depolanmasinda kUIIanllan win
zip dosyalari yerine, yaygin olarak olmasa da gerek Macintosh uyumiu
gerekse IBM uyumlu bilgisayarlarda kullaniimaya baslanan Evrensel Koruma
Formati - Universal Preservation Format (UPF) sikistirma ve arsivleme
konusunda kullanilabilir (MacCarn 1997).

Elektronik tez hizmetlerinde yapilmasi gereken énemli bir islem de
erisim yodnetiminin olusturulmasidir. E-tezlerin telif hakki sahiplerinin “telif
hakki anlagsmasi” ile verecekleri izinlere bagli olarak olugturulacak erigim
yénetimiyle kullanicilarin tezlere tamamen veya kismen erigimlerinin
saglanmasi, TETM'nin 6nemli gdrevlerinden birisidir.  Kurulacak erigim
yonetimi ile elektronik ortamdaki her tez igin ayri ayri erigim tanimlarinin
yapilmasi gerekir. Ornegin, ayni iniversiteye ait farkli tezler igin farklt erigim
izinleri ortaya cikabilece@i gibi icerigine bagli olarak patent almak igin
beklenilen bazi tezler belirli bir sire tam metin erisime kapali olabilir. Yurt
disinda incelenen bazi 6rneklerde, tezlerin elektronik tam metinleri, tezin
universiteye verilmesi ile o Universitenin mensuplarina agiimasi nedeniyle
ilgili Universite kullanimina hemen agiimaktadir (“North” 2001b). Ancak tezin
icerigi itibariyle yapildi§i Gniversite dahil higbir aragtirmacinin kullanimina izin

verilmeyen bazi durumlarin da bulundugu disdndimelidir.




Indeksleme igin personele iletme
- Kontrolli indeks terimlerinin verilmesi
- Otomatik tam metin indeksleme
- Metadata alanlarinin doldurulmasi

Depolama ve arsivleme formatlarina déniistirme
(Etd.doc - Etd.latex - Etddoc.zip - Etdlatex.zip, Etd.pdf
Etdpdf.zip, Etd.sgm! - Etdsgml.zip v.b.)

Erisim Y&netiminin olusturulmasi
- E-teze ait kullanici tanimlarinin yapilmasi
- Kaynak erisim izinlerinin tanimlanmasi

Yedekieme
Yedekleme

- Ginlik CD-ROM yedekleme
- Haftalik manyetik bant yedekleme

Sekil 6. Elektronik Tez Hizmetleri igin Yapilan islemler

indeksleme ve
metadata
alanlannin

olugturulmasi

Format

donusimii

Erigim
Yonetimi

l

Tam metin
depolama
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Dunyada halen kullanilan kullanict adi- gifre uygulamasinin yonetim ve
korunmasinin tam olarak saglanamamasi, c¢ok guvenli olmamasi ve bir¢ok
bilgi sistemine giriste birgok kullanici adi ve sifrenin kullanicilar tarafindan
hatirlanmasinin zorludu gibi nedenlerden dolayi kullanigli olmayabilir. Bunun
disinda IP numarasi ile erisimde ise, kullanici adi ve sifreye gore daha kolay
ve sik kullanilan bir ydntem olmasina karsin, kullanici tek bir mekana bagimli
kilinmaktadir. Yani bu yontemle sadece tanimlanan ag ile kaynaga erigimin
zorunlu olmast kullanim kisittamasi  getirmektedir. Genel olarak
arastirmacilarin  kurum disinda da arastirma ve erigim ihtiyaglarinin
bulunmasi nedeniyle tezlere erisimin mekandan badimsiz olmasi

gerekmektedir.

Bunlarin disinda, “proxy” (vekil) modeli olarak adlandirilan yontemde
ise, diger modellerde yapilmasi gereken iglemlerin vekil makine tarafindan
yapiimasi ile kullanim kolayligi saglanmaktadir. Kullanict adi — sifre ve/veya
IP numarasi ile sisteme baglanti saglanmasinda kontrol ve tanimlama iglemi
bu makine tarafindan yapiimaktadir. Boylece ana sunucunun yUku
hafiflemekte ve baglanti hizi daha etkin bir sekilde kullanilabilmektedir. Fakat
vekil modelinin kurulumu ve isletiimesinin zaman ve emek isteyen bir caligma
olmasi ve sifrelerin genel kullanima agik terminallerden girilmesi nedeniyle
giiveniigi olumsuz etkileyen vyonleri de bulunmaktadir. Ancak diger

yéntemlere gére daha guvenli ve kolay olmasi nedeniyle tercih edilebilir.

Ayrica erisim yonetiminde kullanilabilecek olan bir yontem de,
elektronik kimlik olarak adlandirilan, kisinin elektronik ortamda kim oldugunu
belirten, tim kisisel bilgilerin tanimlanmasini saglayan sistemdir. Bu sistemin
kullanilimasi ile teze erisim sadlamak isteyen her kullanicinin kim oldugu
tespit edilebilir. Béylece teze ulagsmak isteyen kisinin 6grenci veya 6gretim
tiyesi olup olmadigi, teze erisim izninin bulunup bulunmad:gi veya tezlerin ne

kadarini kullanabilecegi gibi ¢ok detayl bilgiler ile glvenlik saglanmis olur.
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Ancak sistemin kurulmasinin ve isletiimesinin zoriugu, maliyetin ¢cok fazla
olmasl ve henlz dinyada ¢ok fazla bilgi sisteminde kullaniimamasi elektronik

kimlik sisteminin olumsuz yonleridir.

Elektronik tezlerin erisim yonetimi olusturulduktan sonra yapiimasi
gereken islem tezlerin tam metinlerinin  belirlenen  formatlarda
depolanmasidir. Yazilm ve donanim teknolojilerindeki degisime, e-tezlerin
guvenliginin saglanmasina ve surekli erigilebilir olmasina bagl olarak
onceden belirlenen ve slrekli gincel tutulan formatlara dénlsturilen e-tez,
bu formatlarda erisim ve arsivieme amactyla farkli sunucularda
depolanmalidir. Ayrica sistemin herhangi bir soruna karsi belirli zaman
araliklarinda yedeklenmesi de gerekmektedir. Bu noktada, gunlik yedekleme
islemleri icin CD-ROM'lar, haftalik yedeklemeler igin ise manyetik bantlar

kullanilabilir.

IV.4.2.3. Ugiincii Basamak: Kullanici Erigimi

Turkiye Elektronik Tez Merkezi Kavramsal Modelinin Gglncu asamasi,
kontrol, indeksleme, depolama formatlarina dénistirme ve erigim yonetimi
islemlerinin ardindan e-tezin erigsime aciimasidir. E-tezlerin tarama ve
erisiminde kullaniacak kullanici arayGzi programinin ¢zellikleri, tez erisim

formatlari ve fiyatlandirma kriterleri bu agamada énemli noktalardir.

Telif hakki anlasmasi ile belirlenen erisim izinlerine bagli olarak teziere
erisim hakki olan kuilanicilar tanimlanmalidir. Kullanict araytizi ile taramasini
yapan bir kullanicinin, erigmek istedigi tezin durumuna bagl olarak, kim
oldugu, nereden baglandi§t erigim izninin olup olmadigi ve tezin hangi
bolumlerine erisebilecedinin kontrol edilmesi gerekir. Bu konuda gelistirilen

baslica yontemlere Il. Bolimde kisaca deginilmisti.
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Ayrica e-tezlere erigsimde Uzerinde durulmasi gereken bir nokta da,
kullanicinin erigim izni bulunan tezlerin tarama sonucunda gérintilenmesi
veya kaydedilmesine olanak saglayan otomatik bir baglanti sisteminin
kurulmasidir. Bu sekilde tasarlanan bir kullanici araylzi ile sunucuya
baglanan kiginin erisim haklarinin sorgulanmasi ve tanimlanmasinin énceden
yapllarak, erisebilecedi tezlere belirlenen formatlarda g¢ok daha kolay
ulagsmas! saglanabilir. Ornegdin, 6nceden tanimlanan bir kullanici sunucuya
baglanarak tarama yaptiginda elde ettigi tez kinyelerine ait tam metinler,
eder erisim izni var ise, otomatik olarak aktif hale gecen bir baglanti ile

kullanima sunulabilir.

Erisim ybnetimi ile erisim sinirlari belirlenen ve cgesitli formatlarda
depolanan tezlerin taramaya ve genel erisime agiimasi i¢cin gereken 6nemli
bir nokta da kullanici arayuzidir. Kullanicilarin tezi, yazar adi, baslik,
Universite, danigsman, anahtar kelime gibi tim erisim noktalarindan veya
metin icinde gecgen herhangi bir kelimeden dagitik olarak tarayabilmesine
imkan verecek bir tarama programinin olmasi gerekir. Ayrica temel olarak
kullanicilarin bilgi arama davraniglarina bagh olarak tasarlanmasi gereken bu
program hem basit (anahtar sézcikle arama) hem de ileri (Boole islegleri,

yakinlk islecleri, vs.) arama tekniklerini desteklemelidir.

Universitelerde Uretilen e-tezler ister merkezi bir yap1 igerisinde isterse
teknik alt yapi ihtiyaglari tamamlanarak dagitik ortamlarda depolansin, tim
tezlere erisilebilmelidir. Ornegin, NDLTD iginde kullanilan DIENST
yazihminda tim Uye kltuphanelerin  kullanabildigi kullanici araytzi goklu
dilde daditik arama yapabilmektedir (“NDLTD" 2001b). Turkiye'de de
kullanilacak araytzin bu o6rnekte oldugu gibi ulusal ve uluslararasi tim
arastirmacilara hizmet verebilecek dagitik arama yapisina uygun olmas!

gerekir.

Tarama sonucunda elde edilen sonuglarin gérintilenmesinde ise

genel olarak elektronik bilgi sistemlerinin birgogunda kullanilan ve yazar adi,
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baslik, tarih, 6z gibi temel alanlari kapsayan goérintd formatt kullaniabilir.
Detay gorilmek istendiginde tarama alanlarinda kullanilan tim metadata
alanlarini, igindekiler ve 6z kismini kapsayan bir gériuntd formati tercih
edilebilir. Bu gérantt formatlarinin her ikisinde de e-tezin kullanim izinlerine
bagli olarak, tezin HTML/XML/SGML veya PDF formatlarinda agiimasi

saglanmaldir.

Erisimine izin verilen e-tez igin, gerek Internet Uzerinden indiriimesi
gerekse merkeze gelerek basili veya elektronik kopyasinin veriimesi
sirasinda belli oranda bir Ucret alinmalidir. Fiyatlandirma politikasi
olusturulurken g6z 6nlne alinmas! gereken bazi noktalar vardir. Bunlar, tez
yazarlarina, tez danismanlarina veya TETM'nin butgesine Kkatklyla ilgili
noktalardir.

Tez yazarlarina ve tez danismanlarina tezin kullanimina bagl olarak
bir 6deme dlsunullyorsa, fiyatlandirma politikasinin buna gére olusturulmasi
ve bu durumun 6grencinin tezi teslim etmesi asamasinda Elektronik Tez
Teslim Formunda belirtimesi gerekmektedir. Bu sekilde yazarlara ve tez
danismanlarina 6deme yapilmasi hem arastirmacilara maddi ve manevi
destek saglamak hem de diger arastirmacilara motivasyon kazandirmak

agisindan énemlidir.

Ayrica tez hizmetlerinin fiyatlandirimasinda, iglemlerin devami igin
gereken alt yap! ve eleman ihtiyacinin kargilanmasi gibi TETM'nin gereksinim
kriterlerinin de temel olarak alinmasi daha uygulanabilir gérilmektedir.
Boylece arastirmacilara daha iyi hizmet verebilmek igin gereken bttgenin bir
kismi saglanmis olur. Ancak TETM'nin k&r amaci gitmeyen bir kurulug
oldugu da géz éniine alinmali ve arastirmacilara verilecek hizmetlerin maddi
kazang elde etmek igin degil, daha iyi hizmet vermek ve maliyetleri

karsilamak igin oldugu dusinulimelidir.






